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OZET

Diistik teknolojili ve isgiicli yogun kiiltiir sanayilerinden biri olan mobilya sektdrii, biiyiime ve
gelismenin yani sira, ticareti canlandirmasiyla da gelismis ve gelismekte olan iilkelerde 6n plana
cikmaktadir. Bu sektoriin sik sik diisiik iicretler, becerisiz isler ve ¢ok calistiran igyerlerinin oldugu
bir sektdr olarak anilmasina ragmen, bugiin birgok tilkede yeni teknolojilerle hizla biiyliyen ve ¢ok
fazla kazangl istihdam firsatlar1 saglayan, beceri ve iicretleri yiikselten iiretim alanlari oldugu
gorlilmektedir. Mobilya sektdriiniin en ¢arpict 6zellikleri ag tipi orglitlenmesi, tireticilerin y1gilma
alanlarinin yaygimligi, uluslararasi fason is verme ve iretim paylasma anlagmalarma konu
olmalaridir. Bu oOzellikleriyle mobilya sektorii sanayi alanlar igindeki ve arasindaki yeniden
yapilanma siireclerinde 6n plana ¢ikmakta, yerel ekonomik gelismenin en temel sektorlerinden biri
olarak islev gdormektedir. Mobilya sektori, iletisim ve ulasim alanindaki gelismeler ile bilgisayar
destekli iiretim sisteminin (yeni tretim teknolojilerinin) etkisiyle hizla kiiresellesmektedir. Bu
donemde mobilya sektoriiniin rutin iiretimleri agirlikla gelismekte olan iilkelere kaymakta, tasarim
agirhikli katma degeri yiiksek tiretim kesimleri ise gelismis iilkelerde yeni teknolojilere yapilan
yatirimlarla nis pazarlara yonelik olarak ger¢eklesmektedir. Gelismekte olan llkeler gelismig
iilkelerin iiretimlerini kaydirma siirecinden daha fazla pay kapabilmek adina ihracat agirlikli tiretim
ve tasarima yOnelmekte, teknolojiye yatirim yaparak ve iiretim altyapilarimi gelistirerek yeniden
yapilanma siirecine girmektedir. Bu caligma, 2000 yili1 sonrasi yeni teknolojilerin hizla girdigi
Ankara Mobilya Sektoriinde yasanan yeniden yapilanmanin yapisal ve mekansal 6zelliklerini ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Bu amaca yonelik olarak Ankara I biitiiniinde 2015 yili Bilim Sanayi ve
Teknoloji 1l Miidiirliigii verilerinden hareketle firmalara iliskin bilgiler toplannus, firmalarla anket
caligmast yapilmistir. Anket sonuglart SPSS yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Calisma
sonucunda Ankara Mobilya Sektoriinde yeni teknolojilerin {iretim organizasyonuna, isgiicii
stireclerine, isgiicii pazarina olan etkileri mekansal etkileriyle birlikte ortaya konulmaktadir. Bu
etkiler gelismis {ilke ornekleriyle kiyaslandiginda var olan sosyal, ekonomik ve kurumsal yapi
nedeniyle dnemli farkliliklar gdstermektedir. Benzer ¢caligsmalarin artmasi, gelismekte olan iilkelerde
yeniden yapilanma siirecinin liretim organizasyonu, isgiicii siirecleri, isgilici pazar1 ve firma yer
se¢imine etkileri tizerinde genel sonuglar ¢ikarmaya ve kent mekaninin dinamiklerini anlamamiza
katki saglayacaktir.
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ABSTRACT

The furniture industry, which is one of the low-tech and labor intensive cultural industries, stands
out in the developed and developing countries with its growth and development as well as stimulating
trade. Although this sector is often referred to as a sector with low wages, incompetent jobs and hard-
working workplaces, it is now seen that in many countries there are production areas that are rapidly
growing with new technologies and providing very lucrative employment opportunities, raising skills
and wages. The most striking features of the furniture sector are network organization, the prevalence
of the agglomeration areas of the producers, and their being subject to international contracting and
production sharing agreements. With these features, the furniture sector comes to the forefront in the
restructuring processes within and between industrial areas and functions as one of the most basic
sectors of local economic development. The furniture sector is rapidly globalizing due to the
developments in the field of communication and transportation and the effect of computer-aided
manufacturing system (new production technologies). In this period, the routine production of the
furniture sector shifts heavily to the developing countries, while the production-oriented production
segments with high added value are realized in niche markets through investments in new
technologies in developed countries. Developing countries are turning to export-oriented production
and design, investing in technology and developing their production infrastructures in order to gain
more shares from the shifting of the production of developed countries. This study aims to reveal the
structural and spatial characteristics of the restructuring in the Ankara Furniture Sector, where new
technologies have entered rapidly after 2000. For this purpose, information was collected from the
Provincial Directorate of Science, Industry and Technology in Ankara Province in 2015 and surveys
were conducted with companies. As a result of this study, the effects of new technologies on
production organization, labor processes and labor market in Ankara Furniture Sector are put forward
together with their spatial effects. When compared with developed countries, these effects show
significant differences due to the existing social, economic and institutional structure. The increase
in similar studies will contribute to the general conclusions on the effects of the restructuring process
in developing countries on production organization, labor processes, labor market and firm location
selection and to understand the dynamics of urban space
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu calismada kullanilmis simgeler ve kisaltmalar, aciklamalar1 ile birlikte asagida
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UNIDO United Nations Industrial Development Organization
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1. GIRIS

Yeniden yapilanma kuramsal olarak bunalimin iistesinden gelmek icin gerekli doniisiimler,
teknolojik degisimler ve yeni iriinlerin piyasaya sunulmasi, kisaca iiretim faktorlerinin

iiretimin karliligini saglayacak sekilde yeniden diizenlenmesi siirecidir.

Ulasim ve iletisim alanindaki geligsmeler, hizli teknolojik gelismelerin ve beraberinde yogun
uluslararasi rekabet kosullarinin yasanmasi, verimlilik ve kalitenin 6nem kazanmasi, bilgi
teknolojisinin yayginlasmasi, bilgisayara dayali iretim ve tasarim tekniklerinin vb.
yeniliklerin gelistirilmesi klasik endiistri iligkileri sistemini yeniden yapilanma arayigina
sokmustur.  Yeniden yapilanma bu  mekanizmalarinin  6ne  c¢ikanlar1 ile

kavramsallastirilmaktadir.

Bu cercevede iiretim yapisinda énemli déniisiimlerin yasandigi goriilmektedir. Uretim
aglarinin ve kiiresel iligkilerin onem kazandigi bu yeni iiretim kosullarinda rekabet
edebilmek, yeni bir iretim oOrgiitlenmesini gerekli kilmaktadir. Bu yeni iiretim
orgiitlenmesinin en temel 6zelligi esnekliktir. Esneklikler gerek firmalar arasinda, gerekse
firma icinde gergeklestirilen stratejilerle saglanmaktadir. Firma icerisinde gerceklestirilen
stratejilerden 1ilki isgiicli siireglerinin degistirilmesi, ikincisi ise yeni teknolojilerin
kullanilmasidir. Isgiicii siireclerinin degistirilmesi, isgiiciiniin eski yeri ve roliiniin
degismesini, mesleki ve beceri gruplarinin yeniden tanimlanmasin1 ve yeni bir isgiicii
orgiitlenmesini gerekli kilmaktadir. Yeni teknolojilerin kullanilmas ise diger stratejilerden
farkli olarak sermaye/iggiicii oraninda dikkate deger bir artisa neden olmakta ve buna dayali
olarak iiretim siirecinde isgiicli verimliligi artmaktadir. Yeni teknolojilerin giderek
belirsizlesen talep kosullarina uyum saglamada sundugu olanaklar, tiretimde verimliligi ve
kaliteyi artirmasi, iiretim siirecinde beceri talebini ve miktarini1 degistirerek isgiicii maliyetini
diistirmesi ve ¢esitli irlinlerin kii¢iik miktarda tiretimini miimkiin kilmasi, firmalarin rekabet
giiclini siirdlirmelerinde 6nemli rol oynamaktadir (Peck, 1996; Webber ve digerleri, 1992;

Amirahmadi ve Wallace, 1995).

Yeniden yapilanma konusundaki nedensel agiklamalar ve kritik degerlendirmeler yeniden
yapilanmanin baglamsal karakterinin 6nemine vurgu yapmaktadir. Gergekten de ayri

baglamlar ve degisik stratejiler farkli yeniden yapilanma yoriingeleri olusturmaktadir.



Tek bir yeniden yapilanma yoriingesi yoktur ve farkli oriintiiler degisik sektorler ve 6zel
yerler tarafindan yeniden sekillenmektedir. iki adet belli basli yeniden yapilanma y&riingesi
tanimlamaktadir. Yeniden yapilanmanin diisiik yolu yalnizca fiyat rekabetine ve isgiiciiniin
bir kaynak olmaktan ziyade bir maliyet faktorii olarak degerlendirilmesine odaklanmistir
(Pyke ve Senberger, 1992’den aktaran Pinarcioglu, 2000). Savunucu bir strateji olarak
yeniden yapilanmanin diisiikk yolu yenilik¢i davraniga adapte olmaz ve isgiicii yogun
sanayilere kilitlenmeye egilimlidir. Yeniden yapilanmanin yiiksek yolunu ise Lipietz (1994)
hiicum stratejilerine dayali yeniden yapilanma olarak adlandirmaktadir. Bu yeniden
yapilanma stratejisi sosyo-mekansal yeniden organize olma, yenilige ve ekonomik
gelismede kiigiik-orta Olcekli isletmelere dayali yaklagimlara vurgu yapmaktadir. Hatta Post
Fordist esnek uzmanlagsma yaklagimlarinin bir iirliniidiir ve bircok basar1 hikayesinin de

belkemigini olugturmaktadir.

Yeni teknolojilere dayali olarak gergeklestirilen yeniden yapilanma siireci var olan sosyal,
ekonomik ve kurumsal yapilar nedeniyle her sosyal olusumda, sektdrde ve hatta bir sektor
icinde bile tek tipte yasanmamaktadir. Teknolojik yenilik gerceklestiren firmanin
verimliligi, iggilicii diizeyi, is giicii niteligi ve mekansal yeri gibi firma yapisinda dontistimler

meydana gelmektedir.

Teknolojik yenilik ile yeniden yapilanma siirecinde olan sektdrlerden birisi de Mobilya
Sektorii’diir. Mobilya, giinliik yasamin her alaninda yer edinen, bireyin veya toplumun
refahin1 saglayan, yasama yonelik, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlere hizmette bulunan, insan
yasam kalitesini dogrudan etkileyen, herkesin kullandig1 ve ihtiyaci oldugu, insan yasaminda
en etkili iirlinlerden biridir. Kiiresellesen diinyada yenilik ve teknolojilere hizla uyum
saglayabilen, bir¢ok sektorle baglantisi olan, farkli uzmanliklarda kisilere istihdam saglayan
emek, bilgi ve teknolojinin yogunlastigi bir sektordiir. Bilgi teknolojilerinin {iiretim
stireclerine giderek entegre oldugu giliniimiizde, diinya mobilya pazarinda emek, sermaye ve
hammadde iizerinden rekabet etmenin giiclestigi, Ar-Ge, yenilik¢ilik, moda ve tasarim gibi
faktorlerin iilkelerin rekabet stratejilerinde yerini almaya basladig1 goriilmektedir. Ambalaj,
paketleme, tasimacilik alanindaki gelismeler ve 6zellikle demonte tarzi mobilyalarin ortaya
cikisi, uzak bolgelerdeki pazarlara iriinlerin sevkiyatinda kolayliklar saglamaktadir.
Sektorde tasarim stirecine tedarikgiler daha fazla katilmakta, farkli uzmanlik alanlarina sahip
paydaslar tarafindan ortak tasarim yonetimi ¢aligmalarina agirlik verilmektedir. Tiiketiciler

tarafindan yenilik¢i ve fonksiyonel ¢oziimler aranir hale gelmektedir. Akilli konut, yesil bina



ve ingaat sektoriiniin gelisimi gibi yeni olusumlar, sektoriin i¢ ve dis piyasada 6nemini attiran
yeni talep alanlari olarak gelismektedir. Bunlara ek olarak, kiiresel 1sinma ve iklim
degisikligi ile ilgili olumsuz gelismeler sonucu g¢evre dostu iiretim siirecleri de Oonem

kazanmustir.

Ulusal ve uluslararasi pazarlara yonelen Tiirk mobilya sektoriinde panel mobilya-masif
mobilya (yatak odasi, yemek odasi, geng ve ¢cocuk odasi, giyinme odasi, aksesuar modeller),
désemeli mobilyalar (koltuk, kose takimlari, kanepe, uzanma ve dinlenme tiniteleri), mutfak,
banyo ve ofis mobilyalari, bahge mobilyalari, mobilya aksam ve pargalari, tasit mobilyalari,
hastane mobilyalar1, otel mobilyalari, aksesuarlar gibi genis yelpazede iiretim yapilmaktadir.
Tiirkiye mobilya sektoriindeki isletmelerin %18’1 Ankara’da yer almaktadir. Bu oranla
Istnabul’dan sonra ikici sirada bulunmaktadir. Ankara’da mobilya iiretimi agirhikta Siteler,
Akyurt, Sincan ve Yenimahalle ilgelerinde yogunlagmistir. Siteler Ankara’daki mobilya
isletmelerinin yogunlastigi 6nemli bir merkezdir. Yenimahalle degisik 6l¢eklerde mobilya
firmalarinin da bulundugu ¢esitli sanayi alanlarina sahipken, Akyurt ve Sincan ise gelisme
imar planlarinda sanayi roliinii iistlenen ve oOzellikle Sitelerdeki firmalarin {iretim
stireclerinde biiylirken ve kurumsallasirken yer arayisina alternatif yerler olarak siralanabilir.
Bu tezin amaci; son yillarda 6nemli 6l¢iide teknolojik degisikliklerin gerceklestigi mobilya
sektorii icerisinde liretim organizasyonlarinda, isgilicii siireclerinde, isgilicli piyasalarinda,
firmalar arasi iligskilerde ve firmalarin mekansal organizasyonlarinda meydana gelen
doniisiimleri ile ortaya ¢ikarilmasi, gelismis ve gelismekte olan iilkelerle olan benzerlik ve

farkliliklarinin tartisilmasidir.

Tartismada izlenecek yolun cergevesi asagida siralanan arastirma sorusu ve hipotezlerle
belirlenmis ve tez bu kapsam ile sinirli tutulmustur. Bu cergevede tez ¢alismasi ‘mobilya
sektoriinde teknoloji kullanimi sosyal, ekonomik ve kurumsal yapi nedeniyle 6nemli
farkliliklar gosterir mi?’ sorusuna cevap bulmay1 amacglamaktadir. Konuyla ilgili hipotezler

asagida yer almaktadir.

Hipotez 1: Yeni teknolojiler firmalarin diisey ayrismasina ve yogun fason iliskilere yol
acarken, Ankara mobilya sektoriinde firmalarin diiseyde biitiinlesmesine ve fason iligkilerin

azalmasina yol agmaktadir.



Hipotez 2: Yeni teknolojiler mobilya sektoriinde iiretim oncesi asamalarda yeni beceriler
kazanilmasina yol agarken, {iretim ve iiretim sonrasi asamalarda becerisizlesmeye neden

olmaktadir.

Hipotez 3: Yeni teknolojiler sektdrde egitim diizeyini yiikseltmekte ve kadin isgiicli

kullanimini olumlu etkilemektedir.

Hipotez 4: Ankara mobilya sektoriinde isgiiciinlin niteligine yatirim yapilmamast yeni

teknolojileri kullanacak becerili isgiicii problemine neden olmaktadir.

Hipotez 5: Yeni teknolojileri kullanan firmalardaki uzun donemli is giivencesi, yiiksek ticret
ve iyilestirilmis is kosullar1 ise girip-¢ikma oraninmi diisiiriirken, ortalama ¢alisma siiresini

olumlu etkilemektedir.

Hipotez 6: Yeni teknolojiler firmalarin sinirhi 6lgiide ve kisa mesafeli merkezden

uzaklagsmaya yol agmaktadir.

Hipotez 7 Yeni teknoloji kullanimiyla firmalar merkezden uzaklagma ve kiimelenme egilimi
gostermektedir. Merkezden uzaklagma siirecinde planli sanayi alanlari ile yerel-merkezi

idarenin tegvikleri yonlendirici olmaktadir.

Hipotez 8: Yeni teknolojiler firmalarin agik ve kapali alanlari ile makine parklarini

bliytitmektedir.

Hipotez 9: Yeni teknolojilerle genisleyen ve ¢esitlenen pazar olanaklari ve siirekli miisteri

oranlarinin yiliksek olmasi, firmalarin miisteriye yakin olma zorunlulugunu azaltmaktadir.

Hipotez 10: Ankara mobilya sektdriinde iiretim ag yapisinda Siteler kendine yeterli bir yap1
gosterirken, Akyurt ve Sincan’in tedarik, hizmet, miisteri ve iiretim iligkileri Sitelerle

tamamlanmaktadir.

Bu kapsamda Ankara Mobilya Sektoriinde 2000 yili sonrasinda yasanan yeni teknolojilere

dayali yeniden yapilanma siireci ve Ozelliklerinin 2015 yili Ankara Bilim Sanayi ve



Teknoloji 11 Miidiirliigii verileri ve firmalarla yapilan anket uygulamasiyla arastirilan tez,

girig ve sonug bdliimiiyle birlikte dokuz bdliimden olugmaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde yeni teknolojilerle sanayinin yeniden yapilanmasi {izerine
yaklasimlar, literatiir taranarak tartigilmustir. Ugiincii boliimde sanayinin yeniden yapilanma
donemleri, mekansal igboliimii ve teknolojik degisiklikler tartisilirken, dordiincii bolimde
yeni teknolojilere dayali yeniden yapilanma siirecinin 6zellikleri {izerinde durulmustur.
Besinci boliimde mobilya sektoriiniin teknolojilere dayali olarak yeniden yapilanmasi ile
altinct bolimde Ankara Mobilya Sektoriiniin teknolojilere dayali yeniden yapilanmasi
anlatilmistir. Arastirmanin yontemi yedinci boliimde yer alirken, sekizinci boliimde Siteler,
Sincan ve Akyurt’ta yer alan mobilya firmalari iizerinden siirecin 6zellikleri ve etkileri
yapilan anketler araciligtyla sorgulanmistir. Caligma dokuzuncu boliimde sonug boliimii ile

sonlandirtlmistir.






2. URETIM SISTEMLERINDE YENIDEN YAPILANMA SURECI

Bu boliimde 6ncelikle yeniden yapilanma kavrami tanimlanacak, daha sonra bu siirecin

dinamikleri, stratejileri ve yeniden yapilanma yoriingeleri tartisilacaktir.

2.1. Yeniden Yapilanma Kavrami

“Yeniden yapilanma iiretim iligkilerinin celigkili dogasin1 asmak ve sermaye birikiminin
strekli gelisimini saglamak tlizere tasarlanmis, kapitalist is dongiisiiniin dalgalanan
davranisina yanit olarak ortaya konulan yeniden organize etme, rasyonellestirme ve yatirim
stireclerini iceren, sermayenin hizla yogunlasmasini ve merkezilesmesini saglayan, onunla
iligkili olarak emek kosullarinda ve sosyal isboliimiinde degisiklikleri igeren resmi bir

mekanizma”(Winterton ve Barlow, 1996) olarak tanimlanmaktadir.

Yeniden yapilanmaya farkli kavramlarin da katki koydugu goriilmektedir. Bunlar “second
industrial divide-ikinci sanayi boliinmesi, flexible specializations-esnek uzmanlagmalar,
learning regions-6grenen bolgeler, innovative milieus-yenilik¢i ¢evreler, industrial districts-
sanayi bolgeleri, industrial clusters-sanayi kiimeleri, regional innovation systems-bdlgesel
yenilikg¢ilik sistemleri, networks of innovative and flexible SME’s-yenilik¢ilik aglar1 ve
esnek kiigiik orta boy isletmeler, re-emergence of regional economies- bolgesel

ekonomilerin yeniden ortaya ¢ikmas1” dir (Castells, 2005).

1990’1 yillarda, mal ve hizmetlerin iiretimi, dagitimi1 ve yonetiminin uluslararast boyuta
gecmesi yoniinde ivme kazanmis bir siire¢ vardi. Bu surecin birbiriyle iliskili ii¢ yonii
bulunuyordu: Dogrudan yabanci yatirimlarin artmasi, cokuluslu sirketlerin kiiresel
ekonomide iiretici olarak oynadig1 belirleyici rol ve uluslararasi liretim aglarinin olugmasi.
Kalkinmakta olan iilkeler, disariya giden dogrudan yabanci yatirim akisindaki paylarim
artirdi. Yine de bu pay dogrudan yabanci yatirimlarin %10’undan azdir. Diinya ¢apinda
dogrudan yabanci yatirimlarin kiigiik bir bolumu de, kalkinmakta olan iilkelere yapilan
dogrudan yatirnmlar toplaminin 6nemli bir boliimiinii olusturur. Dolayisiyla 1990’1larda
dogrudan yabanci yatirimlar izlendiginde bir yanda zenginligin kalkinmig iilkelerde
yogunlagsmaya devam ettigi; diger yanda iiretimin uluslararasi agsamasini takiben liretime

yonelik yatirimlarin giderek gesitlendigi goriiliir (Castells, 2005).



Son yillarda yasanan kiiresel ekonominin ivme kazanmasi ile yaganan iliski aglarindaki artis
sonucu yeni iiretim sistemi ortaya ¢gikmaktadir. Bununla birlikte iiretim organizasyonlarinda
goriilen degisiklikler (sirket evlilikleri, satin almalar, diiseyde entegre yapilanmalar dogru
hareketlilikler vb.), firmalarin kalic1t maliyetlerini azaltma stratejileri, {iriin yeniligi ve yeni
pazarlara girilmesi sermaye birikimi i¢in dinamizm saglayarak isletmelerin rekabet
edebilirligini artirmaktadir. Ozellikle de iiriinlerde, siireclerde ve is pratiklerinde
degisiklikler sistemi olarak tanimlanan yenilik¢i siiregler (Bunnell ve Coe, 2001),
kiiresellesen diinyada sanayi ve bolgesel rekabet i¢in anahtar iglev gérmektedir. Yenilik ayni
zamanda yaratict bir ytkim siireci olarak tanimlanmaktadir (Schumpeter, 1947). Gergekten
de yenilik var olan iligki ve iirlinleri tamamiyla doniistiiriip eskilerini islevsiz birakmakta,
ardindan yenileri i¢in yeni kulvarlar agmaktadir. Bu nedenle de yeni iiriin ve iliskileri ortaya
cikaran yaratic1 bir yikim siireci olarak tanimlanmaktadir. Mekan ise bu siiregte sanayi
bolgeleri, kiimeler, bolgesel yenilik sistemleri, 6grenen bolgeler vb. isimler altinda kapitalist

gelismenin gecici formlari olarak yeniden sekillenmektedir.

Gelismeler 15181nda yeni teknolojilerin hayatimiza entegre olusu, bilgisayarlarin artmasi,
internet, iletisim ve ulasim teknolojilerindeki gelismeler bilgi ekonomisi olarak
adlandirdigimiz yeni bir doneme isaret etmektedir. Bu yeni donemde yeni teknolojilerin
kullanilmastyla tiretim organizasyonlarinin, isgiicli siireclerinin ve isgiicii yapisinin énemli
Ol¢lide yeniden bicimlendigi ve rekabetin yeni iliskiler ag1 {izerinden kuruldugu

goriilmektedir.

2.2. Yeniden Yapilanma Siirecinin Dinamikleri

Yeniden Yapilanma siirecindeki dinamikler 4 ana baslik altinda tartisilabilir. Bunlar,

1. Rekabet ve isboliimii
2. Yenilik,
3. Fiziksel altyap1

4, Devletin roli

Yeniden Yapilanma siirecindeki dinamiklerden ilki rekabet ve isboliimii *diir. Kapitalist
tireticiler siirekli olarak birbirleriyle rekabet ig¢indedirler. Gergekten de firmalar yiliksek

teknolojileri ve organizasyonel formlar1 uyarlayarak rekabet avantajini kullanarak daha fazla



kar elde etmek isterler. Ancak, bu avantaj gecicidir, bir siire sonra rakip firmalar da yeni
teknolojik ve orgiitsel konumlar1 elde ederler. Bu nedenle rekabetin zorlayici karakterinin
oldugunu kabul etmek gerekir. Harvey (2006), teknolojik ve orgiitsel (organizasyonel)
dinamizmin kapitalizm i¢inde ka¢inilmaz oldugunu iddia etmektedir. Rekabet kosullarinda
degisik firmalarin ve bolgelerin aldigi pozisyonlar, onlarin piyasadaki karsilastirmali
dstiinliiglinii  sekillendirmektedir. Eger firmalar yeni rekabet kosullarina uyum
saglayamazlarsa rekabet baskisiyla pazar giicleri onlar1 kapitalist iiretim dongiisiiniin disina
iter. Rekabet etmek yalnizca teknoloji diizeyini yiikseltmek veya daha st diizey bir
organizasyon formuna ge¢mekle olmamakta, tim iiretim fonksiyonlarinda siirekli bir
degisime yol agmaktadir. Ayrica, rekabet etmek tiretimi daha avantajli bolgelere dogru yer
degistirmesi icin de zorlamaktadir. Bunun da 6tesinde bazi mal iiretim c¢esitlerinin 6zel
gereksinimleri bolgeler arasinda mekansal uzmanlagsmalara sebep olur. Kisacasi, rekabet

ederek sermaye zaman igerisinde siirekli ve sinirsiz bir birikim siireci saglar.

Yeniden Yapilanma siirecindeki dinamiklerden ikincisini yenilik olusturmaktadir. Yenilik,
yeni bir sey ortaya koyarak iyilestirme yapma olarak tanimlanmaktadir. Schumpeter’in
yenilik kavrami (Schumpeter, 1962), ekonomik faaliyetin degisik yonlerini kapsamaktadir.
Uretim iligkilerinde, Yeniden Yapilanma bes yenilik¢i yoniiyle dinamizm olusturulmaktadir.

Schumpeter’e gore bunlar;

Bilinen bir malin yeni kalitede piyasaya sunulmasi,
Sektore yeni bir liretim metodu veya yeni ticari yonetim bigiminin sunulmasi,
Yeni bir pazarin a¢ilmasi,

Yeni hammadde veya yar1 mamul madde kaynaginin bulunmasi,

A A

Herhangi bir sanayide tekel pozisyonu yaratan veya ortadan kaldiran yeni orgiitlenme

modelinin kurulmasidir (Schumpeter, 1992’den aktaran Dunford, 2003).

Bu bes yaratici siire¢ altinda, gegerliligini yitiren siireclerin yikimindan yiikselen bir
dinamizm s6z konusudur. Uriin yeniliklerine ek olarak, yeni pazarlara girmek de siireg
yeniligi olarak bir dinamizm saglamaktadir. Yeni pazarlara girmek satislar1 ve pazar payini

artirmakta, {iriin fiyatlarinda ise kisa ve uzun dénemli artiglara yol agmaktadir.

Yeniden yapilanma saglayan ti¢lincii dinamik fiziksel altyapidir. Sermayenin devir siiresinin

en aza indirilmesi kapitalist birikim silirecindeki en tesvik edici unsurlardan biridir.
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Uriinlerin, insanlarin, paranin ve aglar arasindaki bilginin akislarinin hizlanmasi, sermaye
birikimin en temel kanunun olan zaman i¢inde mekanin imhasi (annihilation of space
through time) olarak ortaya c¢ikmaktadir (Harvey, 2006). Sermayenin mekansal
hareketliligini desteklemek icin mekansal olarak sabit ve hareketsiz ulasim ve iletisim
sistemlerinin altyapilarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Fiziksel altyapilar iiretim, dagitim ve
pazarlamanin en kritik dnkosullarini olusturmaktadir. Yapili ¢evre igerisindeki 6zel kosullar
sermaye dolasimini etkilemektedir. Bu Onkosullar gelismekte olan iilkeler tarafindan is
giindemini kolaylastirmak olarak (business facilitating agenda) yorumlanmaktadir (OECD,

2004).

Yeniden yapilanma siirecinin son dinamigini devletin rolii olusturmaktadir. Kapitalizm de
devlet diizenleyici bir aktordiir. Bazi kiiresellesme tartismalarinda devletin ig¢inin
bosaltilmast 6ne siiriilmesine karsin (Lash ve Urry, 1987), ekonomik yeniden yapilanma
hikayelerinde devlet en aktif varliklardan biridir. Jessop’a gore devlet diizenleme rejiminin
anahtar pargasidir. Devlet yatirnm politikalariyla ve tesvik oncelikleriyle sanayi gelisme
stirecleri ve egilimlerini 6nemli 6lgiide degistirebilir. Koruyucu veya liberal 6nlemler alarak
kiiresel diinya rejimine ulusal entegrasyon stratejisi gelistirebilir. Ayrica, Avrupa Birligi
(EU), Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) ve Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlasmasi
(NAFTA) gibi Orgiitlenmeler icinde yer alarak uluslararast ekonomik iligkiler
platformlarinin belirleyicisi haline gelebilir. Bu kiiresel platformlar cogunlukla gelismis tilke

ekonomilerinin lehine hareket ederek sermaye birikiminin en dinamik araci haline gelmistir.

2.3. Yeniden Yapilanma Stratejileri

Yeniden yapilanma stratejileri firma i¢i, firmalar arasi ve firma dis1 olmak iizere {i¢ baslikta

ele alinmaktadir.
2.3.1. Firma ici stratejiler
Firma i¢i yeniden yapilanma stratejileri firmalarin karli olma stratejileridir. Bunlar;

teknolojik ve organizasyonel yenilikleri, isgiicli ve girdi maliyetlerini diislirme arayislarini,

yeni iirlinler, yeni pazarlar ve yeni fonksiyonlara yonelmeyi kapsamaktadir.
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Firmalar daha verimli Orglitlenme yapilarina sigrayabilirler. Bunu da yeni teknolojileri
uyarlayarak veya bazi imalat islemlerini {icretlerin, enerjinin ve diger iliskili iiretim
materyallerinin ucuz oldugu yerlere dogru kaydirarak tiretim esneklikleriyle saglayabilirler.
Bunlarin yani sira, iiriin yenilik siiregleri (kalite gelistirme veya mevcut {iriiniin yeni tasarimi
veya tamamiyla yeni bir {iriin yeniligi yapma) gibi ¢oziimlerle ve yeni pazarlara girme
yoluyla firmanin ekonomik gelismesine kitlenmeyi saglayacak dinamizm yaratarak yeniden
yapilanma siirecini gergeklestirebilirler. Bunun da 6tesinde aynmi deger zinciri igerisinde
farkli fonksiyonlara uyarlanarak yeni bir pozisyon alabilirler (6rnegin: ayni deger zinciri
icerisinde imalattan bilgi yogun faaliyetlere yogunlagmak gibi.) veya tamamiyla ekonominin
cok farkli sektorlerine yonelerek yeniden yapilanma siireglerini gergeklestirirler (Dunford,

2003).

2.3.2. Firmalar arasi stratejiler

Firmalar aras1 yeniden yapilanma stratejileri iliskisel aglar (relational networks), Tutsak
aglar (kisitlanmis aglar) ve Anahtar teslim aglar (turnkey networks) olmak iizere ii¢ baglikta
ele almabilir. Firmalar arasi aglar olarak bu ii¢ modelin tanimlanmasi, aktorlerin
ozelliklerindeki degismelerin ve bu aktorlerin deger zincirindeki paylari i¢in veya bu zincirin

kontrolii i¢in izledikleri yollarin géstergesidir (Dunford, 2003).

Hiskisel aglar

Bu aglarin sayginlik, toplumsal ve mekansal yakinlik, aile, etnik baglantilar ve benzerleri
arasindaki karsilikli bagimlilik ile diizenlendigi goriilmektedir. Bu aglarin en belirgin
ozellikleri “sanayi bolgeleri” igerisinde ya da 6zel topluluklarda bulunmalaridir. Ancak bu
tip gliven ve sayginlik iizerine kurulu iligkiler mekansal olarak yayilmis aglarda da
goriilebilir. Ancak karsilikli gliven ve bagliligr insa etmek uzun zaman alir. Mekansal ve
sosyal yakinlik, nispeten kiiciik ve yan yana kurulu sirketler ile sinirlidir. Bu tip yapilarda
yeni ortaklara geg¢is maliyetleri yiliksek olma egilimindedir. Yogun etkilesim ve bilgi
paylasimi aralarinda derin bir iliskiye sahip olan firmalar tarafindan desteklenmektedir. Bu
aglarin smirh erisim kanallar1 nedeniyle aga katilacak yeni aktorlerle bulusmasi zor ve

zaman alicidir. Iliskisel iiretim aglari italyan sanayi bolgesi modeli olarak 6zetlenebilir

(Dunford, 2003).
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Tutsak (kisitlanmis) aglar

Iliskisel aglarin tam tersine birlik 6zelligine sahip olan kisitlanmis aglar neredeyse diisey
entegrasyona yakin bir o6zellik gosterir. Kisitlanmis tiretim aglar1 (captive networks) eger
dominant bir lider firma biiylik Olclide tedarikgilerin baglantilarin1 koordine ederse
olugmaktadir (Dunford, 2003). Bu tip aglarda kiiciik tedarik¢iler daha biiyiikk ve baskin
alicilara bagimli olma egilimindedirler. Bu tiir aglar genelde 6ncii firma tarafindan yiiksek
diizeyde izlenmesi ve kontrol edilmesi ile karakterize edilmektedir. Tutsak aglardaki
asimetrik gili¢ iliskileri tedarik¢ilerini miisterileri ile 6zel yollardan baglanti kurmaya

zorlamaktadir.

Anahtar teslimi tiretim aglar

Bu tir aglar yiiksek {iretim kapasitesine sahip olan tedarikgilerin gelismesiyle
kurulabilmektedir. Bu aglarda tedarik¢iler miisteri taleplerine gore hizmet ve mal
iretmektedir. Tedarikgiler teknoloji siireglerinden tam bir sorumluluk alma egilimindedirler.
Siklikla genis miisteri tabaninda 6zgiin ve yaratict makineler kullanmaktadirlar. Burada
alici-tedarikei iligkileri ¢cok karmasik olabilmesine ragmen, diisiik maliyetleri ve gecis
ozellikli yatirinmlarin devamini garanti etmektedir. Sirketler arasi baglantilar, ilgili bilgi

akislarinin ytiksek diizeyi nedeniyle oldukca yogundur (Dunford,2003).

2.3.3. Firma dis1 stratejiler

Firma dis1 yeniden yapilanma stratejileri degisik ulusal kurumsal baglamlardan ortaya
cikmistir. Degisik ulus ekonomilerinin kendine 6zgiin yoriingelerinin sik sik ayr1 kurumsal
diizenlemelere, degisik kurallar ve sanayi iligkilerini diizenleyen kurumlara, egitim ve
Ogretim sistemine, makroekonomik kosullar ve rekabet politikalariyla iligkili olarak firmalar
arasl iliskilere ve finansal sistem ile devlet sanayi iliskilerine dayali oldugu goriilmektedir

(Dunford, 2003; Faust ve digerleri, 2004).

2.4. Yeniden Yapilanma Yoriingeleri

Yeniden yapilanma yoriingeleri iki alt baslikta ele alinabilir. Bunlardan ilki yeniden

yapilanmanin diisiik yoludur (low road to restructuring); bu strateji yalnizca fiyat rekabetine



13

ve iggiicliniin bir kaynak olmaktan ziyade bir maliyet faktorii olarak degerlendirilmesine
odaklanmistir (Pyke ve Senbenger, 1992’den aktaran Pinarcioglu, 2000). Yeniden
yapilanmanin diisilk yolu yenilik¢i degildir ve isgiicii yogun sanayilere kilitlenmeye

egilimlidir.

Digeri ise yeniden yapilanmanin yiiksek yoludur (high road to restructuring); bu strateji
yenilik¢ilige, esneklige, Ogrenmeye ve isbirlik¢i yatayda gelismis ag yapilarina
dayanmaktadir (Lipietz, 1994). Bu stratejide iiriin ve siire¢ yenilikleri, iirlinde 6zellesme,
hizli teslim ve miisteri hizmetleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu stratejinin anahtar1 da teknolojik
yeniliklerle birlikte tedarik¢i ve miisterilerle kurulan kigisel iliskilerin bilesiminden
olugmaktadir. Bu strateji ayn1 zamanda tam zamaninda envanter kontrolii, siirekli gelisme

firma ve tedarik¢i sertifikasyonu gibi ileri is pratikleriyle alakalidir.
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3. SANAYININ YENIDEN YAPILANMA DONEMLERI, MEKANSAL
ISBOLUMU VE TEKNOLOJIK DEGISIKLIKLER

Sanayiler; faaliyetlerin gesitleri, gereken beceriler ve hammaddeler geregi zorunlu olarak
uluslararas1 isbdliimiine dayalidir (Giddens, 1990). Ozellikle yeni teknolojilerin
kullanimiyla gereken becerilerde, hammadde kaynaklarinda, faaliyetlerin ¢esitlerinde ve
yapilan islerde dnemli doniisiimler s6z konusudur. Diger taraftan yeni ulasgim ve iletisim
teknolojileri uzakligin etkisini giderek Onemsizlestirmekte, diinyanin her pargasi 6nceki
donemlere gore daha fazla birbirine baglantili hale gelmekte ve uluslararasi isboliimii daha

da derinlesmektedir.

Teknoloji ile caligmanin iligkisi incelendiginde; yonetimin kararlari, sektorel iliski
sistemleri, kiiltlirel ve kurumsal ortamlar, hiikiimetlerin politikalari, isgiiciiniin pratikleri ve
iiretimin orgiitlenmesinde Oyle belirleyici sebeplerdir ki, teknolojinin etkisi ancak biitiin bu
unsurlar1 bir araya getiren bir toplumsal sistem i¢indeki karmasik etkilesim ¢ergevesinde
anlagilabilir. Ayrica, yeniden yapilanmanin araglart ve yontemleri, iilkelerin teknolojik
yetkinliklerine, siyasi kiiltiirlerine ve ¢alisma geleneklerine bagli olarak farkliliklar gosterir

(Castells, 2005).

Son yillarda kiiresel olarak birbirine bagimli is boliimiinde ciddi bir yayilma s6z konusudur.
Bu bazi sanayi faaliyetlerinin kor iilkelerde (gelismis iilkelerde) diismesini ¢evre iilkelerde
ise yiikselmesini beraberinde getirmistir. Ozellikle de 20. yiizyiln ortalarindan itibaren
mekansal isboliimii esitsiz, homojen olmayan sermaye gelisiminde kritik roller
oynamaktadir. Bu kavram ekonomik, sosyal ve politik degisimlerin 3 paradigmatik

periyoduna dayali olarak agiklanabilir (Tekeli, 2005).
3.1. Yeniden Yapilanma Siireclerinin Paradigmatik Donemleri

Yeni teknolojik paradigma, kiiresel bir ekonomi yaratip mevcut ekonomik ajanlar arasinda
oldugu kadar, onlarla yeni gelenler arasinda da yeni bir rekabet dalgasini giliglendirerek,
endiistriyel ekonominin ¢apin1 ve dinamiklerini degistirmistir. Sirketlerin oynadigi ama
kurallar1 devletin belirledigi bu yeni rekabet ortami, bazi sirketleri, baz1 sektorleri, bazi

alanlar1 daha verimli kilan siireclerde ve lriinlerde ciddi teknolojik degisimlere zemin
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hazirlanmistir. Ama ayn1 zamanda, ekonominin biiyiik boliimiinde, sirketleri, sektorleri,

bolgeleri ve tilkeleri, farkli diizeylerde etkileyen yaratici bir yikim yasandi (Castells, 2005).

Bu ¢ercevede yeniden yapilanma siireclerinin paradimatik donemleri ekonomik, sosyal ve

politik degisimleri icermektedir (Cizelge 3.1).

Cizelge 3.1. Paradigmatik donemin genel 6zellikleri (Tekeli, 2005)

Genel Ozellikler 1950-1970 1970-1990 1990+
Birikim Bi¢imi Fordist Birikim Bigimi Esnek Birikim Bi¢imi Bilgi Toplumunda Birikim Bigimi
R - Farklilasmis Kitlesel
PP, . e Esnek Uretim (Kiigiik P g
Uretim Tiird Kitlesel Uretim Miktarlarda Ismarlama) IYJléztillrirll:Esnek Uretim+

Ekonomi Kurami

Keynesgil Talep Yonetimi
Neo-Klasik Sanayi Yer Se¢imi
Teorisi

Neo-liberal Monetarist Teori
Arz-yonlii Ekonomi

Kurumsal, Evrimsel Ekonomi

Bolgesel Biiyiimenin
Kaynag1

Distan Kiskirtilan

(D1s Talep, Devletin Yeniden
Dagitic Kararlart, Ulusasirt
Firmalarin Dig Kararlar1)

Icten Gelisen
(Tabandan Kalkinma)

Icten Gelisen (Teknik ve
Organizasyonel Yenilik)
(Eklenen ve Giizergah Bagimli)

Bolgesel Gelisme
Dinamiginin Ogeleri

Kapital Birikimi -Yatirim
Dinamigi Diisey olarak
Biitiinlesmis Ekonomi
Ticaret Konusu Karsilikli
Bagimliliklar (Girdi-Cikt1
Tiskileri)

Insan Sermayesinin Gelisimi
Diisey Coziilme

Yatay Olarak Biitlinlesmis
Ekonomi

Kollektif Girisimcilik Ticaret
Konusu Olmayan

Karsilikl Bagimliliklar

Teknik ve organizasyonel
yeniliklerce yonlendirilmesi
Yari-Diisey Biitiinlesme

Sosyal Sermaye Yaratilmasi
Ekonomik {ligkilerin Toplumsala
Gomiili Olmast

Ticaret Konusu Olmayan
Kargilikli Bagimliliklar

Mukayeseli Ustiinliik
I¢in Nedenler

Verili Ustiinliikler (Cografik
Ustiinliikler)

Olgek Ekonomileri + Yigilma
Ekonomileri

Tarihsel Olarak Birikmis
Ustiinliikler

Kapsam Ekonomileri +
Yigilma Ekonomileri
Ortak Kullanilan Altyapilar

Tarihsel Olarak Birikmis
Ustiinliikler

Ag Digsalliklart (Yerel Aglar,
Yerel-iistii Aglar)

Mekanin Temsili

Mekanin Alansal Temsili
Neo-Kante¢1 Bolge

Nokta Dagilimlarin Mekansal
Yogunlagmasi Olarak Yerel

Mekanin Agsal Temsili

Bolgesel Ekonominin
Biiyiime Dinamiklerinin
Mekansal Yansimasi

Biiyiime Kutbu

Biiyiik Itme (Big Push)
Yayilma Etkisi

Geri Yikama Etkisi

Marshalgil Sanayi Mintikalar
Yeni Sanayi Mekanlar

Innovative Learning Region
Territorial Innovation Models
Yenilik¢i Ortam (Milieu)
Yer Bagimli = Giizergah Bagimli

Epistemolojik Konumu

Deterministik

On Kestirimin Olanaklilig1
Niceliksel Biiyiime
Simiilasyonu

Olumsal liskiler
Kosullu Olasilikli
Tarihsel Olusum Senaryolari

Elestirel Gergekgilik

Kendini Diizenleyen Sistem
Kaotik Olusum

Kurumsal Evrime Dayali Tarih

Yonetisim Bigimi

Giigli Ulus Devlet

Refah Devleti

Esitsizlige Duyarli
Yeniden Dagitici Tslevler

Refah Devletinin Krizi
Yerel Hiikkiimetin Artan Roli

Kiiresel Yonetisimin Ortagi
Olarak Ulus Devlet

Kamu Alaninin Yeni Aktorleri
(STK) lar.

Devletin Politika
Araglari

Uretici Faaliyetlere Dogrudan
Yatirimlar

Altyap1 Gelismesi
Diizenleyici Onlemler
Akimlar Uzerinde Denetim
(Kapital, Mallar, Haberler,
Emek)

Arz Yonlii Politikalarin
Merkezi Olarak Yo6netilmesi
Gerekmemektedir

Altyap1 Gelismesi

Diizenleyici Onlemler

Yerel Kurumlara verilen Onem

Ulustistii Ag Olugumu
(Kiresel/Yerel)

Yerel Ag Olusumu

Yenilik Sisteminin Olusumu
Kurumsal Yenilige Agik

Sosyal Sistemin
Yonlendirme
Mekanizmasinin
Aktorleri

Iyi yapilanmis Biirokratik Yap1
(Teknik Akil Hakimiyetinde
Biirokrasi) Aragsal Akilcilik
Planlama-Programlama
Yonelimli Biirokrasi (Bilimsel
Mesruiyet)

Desantralize Biirokrasi, Yatay
iliskiler

Fason {liskiler

Yarisma ve Isbirligi Dengesi

Yonetisim (Cok Aktorlii
Yonlendirme ve Ortaklr)
Artan Kendisini yonetme
Kapasitesi

Kurumsal Aragsallik
Artan Kurumsal Derinlik

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki yirmi yilda ilk paradigma hakim olmustur. Paradigma

ulusal refah devletinin ideolojisi altinda Fordist kitlesel iiretim sistemini yaratmistir. Bu
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stirecte isboliimii ve sanayi isinin organizasyonu ulusal sinirlar i¢indedir. Geligsmis olan
iilkelerde isbolimi donemin lokomotif sektorleri olan sanayi ve hizmetlerde
yogunlagsmaktadir. Gelismemis ve gelismekte olan tilkelerin bir¢ogunda isgiicii tarla tarimi
ve hammadde ekonomilerine dayali olarak yogunlasmistir ve bagimli bir gelisme ¢izgisi
yaratilmistir. Kisacast igsboliimii yerli olan ve ulusal simirlar i¢inde bulunan ekonomik

sektorler yoluyla mekansal olarak organize olmustur.

Ikinci paradigmatik zaman dilimi kiiresellesmenin dinamikleriyle olusmustur. Bu zaman
diliminde isboliimii kiiresel hale gelmis kor ve ¢evre olmak tizere ikiye bolinmiistiir. Diger
bir deyisle, iggiicii artik yerel bir kaynak degildir, daha c¢ok kiiresel bir kaynaktir. Bu
dénemin basinda teknolojik yenilikler kapitalizm sistemi i¢in 6nemli bir dinamik yaratmistir
ama heniiz gergeklestirilememistir. Yeni teknolojilerin eksikligi nedeniyle girisimciler karlt
iiretim kosullarini siirdiirebilmek icin diisiik ticretli isgiicii cografyalarma aktivitelerini
kaydirma yolunu bulmuslardir (Tekeli, 2005). Ikinci periyot iiciinciiye gegmek i¢in bir gegis
donemi olarak degerlendirilebilir. Bu donemdeki ekonomik, sosyal ve politik degisiklikler
diinyanin farkli cografyalarinda yeni bir isboliimii olusturmustur (Massey ve Meegan, 1982;
Lipietz, 1984; Sabel, 1985). Fason is verme, kismi siirecler (part-processes) ve ¢cok konumlu
sirket yapilar1 gibi ulus Otesi iiretim organizasyonunu olusturan yapilanmalar sanayi
iligkilerinin degisen organizasyon formlaridir (Bernard, 1994). Bu kapitalist gelismenin yeni

sekli kor ve ¢eper arasindaki yasam kosullarinda da esitsizligi artirmistir.

Ucgiincii dénemde degisik iiretim tiirleri vardir. Bilgi, teknolojik ve organizasyonel
yeniliklerle bilgi toplumu paradigmasinda en temel lretim faktorlerinden biri haline
gelmigtir. Boyle bir atmosfer igerisinde yenilik¢ilik performansi yalnizca gelismis degil
gelismekte olan {ilkelerdeki mekansal igb6liimiiniin en temel belirleyicisi haline gelmistir.
Yenilik¢i kapasiteyi olumsuz etkilediginden dolayr gelismekte olan iilkeler tarafindan da
beyin gdociiniin kritik 6nemi kavranmistir. Profesyonel, yonetici ve arastirma gelistirmeye
dayali insan sermayesi stratejisi gelismekte olan iilkelerde de yaygin hale gelmistir. Diger
taraftan onceki donemde gelisen ve maliyet avantaji yaratan esnek liretim stratejileri bu
donemde hakim hale gelmistir. Ticaret ve sermaye hareketliliginin serbestlestigi bir ortamda
ozellikle kiiresel iiretim sistemine yeni entegre olan Dogu Asya Ulkelerinin isgiicii
piyasasina girmesi kor iilkelerinin diigiik maliyetli dis kaynak kullanimi (outsourcing)
stratejilerini uyarlamalarina yol agan bir dinamizm yaratmistir (Gerefti, 1997; Henderson,

1997; Wu, 1999). Bu sartlar Cin, Hindistan ve Pakistan gibi {ilkelerin yeni mekansal
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igboliimii odaklar1 olarak ortaya ¢ikmalarina yol agmistir. Diinya imalat sanayi {liretimin

bir¢ogu bu bolgelerdeki diisiik maliyetli isgliciiyle tiretilmektedir.

Bu {i¢ donem igin yapilan bu degerlendirme yeniden yapilanma stireglerinin paradigmatik
donemlerinin farkli mekansal igboliimii sonuglarini yarattigini ortaya koymaktadir. So6z
konusu paradigmatik donemlerde siirekli artan sermaye birikim siirecini saglamak {iizere

teknolojilerin niteliginin ve islemlerinin degistigi izlenmektedir.

3.2. Yeni Teknolojilerin Farklh Donemlerdeki Degisen Rolii

Bu béliimde s6z konusu paradigmatik donemlerde yeni teknolojilerin tiretim iligkilerinde
yarattigt doniisiimler tartisilacaktir. Boylece alan c¢alismamizi ¢dzlimlememize yol

gosterecek olan ipuglari elde edilecektir.

3.2.1. Fordist iiretim

Teknik anlamda Fordism; “sanayi lretiminin biiyiik oranda Kkitlesel tiretim olarak
gerceklestirildigi, idari isler ile kol kuvvetine dayali iglerin Taylorist bir ayrimla belirlendigi,
isboliimiinlin ve is tanmimlarmin kati bir sekilde yapildigi, {iriin standartlagtirmasinin
verimlilik artiglar1 getirdigi ve artan talebin bu standartlagmayi hizlandirdigi bir {iretim

bi¢imidir” (Eraydin,1992:15).

Fordist iiretim sisteminde yeni teknolojiler biiyiik oranda kitlesel iiretimi gergeklestirmek
iizere yapilandirilmistir. Makine sistemleriyle seri iiretimin esas alindigr biiyiik 6lgekli
entegre isletmeler, bu tiir iretim bi¢cimlerinin temel iiretim birimleridir (Albertsen, 1988).
Diger kiiclik iiretim birimleri ise bu sisteme uyumlu kiiciik isletmeler durumunda

kalmaktadir.

Ford’un 6rnek olusturdugu tiretim sisteminin belirleyici teknolojik 6zeligi ayni sirket icinde:

eszamanlilik, dakiklik ve uzmanlasma ozelliklerinin birlesmesinden olusmaktayd: (Inan,

2000).

Isin 6rgiitlenmesinde yeni teknolojiler kullanilmakta, rutin isler yapmasi beklenen isgiiciiniin

yerine makine kullanilabilmekte, mekanik otomasyon ve makineyi izleyen kol emegi bu
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sistemin en temel 6zellikleridir. Yeni teknolojilerle isgliciiniin ¢esitli bilesimleri, verimliligi
artirma amactyla denenmekte ve kullanilmaktadir. Rutin isler yapan yar1 egitimli kolayca
ikame edilebilecek isgiicii ¢alistirlmaktadir. Imalat hattinda, rutin isler yapacak isgiicii
caligmakta oldugundan, sadece standart {iriinlinii imalatin1 yapma becerisi s6z konusudur.

Kisacasi, tiretim siirecinde mavi yakali isgiiclinlin agirlig1 ¢cok fazladir.

Diger taraftan fordist iiretim sistemi bir yasam tarzi diizenleme big¢imidir. Insanlara dnce
gelir saglama, sonra da bu geliri nasil kullanacaklarini 6greterek yasam bigimlerini dogrudan

belirleme ¢abasi goriilmektedir (Eraydin,1992:15; KOSGEB, 2005).

Ana firma ve yan firmalarin isgiicii kitleleri nedeniyle yasanan hizli kentlesme bu dénemin
en belirgin 6zelligidir. Sanayiler bir arada yigilarak toplu tiikketim ve isgiicliniin kendini
yeniden iiretmesini gerceklestirmektedir. Ornegin: Amerika Sanayi Kusagi, Kuzey Fransa,

Bat1 Almanya’nin Ruhr Bolgesi.

3.2.2. Postfordism

Diisey ayrigma, esneklik, {irlin ¢esitlenmesi ve artan rekabet ile yeni iiretim orgiitlenmesinin
mekansal yansimasi olarak yerel iiretim kiimelenmeleri bu donemin en temel 6zellikleridir
(Leborgne ve Lipietz, 1988; Scott, 1988a; Harvey,1989; Amin, 1994). Tiiketim taleplerini
karsilayabilmek i¢in tiretimin esnek bir modelde yerine getirildigi, isglici ve makinelesmede
esnek uzmanlagmanin saglandigi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin iiretimde yaygin olarak

kullanildig1 bir iiretim ve birikim rejimidir (Sakli, 2013).

S6z konusu teknolojik doniisiim, biiyiik dl¢lide Taylorist is orgiitlenmesinin gegerli oldugu
Fordist kitle tiretiminin krizine bagl olarak ortaya ¢ikmistir (Piori ve Sabel, 1984; Sayer,
1989; Palloix, 1976; Aglietta, 1979; Blackbum ve digerleri, 1985). Fransiz Diizenleme
Okulu'nun kuramina gore, 2. Diinya Savasi sonrasinda sermaye, tiikketim mallar1 kesimindeki
verimlilik artisi ile kitlesel satin alma giiciinii 20 y1l kadar dengeleyebilmis, diger bir deyisle,
verimlilik artig1 ile icret artislar1 arasinda bir denge saglayabilmistir. Ancak, 1960'larin
sonuna dogru, makinalarin siirekli ve giderek daha yogun uygulanmasinin, verimlilik artici
potansiyelinin tiikenmeye baslamasi ile bu denge bozulmaya baglamistir. Fordist birikim
tarz1 emek siirecinde sinirlarina geldiginden, verimlilik artigi ile {icret artig1 arasindaki

tiretken dongili artik islemez olmustur. Diizenleme Okulu, Fordizmin verimlilik artisi
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tikanikliginin, enformasyon teknolojisindeki gelismelerin uygulanmasi ile asilmaya
calistigini ileri siirmiis, bunu da "Neo-Fordizm" olarak tanimlamistir. 1984 yilinda, Piore ve
Sabel, Second Industrial Divide kitabinda, Fordizmin krize giris nedenlerine ve sistemin
yeniden yapilanma bi¢imine getirdikleri farkli bakis ile biiyilik yank1 uyandirmis ve yeni bir

tartisma platformunun olugmasina yol agmistir (Ansal, 1992:9-24).

Tanimlanmis olan ilk kapsamli orgiitlenme egilimi “Fordizm”den “post-Fordizm™e gegistir.
Yapisal 6zelliklerine bakildiginda ise, Fordist liretimin aksine ¢ok sayida kiiciik isletmelerce
yapilan kiigiik 6l¢ekli iiretim séz konusudur. Uretim siireci par¢alanarak degisik birimlerde
iiretim yapilmaktadir. Yiiksek teknolojinin iiretimde kullanilmasiyla, kiigiik isletmelerin
iiretim imkan ve secenekleri artmaktadir. Tiiketim taleplerine gore farklilastirilabilen bir
iiretim silirecinin yani sira, tiiketim tercihlerinin siirekli degisimi karsisinda stoksuz bir
{iretim anlayis1 s6z konusudur. Isgiiciine dar bir uzmanlik yerine miimkiin oldugunca genis
bilgi ve yetenek kazandirilmasi anlayisi ile birden ¢ok gorev verilmektedir. {s giivencesi ve
yiiksek ticretler, ancak c¢ok nitelikli isglicii i¢in s6z konusudur. Mavi yakali geleneksel is¢i
siifi yerine beyaz yakali olarak nitelendirilen; profesyonel, teknik, yonetici ve diger servis
sektorlii c¢alisanlarindan olusan mesleki yapt hakim olmaktadir. Yeni teknolojilerin
kullanilmasi ile kaba gii¢ gerektirmeyen islerde bir artis saglanmis ve kadinlarin istthdaminin

onti acilmistir.

Diinya ekonomileri, rekabette basarili olabilmek ve sanayinin degisen talep kosullar1 ve
kiiciilen pazarlar karsisindaki potansiyelini artirmak i¢in, Yeni teknoloji kullanimini
yogunlastirmigtir. Diinyada ekonomik kriz kosullar1 ile birlikte iiretim stireglerinde
gerceklesen yeniden yapilanmanin, artik {riinlerini vermeye hazir hale gelen elektronik
teknolojisinin sundugu olanaklarla, sanayi iretiminde cesitli teknolojik doniisiimleri
hizlandirdig1 bilinmektedir. Biiyiik hacimlerde standart mallarin ya da ayni modellerin
iretimi yerine, sik sik model degistirebilmek olanakli hale gelmis, yeni talepler yaratma
cabalar1 ile birlikte uluslararasi pazarin rekabet kosullar1 da degismistir. Daha once
genellikle fiyat bazinda rekabet edilir, basar biiyiik dl¢eklerde ucuz ve standart mal iireterek
elde edilirken, uluslararasi rekabet artik fiyatin yami sira yaraticilifa, degisen talep
kosullarina hizla cevap verme yetenegine ve mal ¢esitliligine dayanmaya baglamistir (Ansal,

1994:28).
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3.2.3. Bilgi toplumu

Bu donem fordist kitlesel iiretimde hakim olan mekanik otomasyondan iletisim teknolojileri
ve ona bagli olarak gelisen cep telefonu, internet ve yaygin bilgisayar kullanimiyla zihinsel
otomasyona ge¢is donemidir. Bilginin ekonomide daha biiyiik rol oynamasinin nedeni
bilgide biiylik artis kadar, hatta ondan ¢ok, bilgiyi stirekli yaratict ve kullanilabilir kilan
mikro elektronige dayali teknolojilerin varligidir. Uretimde deger iiretim (reproduction)
asamasindan tasarim agamasina kaymistir. Ayrica teknolojinin gelisme yonii insan emegini

ikame eden otomasyon teknolojilerini icermektedir.

Alvin Toffler’in “iiglincii dalga”, Amittai Etzioni’nin “modernlik sonrasi ¢ag”, George
Lichtheim’in “burjuva sonrasi toplum”, Heman Kanh’in “ekonomi sonrasi toplum”,
Kenneth Boulding’in “ugarlik sonrasi toplum”, Daniel Bell’in “endiistri sonrasi toplum”,
Peter F. Drucker’1n “bilgi toplumu” veya “is sonrasi toplum”, Paul Helmes’in “kisisel hizmet
toplumu”, Ralf Dahrendorf’un “hizmet sinifli toplum”, veya “kapitalizm sonrasi toplum”,
Zbinniew Brzezinski’nin “teknokratik ¢ag”, Y. Masuda’nin ise “enformasyon toplumu”
admi verdigi bilgi toplumu konseptinin en dnemli kavramlar veri, enformasyon ve bilgidir

(Hazar, 2006).

Mevcut bilgi ekonomisinde, en dnemli {iriin faktorii olan insan bilgisi gegcmis donemlerin
egemen olan iiriin faktdrlerinden ¢ok daha hareketlidir. Bu, iiretim-endiistri ¢aginda formdile
edilmis olan mekansal gelisim teorilerinin glinimiizde tamamiyla uygulanabilir
olamayabilecegi anlamina gelir. Ge¢gmiste One siiriilen teoriler, siirekli gelisen degisen ve
iireten insan faktorii ile giiniimiizde gegerliliginin tekrar tartisilmasina sebep olmaktadir. Iste
bu sebebe bagli olarak ta bilgi ekonomisine dayali sektorlerde gelisim ve yenilik i¢in mesafe
onemsizlesir ve yiiz ylize iliski 6nem kazanir. Bundan dolayidir ki teknolojinin ¢ag atlamasi
ag yapilanmasini hizlandirmis, sinirlar ekarte edilmis ve yiiz yiize iliski teknoloji ile
saglanirken mesafe kavrami yok olmustur. Teknolojinin gelistigi batida ekonomik gelisim
de paralellik gostermis, gecmiste, zamanin nde sektorii olan tarimda lider olan dogudan,
Indus ve Ganj nehir kiiltiirlerinden, Mezopotamya — Nil ve Yunanistan’a, sonra Roma’ya,
Bat1 Avrupa, Londra, sonra New York, California’ya, ve sonra Japonya’ya hatta giiniimiizde
Cin’e dogru kayan ve hizmet sektorii olarak da degisen bir ekonomik yapidan so6z etmek

miimkiindiir (Westlund, 2013).
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Bu gelisme ile beraber imalat sanayinin ikili bir yap1 gosterdigi gézlenmektedir. Bir tarafta
katma deger iireten, uluslararasi ortakliklari giiglii, kiiresellesme dinamiklerinin olanaklarini
kullanan tasarimda deger yaratan, kiiresel iiretim Ol¢eginde mal ve hizmet lireten yiiksek
teknolojili imalat sektorleri, diger tarafta ise geleneksel, siradan teknoloji igeren, katma
degeri kiiclik ve giderek kiiciilen imalat sektorii yer almaktadir. Bugiin, sirketler sadece 6z
kaynaklariyla iktifa etmek yerine sinirlarini git gide daha esneterek dis kaynakli fikirlere ve

insan sermayesine agiliyorlar (inan, 2012:251).

Bu donemde yeni teknolojiler iiretim organizasyonunu diinya genelinde yaymayi olanakli
kilmaktadir. Uretim, kitlesel ve gesitlenebilir bir 6zellik gostermektedir. Bu dénemde devasa
niifuslara sahip olan Cin, Hindistan gibi potansiyel ucuz isgiiciine sahip Vietnam gibi 6nce
niteliksiz daha sonra gorece nitelikli emek alanlarina gerek iiretici gerek pazar olarak
girmeleri; gelismis iilkelerin ¢okuluslu sirketlerinin bu iilkelerde yatirim yapmalar1 ve bu
iilkelerdeki veya diger ucuz emek sunan iilkelerdeki sirketleri taseron olarak kullanmalari,
gelismis iilkelerin 6zellikle diisiik nitelikli emege dayali iglerin taseronlastirmasi veya dis
yatirimlarla ucuz emek iilkelerine taginmasi ( off-shoring) dikkat cekmektedir. Yaratici ve
yiiksek nitelikli iggiicliyle mavi yakalidan beyaz yakaliya gecisin yasanmasiyla beraber,
isgiliciiniin 1gsiz ve islevsiz kalmasi, bilgi toplumunda yeni teknolojilerin en Gnemli
sonuclarindan biridir. Kiiresellesmenin asil etkiledigi kesim, ucuz emek diger adiyla

niteliksiz emek olmustur.
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4. YENI TEKNOLOJILERE DAYALI YENIDEN YAPILANMA SURECI

Yeni teknolojiler iiretim siirecinde maliyeti diisiirlip, verimliligi ve kaliteyi artirarak
isletmelerin rekabet giiclinii ylikseltmektedir. Firmalar gelistirdikleri yeni teknolojilerle
baslangicta tekel kar1 elde ederler. Daha sonra rakip firmalarin bu siireci taklit etmeleriyle
tekel kar1 asinmaya baglar. Bu durum ise firmalar1 devamli bir sekilde iiriin ve iiretim siireci
gelistirmeye zorlar. O nedenledir ki, kapitalizmi evrimci bir siire¢ olarak diislinen
Schumpeter’e gore; “yaratici yikim” siireci kapitalizmin asli unsurudur. Yaratict yikim
inovasyona (yenilige) dayandig1 icin yaratici; eski teknolojileri ve yeni teknolojilere ayak

uyduramayan firmalari piyasa disina ittigi i¢in de yikicidir (Aghion, 2000:4-6).

Firmalar, sektorler ve ekonomiler normal olarak mevcut yoriingelerine bagli (path
dependency) olarak gelisirken, giderek artan bir sekilde yeniliklerle yaratict yikim (creative
destruction) firtinalarina maruz kalirlar. Bunlar ekonominin diger alanlarina yayilmadan ¢ok
belirli ekonomik sektorlerdeki buluscu yeniliklerle gerceklesir. Bulusgu yenilikler
ekonomik, sosyal ve kurumsal faktorlerin etkilesimiyle birlikte yeni teknolojik
paradigmalar1 kurarlar (Dosi, 1982:153). Her yeni teknolojik paradigmanin net 6rgiitsel ve

cografik gostergeleri vardir.

Bu tespitler ¢ercevesinde yenilenen teknoloji ile iiretim siirecinin degisimi ve sanayinin
yasanan her yenilikle sekil almasina dayali olarak bagli oldugu cografya da sekillenmistir.
Iste Ingiltere’de ilk modern sanayilesme dalgasi dokuma, demir imalati ve ulagimdaki
anahtar yeniliklere dayanirken, bunlar fabrika sisteminin gelisimini, serbest ekonomik rejimi
(laissez-faire) ve kasabalarin komiir sahalari ile limanlarin etrafinda biiyiimesini saglamistir.
Ikinci dalga ¢elik ve buharli gemilerdeki anahtar yeniliklere dayanmaktadir. Bu dénemde
biiyiik fabrikalar, sermaye yogunlagsmasi ve anonim sirket gelismeleri izlenmektedir.
Cografik olarak ta ingiltere’de bu gelismeler komiir alanlar1 etrafinda biiyiik kasabalarin
elismesine yol agmustir. Ugiincii dalga elektrik ve otomobildeki yeniliklere dayanmakta bu
durum Fordismin dev firma yapilanmasini, kartelleri ve Onemli miktarda finans
sermayesinin gelisimini saglamistir. Bunlarin cografi sonuglari olarakta, genis bilesik
kentlerin (conurbation) olusumu ve uluslararasi ekonominin ilk niive gelismesi ortaya
cikmistir. Dordiincii dalga bilgisayar ve iletisimdeki yeniliklerle ger¢eklesmistir. Bu donem

Fordist igletmeler ile ortaya ¢ikan biiyiik ¢ok uluslu sirketlerle birlikte bulunan kii¢iik fason
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fabrikalarin karigimiyla tanimlanabilir. Cografik olarak banliyblesme, deurbanization ve
Silikon Vadisi gibi yeni sanayi bolgelerinin kurulmasi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica

bu durum giderek artan uluslararasi isboliimiiyle bir arada bulunmaktadir (Hall ve Preston,
1988).

Bu gelismelerin 15181inda 1968 yilinda kurulan Intel Sirketinin 10. yilinda teknoloji yeni bir
asamaya girmistir. Iletisimde internet adi verilen bir 6rgiitlenme yapis1 olusmus ve mantiksal
otomasyonun vardigr en iist diizeye ulasilmistir. Giiniimiizde tiim yasam alaninda, is
sahasinda, liretim organizasyonlarinda internet ve teknoloji yogun olarak kullanilmaktadir.
Ozellikle internet endiistri sahasinda tercih edilen fason iiretim veya ulus dtesi kurulmus olan

firmalarin altyapisini olusturmustur (Kennedy, 1995).

Internetin dogusu mekan kavrammin yeniden sorgulanmasma yol agmistir. Mekan
kavraminin etkisizlesmesi ile ulasilabilir ve erisilebilirligin en ileri boyutta yasanmasi
sanayinin yatayda gelismesini desteklemistir (Aydogan ve Asal, 2009). Uluslararasi
iliskilerin teknoloji sayesinde yiiz ylize kurulmasi sinir kavrammi yok etmistir. Bu
gelismeler isgiicliniin sinirsiz kullanilmasina da olanak tanimis, uluslararasi alanda ucuz
isglicline ulagimi kolaylastirirken, nitelikli ve niteliksiz ucuz emegi kullanarak {iretilen

iirliniin maliyetinin diismesini saglamistir.

4.1. Bilgi Toplumunda Yeni Teknolojilerin Ozellikleri

Teknoloji Oxford Sozliigline gore; bilimsel bilginin 6zellikle endiistriyel alanda pratik
amaglara gore uygulanmasi; bilimsel bilgi ile gelistirilmis makine ve malzemeler;
miihendislik ve uygulamali bilimler ile ilgilenen bilgi dal1 olarak agiklaniyor. Diger bir bakis
acistyla teknoloji; insanlar tarafindan iiretilen, dogal ve toplumsal ¢evreyi kontrol etmek ve
dontistiirmek icin kullanilan teknikler, araglar ve siire¢lerdir. Bu anlamda teknoloji sozii
edilen dogal ve toplumsal cevreler ile etkileserek, onlar1 kontrol etmek ve dontistiirmek i¢in
dolaysiz olarak kullanilan ve duyular ile akildan olusan ¢iplak insan iktidarini genisleten bir

ozellige sahiptir (Inan, 2012).

Teknoloji ve bilim alanlarini kisaca 6zetlersek;

a) Teknolojik Alanlar
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e Mikro-nano elektronik, mekanik ve optik iiretim teknolojileri,

e Endiistriyel elektromekanik otomasyon teknolojileri,

e Imalat, hizmetler ve tarim sektdriinde kullanilan robot teknolojileri,

e Sayisal iletisim aglarinda ve navigasyonda kullanilan uygulamali elektronik, mekanik ve
optik otomasyon teknolojileri,

e Yumusak (yazilim kaynakli) otomasyon teknolojileri: arama motorlari, goriintli ve ses
isleme teknolojileri, her ¢esit yazilim tabanli otomasyon uygulamalari,

e Ozellikle askeri alanlarda kullanilan yiiksek giic elektromekanik mikrodalga, kizilotesi

tanimlama) otomasyon teknolojileri.

b) Bilim Alanlari

¢ Kibernetik ve geri beslemeli kontrol kurami,

e Yapay zeka, 0grenen sistemler,

e Algilama bilimleri,

e Noroloji ve beyin bilimleri,

e Karar kuramlari, karmasiklik kurami, enformasyon kurami, dogal diller (Inan, 2012:

172).

Uretimin tiim boyutlarin1 ve tiim siireglerini kapsayan ileri imalat teknolojileri, tasarim,
planlama, kontrol ve tiim faaliyetlerin biitiinlestirilmesi amaciyla kullanilan teknolojilerin
biitiinii olarak tanimlanmaktadir. ileri imalat teknolojileri, kiiresel pazarlarda rekabetin
gereklilikleri olan verimlilik, kalite ve maliyet azaltimin1 saglamaktadir (Deruntz ve Turner,
2003). Diger bir yorumda ise; Ileri imalat teknolojileri isletmenin rekabet giiciinii gelistirmek
amaciyla kullanilan, genis bir teknoloji ve uygulamalar dizisini ifade eden genel bir terimdir.
Ileri imalat teknolojileri karmasik bir yapiya sahip olup iiretimde etkinlik, esneklik, maliyet
avantaji sunan fabrika otomasyon ve kontroliiniin bir¢ok formu yaninda yonetim metot ve
yaklagimlarimi da icermektedir (Simsek ve Akin, 2003:207). Kitlesel {iretim yerine
organizasyonel diizenlemeler ve ileri imalat teknolojileri kullanimi ile rekabet iistiinliigi
saglanabilmektedir. Bilgisayar destekli tasarim ve tiretimin kullanimui ile {iriin tasarim siireci
ve yeni riin tiretim siiresi kisalmaktadir (Jonsson, 2000). Geleneksel teknolojiler sadece

yiliksek miktarda standart iiretim ve birkag iiriin ¢esidi i¢in uygun olup, uyarlanma giicli
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diisiikken, Ileri

uyarlanabilmektedir (Gerwin ve Kolodny, 1992:4; Tidd, 1994:27).

imalat teknolojileri yazilimlar sayesinde farkli kullanimlar igin

Sun, 18 farkli iilkede gergeklestirdigi arastirmasinda, kiigiik, orta ve biiyiik 6l¢ekli firmalar
acisindan ileri imalat teknolojilerini incelemistir (Sun, 2000). Calisma sonucunda en yaygin
kullanilan ileri imalat teknolojilerinin CAD, MRP, LAN VE CNC makinelerinin oldugu
ortaya konulmustur (Cizelge 4.1).

Cizelge 4.1. Bilinen ileri imalat teknolojileri ve kullanim amaglar1 (Vonderembse ve White
1996; Tekin ve digerleri, 2003; Ureten, 1998; Gerwin ve Kolodny, 1992; Boyer
ve digerleri, 1996)

Teknolojiler Aciklama Bagimsiz Olarak Amaglari
CNC, makine operasyonlarinin | Dogrudan isgilik maliyetlerini azaltir.
Bilgisayar Kontrollii kontrolii amaciyla sayisal Uriin kalitesini artirir.

Tezgahlar (CNC)

kontrollii tezgahlara mikro islemcinin
entegre edilmesidir.

BDT, mihendislik tasarimlarinin | Tasarim verimliligini artirir. Tasarim

olusturulmasi, siirecinde harcanan zamani azaltir
Bilgisayar Destekli degistirilmesi, analizi ve par¢a | Tasarimin kalitesini artirir.  Giig
Tasarim (BDT) hareketlerinin simiilasyonuna olanak | tasarimlar1 kolaylastirir.

tantyan bilgisayar teknolojisi | Tasarimlarin saklanmasi ve yeniden

uygulamasidir. erisimini kolaylagtirir.

BDU, isletmelerde malzeme akisi, | Uretim  kontrol ve raporlamayi

Bilgisayar Destekli
Uretim (BDU)

tiretim ¢aligsmalarinin
planlanmasi, yonetilmesi ve kontrolii

sayesinde imalati destekleyen
bilgisayar ve iletisim teknolojisi
uygulamasidir.

gelistirir. Malzeme akisi ve makineler
arasinda  koordinasyonu  artirir.
Makine hazirlama siiresini kisaltir.
Yeniden rotalama yetenegini artirir.

Esnek Imalat
Sistemleri (EIS)

EiS, tamamen bilgisayarlar tarafindan
planlanan ve kontrol

edilen, tretim ve tasarim
degisikliklerine hizla  uyarlanan
sistemlerdir. Cok sayida pargay1 kiigiik
veya orta miktarda

etkin bir gekilde iretmek igin
tasarlanmig ve bilgisayar tarafindan

Uriin ~ ¢esitligini  artirr.  Uriin
kalitesinde yiikselme ve tutarlilik
saglar.

Uriin tasarimindaki, iretim
gereksinimlerindeki ~ ve talepteki
degisikliklere hizli yanit verilmesini
saglar.

Ozel tasarimlarin iiretilmesine olanak

kontrol edilen 1is istasyonlar1 ve | tanir.

malzeme tasima sistemlerinden | Kiigiik miktarlarin ekonomik olarak
olusmaktadir. iiretilmesine olanak tanir.

Robot, normalde insan zekasi ve | Dogrudan isgilik maliyetlerini azaltir.
fiziksel yonlendirmeye ihtiya¢ duyulan | Tekrarlamali gorevlerde

Robotlar gorevlerde l.oilgisayar.larm dogrgluk/kaliteyi gelistirir. .

kullanilmasadir. Belirli insan | Tehlikeli ve sagliga zarar verebilecek
yeteneklerine sahip genel amagh | gorevlerde riskleri azaltir. Cikti

programlanabilir makinelerdir.

miktarini artirir.
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Cizelge 4.1. (devam) Bilinen ileri imalat teknolojileri ve kullanim amaglari(Vonderembse
ve White 1996; Tekin ve digerleri, 2003; Ureten, 1998; Gerwin ve Kolodny,
1992; Boyer ve digerleri, 1996)

Teknolojiler

Agiklama

Bagimsiz Olarak Amaglari

Grup Teknolojisi

Malzeme veya operasyon
gereksinimlerine ya da geometrik
Ozelliklerindeki benzerliklere gére

Makine hazirlik ve siparis bekleme
stiresini kisaltir.

islemleri ve makineler arasindaki
rotalar belirler.

(GT) parca ailelerini kodlama ve Verimliligi artIrir. Siireg
siniflama sistemidir. planlamasini basitlestirir.
BDSP, parcalarin iretimini ]jlllrriirllun dEOkkarrlll;uﬁ(lig an 111;{ailraet1
planlayan karar destek sistemidir. lanlamast 3 alsl malarm(i
Bilgisayar Destekli Islem gereklerine ve makine plafiamas cally
. . basitlestirir.
Siire¢ Planlama yeteneklerine dayali olarak Siirec planlarmimn olusturulmasi ve
(BDSP) pargalarin  {iretimi igin gerekli | .. ¢ P O Ut ..
gozden gecirilmesi igin

katlanilmasi1 gerekli maliyet, caba
ve zamani azaltir.

Uretim Kaynaklar1
Planlamasi (UKP)

UKP, iiretim operasyonlarinin
planlanmas1 ve kontrolii amaciya
kullanilan entegre karar destek
sistemidir. UKP, pazarlama, finans
vb. fonksiyonlar1 planlama siirecine
katarak, bunlarin ahenk i¢inde
caligmasini saglamak ilizere
gelistirilmig bir biligim sistemidir.

Miisteri  hizmetini  iyilestirir.
Maliyet ve Kkontrolii iyilestirir.
Karar vermeyi giiglendirir. Stok
kontroliinii iyilestirir.

Satin alma, programlama, tiretim,
yiikleme arasinda

koordinasyonu gelistirir.

Iam Zaman}'nda
Uretim (TZU)

TZU, tretim sistemlerinin
tasarlanmasi ve isletilmesine iliskin
yonetim ve {retim felsefesidir.
TZU, hazirlik zamaninin, siparis
siiresinin  kisaltilmasima ve {iriin
kalitesinin gelistirilmesine
odaklanir

Miisteri  hizmetini
Kaliteyi ytikseltir.
Hazirlik ve siparis teslim zamanini
kisaltir. Stoklar1 azaltir. Fabrika
tasarimini iyilestirir.

gelistirir.

Alcaraz ve arkadaslar ileri imalat teknolojilerinin; liretim planlarinin yeniden yapilmasin

saglayarak kayiplar1 azaltti§ini, daha iyi bir miihendislik deneyimi, iyilestirilmis {irlin

kalitesi ve giivenilir tirinler sagladigini1 ve son olarak tiretim hacmi degisikliklerine daha iyi

cevap verebilmek i¢in esneklik sagladigini belirlemislerdir (Alcaraz ve digerleri, 2012).

4.2. Bilgi Toplumunda Yeni Teknolojilerin Etkileri

Ekonomide giiclii bir noktaya gelebilmek i¢in uluslararasi pazarda daha ucuz ve daha

nitelikli iiriin ya da hizmet iiretmek gerekmektedir. Isletmeler, degisken olan piyasalara

uygun nitelik ve nicelikte irtin ya da hizmet iretirken, teknolojinin de takipgisi olmak

zorundadir. Aksi takdirde pazar disina itilir ve yok olur. Yeni teknolojilerin oldukca belirsiz

talep kosullarinda uyum saglamada sundugu olanaklar, iiretimde verimliligi ve kaliteyi
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artirmasi, uretim silirecinde beceri talebini ve miktarin1 degistirerek isgiicii maliyetini
diisiirmesi, tretimi kiiciik ve ¢ok cesitli {irlinler i¢inde rasyonel kilmasinin avantajlari

rekabet saglamada 6nemli rol oynamaktadir.

Yeni teknolojiler iiretim organizasyonlarini, isgiicli siireclerini, isgiicii Pazar iliskilerini,
firmalarin mekénsal organizasyonlarin1 yeniden sekillendirmekte yapilan ¢alismalarin da
ortaya koydugu gibi teknoloji degistirmeye dayali olarak yasanan bu yeniden yapilanma
stirecinin gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldukca farkli sekilde yasandig

goriilmektedir (Castells, 2005).

18 farkli iilke isletmesinden toplanan verilerle gerceklestirilen ¢alismada isletmelerin Yeni
imalat teknolojileri kullanim diizeyleri arastirilmis ve tiim teknolojilerin kullanim diizeyinde
yiikselme oldugu saptanmustir (Sun, 2000). Ornegin Japonya yabanci isgiicii kullanmak
istemedigi i¢in hastabakicilar, insansi robot tasarim ve {retiminde diinya lideri

konumundadir.

Son zamanlarda yapilan aragtirmalar, ICT (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri) iyi gelismis bilgi
alt yapilari ile ekonomik faaliyetler etkilenmekte ve bu da sehir ekonomisine yeni ekonomik
faaliyet alanlar1 yaratmaktadir. Tiim ekonomiyi etkileyen teknolojik iiriinler sayesinde,
iiriinlerin yasam dongiilerinin gittikce kisaldigi goriilmektedir, ¢iinkli yapimeilarin stirekli
olarak pazar paymi korumak ya da arttirmak amaciyla, miisterilerin dikkatini ¢ekmek i¢in
yeni lrlinler sunmalar1 gerekir. Boylece hizlanan Pazar degisikligi firmalar1 yonetim
bicimlerinde reforma zorlar (Cottrill, 2000). Neticede yeni ICT ile kiimelenmenin biiyiik

olgtide stok azaltmaya ve esnekligi arttirmaya yardimcei oldugunu gostermektedir.

4.2.1. Uretim organizasyonuna etkileri

Yeni teknoloji imal eden sektdrler, basindan beri, baslica 6zellikleri olan uluslararasi
isboliimiiyle 6ne ¢ikmiglardi. Amerikali ¢okuluslu sirketlerin Avrupa ve Asya’da varliklarin
giiclendirmeleri, uluslararasi ticaretin genislemesine katkida bulunan, yeni ¢ok merkezli bir
iretim egilimi baglatti. 1980’lerde, Avrupali ve Japon ¢okuluslu sirketler de bu stratejiyi

izleyerek, bir ulus tstii tiretim ag1 olusturdu (Castells, 2005).
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ICT (Bilgi ve iletisim Teknolojileri) firmalar1 yeni yonetim uygulamalar1 denemek, onlari
etkinlestirme araciligiyla giderek daha karmasiklasan bilgi akisini islemek, daha verimli bir
sekilde farkli i¢ fonksiyonlarimi koordine etmek, yeni tedarik baglantilar1 kurma ve yeni
misteri baglar gelistirmek icin diizen kurmuslardir. Bu baglamda, yeni ICT altinda
firmalarin yonetiminde ii¢ biiyiik degisiklik tespit edilebilir. ilk degisim iiretim merkezli
yonetim odagindan miisteri merkezli yonetim odagina olan degisimdir. ikinci degisim dikey
hiyerarsi yonetim yapisindan daha diiz daha yatay formlara gecistir. Ugiinciisii tedarikgi-
miisteri iligkileri degisikligine yol acan i¢ ydnetimden zincir denetimi saglayan yonetim

kapsam degisikligidir (Liu, Dicken ve Yeung, 2004:392).

Birgok isletme Yeni imalat Teknolojilerini rekabetci baskilarla miicadele etmede stratejik
bir arag ve rekabet iistiinliigliniin bir kaynagi olarak goérmektedir (Choe, 2004: 671). Yasanan
gelismeler 1s18inda dretim siirecinin her asamasinda bazi yeni yapilanmalar goze
carpmaktadir. Uretim siirecinde yasanan yeni drgiitlenme yapisina drnek, biiyiik sirketlerin,
stratejik ittifak olarak bilinen bicimde i¢ ige gegmesidir (Tseng, 2001). Genelde piyasalara
ve sermaye kaynaklarina erisime karsilik teknoloji ve imalat becerileri sunulur; iki ya da
daha fazla sirketin yeni bir urun gelistirmek ya da yeni bir teknolojiyi daha rafine hale
getirmek {izere, genelde hiikiimetlerin ve kamu kurumlariin sponsorlugunda olusturdugu
ortak girisimlerdir. Kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmeler, birden fazla iilkenin sirketleri arasinda
ortak girisimler kurulmasi kosuluyla Avrupa Birligi ve EUREKA’dan arastirma-gelistirme
caligmalari i¢in destek alirlar (Castells, 2005).

Uretimde yasanan orgiitlenme ¢esitlenmesiyle beraber, teknoloji ve rekabet sartlarmdaki
degisiklikler, firmalarin yonetim acisindan daha kiigiik ve birbirinden bagimsiz {nitelere
boliinmesine yol agmistir (Azouzi ve Beauregard, 2009). Yeni teknolojileri kullanarak esnek
iiretim orgiitlenmesinin hakim oldugu gelismis iilkelerde, liretimin tiim asamalarinin tek bir
iiretim biriminde gerceklestigi biiylik 6lgekli iiretime dayali Fordist iiretim sisteminden farkli
olarak, tretimin diisey ayrismasi, firmalarin biyiikliiklerinin ve iiretim Olgceklerinin
kiigiilmesi s6z konusudur. Firmalar daha once firma iginde gerceklesen bazi {iretim
stireglerinin firma disina kaydirarak esnekliklerini artirmaktadirlar. Genel merkezi belli bir
iilkede oldugu halde, islevlerini bir ya da birden fazla iilkede kendi tarafindan koordine
edilen subeler, yavru sirketler veya bagl sirketler araciligiyla ve genel merkez tarafindan
kararlagtirilan bir igletme politikasidir. Talebin degisimine ayak uydurabilmek i¢in hem

irlinii kisa siirede degistirebilmek, hem de bunu ¢ok fazla sayida iirlinde yapabilmek
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kolaylasir. Bu durumda, tek birim i¢inde iiretim siirecinin tanimlanmasi yerine tiretim,
ortaklarin degistigi tiretim aglar1 yolu ile yapilmakta ve bu nedenle de farkli konularda
uzmanlagmis Uretim birimlerinin birlikteligi s6z konusu olmaktadir (Tokol, 2001).
Giiniimiizde ¢ok uluslu ortakliklar, daha ucuz isgiicii bulabildikleri ve hammadde ya da pazar
faktorlerine yakinligiyla 6n plana ¢ikan iilkelerde yatirimi tercih etmektedir. Bu ise, liretimin
dis iilkelere kayip ana iilkedeki istihdami daraltmasi sonucunu yaratmaktadir (\Vasauskaite
ve Streimikiene, 2016).

Ancak bu siire¢ gelismis ve gelismekte olan iilkelere gore farklilagsmaktadir. Gelismis
iilkelerin aksine, Gelismekte olan iilkelerde yeni teknoloji kullanimiyla birlikte {iretim
organizasyonlarinda diisey ayrisma yerine diisey biitlinlesmenin yasandigi, kapasite
artislariyla firma ve liretim 6l¢eklerinin biiyiidiigii, diisey biitiinlesmeyle fason iliskilerin ve
gecici is¢i kullaniminin azaldigr goriilmektedir. Gelismis iilkelerde ise yeni teknoloji
kullanimiyla iiretimin diisey ayrigmasi, firma ve tretim oOlgeklerinde kiiclilme, fason

iligkilerin, ge¢ici ve enformel isgiicli kullaniminin arttig1 izlenmektedir (Eraydin, 1999).

Hem orgiitlenme sahasinda hem de teknoloj1 baglaminda yasanan yeniden yapilanma ile
isglici maliyetlerini azaltmak, {Uriin kalitesi, liretim zamanm ve esnekligini gelistirmek,
pazarda rekabet edebilirligini artirmak, pazar paymin biiyiimesini saglamak, pazardaki
degisikliklere hizl1 yanit vermek, hizli iiriin yeniligi ve kurum imaj1 elde etmek, pazarlama

ve stratejik yararlardan maksimum fayda saglamak amaglanmaktadir.

4.2.2. Isgiicii siireclerine etkileri

Yeni teknolojilerin talepleri isgiicii siireglerini sekillendiren en 6nemli faktorlerden biridir.
Beceri Yanli Teknolojik Degisme (BYTD) yeni teknolojilerin kullanimina iliskin gelistirilen
yaklagimlardan biridir. Bu yaklagimin temelinde teknolojik yeniliklerin yiiksek becerili
isglictinii  tamamladigr varsayimi vardir, teknoloji-emek iligkisinde ikame degil
tamamlayicilik s6z konusu olup, fiziki sermaye ve yeni teknolojiler daha becerili iggiicii ile
tamamlanmaktadir. Bu nedenle diisiik becerili isgiiciine talep azalirken yiiksek becerili
isgiliciine talep artmakta ve beceriye dayanan ticret farkliliklar1 yiikselmektedir. Beceri yanl
teknolojik degisme yiiksek becerili isgiiciiniin verimliligini de artirdigindan ticret artisina

neden olmakta ve bu kesim lehine icret primi yaratmaktadir (Weiss ve Garloff, 2005:2-5).
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Reich’a gore gelecegin is alanlari ii¢ boliimde incelenecektir:

1. Genellikle kol emegine dayali siradan tiretim igleri
2. Insanlarla i ice yer alan hizmet isleri

3. Sembolik-analitik igerikli beceri ve bilgiye dayali isler.

Bunlarin sonucunda, bir¢ok firma alternatif isgiicii siireglerine yonelmektedir. Bu siiregte 5

temel is pratigi s6z konusu olmaktadir.

e Birden fazla beceriye sahip olma,

o Siirekli degisikliklere adapte olabilme,
e Artan bireysel ve grup sorumlulugu,

e Sendikalar aras1 esneklik,

e Vardiya diizenleri ve ¢calisma zamanlarindaki degismelerle saglanan esneklik.

Uretime entegre olan robotlarin {iretim bandina girmesi ile birlikte, belli bir diizeyde urun
elde edilmesi i¢in insanin ¢aligmasi gereken zamani kisalttig1 aciktir. Ancak bu mutlaka,
sirketin, hatta sektoriin istihdam ettigi insan sayisinin da azalacagi anlamina gelmez. Ustun
kalite ve verimlilik, elektronik mekanizmalarin kullanilmasi sonucu rekabet giiciiniin
artistyla elde edildiyse, hem sirketin hem de sektoriin piyasa paymin biiylimesinden
kaynaklanan talep artisin1 karsilamak icin istihdami artirmasi gerekecektir. Dolayisiyla,
mesele lilke ¢apini kapsar diizeydedir: Yeni biliyiime stratejisi, bazi sektorlerde istihdamin
azaltilmas1 pahasina rekabet giicliniin artirilmasi; bu sekilde elde edilen arti degerin,
isletmeye donuk hizmetler ya da ¢evre teknolojisi gibi bagka sektorlerde yatirim yapmak ve

istihdam yaratmak i¢in kullanilmas1 anlamina gelir (Castells, 2005).

Gelismekte olan tilkelerin, teknoloji iiretmek yerine, teknoloji transferine gitmeleri ve bu
yeni teknolojilerin daha az iggiicii gerektirmesi nedeniyle, yeni {liretim siirecleri ile birlikte
onemli boyutlarda issizlik problemi ortaya ¢ikmaktadir (Duruiz ve Yentiirk, 1992). Ozellikle
artan otomasyonla birlikte yeni teknolojilerin oldukc¢a az miktarda becerisiz, az becerili ve
disiik egitimli isgilicli gerektirmesi nedeniyle bu isgiiciinii biliyiik dlgiide ikame ettikleri

goriilmektedir. Diger taraftan, teknolojisini gelistiren firmalarda kapasitelerin ve iiriin
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kalitesinin artmasi yeni is talebi de olusturmakta, bu durumda da issizlik yerine bazi

calisanlarin bagka islere verilmesi sik¢a rastlanilan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Northcott ve Rogers, Ingiltere’de 1200 fabrikay1 inceledigi ¢alismalarinda mikro elektronik
kullananlarin tigte ikisinin istihdaminda fazla bir degisiklik olmadigini, bazi isler
kaybolurken yenilerinin ortaya ¢iktigini gostermislerdir (1988:313). Soete ve Weel ise bilgi
ve iletisim teknolojileri kullanimimin yeni meslek ve istihdam yaratma yaninda, eski
mesleklerin yerini alan donanimiyla negatif bir etkiye de sahip oldugunu ancak bu etkinin
daha ziyade becerisiz isgiiciine yonelik oldugunu ortaya koymuslardir (Soete ve Weel,

2001:146-147).

4.2.3. Isgiicii piyasalarma etkileri

Teknoloji ile bazi is alanlar1 6nemini yitirmekte ve kaybolmakta iken, yeni olusan i sahalar
ile bu bosluk doldurulmaktadir. Bu degisim 18. yy’da tarim alanlarinda kullanilan sabanlarin
yerini benzinli traktorlerin almasiyla baslamistir. Almanya’da 1980’lerde Arastirma ve
Teknoloji Bakanligi’nin gorevlendirmesiyle, teknolojik degisimin istthdama etkilerini
degerlendirmek iizere hem ekonometrik hem de vaka arastirmalart yapan bir ¢alisma
yapilmistir. Cikan sonuca gore teknolojik yenilikler isgilicii piyasasinda mevcut egilimlerin
sebebi degil, bu egilimlere ivme katan bir etken olarak goriilmektedir. Arastirma, kisa
vadede vasifsiz islerin ortadan kalkacagi, yine de verimlilikteki artisin uzun vadede daha

fazla is imkan1 yaratilmasi ile sonuglanacagi tahmininde bulunmustur (Castells, 2005).

Toplumsal yapmin kokenindeki istthdam yapisinin tarihsel gelisimine, insan emeginin
verimliligini artirma egilimi hakim olmustur. Teknolojik yenilikler, 6rgiitlenmeyle ilgili yeni
diizenlemeler, erkeklerin ve kadinlarin daha az emekle, daha az kaynak kullanarak daha ¢ok,
daha iyi iiriinler ortaya koymasini saglamustir. Isler ve isciler de dogrudan iiretimden dolayl
iretime, ekip bigme, dogal kaynaklar1 c¢ikarma ve fabrikasyon islerinden tiiketim
hizmetlerine ve yonetsel islere, dar bir ekonomik faaliyet alanindan giderek daha biiyiik bir

cesitlilik arz eden bir meslekler evrenine dogru kaymistir (Castells, 2005).

Gelismis iilkelerde yeni teknolojilerin iggiicli pazarina olan en énemli etkisinden biri artan

fason iliskiler, kisa zamanli isler, gegici isler ve eve is verme uygulamalariyla birlikte politik
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olarak marjinallesmis isgliciiniin artmasiyla birincil kor isgiiciinden, ikincil isgiicli

kesimlerine dogru yasanan kaymadir (Celik, 2008).

Gelismekte olan iilkelerde durum biraz daha farklidir. Burada, isgiicii pazarinin
diizenlenmesi diger bir deyisle issizler ve diisiik ticretliler i¢in sosyal korumanin erozyona
ugramasi, is giivenligi olmayan iglerin olusturulmasi, artan esitsizlikler ve rekabet edebilmek
icin isgiicii lizerinde artan baskilar s6z konusudur. Tiim bunlar is giivencesini ve ticretleri
diistirmekte, bu yolla iiretim maliyetinin diigmesi miimkiin olmaktadir. Uzun dénemde bu
tiir esneklikle de halkin refahinin artmasi ve ekonomik gelismenin saglanmast miimkiindiir.
Ancak firmalar 6nemli bir sorunla kars1 karsiya kalmaktadir. Yeni teknolojilerle birlikte
isgilicliniin niteligine yatirim yapilmamasi sonucu yeni teknolojileri kullanacak becerili

isgiicii profili zayif kalmaktadir.

Yine Amerika’da biiylik metropolitan alanlarda insanin zihinsel, davramgsal, kiiltiirel
boyutlarinda yogunlagan biligsel insan sermayesi goriiliirken, kii¢lik metropol alanlarda,
aksine, kuvvet, dayaniklilik, el becerisi ve mekanik beceriler gibi daha fazla fiziksel yetenek
gerektiren beseri sermaye varliklarinin bulunma egilimi gosterdigi izlenmektedir (Scott,
2009).

Bu cergeve igerisinde degerlendirildiginde, gelismekte olan iilkelerde oldukca esnek bir
isgiicli Pazar yapis1 oldugu, yillardir olduk¢a yaygin fason iliskiler, yogun enformel, kadin
ve gdemen isci kullanimi oldugu gériilmektedir. Isgiicii Pazar yapisi i¢inde iicretli kesim
oldukca diisiik bir paya sahiptir. Tiim bunlar, gelismekte olan iilkelerde isgiicii pazarlarinin
dogas1 geregi zaten yeterince esnek oldugunu gostermektedir. Ancak, yeni teknolojilerin
kullanilmaya baslanmasiyla birlikte azalan fason iligkiler ve enformel islerle birlikte, isgiicii

pazarlarinda daha az esnek bir yapiya dogru gidildigi gozlemlenmektedir.

4.2.4. Mekansal sonuglar

Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerin etkileri, son yillarda yapilan g¢aligmalarda farkli
Olgeklerde, farkli ekonomik sektorlerde, hem merkezi hem de merkezi olmayan dinamiklerin
var oldugunu gostermistir (Moss, 1998; Graham, 2002; Leamer ve Storper, 2001; Sohn ve
digerleri, 2002; Zook, 2002). Ayrica toplu bilgi isleme maliyetini ortadan kaldirarak ve

verimli lojistikleri etkinlestirerek biiyiilk firmalarin  fonksiyonel entegrasyonunu
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kolaylastirabilir ve boylece biiyiik firmalarin kiiresel {iretim aglarinin olusumunda 6nemli

bir rol oynar. (Henderson ve digerleri, 2002; Dicken, 2003).

Graham ve Marvin’e (2001) gore yeni ICT’ler asagidaki su tiir sitelere baglanmak ig¢in

beraber kullanilir:

e Arastirma ve gelistirme merkezleri in suburban techno-poles

e Secilen “global” sehirlerde organizasyon ve mali hizmet evleri;

e Gelismekte olan “dijital kiimelerinde” kiiltiir, medya ve multimedya sektorleri

e C(Cevrelerine iiretim tesisleri ve yeni sehir devletler

e diinya capinda ticaret bolgelerinde yeni ortaya ¢ikan e-cagri merkezleri, bilgi islem ve e-
ticaret yonetim merkezleri;

e Mineraller, ormanlar, petrol ve balik¢ilikta kaynak ¢ikarma faaliyetleri,

e Aktarma ve ihracat isleme bolgeleri olarak hizmet lojistik, liman ve havaalani.

Liu (2002) yeni bilgi ve Iletisim Teknolojileri ¢aginda “yumusak” (dijital iiriinler) ve “sert”
(maddi triinler) olarak sektorleri ikiye ayirmistir ve “pazara hizli yanit degisiklikleri” ile
“Urtinlerin miisterilere daha iyi teslimati”n1 savunmustur ve bunlar “sert” sektordeki
firmalarin mekansal organizasyonunu belirleyen iki ana kuvvettir. Storper (2001) iginde
Leamer tarafindan savunuldugu gibi; Bu iki faktor, firmalarin isletmelerin yiiriitiilmesinde
zamanin onemini gosterir: yeni ICT tiretimde “zaman-bagimlilik” arttiracaktir (Liu, Dicken

ve Yeung, 2004:395).

Bircok farkli tilkelerdeki sehirler, bilgi ekonomisinin baski ve kisitlarina bagl olarak yeni
teknolojilerin kullanimiyla yerel ve ulusal oOlcekte cok degisik sekillerde yeniden
bigimlenmektedir (Castells, 1997). Gerek gelismis ekonomilerin belli basli metropoliten
alanlar1 gerekse diinyanin obiir pargalarindaki biiyiik kentsel merkezlerde ayn1 egilimdedir.
Artan derecede bu sehirlerin igsel iiretim mekanlar1 yeni ekonominin kor kollarmin imaji
icinde yeniden yapilmakta, bu ¢ergevede teknoloji yogun sanayi, software ve arastirma
merkezleri, finans ve is fonksiyonlar1 ve modaya yonelik sektorler yer almaktadir. Bu
sehirlerde imalat sanayinin geleneksel formlari1 kismen teknolojik degismeler sonucunda

kismen de ulusal kentsel hiyerarsinin alt kademe sehirlerine dogru veya diger tlkelerdeki
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ucuz isgiicii alanlarina dogru yer degistirme egilimindeki artis sonucunda hizla

kaybolmaktadir (Scott, 2009).

Bir¢ok o6rnekte, bilgi ekonomisinin anahtar sektorlerinin cografik mekanda yi1gilmasi iizerine
baskilar o kadar yogun ki bunlarin bircogu metropolitan mekanda sanayi bolgeleri seklinde
tanimlanan alanlarda birlesmektedir. Bu kent i¢i kiimelenmeler ¢ok kapsamli olarak bir¢cok
caligmanin konusunu olusturmustur (Amin ve Thrift,1992; Gertler, 1995; Storper, 1992;
Asheim, 2000; Santagata, 2002). Bu kiimelerdeki bireysel iireticilerin mekansal bir yoriinge
de yer almasi rekabet avantajint artirmaktadir. Bolgesel yigilmalardaki firmalar
tedarikgilere, fason iireticilere ve tiiketicilere erisim bakimindan faydalidir. Bu yararlar yerel
isgiicli pazarlari, is birlikleri ve diger organizasyonlar, 6grenme kiiltiirii, yenilik ve fiziksel

altyapilar tarafindan da artirilabilir (Storper, 1997; Scott ve Storper, 2003).

Scott’'un Metropoliten alan i¢i sanayi yer se¢im teorisinde bu olusum acgik¢a ortaya
konulmaktadir. Bu teoride, bazi sektorlerdeki firmalarin aralarinda siki girdi-¢ikti iliskisinin
oldugu ve iiretim komplekslerini olustururken, isgiicii havuzunun agirlik merkezine yakin
alanlarda yogunlasarak yer sectikleri ortaya konulmaktadir. Bu mekansal strateji ile
firmalarin girdi-¢ikti iligkisinde etkinligin saglanabilmesi ve ticret diizeylerinde yukari dogru
olan baskinin miimkiin oldugu kadar dizginlenebilmesi saglanabilmektedir. Ayrica ayni
teoride firmalar diisey biitlinlesmeyi sagladikc¢a, sermaye yogun hale geldikge, iiretim
stirecleri sabit hale gelince, tirlinler standartlastikca veya bunlarin tiimii gerceklestiginde
isglicli havuzundan uzakta yer secebilmektedirler. Bu firmalar kentin ¢eperlerine dogru yer
secmekte Ozglirlestikleri gibi, ilk yer secenlerde yerel isgiicli pazarmin diisiik ticret

diizeylerinin avantajlarini kullanabilmektedirler (Scott, 1988b).

Kanada’daki 922 imalat sanayi firmasiyla yapilan arastirma sonuclari, teknolojiyi
uyarlayanlarin sanayideki diger firmalara gore mekanda daha yliksek oranda yogunlastigini
gostermektedir. Ozellikle de yenilikgi mobilya firmalar1 diger imalat sanayi firmalari
icerisinde en fazla yigilma egilimi gosteren firmalardir. Kanadali yenilik¢i firmalar kiigiik
biitcelerle bir arada bulunarak kooperatif yapisi igerisinde birlikte biiyiime yoluna
gitmiglerdir. Bu firmalar yer seciminde Toronto ve Montreal gibi biiyiik kentsel alanlarda
yer se¢mislerdir. Beraberinde kiimelenmeyi getiren yer se¢im karari, kentin yapilagmasina
dogrudan etki etmistir. Kente gelen niifus yapisinda, tasarimer ve iiretici sayist artmis,

kiiltiirel ~ aktivitelerden home-ofis tarzi yasam alanlarina kadar farklilagsmalar
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belirginlesmistir. Tasarim ve satis odakli magazalar merkezde yer segerken, iiretim sahalari
ise banliyolerde kurulmustur. Bu olusumla birlikte kiiltiir endiistrisi kavrami giindeme
gelmis ve mobilya sektoriinlin beraberinde yarattig1 etki dikkat ¢ekmistir (Drayse, 2008;
Tewari, 2004).

Bu merkezcil ¢ekime duyarli isletmelere ragmen, tipki kronik olarak desantralizasyona
duyarh geleneksel imalat sanayi gibi yeni ekonominin bir¢ok parcasi da benzer bir kagis
sendromu isaretleri gostermektedir. Yeni teknolojilerin kullanilmasina dayali olarak
gerceklestirilen esnek iiretim Orgiitlenmesinin iki 6nemli mekansal egiliminin oldugu
goriilmektedir. Birincisi politize olmus is¢i sinifi, kurumsallagmis isgiicii stiregleri ve yiiksek
maliyet yapilarinin hakim oldugu Fordist isgiicii havuzlarindan aktif olarak kag¢inmak,
ikincisi ise Ulretimin gerek sosyal, gerekse cografi olarak Fordist sanayilesmis merkez
alanlarindan uzaklagmasidir. Bdylece gerek iiretim organizasyonunda, gerekse isgiicii
pazarlarinda esneklik saglanabilmektedir (Erdoganaras, 2004). Ornegin, film ¢ekiminin yer
degistirmesi ve miizik performanslarinin Hoolywood’dan Vancouver ve Londra’ya
taginmasi, software fonksiyonlarinin Silikon Vadisinden Bangalore’ye veya tam paket giyim
tasarimi ve Uretiminin kiiresel moda merkezlerinden Dogu Avrupa ve Asya’daki uydu

odaklara tasindig1 goriilmektedir (Saxenian, 1994; Bair, 2006; Scott ve Zuliani, 2007).
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5. MOBILYA SEKTORUNUN TEKNOLOJILERE DAYALI OLARAK
YENIDEN YAPILANMASI

Bu boliimde, mobilya sektoriinde yeniden yapilanma dinamikleri, mobilya sektoriinde yeni
teknolojilerin 6zellikleri, diinyada mobilya sektoriiniin gelisimi ve yeniden yapilanma

deneyimleri tartigilacaktir.

5.1. Mobilya Sektoriinde Yeniden Yapilanma Dinamikleri

Diinyada mobilya sektoriiniin yeniden yapilanmasinda bir dizi demografik ve yasam tarzi
degisikliklerinin yani sira mobilya sektorii ile moda sektorli arasindaki ayrimin
bulaniklagmasinin ve tiretimdeki sektorel kaymalarin etkili oldugu goriilmektedir. Bircok
bati iilkelerinde artan aile oranlar1 (6zellikle de tek kisilik aileler) ve yasam tarzi
degisikliklerini kapsayan ve “cocooning” adi verilen bir egilim mobilya sektdriindeki stil
degisikliklerini desteklemektedir. Bu siirecte basim ve televizyon reklam kampanyalar1 da
bir iirlin degil entegre bir yasam tarzi, bir deger seti ve bir fikir pazarlamaktadir. Artik
mobilyalarin eklektik kompozisyonu daha fazla tercih edilmektedir. Perakendeciler bu
egilimleri okumalarmin yani sira bizzat iriinleri diikkanlarda eklektik olarak koyarak
mobilya modasim da sekillendirmektedirler. Ornegin Kanadali perakendeci Kliip Monaco
giyim, mobilya, miizik ve ev esyalari1 aym1 mekanda Caban marka adi altinda
pazarlamaktadir. Biiylilk magazalar kiyafet reyonlarindaki renk ve stil temalarin1 mobilya
departmanlariyla alictya sunmaktadir. Moda evleri uzun zamandir kozmetik, parfim ve

miicevherleriyle birlikte markalarini ev mekanlarina da tagimislardir (Theobald, 1998).

20. yiizyilda mobilya tiiketimi goreli olarak sik¢a yapilan bir faaliyet degildir (Attfield,
2000). IKEA’nin yaptig1 bir pazar arastirmasi, milenyuma kadar kisilerin hayatlarinda
mobilya alma isini 1.5 kere yaptiklarin1 ortaya koymustur (Coppala, 2002). Giiniimiizde
iireticilerin artik mobilyay1 bir mal olmaktan ¢ikartip bir modaya doniistiirerek daha fazla
alinmasini saglamaya yonelik cabalar1 s6z konusudur. Bir¢ok kiyafet firmasi ev {iriinlerini
“ev giysisi” olarak tanitmakta, mobilya giderek daha fazla giyimle iligkilendirildigi gibi
biiyilk moda firmalar1 en az riskle iriin ¢izgilerini gesitlendirmektedir (Usherwood,
1997:1811).
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Yeni iiretim teknolojileri mobilyanin artan bir sekilde modalagmasini hizlandirmaktadir.
Ozellikle de biiyiik imalatcilar Bilgisayar Destekli Tasarim yoluyla mobilyanin prototipini
yapmadan rengini ve kumasii ekranda sekillendirmektedir. Bu durum tasarim siirecini
hizlandirmakta ve sik sik stil degisikliklerine imkan vermektedir. Yine biiyiik firmalar
bilgisayarlt kumas ve deri kesim makinalar1 ile artan tasarim yetilerini birlestirmektedir.
Ayrica, esnek teknolojiler ve zamaninda teslim sistemleri pazara yeni tirlinler ¢ikarilacagi
zamani azaltmaktadir. Bu nedenle yeni teknolojiler stil degisikliginin en temel elemani
haline gelmislerdir. Bir diger konu ise liretimdeki sektorel kaymalarin yasanmasi ile ofis ve
ev mobilyalarinin &n plana ¢ikmasidir. Uretimin imalattan hizmetlere kaymasi, is mekaninin
ise fabrikalardan biirolara ve biirolardan evlere dogru kaymasi bu siireci desteklemektedir.
Ofis kiralarinin ytiksekligi, sirketlerin kii¢iilmesi sonucu artan issizlik, internet ve bilgisayar
teknolojisindeki gelismeler sonucu ev-ofis seklinde calisanlarin artmasi ile beraber bir¢cok

biiylik iiretici ev-ofis mobilyasina yonelik liretim yapmaya baslamistir.

Bilgi iiretim sahasinda iiretim yapan her sektérde oldugu gibi mobilya sektoriinde de asil
katma degerin genellikle, cogaltma anlaminda tiretim asamasinda degil, daha dnce yer alan
tasarim asamasinda olustugu goriilmektedir. Tasarim siireci iirliniin ilk tahayyiil edilme
asamasindan soyut tasarimina, yani tim teknik ve estetik ayrtilarmin belirlenmesine,
prototip liretiminden ¢ogaltilma teknolojisinin tasarimina kadar uzanan siireci belirliyor. Bu

siire¢ genellikle yeniliklerin ve yaraticiligin yer aldig1 bir siirectir (Inan, 2012:177).

5.2. Mobilya Sektoriinde Yeni teknolojilerin Ozellikleri

Mobilya sektoriinde de etkisini gésteren inovasyon, giiniimiiziin rekabet ortaminda oldukga
anahtar bir rol oynamaktadir. Tiim pazarlarda rakiplerinden bir adim 6teye gecmeye calisan
firmalar, AR-GE departmanlarina yatirim yaparak, en son yeniliklerden yararlanmaktadir.
Bu nedenle yeni teknolojiler, firmalarin yeni malzemeler, yeni yontemler kullanarak yepyeni

iirlinlerle diinya pazarlarindaki paylarini artirmalarini saglamaktadir.

Mobilya iiretiminde yaygin olarak kullanilan 15 ileri imalat teknolojisi vardir (Drayse,
2011). Bu teknolojiler iiretimin esnekligini artirmakta, iiretim zamanini diisiirmekte ve
verimliligi yiikseltmektedir. Sektorde aktif olarak yer alan ileri imalat teknolojileri asagida

yer almaktadir (Cizelge 5.1).
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Cizelge 5.1. ileri imalat teknolojileri (Globalization and 1nnovation in a mature ndustry
Furniture industry in Canada, 312)

1- Bilgisayarli Numerik Kontrol Makineleri (CNC)

2- Bilgisayar Destekli Tasarim ve Miihendislik (Computer—aided design and engineering
(CAD/CAE)

3- Bilgisayar Destekli Tasarim ve Imalat (Computer-aided design and manufacturing
(CAD/ICAM)

4- Bilgisayar Destekli Uretim (BDU)

5- Bilgisayar Destekli Siire¢ Planlama (BDSP)

6- Yerel ve Daha Genis Alanda Bilgisayar Aglart (LAN/WAN)

7- Imalat Kaynak Planlamasi (Manufacturing Resource Planning)

8- Fabrika Zemin Kontrolii I¢in Bilgisayarlar (computers for factory floor control)

9- Esnek Imalat Hiicreleri (Flexible Manufacturing Cells)

10- CAD borsasi (CAD exchange)

11- Programlanabilir mantik kontrol makinalari(CIM)

12- Yiiksek hiz makinalari (High Speed Machining)

13- Robotlar (Robots)

14- Laserler (Lasers)

15- Otomatik Par¢a Tanimlama(Automatic parts identification)

Diinya mobilya sektoriindeki firmalarin makine ithalati yaptig1 baslica iilkeler Almanya ve
Italya’dir. Bu alanda oldukga ilerlemis olduklar1 goriilen iki iilke, makine satiginin yani sira

servis ve egitim hizmetleri de sunmaktadirlar.

P BOT LSO PN 00 o

Resim 5.1. CNC tezgah ile isleme yapilmig mobilya drnekleri

Diinya’da ve Tiirkiye’de mobilyacilik sektoriinde benzer gelismis iiretim teknolojileri
kullanilmaktadir. Ug¢ boyutlu mobilya iiretiminde en ¢ok kullanilan CNC (Computer
Numerical Control) makinelerinde ana tema, talasl liretim yapilmasidir. Standartlara uygun

olarak projelendirilmis teknik resmi referans alinarak, parca iizerinden farkli sekil ve
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biiytikliiklerde talas kaldirilarak istenilen geometrik sekli verme islemine talasli iiretim denir.
Sanayide yaygin olarak kullanilan CNC tezgahlarin biraz daha ekonomik modeli olan CNC
Router Tezgahlarin en yaygin kullanildig alan, Tiirkiye’de reklam (dekorasyon) ve mobilya

sektorleridir.

Mobilya tiretiminde teknolojik ilerlemeler esas olarak sayisal kontrollii bilgisayarli (CNC)
agac¢ isleme makinelerinde olmaktadir. Bu teknolojiler otomasyonun ilerlemesi ile {iretim
hatlarinin kisa stirede ve hizli bir sekilde degistirilebilmesi miimkiin oldugundan isletmelere
iiretim maliyetini diisiirme imkani saglamaktadir. Bunlarin yani sira Bilgisayar destekli
tasarim ve bilgisayar destekli miithendislik (CAD ve CAE) yazilim iiriinler tasarlamak
amactyla kullanilmakta, makine ve {riinlerin kalite ve performansini gelistirmeyi
saglamaktadir. Uretim kaynak planlamasi (MRP) yazilimi envanter kontrolii ve tedarik ve
iiretim lojistigini yonetmek i¢in kullanmaktadir. Diger yaygin olarak kullanilan teknolojiler
ise esnek imalat hiicreleri, CAD dosyalarinin elektronik olarak degisimi, programlanabilir

mantik kontrol makineleri ve bilgisayara entegre iiretim sistemleridir.
Ayrica gelismis lilkelerde mobilya imalat sektoriinde ileri imalat sanayi teknolojilerinin
kullanimu ileri 1§ pratikleri ile birarada yer almaktadir (Arundel ve Sonntag,1999; Baldwin

ve Sabourin, 2002). Bu ileri is pratikleri asagida verilmektedir.

Cizelge 5.2. 1leri is pratikleri

1- Siirekli Gelisme (Continious Improvement)

2- Just-in-time (Zamaninda teslim)

3- Elektronik is emri yonetimi (Electronic work-order management)
4- Fabrika sertifikasyonu (Plant certification)

5- Benchmarking (Karsilagtirma)

6- Tedarikgi sertifikas1 (Supplier Certification)

5.3. Diinyada Mobilya Sektoriiniin Gelisimi

Diinya mobilya pazar1 her gegen giin biliylimektedir ve bu biiylimenin iki nedeni
bulunmaktadir; birincisi rekabet eden firmalarin durgunluk déneminde bile cirolarini
artirmalarin1 saglayan yeni pazarlarin agilmasi; ikincisi ise, 1980’lerin ortasindan bu yana
batidakine benzer harcama potansiyeline sahip milyonlarca tiiketicinin bulundugu

gelismekte olan tilkeleri etkileyen diinya tiiketimindeki artistir. Bu nedenle, gelismekte olan
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iilkeler, orta ve yiiksek kalitedeki mobilyalar i¢in potansiyel miisteri konumundadir.
Kiiresellesen diinyada teknolojinin de gelismesine bagli olarak {lilkeler ve bolgeler arasi
siirlarin kalkmasi sonucunda her gecen giin rekabet kosullar1 zorlasmaktadir (Sogiitlii ve

Eroglu, 2009).

Kiimeler, “belirli bir alanda mekansal olarak yakin kisisel iliskiler ve bu iliskileri
tamamlayic1 bolgesel unsurlar vasitasiyla birbirine baglanmis sirketler ve ilgili kurumlar
grubu olarak tanimlanmaktadir” (Porter, 1998:199-200). Bu orgiitlenme icerisinde, 6l¢ek
disinda, sermaye, uluslararasi kanallar, i¢ Pazar hakimiyeti, yenilik ve bilgiye hizli ulagarak
uygulayabilme, diger firmalara onciiliikk edebilme yetisine sahip 6zel aktorler ise kiimenin
lider oyunculari roliinii iistlenmektedir (Andersson ve digerleri, 2004). Lider oyuncular bilgi
ve teknolojinin kiime i¢i transferi konusunda 6nem kazanmaktadir. Giiney Italya’da Matera
Bolge’sinde yer alan mobilya kiimesinde bilgi temelli iliski yapisi incelendiginde; bazi
biiyilk Olgekli firmalarin uluslararasi firma ve organizasyonlar ile iliskileri sayesinde

disardaki bilgiyi tagiyan yerel kanallar olusturdugu tespit edilmistir (Morrison, 2004).

Mobilya sektorii ¢ok cesitlilik gdsteren diistik teknolojili, isgiicli yogun kiiltlir sanayilerinden
biri olarak ekonomik biiylime ve gelismenin yani sira, ticaretin motoru olarak da gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde 6n plana ¢ikmaktadir (Klossterman, 2004). Az-cok teknolojinin
oldugu Cin’den Endonezya’ya, Hindistan’dan Polonya’ya, Brezilya’dan Meksika’ya birgok
iilkede mobilya iiretimi gerceklesmektedir. Sektdre giris kolayligi iilke icinde rekabeti
yogunlastirdig1 gibi, uluslararasi diizlemde de rekabeti artirmaktadir (Mottier ve Jacobson,
2002). istihdam yaratici etkisi gelismekte olan iilkelere cazip gelmektedir. Diinya mobilya
{iretiminin biiyiik bir kism1 yiiksek gelir grubuna sahip iilkeler (ABD, Italya, Almanya,
Japonya, Fransa, Kanada ve Bilesik Krallik) tarafindan gerceklestirilmektedir. Ayrica son
yillarda Cin, Polonya ve Vietnam gibi iilkelerde ihracat odakli tasarlanan yeni yatirimlar
dolayisiyla hizli bir tiretim artis1 yasanmaktadir (Cizelge 5.3). Mobilya iiretim kapasitesini
ve ihracatlarin1 artiran diger iilkeler Tiirkiye, Hollanda, Romanya ve Brezilya’dir. Tiirkiye
%1°’lik payla Brezilya ve Vietnam’dan sonra gelmektedir. Onceleri diinya mobilya
iiretiminde Avrupa iretimin merkezini olustururken, son 20 yilda mobilya iiretiminin
agirhiginin Cin merkezli olmak tizere doguya kaydigi goriilmektedir (Robb ve digerleri,
2008). Italya ise diinyada mobilya tasariminda lider durumdadir. Kaynak ve isgiicii yogun
olmasina ragmen mobilya ihra¢ eden temel {ilkelerin sanayileri gelismis tilkeler olmasi

carpicidir. 15 en yiiksek ihracat yapan iilkeler icerisinde ancak 6 tanesi (Brezilya, Cin,
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Endonezya, Meksika, Malezya ve Tayland) gelismekte olan tilkedir. Gelismekte olan tilkeler

mobilya sektoriiniin kiigiik ithalat¢ilar olarak ortaya ¢ikarken, onlarin net ihracati en biiyiik

iilkeler arasina katilmasi ¢ok 6nemlidir (UNIDO, 2015; Sakarya, 2002).

Cizelge 5.3. Mobilya sanayi (ISIC 36) lider iiretici lilkelerde ¢alisan sayisi ve katma deger

oranlart (UNIDO INDSTATS3, 2016 (United Nations Industrial Development
Organization), Industrial Statistics Database (CD-ROM), B) UNIDO,
International Yearbook of Industrial Statistics, Vienna, 2018)

Imalat |
Sanayi Calisan Imalat Calisan
Katma - Basina -
Ulkeler Yil Calisan Deger ($ I¢inde Katma Sanayinde Bagina
(2018) Sayisi Millions) Katma Deger (§ Calisan Ucret
Deger Bin) Orani Us$)
Orani
Cin 2016 3.566.167 67.449 2.04 0,0189 4.34 7.610
Amerika 2016 867.669 138.120 5.60 0,1592 7.75 51.151
Vietnam 2016 501.581 2.555 4.87 0,0051 8.23 3.261
Almanya 2016 358.792 23.036 4.05 0,0642 5.28 38.466
Tiirkiye 2016 229.915 2.791 3.39 0,0121 6.61 6.791
Meksika 2016 219.651 3.083 2.36 0,0140 6.20 7.725
Polonya 2016 205.679 3.834 5.64 0,0186 8.12 8.694
Italya 2016 194.299 12.210 5.04 0,0628 6.04 28.305
Ingiltere 2016 156.845 9.409 4.27 0,0600 6.34 31.148
Malezya 2016 125.202 1.727 2.62 0,0138 5.75 5.754
Fransa 2016 112.963 8.089 3.59 0,0716 4.11 39.776
Ispanya 2016 99.540 3.272 2.96 0,0329 5.37 19.637
Romanya 2016 81.383 724 4.26 0,0089 6.65 4.886
Cek 1 2016 | 66954 1.306 3.24 0,0195 5.17 9.209
Cumhuriyeti
Kanada 2016 59.564 3.154 1.91 0,0530 3.95 30.138
Avusturya 2016 40.929 2.694 4.68 0,0658 6.77 35.939
Hollanda 2016 31.012 2.393 3.45 0,0772 4.92 43.837
Isveg 2016 26.855 1.982 3.36 0,0738 4.53 39.073
Danimarka 2016 22.538 3.863 10.43 0,1714 6.33 53.371
Belgika 2016 17.324 1.420 2.50 0,0820 3.81 35.667

Kiiresel rekabetin zorlamasiyla teknoloji, estetik, tasarim, moda ve kalite alanlarindaki

artilar1 ile 6n plana ¢ikan AB mobilya sanayii, dis ticarette, diinya piyasalarinin en 6nemli

aktorlerinden biridir. 2014 y1l1 verilerine gore diinya mobilya ihracatinin 1/5’ini (%34) 60,62

milyar dolar ile Cin gerceklestirmektedir. Bunu sirasiyla, 14,06 ve 12,11 milyar dolar ile

degerindeki ihracatlariyla mutfak mobilyalar1 ile 6n plana ¢ikan Almanya ve yenilik¢i

tasarimlar1 ile dikkat ceken Italya izlemektedir. Tiirkiye, diinya mobilya ihracatmin

%1,24’1inii karsilamakta olup, 15. Sirada yer almaktadir (Trademap, 2016) (Cizelge 5.4).



Cizelge 5.4. Mobilya sektoriinde ana ihracatgi iilkeler (Trademap, 2016)
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1984 1994 2004 2014
Ulkeler 3 Ulkeler 3 Ulkeler $ billions Ulkeler $ billions
billions billions

Italya 1.98 | italya 6.67 | Cin 12.67 | Cin 60.62

Dogu .

Almanya 1.67 | Almanya 3.99 | Italya 11.34 | Almanya 14.06

Tayvan 0.77 | ABD 3.45 | Almanya 7.57 | italya 12.11

ABD 0.63 | Kanada 2.16 | Kanada 5.46 | Polonya 11.36

Danimarka 0.58 | Tayvan 1.84 | ABD 5.10 | ABD 8.76

Fransa 0.57 | Danimarka 1.78 | Polonya 4.97 | Meksika 7.72

Belgika- 0.55 | Fransa 1.76 | Meksika 4.20 | Vietnam 4.74

Liiksemburg

fsveg 0.48 | Beleika- 1.50 | Fransa 3.01 | Kanada 4.16

Liikksemburg

Kanada 0.42 | Cin 1.54 | Danimarka 2.74 | Cek Cum. 3.62

Ingiltere 0.38 | ingiltere 1.10 | Belgika 2.19 | Ingiltere 2.75
Malezya 1.95 | Hollanda 2.69
Avusturya 1.90 | Fransa 2.67
Ingiltere 1.88 | Malezya 2.34
Ispanya 1.86 | Romanya 2.26
Isvec 1.76 | Tiirkiye 2.21
Endonezya 1.68 | Danimarka 2.16
Cek cum. 1.62 | Ispanya 2.02
Hollanda 1.21 | Isveg 1.93
Romanya 1.04 | Belgika 1.50
Vietnam 1.00 | Avusturya 1.15

Diinya Diinya Diinya Diinya

Toplami 10.62 Toplami 37.67 Toplami 9122 Toplami 178.00

Cizelge 5.5. Goreli digsatim ihracat performansi (Trademap, 2016)

Sektor 1984 1994 2004 2014

Mobilya Sektorii 0.23 0.38 0.82 0.94

Az gelismis tilkelerin toplam ihracat degerlerinin, gelismis {iilkelerin toplam ihracat

degerlerine orani ihracat performansini vermektedir. Gelismis iilkeler: OECD iilkelerinden

Cek Cumbhuriyeti, Meksika, Polonya, Slovak Cumbhuriyeti, giiney Kore ve Tirkiye nin

¢ikarilmastyla bulunurken, az gelismis iilkeler kalan diger tilkeleri icermektedir.

5.4. Yeniden Yapilanma Deneyimleri

Mobilya sektorii iizerine gerceklestirilen gelismis ve gelismekte olan iilkelere iliskin

caligmalar asagida siniflandirilmistir. Bu alan c¢alismalar {izerinden iilke deneyimleri

tartisilacaktir (Cizelge 5.6).
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Cizelge 5.6. Mobilya sektorii lizerine yapilan alan ¢aligsmalari

Johanisson et al.(2002)
Kautonen (1996)
Leslie veReimer (2003)
Gelismis Ulkeler Lorenzen (1998)
Maskell (1998a,1998b)
Oliver (1966)

Scott (1996)

Amorim (1994)
Beerepoot (2004,2005)
Az Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkeler Berry vd. (2002)
Kaplinsky vd. (2002)
Ratnasingham and loris (2003)

Geligmis tilkeler diinya mobilya iiretiminin yaklasik %52’sini yapmaktadir. Diinyanin en
biiyiik mobilya iireticileri sirasiyla A.B.D., Almanya, Italya, Fransa, Kanada, ingiltere,
Ispanya ve Japonya’dir ve 168 milyar $ civarinda iiretim yapmaktadirlar. Az gelismis ve
gelismekte olan lilkeler ise diinya iiretiminin %48’ini gerceklestirmektedir. Bu iilkeler
arasindan 3 tanesi Cin, Endonezya ve Polonya, 6zellikle son zamanlarda ihracata yonelik
tasarlanan ve iiretim yapan yeni tesisleri sayesinde hizli bir tiretim artig1 gostermislerdir.
Tiirkiye’nin 12,5 milyar $ degerinde oldugu diisiiniilen tiretim kapasitesi ise diinya mobilya

iiretiminin %3,6’si1 olusturmaktadir (Trademap, 2016).

Ar-Ge ve yenilik¢iligi kullanarak yiiksek katma degerli Urtinlerin uretiminde gelismis
iilkeler, gelismekte olan tilkelerle karsilastirildiginda daha basarili olmaktadir. Buna karsilik
Cin, Hindistan, Brezilya gibi gelismekte olan ulkeler ise gelismis ulkelerden aldiklari
teknolojileri kullanarak belirli ol¢ide kendi ozgiin teknolojilerini olusturma yoluna

gitmislerdir (Trademap, 2016).

5.4.1. Gelismis iilkeler

“Gilintimiizde toplumsal degismeyi zorlayan esas gii¢ teknolojik degismelerdir. Niifus artisi,
yonetim bi¢imlerindeki degismeler ve teknolojik buluslar degismeyi zorunlu hale
getirmistir” (Sag, 1991:6). ABD, Japonya, Ingiltere, Almanya, Fransa, Kanada vb. gibi
cesitli tlkelerin yapilarinda gozlenen degisimin, hizla bilgi toplumunun kurallar
cercevesinde sekillendigi sdylenmektedir. Uretimdeki yeniliklere ek olarak, yeni pazarlara

acilmak da siire¢ yeniligi olarak bir dinamizm saglamaktadir.
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Italyan ve Alman firmalar1 Mobilya sektdriinde gelismis olup, robotlara ve esnek {iretimi
saglayan yeni iiretim teknolojilerine yatirim yapmislardir (Smith ve West, 1994). Bir diger
deyisle, Mobilya Sanayinin makinelerini yapan teknolojik liderlerdir (IGEME, Mobilya
Sektorii Raporu, 2010; Stevenson, 2003).

Bazi geligsmis tilkelere bakilacak olursa;

Amerika 0rnegi

ABD’li iireticiler ofis mobilyalari pazarinda iistin durumdadir. Onde gelen ABD’li
firmalarin dis pazarlarda kendi iiretim tesislerini kurmalarindan dolay1r ofis mobilyalar
ithracatt sinirli kalmistir. Ev-ofis seklinde calisanlarin artmasi sonucu birgok biiyiik {iretici
ev-ofis mobilyas1 pazarina yonelik iiretim yapmaya baglamistir. Mobilya iiretimi sayisal
kontrolli bilgisayarl1 (CNC) aga¢ isleme makinalarinda yapilmaktadir. Bessett Furniture
tarafindan 1990’larin ortalarinda piyasaya siiriilen “American Jurney” adli yeni mobilya
konsepti teknolojik ilerlemenin yeni mobilya iiretiminde ne kadar etkili oldugunu
gostermistir. Meksika’nin Torreon bdlgesindeki tedarikgiler tam paket {reticisi haline
gelmis ve herseyden once lider Amerikan saticilari i¢in anahtar teslimi aglarini olusturmakta
basarili olmuslardir. ABD’li mobilya iireticileri lilke disindaki pazarlara yonelik olarak
yurtdisinda yeterli diizeyde iiretim tesisi kurmuslardir. Bu yatirimlarin ¢ogunlugu Avrupa

Birligi ve Kanada’da yapilmistir (Urs Buehlmann ve Al Schuler, 2009).

Amerika, dosemeli ev {irtinleri alaninda denizasir1 bir kita olmasi sebebiyle seri liretim yapan
ve tasima maliyetini en aza indirecek modiiler mallarin {iretimine agirlik vermektedir. Son
yillarda Cin’de yiiksek maliyet goriilmesinden dolayr daha diisiik maliyetli {iretimi
gergeklestiren Vietnam, Kambogya gibi yerlere iiretim kaydirilmistir. Bunun gelismelerin
yani sira Gliney Virginia eyaletinde yer alan mobilya kiimelenmesinin biiylime istegi ve
firsat basarisi, devletin ve yerel yonetimin yardimiyla desteklenmistir. Kisiye 6zel tiretim ve
perakendecilige verilen Onemin artmasi satiglarin artmasina sebep olmustur. Kisacast
Amerika yurtdisina yaptirilan seri tiretim modiiler sisteme sahip iirlinlerini, yerel ve kisiye

Ozel tiretimle dengelemektedir (Urs Buehlmann ve Al Schuler, 2009).
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Fransa 6rnegi

Fransa eski donemlerden bu yana ahsap is¢iligi, dekorasyon ve mobilya konusundaki ustaligi
ve tarz1 ile Avrupa’da mirasinda 6nemli bir yere sahiptir ve bu alanda Italya ile yarisir
konumdadir. Ozellikle Rénesans ile birlikte kendi iislubunu ortaya koymus ve zamanla
gelistirerek tiim diinyada isim yapmustir. Ayrica hammadde acisindan zengin orman
alanlarina sahip olmasi ve somiirgesi olan Afrika iilkelerinden edindigi yeterli hammadde,

sektordeki liderligini korumasini saglamaktadir (Hansena ve Wintherb, 2014).

Fransa Mobilya Federasyonu’nun 2014 yil1 Raporu 1s18inda, iiretimin agirlikta bat1 ve giiney
kiyilarinda gercgeklestigi, sektordeki firmalardan %4’ (470 firma) 25 kisiden fazla ¢alisana
sahip orta ve bliylik 6lgekli isletmeler bulunmaktadir. Toplamda yaklasik 12.000 firmanin
hizmet verdigi ve %]1°1 bahge, %15’1 mutfak, %30’u ofis, %54’l ise ev mobilyasindan
olustugu goriilmektedir. Calisan sayisinin yaklagik 63.000 civarinda Fransa’nin mobilya
ihracatindaki en 6nemli iilkeler sirasiyla Ispanya, Almanya, Belgika, Ingiltere ve Isvigre’dir.
Fransa’nin en fazla mobilya ithal ettigi iilkeler ise Italya, Cin, Almanya, Polonya ve
Belgika’dir. Ulke politikas1 olarak, eski yeni her iiriin igin ayr1 kimlik belgeleri sartinin
olmasi, 0zgiin iiretimi korumada ve kaliteyi daha yukar1 tasimada etkili olmustur. Ayrica
saglhig1 zararli maddelerin kullanilmasimin kati kurallarla engellenmis olmasi, iscilikteki
kalitenin saglanmasi i¢in c¢ikarilan kanunlar ve hammaddede uygulanan titizlik, AB

pazarinda ilk siralarda tercih edilmesini saglamaktadir.

Kanada 6rnegi

Kanada mobilya sektoriiniin son yillardaki gelismesi, Amerika’daki miisterilerle ve Cin ile
diger iilkelerdeki tedarikgilerle saglanan dis baglantilarin bir sonucudur. Kanada’da mobilya
iireten bolgeler Amerikan pazarlarina yakindir. Kanada’li firmalarin gliney Ontario, giiney
Quebec gibi Bati Kanada’daki biiylik sehirlerde yogunlagmasi firmalara yigilma
ekonomilerinin faydalarindan yararlanma imkani saglamakta ve firmalarin rekabet
avantajinin temelini olusturmaktadir (Drayse, 2008; Tewari, 2004). Kanada’da mobilya
imalati kiiclik ve orta 6lgekli isletmelerin hakim oldugu ailelerin miilkiyetinde ve isletiminde
olan bir yap1 gostermektedir. Birka¢ tane Kanada firmasi ¢ok isletmeli firmalara
doniigmiistiir. En biiyiik mobilya {ireticisi Global Group’tur ve 4000 calisan1 vardir.
Winnipeg 3900 calisan1 vardir bat1 Kanada’daki en biiyiik mobilya firmasidir. Kanadalilarin
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sahip oldugu firmalar sanayiye hakim olmasina ragmen, birka¢ tane ABD’li imalat¢1 Kanada

da tiretim yapmaktadir (Kumon, 1992).

Kanadali mobilya firmalarinin, ileri imalat sanayi kullanimi, firma biiylikliigli ve ihracat
yogunlugu ile dogru orantili olarak artmaktadir. Biiyiik firmalar ortalama olarak 8.2 ileri
imalat sanayi teknolojisi kullanirken, orta 6l¢ekli firmalarin ortalama 4.5 ileri imalat sanayi
teknolojisi kullandig1 belirtilmektedir. Thracat yogun firmalar ortalama olarak 6.8 ileri imalat
sanayi teknolojilerini kullanirken, satiglarinin ¢ogunu Kanada’ya yapan firmalarin ortalama
olarak 4.9 ileri imalat sanayi kullanmaktadir. ileri imalat teknolojileri kullaniminda Ontaria
ve Quebec arasinda istatistiki olarak onemli bir farklilik yoktur. En yaygin teknolojiler
bilgisayar destekli tasarim (CAD) ve bilgisayar destekli miihendislik (CAE)’tir. Mobilya
iireticileri tarafindan kullanilan en yaygin ileri is pratikleri siirekli gelisme ve kalite ve

etkinligi artirmak i¢in iirlinleri ve siiregleri izleme sistemidir (Drayse, 2011:312).

Cin, Kanada’li mobilya imalatcilart i¢in ana ithalat kaynagi iilke olarak ortaya ¢ikmaktadir.
ithal edenlerin %79 u tirlinlerini Cin’den almakta 6zellikle de Pearl River Delta ve Shanghai
bolgesindeki fabrikalardan elde etmektedirler. Ayrica firmalarin %28’1 Taiwan’dan ithal
ettigini, firmalarin %14°1i Malezya ve Vietnam’daki fabrikalardan ithalat gerceklestirdigini
belirtmektedir. Kisisel iligkiler inga etmek, dagitim aglari kadar fason aglarin kurulmasi igin
onemlidir. Fason firmalara firma sahibi veya yoneticisi tarafindan yapilan kisisel ziyaretler
ticaret fuarlarinda yapilan anlagmalardan c¢ok daha verimli sonuglar verdigi

vurgulanmaktadir (Drayse, 2011:314).

5.4.2. Gelismekte olan iilkeler

Gelismekte olan tilkeler, isgiicli maliyeti, ahsap maliyeti, para degeri konusunda avantajlidir
ve modern {iretim ekipmanlarina yatirim yapmak istemektedir (Schuler ve digerleri, 2001).
Gelisen kiiresel pazarin dogurdugu fason ve diisiik {icretli ekonomi altinda {iretim yapan
IKEA gibi ortaya cikan firmalarin besigi olan Cin, Vietnam ve Endonezya, hizl1 bir biiyiime
stireci gostermektedir. Alt-orta ve orta ekonomiye sahip tilkeler ithalatta diisiik maliyetle
iiretim yapan lilkelere yonelmektedir. Kiiresel pazarda esitligi bozmak i¢in taleplere yonelik
farkli cevaplar aranmaya baslanmis ve ortaya liriin kalitesi (ISO 9000), is¢ilik dahil
standartlar1 (SA 8000) ve ¢evresel standart gibi sertifikasyon sisteminin gelismesine neden

olmustur (Scott, 2002b).
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Gelismekte olan iilkelerin, teknoloji iiretmek yerine, teknoloji transferine gitmeleri ve bu
yeni teknolojilerin daha az iggiicii gerektirmesi nedeniyle, yeni liretim siirecleri ile birlikte
onemli boyutlarda issizlik problemi ortaya ¢tkmaktadir (Duruiz ve Yentiirk, 1992). Ozellikle
artan otomasyonla birlikte yeni teknolojilerin oldukc¢a az miktarda becerisiz, az becerili ve
diisiik egitimli isgiicli gerektirmesi nedeniyle bu isgiiclinii biiylik dlgiide ikame ettikleri

goriilmektedir.

Afrika 6rnegi

Afrika Mobilya Sanayi yapisi bir sliredir yogunlagma ile tanimlanirken en gelismis sekline
1980 lerde erigmistir. Mobilya iireticileri tarafindan {iriin yeniligi i¢in amatdrce girisimler
olmus, mevcut tasarimlart modifiye etmis, bunun i¢in tasarim programlari ve tersiyer egitim
sistemi gibi gelismeler yasanmistir. 1998 yilinin sonlarinda Girisim Endiistriyel Arastirma
Projesi (IRP) ilk Saligna Ag1 kurulmustur. Natal Universitesi ve Sussex Universitesi ortak
projesi olan bu ¢aligmaya, hiikiimet temsilcileri de dahil olmak iizere 26 delege, iiretici
firmalar, kereste tiiccarlari, sanayi uzmanlari, akademik danigmanlar ve kereste yetistiriciler
katilmig, dikey ve yatay kolektif verimlilik saglanmasi amaclanmistir. Yapilan genel
oturumlar sonunda, Saligna Deger Zinciri Grubu (SVC Grubu) kooperatif bir ulusal ag
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ag {iriin profilinde gereken her ihtiyaca cevap veren ve iilkeler
aras1 hammadde aligverisine kadar hizmet sunan bir yap1 olarak gelismistir (Kaplinsky ve

digerleri, 2002).

Afrika’da bireysel firmalarin yeni tasarimlar sunma becerisizligi Ulusal Yenilik sistemi
icerisindeki yerli tasarim kapasitesindeki eksiklikten kaynaklanmaktadir. Buna karsin
ilkenin ihracat1 1992 yilinda %5 iken 1999’da %40’mn {iizerine ¢ikmistir. Ancak 2000
yillarda 6nemli bir fiyat diislistine dayali baskinin uluslararasi alicilardan geldigi
gorilmektedir.  Bu 0zellikle mobilya iiretiminin diisiik katma degerli kesiminde
hissedilmigtir. Bu iiretim kesiminde c¢ok satig yeri olan perakendecilerin agirligi vardir.
Giiney Afrika her ne kadar diisiik-orta gelir ekonomisine sahip bir ekonomi ve bir biiyiime
kutbu olarak sub-saharan bolgesinde goriilmekte ise de Latin Amerika ekonomilerine benzer
bir profil ¢izmektedir. G.Afrika Cumhuriyeti’nin mobilya ihracatindaki en onemli iilkeler
sirastyla Almanya, Ingiltere, ABD, Mozambik ve Zambiya’dir. G.Afrika Cumhuriyeti’nin
en fazla mobilya ithal ettigi {lilkeler ise sirasiyla Cin, Almanya, Macaristan, Malezya ve

Italya’dir (Kaplinsky ve digerleri, 2002).
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Endonezya 6rnegi

Endonezya sinirlar1 igerisinde bulunan Java adasinda yer alan Jakarta sehri iilkenin
baskentidir. Java mobilya iiretim merkezi olarak uzun zamandir varligini siirdiirmektedir.
Burada 30’dan fazla mobilya kiimelenmesi goriilmektedir. Thracatin yaklasik %35’i ahsap
mobilya sektoriinde gerceklesmektedir. Ayrica 2 milyondan fazla kadin ve erkek istihdami
da igerisinde barindirmaktadir. Ancak 1990’1 yillarda baslayan gerileme, kaliteli kereste
potansiyelinin azalmasi, kiiresellesme baskisi, dis kuvvetler, yetersiz yonetim uygulamalari
ve artan kiiresel rekabet satislardaki diisiise sebep olmus, kotiiye giden sektorii iyilestirmek
icin Jakarta Bolge Ofisi agilmistir. Beraberinde akademik kurumlar, yerel liniversiteler ve
egitim enstitiileri kurularak bolgede yer alan KOBI’ler ve isciler ile birlikte caligmalar
baglatilmistir. Egitimlerin yani sira sektoriin yerel zorluklarina bakilmis, ilk olarak
Endonezya’nin orman kaynaklarinin yonetimindeki siirdiiriilebilirliginin saglanamamast,
ikinci zorluk yonetim ve teknolojideki yetersizlik, iiclincii zorluk rekabet agisindan kalitesine
gore yiiksek fiyata sahip iriinlerin {iretilmesi olarak saptanmistir. Hammadde kullanim
alanimin ¢esitlendirilmesi, tasarim alaninda yenilik, iiretimde teknolojik yenilik, vasifl
is¢ilik ve piyasa cesitlendirilmesi olmak {izere bes alt baslikta rekabet edebilirligin
arttirilmasi hedeflenmistir. Cin, Filipinler, Tayvan, Malezya ve Vietnam iilkeleri arasinda,
tasarim acisindan daha giicliidiir ve yerli stilleri piyasada giiclii olmasini saglamaktadir. Bu
avantaj1 destekleyen eylem programlar1 diizenlenmistir. Sosyal iletisim ve igbirligi i¢in bir
platform olusturulmasi, sorumluluk yiikseltme stratejileri, kurumsallasma ve egitim
enstitiileri, yenilik¢i kiimelenme bagliklar1 altinda sektoriin gelismesi devam etmektedir

(Ewasechko, 2005).

Degerlendirme

Diinya mobilya sektoriinde iiretici iilkeler birka¢ grup altinda toplanmaktadir; Cin son
yillarda tiretim maliyeti avantajlarini kullanarak ve yurtici genisleyen talebini de karsilamak
lizere liretim kapasitesini ve tiretimini arttirmis ve 2013 yilinda diinya iiretiminin dortte birini
yapar hale gelmistir. Cin hakimiyetinin son yillarda Italyan yatirimcilarm iilkeye makine-
teknoloji yatirimi yapmasiyla birlikte artigi siirmektedir (Robb ve Xie, 2003). Ayni1 zamanda
son yillarda olugan yiiksek gelirli kesimin, ithal mobilya {iriinlerine, 6zellikle de 6zgiin tinlii
tasarimcilar tarafindan ortaya konulmus ve iist segment markalara duyduklar ilginin

artmastyla ithalat orani da yiikselmistir. ABD i¢ pazar1 agirlikli geleneksel tiretim kapasitesi
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ve lretimi ile diinya mobilya imalati1 sanayinde ikinci biiyiik treticidir. Avrupa tlkeleri
mobilya liretimi ve ticaretinde 6zellikle tasarim, kalite ve marka unsurlarini1 6ne ¢ikararak
kiiresel dlgekte gelismis sanayilere sahiptir. italya ve Almanya 6zellikle uzmanliklari,
kaliteleri ve markalari ile 6ne ¢ikmaktadir. Japonya, Fransa, Kanada ve Ingiltere geleneksel
iretim kapasitelerini ve iretimlerini siirdiirmektedir. Gelisen {ilkeler icinde Polonya,
Brezilya ve Vietnam ise mobilya imalati sanayilerinde olusturduklar: tiretim kapasiteleri ve

iiretimleri ile diinyanin en biiyiik iiretici iilkeleri arasindadir.
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6. ANKARA MOBILYA SEKTORUNUN TEKNOLOJILERE DAYALI
OLARAK YENIDEN YAPILANMASI

Bu béliimde Tiirkiye mobilya sektoriiniin gelisimi ve mevcut durumu, Ankara’da mobilya

sektdriinilin gelisimi, yapisal ve mekansal 6zellikleri tartigilacaktir.

6.1. Tiirkiye Mobilya Sektoriiniin Gelisimi ve Mevcut Durumu

Mobilya sektérii Tiirkiye’nin en eski ve en gelisen sektdrlerinden biridir. Ulkede, irili ufakli
tiim Ureticiler ve perakende magazalar ile birlikte yaklasik 60.000 sirket hizmet vermektedir
(Sanayi ve Ticaret Bakanli81,2010). Sektoriin emek yogun ve geleneksel yontemlerle ¢alisan
atolye tipi mikro 6lcekli yapisi, 1990’11 yillardan itibaren orta ve biiyiik 6lgekli isletmelerin
sayilarindaki artiglarla, bilgi ve sermaye agirligi giderek artan bir imalat sanayi sektorii
haline gelmistir (DPT, 2006a). Teknolojik yatirimlarla fabrikasyon iiretim modeli gelisme
gostermekte, bu olumlu gelismelerle firma olgekleri biiylimekte, biiyiik firma sayisi ile

birlikte ihracat yapan isletme sayilar1 artmaktadir.

Birlesmis Milletler Endiistriyel Gelisme Orgiitii (UNIDO INDSTAT3) verilerine gore
Tiirkiye’de Imalat Sanayi ve Mobilya sanayinin 2005-2014 yillar1 arasinda gelisme
gosterdigi, 9 yilda imalat sanayi katma degeri %69 ve ¢alisan sayis1 %48 artarken, mobilya
sektoriinlin katma degerinin %115 ve calisan sayisinin %74 arttig1 goriilmektedir. Diger
deyisle sektoriin imalat sanayiinden daha ¢ok gelistigi goriilmektedir (Cizelge 6.1). Bunlara
ek olarak, mobilya sektoriinde imalat sanayinde calisan orani ve ¢alisan basina iicret
degerlerinin de ylikseldigi izlenmektedir. Yine de ¢alisan basina iicret degerlerinin imalat

sanayi ortalamasindan daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Cizelge 6.1. Tiirkiye mobilya sanayi (ISIC 36) 2005 - 2014 yillar1 aras1 calisan sayisi ve
katma deger oranlar1 (UNIDO INDSTATS3, 2015 (United Nations Industrial
Development Organization),Industrial Statistics Database (CD-ROM), B)
UNIDO, International Yearbook of Industrial Statistics, Vienna,2015)

Imalat Sanayi | Calisan Bagina Imalat

Tirkiye Caligan sayist %ﬁﬁ |ID0 er;g;;r f¢inde Katma | Katma Deger ($ Sanayinde CSE:;n(ggsga
Deger Orani Bin) Caligan Orani
YILLAR 2005 2014 2005 2014 | 2005 | 2014 | 2005 2014 | 2005 | 2014 | 2005 | 2014

36-Mobilya | 128.444 224.034 1.340 2.884 | 299 | 3.79 | 1043 | 1287 | 5.67 | 6.68 | 5.074 | 7.132

Dég:;;?t 2.266.496 | 3.355.176 | 44.839 | 76.075 | 100 100 19.78 | 22.67 100 100 | 8.336 | 10.396
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Diinya genelinde mobilya ihracatinda Cin, Almanya, italya, ABD, Kanada gibi Ana
Ihracatc1 Ulkeler yer almaktadir. Mobilya Sektérii ihracat listesinde 2005 yilinda yapilan
siralamada Tiirkiye 29. iken, 2015 yilinda 14. oldugu goriilmektedir.

Diinya mobilya ihracatinda biiyiik dlciide AB iilkeleri s6z sahibidir. Almanya ve Italya
Birligin en biiylik iiretici ve ihracatgilaridir. Sektodrdeki firmalarin bir kismi1 dogrudan ihracat
yaparken, biiylik bir kismi, diger firmalar ve Ozellikle yurtdisi taahhiit isleri yapan
miiteahhitlik firmalar1 araciligiyla lirlinlerini thrag¢ etmektedir. Son yillarda yurtdis1 pazarlara
dogrudan kendi dagitim kanallar1 ile agilan Tiirk firmalarinin sayisinda 6nemli bir artig
olmustur. 1980°li yillara kadar ihracatin biiyiik cogunlugu Orta Dogu {ilkelerine yonelmis
durumda iken, 1990 sonras1 AB iilkeleri, Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) ve Rusya
Federasyonuna yonelmistir. Rusya Federasyonu ve Tiirk Cumhuriyetlerine gerceklestirilen
mobilya ihracatinda, bu {ilkelerde alinan miiteahhitlik islerine paralel olarak bir artis

yasandig1 da goriilmektedir (Mobilya Sektor Raporu, 2012) (Cizelge 6.2).

Cizelge 6.2. Tiirkiye mobilya sanayinde ihracat yaptigi iilkeler (Trademap, 2016)

Ticaret Gostergeleri
. - . Diinya
ithalatgilar Thrag Degerleri Tiirkiye ihracatindaki -2011_20} > .ylllarl- ithalatlnd}ell ortak
2015 0 Ihra¢ Degerindeki . )
(USD thousand) pay1 (%) Artis (%, p.a.) ulkel?(%l payl
Diinya 2755124 100 8 100
Irak 482484 17.5 7 0.4
Suudi Arabistan 195746 7.1 42 1.2
Almanya 183384 6.7 0 8.1
Libya 144511 5.2 47 0.1
Fransa 130968 4.8 9 45
Azerbeycan 129812 4.7 -2 0.2
Turkmenistan 125671 4.6 5 0.1
Amerika 94542 34 33 27.7
Birlesik  — Arap 88779 3.2 39 16
Emirlikleri
Ingiltere 77988 2.8 11 5.2
Cezayir 57379 2.1 27 0.3
Romanya 50718 1.8 23 0.4
Hollanda 48887 1.8 -5 2.5
Iran 46097 1.7 -21 0.3
Gilircistan 44245 1.6 6 0.1
Italya 41609 15 4 1.6
Rusya 41166 15 -13 1
Katar 41109 15 34 0.4
Israil 40551 15 13 0.4
Kazakistan 34874 13 5 0.2
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Diinyanin en biiyiilk mobilya ithalat¢is1 konumundaki iilke ABD’dir. ABD’den sonra en
biiyiik ithalatc1 iilke ise Almanya’dir. Tiirkiye'nin mobilya Ithalati, diinya ithalatinin %0,62
temsil etmekte olup, diinya ithalat siralamasinda 2005 yilinda 32. sirada iken, 2015 yilinda
ise 28. sirada bulunmaktadir. 2015 yili itibariyle mobilya ithalati yaptigimiz iilkeler arasinda
ise ilk sirada Cin gelirken, Almanya, Italya, Polonya, Fransa, Romanya gibi AB iilkeleri
izlemektedir. 2006 yilindan bu yana Cin, {lilke bazinda, en fazla mal alimi yapilan iilke
durumundadir. Polonya ise sektérde son zamanlarda one ¢ikan iilkelerden olmus ve bizim
de ithalat yaptigimiz dordiincii iilke haline gelmistir. Kisacasi, dis ticaret verileri genel olarak
incelendiginde ihracatin yakin komsulara yapildigi, ithalatin ise uzak iilkelerden

gerceklestirildigi goriilmektedir (Cizelge 6.3).

Cizelge 6.3. Tiirkiye mobilya sanayinde ithalat yaptigi iilkeler (Trademap, 2016)

Ticaret Gostergeleri
2011-2015 .
: Diinya
Thracatgilar Ithalat Degeri 2015 (USD Tiirkiye ithalatindaki y11}ar1. Ithal. ihracatinda
Degerindeki . .
thousand) pay1 (%) Artis ortak tilkelerin
(% p.a.) pay1 (%)
Diinya 1376314 100 3 100
Cin 671267 48.8 5 411
Almanya 110857 8.1 1 6.5
Italya 108711 7.9 0 5.3
Polonya 60760 4.4 4 4.7
Fransa 41319 3 -5 1.6
Romanya 34264 2.5 6 1
Serbest
Bolgeler 29402 2.1 8 0
Amerika 26652 1.9 8 4.8
Kore 26311 1.9 23 0.8
Ispanya 25071 1.8 -14 1.3
Bulgaristan 21503 1.6 28 0.2
Vietnam 21215 15 2 3.2
Cek
Cumhuriyeti 16161 1.2 11 1.7
Ingiltere 15207 1.1 -11 1.5
Endonezya 14641 1.1 -6 0.9
Hindistan 14170 1 1 0.5
Macaristan 13404 1 11 0.7
Japonya 12442 0.9 -11 0.4
Area Nes 10831 0.8 267
Isvicre 10604 0.8 -1 1.1

Tiirkiye’de mobilya sektdriiniin, pazarin yogunlastigi ve hammaddenin yogun oldugu belirli
bolgelerde dnem kazandig1 goriilmektedir. lk siralarda Istanbul, Ankara, Bursa (Inegdl),

Izmir, Kayseri ve Antalya gelmektedir (TUIK, 2017). Bu alt1 il, iilkenin mobilya firmalarinin
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%32’sini kapsamaktadir. Bunun disinda iilkenin hemen hemen her yerinde mobilya iiretimi
yapilmaktadir. Tiirkiye mobilya firmalarnin yaklasik %13’{i Istanbul’da %6’s1 ise
Ankara’da yer se¢mistir. Ozellikle Ankara mobilya sektdrii Snemli dlgiide firma ve galisan
sayisina sahip olmasi yani sira teknolojisini gelistiren firmalarin paymnin giderek artmasiyla
mobilya iiretiminde her zaman igin dnemli bir merkez olmustur. Ozellikle de metal ve ahsap
mobilya alaninda (Nace 2-31.01) toplam 2837 firmanin 808’1 Ankara’da bulunmakta olup,
Ankara ilinin bliro ve magaza mobilyalarinda diger illerin Oniine gegtigi goriilmektedir

(Cizelge 6.4).

Cizelge 6.4. Mobilya sektdriinde 6n planda olan illerin isyeri ve calisan sayilar1 (TUIK, Is
Istatistikler, 2017)

Iller Isyeri Sayisi % Istihdam Diizeyi %

Istanbul 5.638 13 35.962 20
Ankara 2.491 6 15.055 8
Bursa 2.131 5 24.450 14
Izmir 1.800 4 13.133 7
Kayseri 1.071 2 21.819 12
Antalya 857 2 4.526 3
Adana 505 1 2.542 1
Hatay 353 1 1.231 1
Kocaeli 315 1 3.963 2
Gaziantep 307 1 2.246 1
Denizli 258 1 1.301 1
Sakarya 221 1 1.795 1
Diger iller 27.110 63 49.921 28
Toplam 43.057 100 177.944 100

Diger 6nde gelen sehirlerin arasinda, Tiirkiye’de koltuk, sandalye, tabure ve benzeri liretimi
yapan (31.00) 1045 firmanin 293’l; mutfak mobilyalar iireten (31.02) toplam 2092
firmanin 154’4 ve diger mobilya iiretimi yapan (31.09) toplam 5559 firmanin 1238’1
Bursa’da bulunmaktadir. Bu durum Bursa’nin sektordeki agirligini ortaya koymaktadir.
Ayrica, yatak imalati yapan (31.03) toplam 271 firmanin 81’1 Kayseri’de bulunmakta,

Kayseri’nin 6zellikle yatak ve yatak destekleri alaninda 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

6.2. Ankara’da Mobilya Sektoriiniin Gelisimi

Ankara’da sektoriin tarihsel stiregte gelisimine bakildiginda, Cumhuriyet kurulduktan sonra
(1927 imar plan1 ¢aligmalari); kereste sanayinde 135 isyeri ile 400 calisan oldugu tespit
edilmigtir. Firmalarin agirlikta tek calisanli kiiciik firmalar oldugu bilinmektedir. Bu

isyerlerinin 69’u merkezde yer segerken, 66 tanesi ise ilgelere dagilmis durumdadir. Sehrin



55

bircok bolgesinde (Istanbul Caddesi Akkoprii civarinda, Cebeci’de, Tabakhane-cakirlar
civarinda, istasyon civarinda, itfaiye meydaninda ve Toygar Kopriisii civarinda) dagmik
olarak yerlesmis bulunan igletmeler varken, 1927 imar plam ile merkezde yer secen 6zel
girisimci sayis1 artmigtir. Sanayi sektoriinii kurulan sanayi ¢arsilart desteklemis, 1950 ve
1960’11 yillarda Iskitler, Akkoprii ve Siteler gibi sanayi merkezleri olusmustur. 1959 yilinda
kerestecilerin orgiitlenmesiyle baglayan ve 1969’da mobilyacilarin katilimiyla genigleyen
Siteler’de, genel olarak, gorece eski teknolojilere bagimli, atélye ve zanaat tiirii iiretime
doniik kiiciik isletmelerin ardindan, 1970 sonras1 Orsan Mobilya, Tepe Mobilya, Ozsan
Mobilya, Domsan Mobilya, Yonta Mobilya gibi biiyiik kapasiteli ve hem ulusal hem de

uluslararasi Pazar i¢in liretim yapan fabrikalar goriilmeye baslamistir (Kiiglikerman, 2015).

Ankara’da Mobilya sektorii Siteler semtiyle dzdeslesmistir. Ozellikle Agag isleri Mobilya
Sanayi Bolgesi Siteler bircok mobilya tireticisi tarafindan mobilya iiretiminin ¢ikis noktasi
olarak bilinmekte ve en koklii mobilya sanayi bolgesi olarak Tiirkiye Mobilyasinin besigi
olarak anilmaktadir. Bugiin 5.000 doniim arazi {izerinde bulunan biiyiik bir organize sanayi
bolgesi haline gelen Siteler, mikro, kiiciik ve orta 6lgekli mobilya {iretimi yapan bir¢ok

isletmeyi biinyesinde barindirmaktadir (Kiigiikerman, 1998).

Ankara Mobilya Sektoriiniin 1970-79 doneminde hizli bir gelisim gosterdigi goriilmektedir.
Sektorde 1990 yilindan itibaren yeni kurulan firma orani1 %23’den %9.97 ye diismiis, ancak
2000 yilindan sonra tekrar artma egilimine girmistir. Bu durum sektoriin gelismesini

stirdiirdiigiine isaret etmektedir.

Ayrica her donemde en fazla firmanin kuruldugu yer Siteler olmustur. 1980’11 yillarda ise,
Istanbul Yolu, Ayas Yolu, Batikent, Esenboga Yolu ve Samsun Yolu iizerinde gérece biiyiik
mobilya firmalarinin yer sectigi ve sektoriin 20-25km’lik bir alana yayildigi goriilmektedir.
Ozellikle 1990 yilindan sonra kent geperine ydnelen yer segim siiregleriyle Siteler agirligimi
kaybederken, 25-50km mesafe araliginda yer alan Sincan ve Akyurt yerlesimleri 6nem

kazanmaya baglamistir (Cizelge 6.5).
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Cizelge 6.5. Ankara mobilya firmalarmin kurulus yillarina gdre mekansal dagilimi (Bilim
Sanayi ve Teknoloji I1 Miidiirligi, 2015)

Firma| . | 1970 | . |1970-] , |1980-] , [1990-] , |2000-] , |2010] ,
Mesafe | covisi| 7 |Oncesi| 7 [1979] ? |1989| % |1009| % [2000| % | + | %
0-6km | 1464 | 85 | 217 | 86 | 476 | 91 | 358 | 90 | 130 | 76 | 168 | 76 | 115 | 72

6-15km 71 4 17 7 22 4 12 3 6

w
(o]
ESN
»
ESN

15-25km 77 4 9 4 13 2 11 3 16 9 18 8 10 6
25-50km 60 3 4 2 6 1 7 2 12 7 16 7 15 9
50+Km 54 3 5 2 6 1 9 2 8 5 12 5 14 9

TOPLAM | 1726 | 100 | 252 | 100 | 523 | 100 | 397 | 100 | 172 | 100 | 222 | 100 | 160 | 100

6.3. Ankara’da Mobilya Sektoriiniin Yapisal ve Mekansal Ozellikleri

Bilim Sanayi ve Teknoloji il Miidiirliigiinden alian verilere gére, Ankara il biitiiniinde 2015
yilt itibariyle 1726 kayith isletme bulunmaktadir. Bu ¢alismada firma dagilimlari, mikro
Olcekli firmalar (1-9 isgiicii), kiiciik 6l¢ekli firmalar (10-24 isgiicii), orta 6lgekli firmalar (25-
49 iggiicii), biiyiik 6l¢ekli firmalar (50-99 isgiicii) ve 100+ kisi lizeri ¢alistiran firmalar olmak
iizere 5’li gruplama iizerinden ele alinmistir. Zanaata dayali ve butik iiretim yapan
isletmelerle Ankara Mobilya Sektoriinde en fazla %86.6 oraniyla mikro 6lgekli isletmeler
yer alirken, kiigiik Olcekli isletmelerin %6.7, orta dlgekli isletmelerin 3.6, biiylik 6lcekli
isletmelerin %1.9 ve son olarak ta 100 {izeri ¢alisana sahip biiylik isletmelerin ise %1.2
oraninda bulundugu goriilmektedir. Kisacasi, Bilim Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii
verilerine gore, Ankara mobilya sektorii agirlikla mikro ve kiigiik isletmelerden olusan bir

yap1 gostermektedir (Cizelge 6.6).

Cizelge 6.6. Ankara’da isletmelerin biyiikliklerine gore dagilimi (Bilim Sanayi ve
Teknoloji 11 Miidiirliigii, 2015)

Firma . - Orta - 100 ve tizeri
_ Mikro  Kiigiik Olgekli _ Buyik calisani olan biiyiik | Toplam
Isletmeler | Isletmeler | - Isletmeler .
Isletmeler igletmeler
Isletme Sayisi 1495 115 62 33 21 1726
% 86.6 6.7 3.6 1.9 1.2 100

Ankara ili biitiinlinde mobilya sektoriindeki firmanin mekansal dagilimina bakildiginda, ilk
sirada mikro Olgekli firmalarin %88,63°1, kiiciik firmalarin %80,87°si ve orta Olgekli
firmalarin %54,84 {iniin Siteleri de i¢inde alan 0-6 km mesafe icerisinde bulundugu, biiyiik
Ol¢ekli firmalarin %39,39unun ve 100 ve {izeri ¢alisani olan firmalarin %76,19’unun ise 25-
50km mesafe halkasinda bulunan Sincan ve Akyurt yerlesimlerinde yer sectigi

gortilmektedir (Cizelge 6.7).
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Cizelge 6.7. Ankara ili mobilya firmalarin biiyiikliiklerine gore mekansal dagilimi (Bilim
Sanayi ve Teknoloji I1 Miidiirligi, 2015)

MIKRQ (1-9 % KUCUK.(10-24 % ORTA (25-49 % BUYUK .(50-100 % "100‘ %
Mesafe kisi) kisi) kisi) kisi) tizerl
6km 1325 89 93 81 34 55 11 33 2 10
15km 49 3 9 8 7 11 1 3 1 5
25km 49 3 7 6 10 16 8 24 2 10
50km 19 1 5 4 11 18 13 39 16 76
50+km 53 4 1 1 0 0 0
Toplam 1495 100 115 100 62 100 33 100 21 100

Siteler’den sonra en fazla Altindag, Yenimahalle ve Sincan ilgelerinde mobilya firmalar1 yer

almaktadir. Olgeklerine gére 100 iizeri calisana sahip 6 adet firmanin Sincan, Akyurt,

Elmadag ve Cankaya ilgesinde bulundugu gériilmektedir. Bu firmalar Sincan Ilgesinde Ersa
(345); Numas (262), Akyurt ilgesinde Lazzoni (300); Kimsan (346), Elmadag ilcesinde
Yatas (296) Ve Cankaya ilcesinde Tepe (548) firmas: oldugu gériilmektedir (Cizelge 6.8).

Cizelge 6.8. Ankara ili mobilya firmalarin biiyiikliiklerine gore yer segimleri® (Bilim Sanayi
ve Teknoloji 11 Miidiirliigii, 2015)

Mikro Kiigiik Orta Biiyiik > 100
Tgeler TOPLAM % Olgek Olgek Olgek Olgek Kisi
(0-9) (10-24) (25-49) (50-99) UZERI

Siteler 1381 80 1251 | 72 92 80 30 48 7 21 1 5

Altindag 55 3 51 3 3 3 0 0 1 3 0 0

Yenimahalle 53 3 40 2 7 6 5 8 1 3 0

Sincan 50 3 28 2 4 3 3 5 8 24 7 33
Polath 47 3 46 3 1 1 0 0 0

Mamak 33 2 23 1 0 7 11 3 9 1 5

Akyurt 25 1 3 0 2 2 7 11 6 18 6 29
Kazan 21 1 11 1 2 2 4 6 4 12 0

Elmadag 16 1 4 0 3 3 4 6 2 6 3 14
Golbast 10 1 8 0 0 0 1 3 1 5

Cubuk 8 0 7 0 1 1 0 0 0

Kegidren 7 0 7 0 0 0 0 0

Pursaklar 7 0 4 0 0 2 3 0 1 5

Cankaya 4 0 3 0 0 0 0 1 5

Beypazari 3 0 3 0 0 0 0 0

Nallithan 3 0 3 0 0 0 0 0

Ayas 1 0 1 0 0 0 0 0

Etimesgut 1 0 1 0 0 0 0 0

Kizilcahamam 1 0 1 0 0 0 0 0

TOPLAM 1726 100 1495 | 87 115 7 62 4 33 2 21 1

12012/3834 sayili ydnetmelige gore 10 kisiden az caligana sahip firmalar mikro, 50 kisiden az ¢alisana sahip
firmalar kii¢iik, 250 kisiden az ¢alisana sahip firmalar orta ve 250 iizeri ¢alisana sahip firmalar ise biiyiik kabul
edilmigtir. Mikro isletmeler yillik mali bilangosu 1 milyon tl asmayan, kiigiik isletmeler 8 milyon tl asmayan,
orta isletmeler ise 40 milyon tl agmayan firmalardir.
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Harita 6.1. Ankara mobilya firmalarinin ilgelere gore dagilimi

Mobilya firmalarinin Ankara’nin 25 ilgesinden 18'inde hizmet verdigi goriilmektedir.
Altindag il¢esinde yer alan Siteler, mobilya kenti olarak bilinmesi ve Ankara’nin mobilya
merkezi olarak goriilmesi sebebiyle Altindag ilgesinden ayr1 olarak incelenmistir. Sitelerde
1726 firmanin 1369'u ve 14204 ¢alisanin 5901’1 bulunmaktadir. Sonra sirasiyla 67 firma ile
Altindag, 53 firma ile Yenimahalle, 50 firma ile Sincan, 47 firma ile Polatli ve 25 firma ile
Akyurt ilgesi gelmektedir. Sektorde calisan sayilarina bakildiginda ise, Siteler’i de igeren
Altindag ilgesinde 6096, Sincan’da 2345, Akyurt’ta 2165 ve Elmadag’da 1036 kisinin
calistig1 goriilmektedir (Cizelge 6.9).

Cizelge 6.9. Ankara il¢elerinde bulunan mobilya firmalar1 ve ¢alisan durumu (Bilim Sanayi
ve Teknoloji 1l Miidiirliigii, 2015)

. Firma To_plam Toplam
Igeler Sayist Firma % Calisan Calisan %
Sayist
Akyurt 15 686
Akyurt Cankir1 Bulvan 9 25 1 1360 2165 15
Esenboga Yolu 1 119
- Altindag 55 195
Altindag Siteler 1381 1436 83 5901 6096 43
Ayas 1 1 0 1 1 0
Cankaya 4 4 0 552 552 4
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Cizelge 6.9. (devam) Ankara ilgelerinde bulunan mobilya firmalar1 ve ¢alisan durumu (Bilim
Sanayi ve Teknoloji I1 Miidiirligi, 2015)

Firma Toplam Toplam
Tlgeler Savist Firma % Calisan Cai an %
Y Sayisi ¥
Cubuk 8 8 0 49 49 0
< Elmadag 2 12
Elmadag Hasanoglan 14 16 ! 1024 1036 /
Etimesgut 1 1 0 2 2 0
. Golbasi 9 223
Golbast Sanayi Sitesi 1 10 1 1 224 2
Kazan 18 467
Kazan Sanayi Sitesi 3 21 ! 7 474 3
Kegidren 7 7 0 11 11 0
Mamak 31 398
Mamak Lalahan > 33 2 65 463 3
Pursaklar 7 7 0 211 211 1
Osb / Sanayi Sitesi 20 2088
Sincan Sincan 28 50 3 100 2345 17
Ayas Yolu 2 157
. Yenimahalle 16 181
Yenimahalle Osb / Sanayi Sitesi 37 53 3 310 491 3
Beypazari 3 3 0 5 5 0
Kizilcahamam 1 1 0 1 1 0
Nallithan 3 3 0 3 3 0
Polath 46 74
Polath Sanayi Sitesi 1 47 3 1 » !
Genel Toplam 1726 1726 100 14204 14204 100

Mobilya firmalarinin Ankara’nin 25 ilgesinden 18'inde hizmet verdigi goriilmektedir.
Altindag il¢esinde yer alan Siteler, mobilya kenti olarak bilinmesi ve Ankara’nin mobilya
merkezi olarak goriilmesi sebebiyle Altindag ilgesinden ayr1 olarak incelenmistir. Sitelerde
1726 firmanin 1369'u ve 14204 ¢alisanin 5901’1 bulunmaktadir. Sonra sirasiyla 67 firma ile
Altindag, 53 firma ile Yenimahalle, 50 firma ile Sincan, 47 firma ile Polatli ve 25 firma ile
Akyurt ilgesi gelmektedir. Sektorde calisan sayilarina bakildiginda ise, Siteler’i de iceren
Altindag ilgesinde 6096, Sincan’da 2345, Akyurt’ta 2165 ve Elmadag’da 1036 kisinin
calistig1 goriilmektedir (Cizelge 6.9).
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1-50 Arasi Firma Sayisi
50-100 Arasi Firma Sayisi

O 1400 Uzeri Firma Sayisi

& 1-100 Arasi Firma Sayisi
D 101-2500 Arasi Firma Sayisi

2501-5000 Arasi Firma Sayisi

5000 Uzeri Firma Sayisi

- Kuguk Sanayi Sitesi
- Organize Sanayi Sitesi
I:l Sanayi Alanlan

Harita 6.2. Ankara’daki mobilya firmalarinin ve ¢alisan sayisinin mekansal dagilimi

Ankara'daki mobilya firmalarin %83,6°s1, enerji, cevre ve ulasim gibi asgari altyap:
sartlarinin  tek bir elden yonetilmesine, uretim maliyetlerinin azalmasimna ve kalite
standardinin yukselmesine zemin hazirlayan OSB ve sanayi sitelerinde bulunmaktadir.
Kisacas1 kiimelenme Ankara’daki mobilya firmalarin en temel mekansal davranig1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sincan’da mobilyacilarin %40 sanayi sitesinde yer alirken,
Yenimahalle’de bu oran %70'e, Altindag’da ise Siteler’de yer alan firmalar ile %96’ya
cikmaktadir. Golbasi, Kazan ve Polath Ilgelerinde de sanayi siteleri biinyesinde mobilya

firmalar1 bulunmaktadir.

Kisacasi, kentle organik bagi yiiksek olan kiiciik firmalar kiigiik sanayi sitelerinde bir araya
gelirken, orta ve bliylik 6lgekli sanayi firmalar1 sehirlerarasi ana ulasim yollar1 izerinde ucuz
arsa temin edebildikleri yerlere yerlesmekte, 6zellikle de showroom ve satis linitelerini bu
noktalara konumlandirmakta ya da organize sanayi bolgelerinde yer secerek kent digina
cikma egilimi gostermektedir. Ayrica, Ankara’y1 komsu illere baglayan ana arterler tizerinde
daha biiyiik ¢apl1 entegre (diiseyde biitiinlesmis) sanayi isletmelerinin kurulmasi da sektoriin

mekansal ve yapisal gelisimini desteklemektedir.
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Geng firma olarak degerlendirdigimiz bes yas ve altinda bulunan firmalarin %80,5 orani ile
agirlikla 0-6 km i¢inde yer aldigin1 goriilmektedir. Merkezde geng¢ firmalarin yarisindan
fazlasinin kiimelenmis olmasi 6zellikle Sitelerin ¢ekiciliginin yeni firma olusumu i¢in hala
devam ettigini gostermektedir. Bes yas ve altindaki firmalarin %11,5’inin bulundugu ikinci
odak Sincan Organize Sanayi Bolgesi ve Akyurt yerlesimlerini igine alan 25-50km’lik

mesafe halkasinda bulunan alandir.

Cizelge 6.10. Ankara mobilya sektoriinde yer secimleri (Bilim Sanayi ve Teknoloji il
Midiirliigii, 2015)

. Toplam B Ort Lo .| Bes yasindan
Mesafe ;rr?i % | Calisan | % ];)“rt ..Ia.?fl.. Firma ’;La% .I.gé.rll(s;ni(ri;l: kiiglik firma
Y Sayist uyuriugn Yas1 ks orani(%)
6km | 1464 | 85 | 6432 | 45 | 439 | 3075 | Form Laminant 80.5
(134 kisi)
15km 71 4 | 1287 | 9 18,13 32,34 | Tepe (548 kisi) 3.2
25km 77 | 4 | 1679 | 12 | 2181 | 2351 | Altnel li?;‘;“m 4 48
50km 60 3 4722 33 78,7 17,75 Kimsan (346 kisi) 115
50+Km 54 3 84 1 1,56 19,52

TOPLAM 1726 100 | 14204 | 100 8,23 29,69 100

Firmalarin yer se¢imlerine bakildiginda, 2015 yili itibariyle ilk 6km igerisinde mobilya
firmalarin %85°1 bulunmaktadir. Onu sirasiyla %4,5 oraniyla Akyurt, Yenimahalle ve
Sincan OSB’nin de yer aldigi 25km’lik mesafe halkasi izlemektedir. Firma sayisinda
merkezde izlenen y1g1lma calisan sayisinda goriilmemekte sektorde ¢alisanlarin ancak %45°1
ilk 6km. yer almaktadir. ikinci sirada calisanlarin 25-50 km’lik mesafe halkasinda
bulundugu izlenmektedir. Ortalama igyeri biiylikliigli en fazla (78,7 kisi) dis ceperde (25-
50km.) bulunuyorken, en az (4,39 kisi) 6 km’lik merkez alaninda bulunmaktadir. Bu durum
merkezde agirlikla kiiciik firmalarin bulunduguna ve biiyiikk firmalarin kent g¢eperine
yoneldigine isaret etmektedir. Kent lekesi disindaki ilgelerde bulunan firmalarin ortalama

igyeri biiytikliigi 1,56°dr.

Agirlikla firmalarin halen 0-6km de bulundugu ve ¢alisan sayisinin bu mesafe halkasindaki
oraninin %45,28 oldugu goriilmektedir. Biiyiik 6lgekli firmalarin 6km disinda yer sectigi ve
ozellikle de 9%33,27 oranla 25-50km arasinda bulundugunu gostermektedir. Ortalama firma
yasina bakildiginda, en yiiksek oranin merkez ¢eperi (6-15km.) ile ilk 6km’lik ¢ember iginde
yer aldig1, en kiiciik ortalama yasin 25-50km ¢ember i¢cinde bulundugu goriilmekte olup, bu
firmalarin yeni kuruldugunu desteklemektedir (Cizelge 6.10).
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6km
100

15km

Firmalarin ve Calisanlarin Mekansal Dagilim
50km

25km

50+Km

90

&

—— Firma Sayisi

—#— Calisan Sayisi

Sekil 6.1. Ankara mobilya firmalarinin ve ¢alisanlarin mekansal dagilimi

Firmalardaki ¢alisanlarin niteliklerine gore mekansal dagilimi degerlendirildiginde usta, is¢i,

cirak ve kalfa gibi kiigiik isletmelerde bol miktarda bulunan geleneksel isgiiciiniin agirlikla

ilk 6km ile en dis 25-50km. ¢cember i¢inde bulunduklari izleniyorken, 6zellikle yeni teknoloji

kullaniminin vazgecilmez unsuru olan miihendis ve teknisyen agirliklarinin biiyiik

firmalarin yer sectigi dis ¢ceperlerde yogunlastig1 izlenmektedir (Cizelge 6.11).

Cizelge 6.11. Ankara mobilya sektdrii ¢alisan durumunun mekansal dagilimu (Bilim Sanayi
ve Teknoloji Il Miidiirliigii, 2015)

100

6KM

15KM

Toplam - - Diger . . .
Mesafe | Cahisan | % 'Sd:rl' % M‘g‘:’}d's % | Teknik |% TekS’:siye” % [ aon | % [ oo | % Cs'ara:‘ % *ég'fia %

Sayisi Y Y Sayi Y Y Y Y Y
0-6km 6432 451] 885 | 50 41 21 36 26 34 1411221 |5713304| 42| 63 |50] 132 |43
6-15km 1287 91104 |6 12 6 17 12 86 351232 |11]690| 9| 18 |14 14 | 5
15-25km 1679 12] 201 |11 45 23 29 21 37 151200 | 9 1936 |12| 16 |13] 80 |26
25-50km 4722 33| 537 | 30 96 49 58 41 90 36| 478 | 2212995|38| 29 |23| 84 |27
TOPLAM 14204  [100] 1767 |100 194 100 140 |100 247 100f 2145 |100f 7945]100f 126 |100] 310 |100

Meslek Gruplarina Gore Mekansal Dagilim
== |dari Sayi
50KM 50+KM == Muhendis Sayi

Diger Teknik Sayi

=== TeknisyenSayi

== Usta Sayi

=8 |sci Sayi

Cirak Sayi

— Kalfa Sayi

Sekil 6.2. Ankara ili mobilya sektorii meslek gruplarina gére mekansal dagilimi
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7. ARASTIRMANIN YONTEMi

Arastirmanin uygulama asamasinda alan calismasi iki asamali olarak gergeklestirilmistir. Ilk
asamada, Ankara Mobilyacilar ve Lakeciler Odasi, Marangozlar Esnaf ve Sanatkarlart Odasi
ile farkli olgeklerdeki {ireticiler ve lider firmalar ile gesitli goriigmeler yapilmistir. Bu
cercevede elde edilen verilere dayanarak kartopu yontemiyle belirlenen mobilya
isletmelerine anket calismasi uygulanmustir. Ankara Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il
Midiirliigi’niin 2015 yilina ait Ankara Mobilya Sektortindeki firmalarin listesi ¢ikarilmistir.
2015 yili itibariyle Ankara’da bulunan 1456 firmanin %10’una (145 firma) %95 giivenilirlik
diizeyi ile anket verilmesi planlanmistir. Ancak 15 firmanin yerinde tespit edilememesi ve
10 firmanin da goriismeyi kabul etmemesi gibi nedenlerle, ancak 80’1 teknolojisini
yenileyen, 40’1 teknolojisini yenilemeyen olmak iizere toplamda 120 firma ile anket
yapilabilmistir. Bu g¢ercevede yeniden yapilanma siirecinin firma yapisi, iggiicii yapisi,
isgiicii siireci ve iggiicii piyasasi, mekansal sonuglari ile ag yapi iliskilerini degerlendirmek
tizere veriler toplanmistir. Aragtirmada anket yoluyla toplanan veriler SPSS ortaminda ytizde

dagilim ve frekans analizleriyle birlikte degerlendirilmistir.
7.1. Anket Sorularinin Olusturulmasi

Bu tez kapsaminda firmalarin yapisal ozellikleri (¢alisan sayisi, ciro, ¢alisan niteligi,
kullandiklar1 makine ve ekipman 6zellikleri, kurulus yillari, pazar payi, ihracat durumu...)
ve mekansal 6zellikleri (yer se¢imi, kapali ve acgik alan durumu, yakin konumda yer secen
benzer firma sayisi, hizmet-tedarik iligkileri, miisteriye yakinlik...) ile ilgili sorular
yoneltilmistir. Bu dogrultuda ¢ikan sonuclar neticesinde mobilya sektoriiniin Ankara i¢in

onemi irdelenmistir. Anket formunun igerdigi unsurlar asagida 6zetlenmektedir.

Firma bilgileri
e Adi

e Kurulus yil1

¢ Niteligi

e Ortaklik yapisi
e Mali yapisi
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e Yillik ciro

e Pazar pay1

¢ Calisan say1 ve nitelikleri

e Calisanlarin egitim durumlar

e Isgiicii Pazar yapisi

Firmanin tiretim bilgileri

¢ Fason liretim alim/yapim durumu
¢ Firmanin miisteri/hizmet/tedarik/fason iligkisi
e ihracat yapisi

e Uretim tipolojisi

Teknoloji degisikligi ve etkilerine iliskin bilgiler

¢ Yapilan teknolojik yenilikler

¢ Yeni teknoloji ile degisen isgiicii yapisi/iiretim yapisi/Pazar yapisi
e Teknoloji elde etme ve takip etme yollart

e Yeni teknoloji kullanimina engel teskil eden faktorler

e Yeni makinalar

Firmalarin mekansal 6zellikleri

e Yer memnuniyeti
¢ Yasanan yer degisikligi ve sebepleri

e Ankara’da yer segmenin 6nemi

Diger rekabet faktorleri bilgileri

o Rekabet edebilirligi artiran faktorler
e Marka iirlin gergeklestirme
e Tasarim giiclinii artirmak

e Pazarlama giiciinii artirmak
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e Yapilan yenilikler

e Yakin ¢evrede goriilen sorunlar

7.2. Anket Sorulari

Ankette Evet/ hayir sorular1, kapali uclu ve agik uglu sorular ile Likert Olgegine dayali
sorular olmak tizere 4 tip soru sekli kullanilmistir. Likert 6l¢ekli sorular 1= kesinlikle ayn1
fikirde degilim ve 5= kesinlikle ayn1 fikirdeyim olmak {izere yapilandirilmistir. Sonuglar
SPSS metodu ile analiz edilmistir. Ankara mobilya sektorii kapsaminda; Siteler (45), Akyurt
(20) ve Sincan (15) bolgelerinde bulunan firmalarla yapilan 80 teknoloji yenileyen firma,
Siteler (40) teknoloji yenilemeyen firma olmak tizere toplamda 120 firma ile yapilan anket

caligmasinin sonuglar1 degerlendirilmistir.

Cizelge 7.1. Ankara mobilya sektdriinde teknoloji yenileme durumuna gore anket dagilimi

Teknoloji Yenileyen | Teknoloji Yenilemeyen | Toplam
Firmalar Firmalar
Siteler 45 40 85
Akyurt 20 - 20
Sincan 15 - 15
Toplam 80 40 120

Bu dogrultuda ¢ikan sonuglar mobilya sektoriiniin Ankara i¢in 6nemi irdelenmistir. Tiim
aktorlerin arastirmaya dahil edilmesi husundaki kisitlara ragmen, anket ¢aligsmasi yapilan
sahanin tiimiinde bulunan kayith 1456 firmanin %10 oranma denk gelen 145 firmanin
bazilarinin yerinde tespit edilmemesi sonucu meslek odasi ile yapilan goriismeler 1s181nda
120 firma ile yapilan goriismeler ile bolgede mevcut firmalarin 6nemli bir oranina
ulasilmistir. Elde edilen tez bulgulari sonucu; yeniden yapilanma siirecine giren sektoriin
teknolojik gelismeler 1le yasadigi eksiklikler tespit edilerek, Ankara mobilya sektoriine

yonelik oneriler-politikalar gelistirilmistir.

7.3. Arastirma Alani Secimi

Arastirma alani olarak Ankara’da 1960’11 yillarda kurulan ve halen merkez olma 6zelligini
stirdiiren Siteler, biiyiik 6l¢ekli iiretim sahalarinin kurulmasi, stirekli batiya dogru gelisen
kent makroformunun doguya yonelmesi ve yerel isgiiciine yonelik yeni ig sahasi olmasi i¢in

kent planinda da sanayi alan1 olarak belirlenen Akyurt, teknik anlamda iist ve alt yapisin
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tamamlamis olan Sincan Organize Sanayi bolgesi olmak iizere mobilya firmalariin yogun
olarak yer sectigi ii¢ iiretim sahasi secilmistir. Akyurt ve Sincan 6zellikle Sitelerdeki
firmalarin liretim stireglerinde biiyiirken ve kurumsallagirken yer arayisina alternatif ¢oziim
olan yerler olmuslardir. Bu tespit iiretim sahalarinda yapilan 6n goriismeler sonucu yenilik
ve tasarimda Oncii firmalarin olmasi, yeni teknolojilerin kullanimi ve uluslararas1 pazarda

yer almalarina bagl olarak netlik kazanmistir.

7.4. Arastirmanin Simirhhiklari

TUIK ten firma bazinda bilgi alinamadigindan tiim érnekleme erisim olanakli olamamustir.
Tez galismasi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii verilerine bagli olarak ele alimustir.
Bu nedenle 1726 mobilya isletmesi analiz edilebilmistir. Halbuki Ankara’daki firma sayis1

bunun ¢ok iizerindedir. Bu ¢alismanin en temel kisitlayicilarindan biridir.

Ikinci olarak katma deger, sermaye, iicret, yillik sabit sermayeye yapilan ilaveler gibi
teknolojinin etkisini ortaya koyabilecegimiz firma verilerine ulagmak miimkiin olamamuistir.

Bu durum da ¢alismanin zenginligini azaltmistir.
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8. SITELER, SINCAN VE AKYURT’TA YER ALAN MOBILYA
FIRMALARININ YENIDEN  YAPILANMA  SURECININ
DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde mobilya iiretiminin her asamasinda yasanan teknolojik degisikliklerin {iretim
organizasyonlarinda, isglicii silireglerinde, isgilicli piyasalarinda ve firmalarin mekansal
organizasyonlarinda yarattig1 etki ortaya konulurken, teknolojik degisimle gelen yeniden

yapilanma olusumunun yansimalar tartigilacaktir.

8.1. Mobilya Sektoriinde Yeni Teknolojilere Dayali Yeniden Yapilanma Siirecini
Etkileyen Sosyal, Ekonomik ve Kurumsal Faktorler

Sektorde  sosyal-ekonomik ve kurumsal faktorlerin teknolojik  degisikliklerin
gerceklesmesinde belirleyici oldugu goriilmektedir. Mobilya sektoriinde en temel faktorler

firma biiyiikligi, firma yapist, talep yapisi ve isgiicii yapist ile iliskilidir.
8.1.1. Firma biiyiikliigii

Sektordeki firmalarm agirlikli olarak kiiciik olduklart izlenmektedir. Sektoriin talep
yapisinin mevsimsel olarak degisiklik gostermesi ve agirlikla talebe yonelik iiretimin
gergeklestirilmesi ile yogun fason iligkiler nedeniyle {iretimin bazi asamalarinin
uzmanlasmis  firmalarca  gerceklestirilmesi  sektordeki  kiiglik  firma  yapisini

giiclendirmektedir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii verilerine gore 2015 yili itibariyle Ankara Mobilya
Sektoriinde 1726 isletmenin bulundugu tespit edilmistir. Ankara Mobilya Sektoriindeki
ortalama firma biiyiikligii 8.23 ile imalat sanayindeki bir¢ok sektére gére daha kiigiiktiir.
Ankara Mobilya Sektoriinde en fazla %86.6 oraniyla mikro 6lgekli firmalar yer almaktadir.
Daha sonra sirasiyla kiiclik firmalar %6.7, orta Olcekli isletmeler %3.6, bliylik olgeli
isletmeler %1.9 ve son olarak ta 100 iizeri ¢alisan1 olan biiyiik isletmeler %1.2 gelmektedir.
Kisacasi, Ankara Mobilya Sektoriiniin agirlikla mikro ve kiigiik isletmelerden olusan bir yap1

gosterdigi goriilmektedir.

Kiigtik firmalarin yatirim yapma ve yeni teknolojilere gegme giicti biiyiik firmalara gére daha

azdir. Teknoloji yenileyen firmalar yeni teknolojilere geciste yer sikintisini (%18) ve yiiksek
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finansman maliyetini (%15) Oncelikli engel olarak goriirken, teknik destek ve servis
bakimindan da aninda hizmet alamadiklarin1 herhangi bir ariza durumunda iiretimin
giinlerce aksadigini ifade etmektedir. Sektérde yeni teknolojilere geciste finansman gii¢ ve
daha fazla yer gerektirdigi i¢cin mikro-kiigiik 6l¢ekli firmalar fason iiretim ile iiretim siirecini
tamamladiklarini ifade etmektedir. Sektorde orta 6lgekli firmalar da teknoloji yenilemekte,
CNC makinelerine sahip olan ancak el is¢iligi de devam eden bu firmalar, standart iiretimi
karsilarken talep artigi donemlerde fason iiretimden yardim aldiklarmi belirtmislerdir.
Teknoloji yenilemeyen kiigiik firmalarin %53’i ise ileride yeni teknolojilere gegmeyi

diisiindiiklerini belirtmislerdir.

8.1.2. Firma yapasi

Sektorde aile sirketlerinin agirlikli olmasi ve siirlt kurumsallagsma diizeyi yeni teknoloji
kullanimin etkileyen faktorlerden biridir. Yeni teknoloji kullanan firmalarin %70 ‘i aile
sirketiyken, degistirmeyenlerde bu oranin %90’a ¢iktig1 goriilmektedir. Sinirli finansman
glici ve kurumsallagamamalar1 nedeniyle teknoloji yenilemeyen kiigiik isletmelerin diisiik
teknolojili, daha ¢ok el isciligine ve ustaliga dayanan geleneksel iiretim yapisina sahip

olduklari belirtilmektedir.

8.1.3. Talep yapis1

Mobilya sektoriinde nisan-eyliil aylar1 arasindaki 6 ay i¢inde yogunluk yasanmaktadir.
Sektorde iiretimin %70-80 kadarinin bu aylar arasinda gergeklestigi ifade edilmektedir.
Ozellikle tagmanlarin, evlenenlerin ve rutin esya degistirenlerin kisin pasifken yazin daha
aktif hale geldikleri goriilmektedir. Bunun diger bir anlami mobilya firmalarinin yilin
yarisini atil kapasite ile gecirmeleridir. Firmalar genellikle bu yogun dénemlerinde fason

firmalar kullanarak bu ekstra talepleri yerine getirmeye ¢alismaktadirlar.

Bu atil kapasite problemini agmak i¢in firmalarin iirlin ¢esitlenmesine gitmelerinin yanisira,
biiyiiklerin agirlikla ihracata yoneldikleri, kiiciiklerin ise fason iiretim yaptiklar

belirtilmistir.
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8.1.4. Isgiicii yapist

Sektorde teknoloji degisikligini etkileyen faktorlerden biri de becerili isgilicii agigidir. Yeni
teknolojiler firmalarin bunlar1 kullanabilme bilgisi, yetenegi ve becerisi olan isgiicii istthdam
etmelerini gerekli kilmaktadir. Iyi egitimli teknik personel iiretimde verimliligi ve kaliteyi
artirmaktadir. Halbuki Ankara Mobilya sektoriinde ¢alisanlar agirlikla ¢iraklik sistemiyle

yetismis ve On teknik bilgisi olmayan kisilerdir.

Ankara Mobilya Sektoriinde 14204 kisi calismaktadir. Bunlarin %59°u becerisiz diiz is¢idir.
Miihendislerin oran1 %1.37 iken, teknik personelin oran1 2.72 ve ustalarin pay1 %15.10’dur.
Ayrica Idari personelin pay1 %12.4 ve diger personelin %9.41 pay: oldugu goriilmektedir.
Tiim bunlar sektoriin halen biiylik oranda sinirli beceriye dayali bir yapisi oldugunu

gostermektedir.

Zaten, mevcut mobilya egitimi veren okullardan mezun olan 6grencilerin, hem miihendislik
formasyonlar1 hem de sektor bilgilerinin yetersiz oldugu, dolayisiyla sektdrce arzulanan
kalifiye isgiicii yetismedigi vurgulanmaktadir. Gazi Universitesi, Teknik Egitim Fakiiltesi,
Mobilya ve Dekorasyon Egitimi Boliimii 6gretim gorevlileriyle yapilan goriismelerde YOK
tarafindan Teknik Egitim Fakiiltelerindeki Mobilya ve Dekorasyon Boliimleri kapatilmis, bu
boliimler mobilya sektdriinii dogrudan temsil etmeyen yan disiplinlere girmesine yol agtigi,
endiistriyel tasarim egitimi veren boliimlerin miifredatlarinda mobilya egitiminin sinirlt
kalmasi nedeniyle de arzulanan kalifiye isgiicliniin yetismesinde sorun olustugu ortaya
konulmaktadir. Bu nedenlerle de sektorde verimlilik diisiik olmaktadir. Ancak, bdlgenin
lider firmalarinda ikinci nesil firma sahiplerinin yurtici ve yurt dis1 egitimlerinin bu sektore
gore sekillendigi, 6zellikle yurt disinda i¢-mimarlik—dekorasyon iizerine egitim aldiklar1 ve
daha cok bu firmalarin yeni teknolojileri firmaya getirerek isletmeleri belirli bir seviyeye

tagidigr goriilmektedir.

Kisacasi, sektordeki firmalarin oldukc¢a kiiclik olmasi, ¢gogunun aile igletmesi niteliginde
olmasi ve sinirli sermaye olanaklari, isgiicii pazarindaki becerili isgiicii aci81 ile okullardaki
yetersiz teknik egitim olanaklari, firmalarin yeni teknolojileri kullanmalarini kisitlamakta ve

bunlarin sektor geneline yayilmasini engellemektedir.
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Tiim bu faktorlerin etkisiyle yasanan teknoloji yenilemenin iiretim organizasyonlarina,
isgiicii siireglerine, isgiicli pazarina ve mekana yansimalart da diger tilkelerden (6zellikle

gelismis iilkelerden) farklilik gostermektedir.

8.2. Yeni Teknolojilerin Etkileri

Teknoloji diizeyi, sektor, ulusal politika farklari, market kosullari, toplumsal yap1 basta
olmak iizere ¢cok sayida etken iiretim orgiitlenmesinde belirleyicidir (Koroglu, 2017). Ankara
Mobilya Sektoriinde 1990 yilinda baslayan ve 2005 yilindan sonra yogun olarak yasanan
yeniden yapilanma siirecinde, hemen hemen tiim iiretim asamalarinda yeni teknolojiler
kullanilmaya baslanmistir. Mobilya iiretiminde yeni teknolojilerin nemli bir bolimiinii ileri
imalat teknolojileri olusturmaktadir (Drayse, 2011). Uretim siirecine bakildiginda arge-
tasarim-planlama ile baslayan {iretim Oncesi asamayi, kesim, boyama, doseme, gibi
islemlerden olusan iiretim asamasi, paketleme ve montaj gibi asamalar1 kapsayan iiretim
sonras1 agamasi takip etmektedir. Teknoloji ile daha kaliteli iiriin liretmenin kolaylastig1 ve
tasarimda da rahathk sundugu giinlimiizde, firma sahipleri miisterilerin tercihlerinin

bilgisayar ortaminda sekil almis halini gorerek karar verdiklerini belirtmektedir.

Cizelge 8.1. Ankara mobilya sektoriinde teknoloji yenileme durumuna gore anket dagilimi

Uretim asamalari

Uretim Oncesi Uretim Asamasi Uretim Sonrasi
AR-GE Ebatlama Montaj
Tasarim Kesim Paketleme
Planlama Bantlama Nakliye
Kaplama-Boyama
Doseme

Sektorde firmalarin kaliteli {irlin tiretmek (%19), pazar paylarini artirmak (%19), yeni
pazarlara girmek (%15), katma degerli iirlin iiretmek (%13), ihracat yapmak (%]11), birim
maliyeti azaltmak (%10), iiriin ¢esitliligini saglamak (%8) ve tasarim odakl1 liretim yapmak

(%6) amaciyla teknolojisini yenilemeye gittikleri goriillmektedir (Cizelge 8.2).



Cizelge 8.2. Firmalarin yeni teknolojiye gegme nedenleri
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Yeni Teknolojiye Gegme Nedenleri Say1 %

Uriin cesitliligi 6 8

Kaliteli iiriin 15 19
Pazar pay1 15 19
Thracat 9 11
Birim maliyet 8 10
Yeni pazar 12 15
Katma deger 10 13
Tasarim odakli iiretime gegis 5 6

Toplam 80 100

Firmalarin agirlikli olarak CNC (%38) ve robotlara (%62) dayali olarak teknoloji yeniligi

yaptiklari ifade edilmistir. Yeni teknolojilere gectiklerinde tliretimde yasadiklari en 6nemli

degisimin iiriinlerin katma degerinin yiikselmesi olarak ifade edilmistir. Ikinci sirada birim

maliyetteki azalma, iiclincii olarak ise hurda ve fire oranlarinin azalmasi, dérdiincii olarak

iirlinlerin kalitesinin yiikselmesi gelmektedir.

Uriinlerde yasanan en dnemli gelisme katma degeri yiiksek iiriinler elde etmek olmustur.

Ardindan firmanin giderlerinin azalmasinda 6dnem teskil eden hurda fire oraninin azalmasi

ve birim maliyetin azalmas1 gelmektedir (Cizelge 8.3).

Cizelge 8.3. Teknolojik gelismelerle birlikte liretimde yasanan degisim

. Standart
Uretimde Yasanan Degisim Say1 Min. Max. Ortalama Sapma
Uriinlerimizin katma degeri yiikseldi 80 4 5 4,82 0,357
Hurda ve fire oranlar1 azaldi 80 4 5 4,62 0,363
Birim maliyet azaldi 80 4 5 4,62 0,472
Uriinlerimizin kalitesi yiikseldi 80 2 5 4,43 0,609
Uretimimiz arttt 80 1 5 43 0,716
Uretimimiz seri hale geldi 80 1 4 41 0,844
Teslimat hiz1 artt1 80 1 4 41 1,112
Uriinlerimiz gesitlendi 80 1 3 4,02 1,253

Teknoloji yenileyen toplam 80 firmanin yeni teknolojileri agirlikla yurtdist (%71) ve yurt

i¢i fuar ve sergiler (%69) ile teknoparklardan takip ettikleri goriilmektedir (Cizelge 8.4).
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Cizelge 8.4. Isletmelerin teknolojik yenilikleri takip ettikleri yerler

Teknolojik Yeniliklerin Takip Edildigi Yerler Say1 %
Yurtigi fuar ve sergiler 55 69
Yurtdis1 fuar ve sergiler 57 71
Teknoparklar 39 49
Egitim ve danigmanlik kuruluglart 29 36
Internet 10 13
Dergi ve gazeteler 5 6
Sektordeki diger firmalarin iriinlerinin incelenmesi 19 24
Kosgeb, TSO ve benzeri kuruluglar 26 33
Duyum ve tavsiyeleri dinlemek 10 13

Firmalar agirlikli olarak (%75) yeni teknoloji makinalar1 makine ve teghizat saticilari
araciligryla temin ettiklerini ve bunlarla ikili iligkilerin kurulmasinda yurtdisi fuarlarin
onemli rol oynadigi sdylenmektedir. Bunun yani sira firmalar kendi Ar-Ge faaliyeti ile
(%61) yurtici ve yurtdist ortaklar araciligiyla (%59) teknoloji alim1 da yapmaktadirlar
(Cizelge 8.5).

Cizelge 8.5. Teknolojiyi temin etme yollar1

Yeni Teknolojilerin Temin Edildigi Yerler Say1 %
Isletmenin kendi arge faaliyetleri yoluyla 49 61
Universite isbirligi yaparak 3 4
Transfer yoluyla temin 8 10
Yurtigi ve yurtdisi ortaklar araciligiyla 47 59
Makine ve techizat saticilari araciligiyla 60 75
Ticari marka, patent, lisans vb satin alma

14 18
yoluyla

Yeni teknoloji kullanan firmalarda 2006-2010 yillar1 aras1t CNC makinalarinin alindigt
goriliirken, 2011-2015 yillart aras1 robot aliminin ve seri montaj makinalarinin aliminin
arttig1 goriilmektedir (Cizelge 8.6). Bu durumda, CNC makinalariyla hizlanan {iretim
stirecine uyum saglamak {izere yine iiretim ve iiretim sonrasi asamalarda robot alimlar

yapildig1 anlagilmaktadir.

Cizelge 8.6. Yillara gore alim yapilan makine durumu

Makine Durumu 1991-1995 | 1996-2000 | 2001-2005 | 2006-2010 2011-2015 Toplam
CNC 0 1 18 51 9 79
Robot 0 0 0 6 45 51
Bilgisayar destekli 1 5 3 2 2 13
planlama

Seri montaj 0 0 1 2 15 18




Resim 8.2. CNC makinasi

Yeni teknoloji aliminda, birinci el makinalarin agirlikli oldugu, ikinci el makine

kullaniminin oldukga sinirli kaldig1 goriilmektedir (Cizelge 8.7).

Cizelge 8.7. Firmada bulunan makinelerin yenilik durumu
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Makine Durumu Birinci el Ort Ikinci el Ort
CNC 72 5 9 5
Robot 49 6 2 1
Bilgisayar destekli planlama 13 6 0 0
Seri montaj 18 4 0 0

Resim 8.3. Eski model CNC




Resim 8.4. Yeni model CNC

Firmalarin makineleri aldiklar1 yerler degerlendirildiginde, CNC makinalarin ilk sirada

Ankara’dan temin edildigi, robot ve seri montaj ekipmaninda Almanya ve Italya’dan alindig

belirtilmektedir (Cizelge 8.8).

Cizelge 8.8. Firmalarin makine aldiklar1 yerler

Makine Durumu Almanya Italya Ankara Istanbul
CNC 18 15 45 1
Robot 22 20 9 0
Bilgisayar destekli planlama 1 1 5 6
Seri montaj 4 8 4 1
Toplam 45 44 63 8

Firmalarin teknoloji degisikliginde ilk sirada 6nem arz eden, yabanci ve yerli miisterilerden
gelen doniisler, istek ve onerilerin belirleyici oldugu anlasilmaktadir. ikinci olarak lider
firmalarin bu siirede Onciiliik ettigi, liclincii sirada ise uluslararasi faaliyet, tanitim ve satis
seminerlerine, firmalar aras1 kurumsal ziyaretler ve ticari sergilere katilmanin ve yurtdisi

firmalarla iliskili olmanin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Cizelge 8.9).

Cizelge 8.9. Firmadaki teknoloji degisikliginde kullanilan kanallar

Say1 | Min. | Max. | Ortalama Standart
Yeni teknoloji ediniminde belirleyici olan faktorler Y ' ) Sapma
Yabanci miisterilerden gelen doniisler, istek ve dneriler 6nemlidir 80 4 5 4,81 0,307
Yerli miisterilerden gelen istek ve dneriler dnemlidir 80 4 5 4,81 0,357
Sektordeki lider firmalari takip etmek 6nemlidir 80 4 5 4,63 0,363
Uluslararas.1 faallyetler'e, tz'lmtlrr% ve satig semlr.l‘erlerlr'le., firmalar arasi 80 3 5 456 0,485
kurumsal ziyaretlere, ticari sergilere katilmak dnemlidir
Yurt digindaki firmalarla iligkili olmak énemlidir(kiiresel iligkiler) 80 3 5 4,56 0,485
?ektor‘le.llglh is orgiitleri, dernekler, kurum ve kuruluslarla iligkili olmak 80 2 5 441 0,609
6nemlidir
Sektordeki diger firmalara mekansal olarak yakin olmak 6nemlidir 80 2 4 4,32 0,716
Sektordekl. (?rtgk normla{, tema'ypller, is yapma pratiklerine sahip 80 2 4 432 0,716
firmalarla iligkili olmak énemlidir
Kullanshglm; Patentlerln teknik smnifinin benzer oldugu firmalarla iligkili 80 2 4 42 0,844
olmak dnemlidir
Uriinleri benzer firmalarla iliskili olmak 6nemlidir 80 2 3 4 0,912
Dlger ﬁrmalz}’rdakl f;ghsanlarla tanigiklik/akraba iligkisine/ortak deneyime 80 2 3 3,96 0,946
sahip olmak énemlidir




Cizelge 8.9. (devam) Firmadaki teknoloji degisikliginde kullanilan kanallar
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Yeni teknoloji ediniminde belirleyici olan faktorler | Sayi | Min. [ Max. | Ortalama | Standart Sapma
Devlet kurumlarinin destek ve tesvikleri onemlidir 80 2131396 0,946
Calisanlar1 benzer egitim seviyesine sahip olan firmalarla iliskili olmak énemlidir 80 114]3,85|0,998
Sektordeki firma ve kisilerle yakin sosyal iligki kurmak dnemlidir 80 114]3,85|0998
Hemsgeri oldugumuz firmalarla iligkili olmak énemlidir 80 11413,85]|1,025
Ayni firma catis1 altindaki igletmelerle iligkili olmak dnemlidir 80 113 35| 1,18
Ankara'nin kendine has is kiiltiiriniin olmas! dnemlidir 80 113]35] 118
Diger firmalardan transfer edilen ¢alisanlarin olmasi 6nemlidir 80 113] 351,243
Firma i¢i sosyal faaliyetler nemlidir 80 112 3 |1,266
Siyasi diisiince, diinya goriisii v.s olarak bize yakin firmalarla iligkili olmak énemlidir 80 112] 3 |1,266

Teknoloji yenileyen firmalar yeni teknolojilere geciste yer sikintisini (%18) ve yiiksek

finansman maliyetini (%15) oOncelikli engel olarak goriirken, teknik destek ve servis

bakimindan da aninda hizmet alamadiklarini herhangi bir ariza durumunda iiretimin

giinlerce aksadigini ifade etmektedir. Sektorde yeni teknoloji kullanim1 finansman giicii ve

daha fazla yer gerektirdigi i¢in bu imkanlar1 olmayan mikro-kiiciik 6l¢ekli firmalarin fason

iiretim ile iretim siirecini tamamladiklar1 ifade edilmistir. Sektorde orta olgekli firmalar da

teknoloji degistirmekte, CNC makinelerine sahip olan ancak el is¢iligi de devam eden bu

firmalar, standart {iretimi karsilarken talep artifi donemlerde fason iiretimden yardim

aldiklarmi belirtmislerdir (Cizelge 8.10). Teknoloji yenilemeyen kiiciik firmalarin %53’ ise

ileride yeni teknolojilere gegmeyi diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Cizelge 8.10. Yeni teknoloji kullanimini engelleyen faktorler (%)

Teknoloji Teknoloji

Yeni Teknoloji Kullanimini Engelleyen Faktorler Siteler | Akyurt | Sincan | Yenileyen | Yenilemeyen
Firmalar Firmalar

Yiiksek finansman maliyeti 13 10 27 15 35
Teknolojinin degisim hizi 4 25 20 13 0
Teknoloji segiminde bilingsizlik 0 10 0 3 0
Uzman Personel Yetersizligi 18 15 0 14 10
Tedarikcilerle uyumlu teknolojinin olmamasi 4 0 7 4 0
Teknik destek ve servis problemi 7 10 0 6 8
Ulusal altyap1 maliyeti 4 0 13 5 0
Arge faaliyet yetersizligi 4 15 7 8 0
Pazar aragtirmalarinin eksikligi 0 5 0 1 0
Kredilerden yararlanamama 4 10 0 5 0
Yer sikintisi 24 0 20 18 48
Servis ve bakim pahali 7 0 7 5 0
Engel yok 9 0 0 5 0
Toplam 100 100 100 100 100

Yiiksek finansman maliyeti Siteler, Akyurt ve Sincan’daki firmalarda belirtilmisken, yer

sikintisinin agirlikla Siteler ve Sincan’daki firmalarda ortaya ¢iktigi, Akyurt’ta ise bunun

onemli olmadig1 anlasilmaktadir.
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Sektorde yeni teknoloji kullanimi beraberinde rekabeti ortaya g¢ikarmaktadir. Firmalar
sadece teknoloji yenilemekle kalmamakta, beraberinde firmanin gelisimini destekleyen
yenilikleri biinyelerine katmakta ve uluslar arasi pazarda var olma istegini de karsilamak i¢in
caligmaktadir. Bu gelismeler 151831inda Akyurt’ta bulunan firmalar %25 ile en ¢ok teknoloji
kullanmay1 6nemli bir rekabet araci olarak goriirken, Sincan %40 ve Siteler %27 ile marka

ve patent sahibi olmanin rekabet edebilirligi artirdig1 goriisiindedir (Cizelge 8.11).

Cizelge 8.11. Rekabet edebilirligi artirmak icin uygulanan stratejiler

Uygulanan Stratejiler _ Teknoloji Yenileye_n Firmalar

Siteler Akyurt Sincan Toplam
Teknoloji kullanmak 20 25 7 19
Marka ve patent sahibi olmak 27 20 40 28
Ar-Ge birimi kurmak 9 10 7 9
Ihracat yapmak 7 15 13 10
Kurumsal firma yapist 2 15 13 8
olusturmak
Fuarlara katilmak 13 0 7 9
Kaliteli iiretim yapmak 4 10 13 8
Sponsorluk yapmak 11 0 0 6
Yeni pazarlara agilmak 7 0 0 4
E-Ticaret uygulamak 0 5 0 1
Toplam 100 100 100 100

Yeni teknoloji kullanimi ile yeniden yapilanma siireci yasayan firmalarin amaglar1 kaliteli
iretim yapmak ve katma degeri yiiksek iriinler iiretmek oldugu belirtilmektedir. Bu
dogrultuda %60 oraninda tasarim giicliniin arttigin1 sdyleyen firmalar marka ve patent
konusunda da hassas olmakla beraber, teknoloji yenilemeden sonra marka iiriin

gergeklestiren firmalarin oranm1 %28 olarak tespit edilmistir (Cizelge 8.12).

Cizelge 8.12. Yeni teknoloji kullanimi ile ger¢eklesen marka iiriin durumu

Say1 %
Evet 22 28
Hayir 58 72
Toplam 80 100

Marka olmanin yani sira diinyada sayilar giin gectikge artan ve konsept iiretim yapan firma
olusumu Tiirkiye’de heniiz goriilmemektedir. Uriinleri pazarlamada yasam tarzi olarak evin
her tiirlii ihtiyacini karsilayan ve yani sira kiyafet sektoriiyle de biitiin bir konsept sunan

olusuma alinan cevap %95 hayir olmustur. Bunun diinyada en popiiler érnegi IKEA dir.
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Teknoloji yenileyen firmalar son bes yilda 42 adet yenilik gergeklestirirken, yeni teknoloji
kullanmayan kiiciik 6l¢ekli firmalarin 11 adet yenilik yaptigi belirtilmistir. Firma basina
yenilik yapma orani yeni Teknoloji yenileyen firmalarda 0,53 iken yenilemeyen firmalarda
bu oran 0,28’e diismektedir. Her iki firma grubunda da iiriin yeniliginin agirlikli oldugu
izlenmektedir. Bu oran teknoloji yenileyenlerde %86 iken, digerlerinde %45’tir. Bu
durumda teknoloji kullaniminin yenilik yapma potansiyelini gii¢lendirdigi soylenebilir

(Cizelge 8.13).

Cizelge 8.13. Son 5 yilda gerceklestirilen yeniliklerin sayisi

Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
. Firma Firma
Yenilikler Toplam % basina Toplam % basina
yenilik yenilik
Uriin yeniligi 36 86 0,45 5 45 0,13
Siireg/process 5 12 0,06 0 0 0
yeniligi
Orgiitsel yenilik 0 0 0 2 18 0,05
Pazarlama yeniligi 1 2 0,01 4 36 0,10
Toplam 42 100 0,53 11 100 0,28

Teknoloji yenileyen firmalarin son bes yilda yaptig1 toplam 42 yeniligin %33’ii patent,
%31°1 marka, %24°l endiistriyel tasarim, %10°u faydali model ve %?2’si patent yazilim
tirlerindedir. Teknoloji yenilemeyen firmalarda ise yapilan toplam 11 yeniligin %45’
patent, %27’°s1 endiistriyel tasarim, %18’1 patent yazilim ve %9’u marka tiirlerindedir.

Faydali model tiiriinde yenilik yapilmadigi goriilmektedir (Cizelge 8.14).

Cizelge 8.14. Son 5 yilda gerceklestirilen yeniliklerin tiirii

Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
Yenilik Tiiri Toplam % Firma 1_2)2_1511’13 Toplam % Firma l_)e_lsma
yenilik yenilik
Patent 14 33 0,18 5 45 0,13
Faydali model 4 10 0,05 0 0 0,00
Endiistriyel tasarim 10 24 0,13 3 27 0,08
Marka 13 31 0,16 1 9 0,03
Patent yazilim 1 2 0,01 2 18 0,05
Toplam 42 100 0,53 11 100 0,28

Teknoloji yenileyen firmalarin son bes yilda toplam 24 adet ulusal yenilik yaptigi, 18 adet
uluslararasi yenilik yaptigi goriilmektedir. Teknoloji yenilemeyen firmalarda durum biraz
daha farklilagmaktadir. Uluslararas: hi¢ yenilik yapmayan firmalar 11 adet ulusal yenilik
yaptiklarini ifade etmektedir (Cizelge 8.15).
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Cizelge 8.15. Son 5 yilda gergeklestirilen yeniliklerin yerel ve uluslararasi durumu

Yeniligin Niteligi Teknolgji Yenileyen % Teknoloj_i Yenilemeyen %
Firmalar Firmalar

Ulusal 24 57 11 100

Uluslararasi 18 43 0 0

Toplam 42 100 11 100

Firma i¢in ve Ankara i¢in yenilik yapmak elbette ki onemli, ancak Tiirkiye i¢in yenilik
yapmak ¢ok daha 6nemli goriilmektedir. Bu kapsamda Teknoloji yenileyen firmalar Tiirkiye
icin 19 olmak {iizere toplamda 42 yenilik yaptiklarin1 belirtirken, Teknoloji yenilemeyen
firmalar Tiirkiye icin 2 toplamda ise 11 yenilik gerceklestirdiklerini belirtmektedir (Cizelge
8.16).

Cizelge 8.16. Son 5 yilda gerceklestirilen yeniliklerin diizeyi

Yenilik Diizeyi Teknolc_)ji Yenileyen % Teknoloj_i Yenilemeyen %
Firmalar Firmalar

Firma i¢in yeni 22 52 5 45

Ankara i¢in yeni 1 2 4 36

Tiirkiye i¢in yeni 19 45 2 18

Diinya i¢in yeni 0 0 0 0

Toplam 42 100 11 100

Teknoloji yenileyen ve yenilemeyen firmalarin firma i¢i, Ankara i¢i ve Tiirkiye i¢i yenilik
yaparken, uluslararast bir yenilik gerceklestiremedikleri belirtilmistir. Diger bir deyisle
kullanilan yeni teknolojilerin uluslararasi diizeyde yenilik yapmaya yeterlilik saglamadigi

sOylenebilir.

8.2.1. Uretim organizasyonundaki degisiklikler

Ankara Mobilya sektoriinde 2000 y1l1 sonras1 agirlikla da 2004 yilindan sonra yogun olarak
yasanan teknolojik yeniliklerle birlikte firmalarin diisey biitiinlesme egilimine girdigi
goriilmektedir. Teknolojisini yenileyen firmalarin %10’u (8 firma) kurulurken diisey olarak
biitiinlesmis olduklarini ve %48’1 (38 firma) ise teknoloji degisikligi sonrasi tiim {iretim
stireglerini iglerine almaya basladiklarini ifade etmislerdir. Kisacasi, Teknoloji yenileyen

firmalarin toplamda %3581 (46 firma) diiseyde biitiinlesmis durumdadir.

Sektordeki firmalarin diisey olarak biitiinlesirken biiytidiikleri izlenmektedir. Anket verilen

teknoloji yenileyen firma sahiplerinin %94’ bunu ifade etmislerdir. Yine Ankara’da
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teknolojik yenileme yapan firmalarin anket sonucglarina gore yeni teknolojilerle birlikte
firmalarda %128°lik bir biiyiime s6z konusu olmustur. Bu firmalarin %60°1 %100’iin
iizerinde biiyiirken, %24°1 %50-100 arasinda, ve son olarak ta %10°u %50’ye kadar biiylime
gostermistir. Firmalarin %6’sinda (5 firma) yeni teknolojilerle birlikte kiiclilme yasandigi

ifade edilmistir. Bu firmalarin 4’ Sitelerde 1°1 ise Sincan’da bulunmaktadir.

Ayrica bazi ¢aligmalarda ortaya konuldugu gibi firmalar diiseyde entegrasyonu saglayip
biiylidiikge, bazi iiretim agamalarin1 disartya verme gereksinimi duymadiklar1 ve disariya
verilen fason iglerin azaldigi ortaya konulmustur (Eraydin, 1999; Erdoganaras, 2004).
Benzer gelismeler bu sektorde de izlenmektedir. Sektérde fason igveren firmalarin orani
%42°dir.Sektoriin dalgali talep yapisindan dolayr fason iligkiler halen ¢ok Onemlidir.
Teknolojilerini degistiren ve fason igsveren firma sahiplerinin %62’si (21 firma) fazla talep
durumunda, %24°i (8 firma) el becerisine olan bagimliliktan dolay1, %8’1 (3 firma) ucuz
iretim ve %6’st (2 firma) uygun teknolojinin olmamasindan dolayr fason firma
kullandiklarini ifade etmislerdir. Teknolojisini yenilemeyen firmalarda fason is verme
oraninin %70’1 buldugu goriilmektedir. Teknoloji yenileyen firmalarin %96’s1 ile
kullanmayanlarin %75’1 fason hizmet alinan firmalarin siirekli oldugunu belirtmektedir.
Ozellikle teknoloji yenileyen firmalarin fason hizmet aldigi firmalarin siireklilik
gostermesinde, oOzellikle taklit ederek kopyalama geleneginin hakim oldugu sektorde
tasarimlarinin bagka firmalar tarafindan kullanilmasini engellemek ve siiresinde teslim
etmek konularinin belirleyici oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica, teknoloji yenileyen
firmalarin %34’iinlin fason hizmet veren firmalarla 12 yi1l ve {izeri fason iliskileri oldugu

gortilmektedir (Cizelge 8.17).

Cizelge 8.17. Firmalarin fason hizmet alim stiresi

Teknoloji Teknoloji
% Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Yenilemeyen
Firmalar Firmalar
3-5y1l 20 36 33 26 50
6-8 yil 17 36 17 21 33
9-11 yil 23 9 17 19 17
12 y1l ve iizeri 40 18 33 34 0
Toplam 100 100 100 100 100

Sektorde agirlikli olarak liretim asamalarinda (doseme, kesim, boyama vb.) yogun fason
hizmet alimi oldugu onu sirasiyla iiretim sonrast (montaj, nakliye vb.) ve tasarim

asamalarinin izledigi goriilmektedir. Teknoloji yenileyen firmalarin iretimin birgok
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asamasini kendi firma i¢inde tamamlamakta ancak Pazar payinin artmasiyla beraber yagsanan
talep artisina bagli olarak siireli islerde fason hizmet aldiklarini ifade etmislerdir. Ozellikle
Siteler’de teknoloji yenileyen firmalarin tasarim asamasinda da fason hizmet aldig: ifade

edilmistir (Cizelge 8.18).

Cizelge 8.18. Fason hizmet alinan iiretim asamalar1

Teknoloji Teknoloji
% Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Yenilemeven Firmalar
Firmalar y
Tasarim 10 0 0 6 0
Uretim 90 91 67 87 83
Uretim sonrast 0 9 33 6 17
Toplam 100 100 100 100 100

Firmalarin fason tiretim hizmeti aldigr firmalara mekansal olarak yakin olduklari

goriilmektedir. Fason hizmet agirlikla Siteler’de (%77) verilmekte olup, onu Akyurt (%11),
Sincan (%9) ve Ivedik’te (%4) bulunan firmalar izlemektedir (Cizelge 8.19).

Cizelge 8.19. Fason hizmet alim1 (%)

Teknoloji . .
% Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Teknolofjilm\:glr;:emeyen

Firmalar

Siteler 97 46 33 77 100

Ivedik 3 9 0 4 0

Sincan 0 0 67 9 0

Akyurt 0 46 0 11 0

Toplam 100 100 100 100 100

Ayrica, sektorde teknolojisini yenilemeyen kiiciik firmalarin %33’ (13 firma) ile
teknolojisini yenileyen firmalarin % 28’inin (10 firma) fason isler yaptiklar1 ve bdylece
rekabet giiglerini artirdiklar ifade edilmistir. Genelde fason hizmet verme sektérde daha
diisiikk oranda oldugu goriiliiyorken, fason hizmet vermeye en yiiksek oranda Siteler’de
rastlanilmaktadir. Fason hizmet veren bazi firmalarin orta 6l¢ekli ve biiyiik 6lcekli, hatta
teknoloji yenileyen ve ihracat yapan firmalar oldugu, biiyiik 6l¢ekli firmalarin bazi iirlin
kollarinda fason destek vererek hem daha genis pazar payma ulagmay1 hedefledikleri hem

de liretimde tasarima yeni arayiglar ekledikleri ifade edilmistir.

Fason hizmet verilen agamalarin dikkat ¢geken yonii Siteler ve Sincan’da yer alan firmalarin

tasarim asamasinda fason hizmet vermeleridir. Ancak Akyurt’ta yer alan firmalar sadece
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iiretimde fason hizmet verdiklerini ifade etmislerdir. Teknoloji yenilemeyen firmalara

bakildiginda %62’si {iretim siirecinde %38’i ise {lretim sonrasinda fason destek

vermektedirler (Cizelge 8.20).

Cizelge 8.20. Firmalarin iiretim asamalarina gore fason hizmet verme durumu

Teknoloji Teknoloji
% Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Yenilemeyen
Firmalar Firmalar
Tasarim 20 0 25 18 0
Uretim 60 100 25 59 62
Uretim sonrasi 20 0 50 23 38
Toplam 100 100 100 100 100

Bu sektorde firmalarin smirli sayida siirekli calisani bulunmaktadir. Alan ¢alismasinda
firmalarda ¢alisan sayilarinin 3 ile 548 kisi arasinda degistigi goriilmektedir. Mobilya
sektdriinilin talebe yonelik ¢alismasi nedeniyle yiiksek talep diizeyinde fason is verme yant
sira gegici iggiicii kullanilmakta veya miisterilerden ek siire talep edilmektedir. Akyurt’ta yer
alan firmalar daha profesyonel davrandiklarini ve ¢gogunlukla ek siire talebini (%45) tercih
ettiklerini ifade ederken, Sincan (%80) ve Sitelerde (%48) bulunan teknoloji yenileyen
firmalar gegici isgiiclinden faydalandiklarini belirtmislerdir. Benzer tercihler teknoloji
yenilemeyen firmalarda s6z konusudur (Cizelge 8.21). Ancak fason iligkilerin tam tersine
yeni teknolojilerle kullanilan gecici isgiiciiniin azalmadigi aksine artiy gosterdigi
goriilmektedir. Bunlarin agirlikla iiretim ve {iretim sonrasi agsamalarda kullanildiklar: ifade
edilmistir. Omegin; rezidans, otel, is merkezi, kamu kurumlarina yapilan iiretimlerin, iretim

sonrasi montaj asamasi gegici isgiicli ile tamamlanmaktadir.

Cizelge 8.21. Firmada artan talep karsisinda tercih edilen stratejiler

Teknoloji Teknoloji
Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Yenilemeyen
Firmalar Firmalar
Fason hizmet alimi 41 20 13 30 33
Gegici iggiicli alimi 48 35 80 50 48
Siire uzatimi 9 45 0 17 0
Diger 2 0 7 4 20
Toplam 100 100 100 100 100

Sektorde farkli mekansal diizeylerde kurulan fason iliskiler yeni teknoloji kullanimi
oncesinde iiretim ve iiretim sonrasi agsamalarin her ikisinde de yogun oldugu goriiliirken,

yeni teknoloji kullanimu ile birlikte sinirli seviyeye gerilemektedir. Yeni teknoloji kullanimi
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firma buyiikligini olumlu ydnde etkilemekte ve iretim siirecini  yeniden

sekillendirmektedir.

Fabrika {iretimine gegen firmalar, tasarim, liretim ve iiretim sonrasi tim asamalar1 kendi
icinde tamamlarken, siire sikintis1 yasadig: taleplerde fason iligki kurdugu goriilmektedir.
Diger taraftan atolye tipi iiretime devam eden ama ayni zamanda yeni teknoloji kullanimi
olan firmalar ise boyama ile doseme asamalarini igeren fiiretim silirecinde ve isin
biiytikliigiine gére tiretim sonras1 montaj asamasinda fason iliski kurmaktadir. Kisacasi, yeni

teknoloji kullanimi, firmalar aras1 fason iliskileri azalttig1 goriilmektedir.

8.2.2. isgﬁcii siireclerindeki degisiklikler

2000 y1l1 sonras1 sektorde yeni teknolojilerin kullanilmasiyla birlikte ¢alisanlarin miktarinda
ve niteliginde O©nemli degisiklikler izlenmektedir. Bunlarin {retim siirecindeki
degisikliklerin sonucunda olustugu goriilmektedir. Sektoriin iiretim siireci liretim Oncesi
(arge-tasarim-planlama) boliimii, tiretim boliimii ve tiretim sonrasi olmak iizere ii¢ temel

iiretim asamasindan olusmaktadir.

Yeni teknolojilerle birlikte en radikal degisikliklerin iiretim Oncesi boliimde olustugu
goriilmektedir. Bu ilk boliimde (Arge-tasarim ve planlama bdliimiinde) yeni teknolojiler
sayesinde tasarim odakli iiretime gegisle birlikte lisanshi ¢izim programlart kullanilmaya
baglanmistir. Yeni teknoloji kullanilmadan once tasarimda sadece ustanin el isciligiyle
prototipin olusturulmasi s6z konusu iken, teknoloji ile miithendis ya da tekniker kontroliinde
kullanilan Bilgisayar Destekli Programla (BDP-Autocad ¢izim programi) yapilan ¢izimlerin
noktalama metodu ile Computerized Numerical Control (CNC) makinalarina aktarilmasiyla
irlin son seklini ekranlarda almaktadir. Bu gelismelerin sonucunda eskiden prototip
olusturulmas: {iretim agamasinin bir parcasiyken, artik eski i ve becerilerin yerini, yeni
teknolojilerin gerektirdigi islere ve becerilere biraktig1 ve iiretim oncesi boliimiin olustugu
goriilmektedir. Bu boliimde egitim ve teknolojiye dayali becerilerin 6nem kazandigi ve
bunun sonucu olarak ta ¢alisanlarin egitim diizeyinin yiikseldigi ve ofis tiirli islerin arttig1
goriilmektedir. Bu durumda yiiksek egitimli kadin isgiicliniin de iiretim siirecine girdigi
goriilmektedir. Yeni teknolojilerle birlikte ofis tiirii islerin artmasi kadin i¢in daha temiz ve
kolay is ortamini hazirlamistir. Bu boéliimdeki degisimler teknoloji ve egitime dayali yeni

beceriler kazanma siirecini de beraberinde getirmektedir. Uzun donemli isbasi egitimle
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olusan beceriye dayali prototip olusturma tiirli beceriye dayali isler ortadan kaybolmaktadir

(Cizelge 8.22 ve 8.23).

Cizelge 8.22. Yeni teknoloji sonrasi yeni isgiicii siiregleri

Uretim Oncesi (Arge, tasarim, planlama)Boliim

Uretim ve Uretim Sonrast

Beceri diizeyinin yiikselmesi, yeni beceriler kazanilmasi

Isbas1 egitimle kazanilan becerinin 6neminin azalmasi

Yiiksek egitim diizeyi

Beceri diizeyinin diismesi, becerisizlesme

Yiiksek ticret

Ozellikle iiretim sonras: ¢alisanlarda diisiik egitim diizeyi

Yiiksek egitimli kadn isgiicliniin iiretim siirecine girmesi

Diisiik egitim diizeyine sahip kadin iggiiciiniin el becerileri
nedeniyle {iretim siirecindeki roliiniin devam etmesi
(6zellikle doseme agamasinda)

Yogun ¢aligma kosullari

Daha yogun ve uzun ¢alisma kosullar

Temiz ¢aligma ortami

Boya, vernik vb. etkilere maruz ¢aligma kosullari

Cizelge 8.23. Ankara mobilya sektdriinde firmalarin teknoloji ile degisen iiretim yapist

Uretim Oncesi Uretim Uretim Sonrasi
Uretim (Arge, Tasarim, Planlama) (Ebatlama, Kesim, Iskelet, Dogeme, (Montaj ve Paketleme)
Yapisi i i Kaplama, Bantlama, Boyama)
Teknoloji Teknoloji Teknoloji Teknoloii Sonrasi Teknoloji Teknoloji
Oncesi Sonrasi Oncesi ) Oncesi Sonrasi
o -CNC Ebatlama
-Cizicili daire .
testere makinast -
-CNC delikleme o
-Pulanya makinas: -Bilgisayar
-El  emegiyle -Fireze _Bilgisavar -El ile | destekli
Makinalar Ustanin Lisansli ¢izim | -Zimpara destgkli)ll(enar Montaj ve | paketleme ve
prototipi programlari -Punta bantlama Paketleme | stregleme
hazirlamasi -Yatay daire “Bovama ve makinasi
makinasi kuraltma -Robotlar
-Kalinlik .
makinalar1
(robotlar)
L Usta, is¢i,
Isgiicii Usta m;:ﬁ;ldls’ Usta, isci, tekniker, fsci Isci ve
Niteligi teknis ’en tekniker Teknisyen, robotlar
Y miihendis
Erkek isciicii Erkek ve | Erkekve Erkek ve Kadin Erkek Erkek isciicii
38 Kadmn isgiicii | Kadin isgiicii | isgiicii isgiicii 3e
Calisma Temiz ¢alisma | Kotli ¢alisma | Temiz ~ ¢alisma T:lrlnirzlave v
kosullart kosullart kosullart kosullart salls
kosullar1

Resim 8.5. El ile boyama agsamasi
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Resim 8.6. Kenar bantlama makinasi

Teknoloji yenileme ile birlikte firma biinyesine yeni dahil olan tasarim siireci, bir diger
tabirle liretim Oncesi siireg, bilgisayar destekli planlamanin ve tasarimin yapildigi, sektorde
olusan yeniliklerin firmaya dahil olmasinda onciiliik eden AR-GE biriminin de yer aldigi
stirectir. Yeni teknolojilerle, liretim Oncesi siiregte isgiicii sayisinin arttigi (%84), niteliginin

yiikseldigi (%90) ve yeni is tanimlarinin olustugu (%84) yoniinde olmustur (Cizelge 8.24).

Cizelge 8.24. Teknoloji yenileme ile firma igerisinde iiretim 6ncesi siirecin gelisimi

Siteler Akyurt Sincan Toplam
. Evet 58 95 100 75
Ejfjlréﬁlda Arge Birimi Hayir 12 5 0 25
Toplam 100 100 100 100
Tasarimda Bilgisayar Evet 49 65 60 5
destekli siire¢ planlama Hayir 51 35 40 45
Toplam 100 100 100 100
da bilei Evet 91 45 87 79
g:ssti:rliﬁlt:sa;frisayar Hayir 9 55 13 21
Toplam 100 100 100 100
Artt1 87 70 93 84
Tasarimda Isgiicii sayisi Azalds ! 20 0 9
Ayni kaldi 7 10 7 8
Toplam 100 100 100 100
Yiikseldi 89 90 93 90
Tasarimda isgiicii niteligi Azald: 4 > 0 4
Ayni kaldi 7 5 7 6
Toplam 100 100 100 100
Yeni Is tanimu 93 55 93 84
Tasarimda yeni is Eski isler ortadan kalkti 2 40 0 11
tanimlar1 olustu Hersey aymi 4 5 7 5
Toplam 100 100 100 100

Sektorde kadin isgiicii degerlendirildiginde teknoloji yenilemeyen firmalarin %25’inde ve
teknoloji yenileyen firmalarin %88,75’inde kadin isgiicli oldugu goriilmektedir. Daha ¢ok

(%28,75) déseme, miithendis kadrosunda ve idari kadroda hizmet verdikleri gériilmektedir.
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Kadinlarin daha titiz ve planl ¢aligtiklari, ayrica déseme islerine kadinlarin ellerinin daha
yatkin oldugu belirtilmektedir. Goriismelerde dikkat ¢eken bir konu ise Akyurttaki
firmalarin tamaminda kadin isgiliciniin olmas1 ve yemekhane disinda diger birimlerde
hizmet veriyor olmalaridir. Kisacas1 yeni teknolojiler sektdrde kadin isgiiclinii olumlu yonde

etkilemektedir (Cizelge 8.25).

Cizelge 8.25. Ankara mobilya sektoriinde firmalarin kadin isgiicti durumu

Siteler | Akyurt | Sincan Teknolc_)ji Yenileyen % . Teknoloj_i %
Firmalar Yenilemeyen Firmalar

Yemekhane 10 0 2 12 15 4 10
Dosemecilik 18 1 4 23 29 1 3
Satis Personeli 8 7 4 19 24 5 13
Miihendis kadrosu 1 7 3 11 14 - 0
Idari kadro 0 5 1 6 8 - 0
Kadi yok 8 0 1 9 11 30 75
Toplam 45 20 15 80 100 40 100

Resim 8.7. Mobilya sektorii kadin isgiicii

Yeni teknolojilerin ¢alisanlarin egitim diizeyini nasil etkiledigine bakildiginda, bu
degisimlerin sonucunda yiiksek diizeyde teknik elemanin istihdam edildigi iiretim 6ncesi
boliimde egitim seviyesinin yiikselis gosterdigi firma sahipleri tarafindan ifade edilmektedir.
Teknoloji yenilemeyen firmalarda ¢alisanlarin %63 ilkdgretim seviyesinde egitim almig
iken, teknoloji yenileyenlerde bu oranin %47’ye diistiigii, Universite ve iistii seviyesi
teknoloji yenilemeyenlerde %3 iken, degistirenlerde %14’e yiikseldigi goriilmektedir.
Kisacasi yeni teknoloji kullanimimin sektérdeki egitim diizeyini olumlu yonde etkiledigi

goriilmektedir (Cizelge 8.26).
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Cizelge 8.26. Ankara mobilya sektoriinde ¢alisanlarin egitim durumu

Esitim Teknoloji Teknoloji

stim Siteler | % |Akyurt| % |Sincan % | Yenileyen| % |Yenilemeyen| %
Diizeyi . .

Firmalar Firmalar

Ilkokul 21 25 17 14 37 23 23 21 31 33
Ortaokul 19 23 34 28 44 28 28 26 28 30
Diiz lise 17 20 33 27 32 20 25 23 24 26
Meslek | 15 | 18 | 18 | 15 | 27 | 17 18 17 8 9
lisesi
Universite | 14 20 16 19 12 15 14 3 3
ve ustu
Toplam 84 100 122 100 159 100 109 100 94 100

Uretim asamasinda (kesim, boyama, cila vb.) ise CNC makinalar ve robotlar is¢ilerin yerini

almigtir. Bu makinalar kesim yaparken oyma, torna, delik agma gibi kesim asamasinin

tamamini tek seferde uygulamaktadir. Bu boliimde bilgisayara girilen kodlar sayesinde

¢izimi yapilan tasarim hayata gecirilmektedir. Halbuki teknoloji yenilemeyen firmalarda bu

asamalar el ile kontrol edilen ve insan giicii gerektiren eski model makinelerde

yapilmaktadir.

Resim 8.9. Yiizey temizleyici
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Uretimde yasanan teknolojik gelismelerde CNC ve robotlarla iiretimlerin yapilmasi, bu
tiretim siirecini de yine is¢i, usta ve tekniker ekibin takibinde tamamlanmasini ifade eden bir
siirectir. Sektorde daha ¢ok CNC kullanimi hakimdir. Uretim &ncesinde yasanan isgiicii
yapisindaki degisikligin {iretim siirecinde de yasandigi, isgiicli sayisinin (%78) ve isglicii

niteliginin (%83) yiikseldigi, yeni is tanimlari (%63) olustugu goriilmektedir. (Cizelge 8.27).

Cizelge 8.27. Yeni teknoloji kullanimi ile firma igerisinde iiretim siirecinin gelisimi

Siteler Akyurt Sincan Toplam
CNC ile ¢oklu islem

Uretimde bagsladi 69 85 60 n

tekr19|(?jlk Robotlarla iiretim 31 15 40 29
degisim bagladi

Toplam 100 100 100 100

Uretimde seiicii Arttt 67 95 87 78
B Azaldi 33 5 13 23
Y Toplam 100 100 100 100
Yiikseldi 73 100 87 83

Uretimde isgiicii Azaldi 2 0 7 3
niteligi Ayni kaldi 24 0 7 15
Toplam 100 100 100 100

Yeni Is tamimu 56 75 67 63

Uretimde yeni s | ¢ iy oradan 13 25 27 19
tanimlari olustu Her sey ayni 31 0 7 19
Toplam 100 100 100 100

Uretim sonrasinda ise bilgisayar destekli paketleme ve stregleme makineleri ile robotlar
kullanilmaktadir. Bu boliimde becerisiz isgiiciiniin yerini robotlarin aldigi goériilmektedir.
Ancak, iirlin denetimi ve bazi asamalarinin insan giiciiyle yapilma zorunlulugu sayilar
azalmasina ragmen yine de vasifsiz iggiiciinii gerektirmektedir. 4-5 yil gibi uzun bir siirede
igbas1 egitim siireciyle kazanilan becerilerin tiretimde otomasyonun kullanilmasiyla birlikte
oneminin azaldig1 ve iiretim siirecinde gereken beceri diizeyinin diismesiyle de sektorde
becerisizlesme siireci yasandig1 goriilmektedir. Uretim sonrasi yasanan teknolojik degisim
%49 oraniyla paketleme boliimiinde yaganmus, isgiicli yapisint ve niteligini etkilememistir

(Cizelge 8.28).
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Cizelge 8.28. Yeni teknoloji kullanima ile firma igerisinde iiretim sonrasi siirecin gelisimi

Kalite kontrol 13 30 27 20
Uretim sonrasi ilall(j'.[leme 501 %5 %7 409

o SorTas akliye
Teknolojik degisiklik Montaj 36 25 57 31
Toplam 100 100 100 100
Artt1 11 20 27 16
Uretim sonras1 Isgiicii | Azaldi 22 50 20 29
sayisl Ayni kaldi 67 30 53 55
Toplam 100 100 100 100
Yiikseldi 16 25 47 24
Uretim sonras1 isgiicii | Azaldi 11 45 33 24
niteligi Ayni kaldi 73 30 20 53
Toplam 100 100 100 100
Yeni Is tamimu 13 30 40 23
Uretim sonras1 yeni is E:ﬁ; tllsler ortadan 18 55 13 26
tanimlart olustu Hersey aynm 69 15 47 51
Toplam 100 100 100 100

Resim 8.11. Depodan bir goriiniim
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Yine de bu iliskilerin iiretim siirecindeki Onemi sorgulandiginda, anket verilen firma
sahiplerinin %51°1 ¢iraklik sistemiyle yetisen isgiicliniin 6neminin azaldigini ifade ederken,

%49’u yeni teknolojilerle birlikte bunlarin 6nemlerini koruduklarini ifade etmislerdir.

Gorildiigii lizere, liretim asamasinda ve iiretim sonrast boliimlerde, liretim siirecinde
yalnizca mekanik degisimler yasanmakta ve is tanimlarinda ¢ok radikal degisimler
izlenmemektedir. Ancak bazi el becerisi gerektiren islerin otomasyonla birlikte makinelerce
yapilmaya baslanmasi s6z konusudur. Bu durumda isgiiciiniin rolii bu makinelere kumanda

etmektir.

Bu beceriler kisa siirede isbasi egitimle kazanilmakta, bu siirecte ¢ok fazla problem
yasanmadig1 da firma sahiplerince ifade edilmektedir. Teknolojik yenilige giden firmalar
egitim destegi alarak mevcut c¢alisanlarmin teknolojik degisime uyum siirecini
kolaylastirmis ve adaptasyon siirecinde olusacak sikintilar i¢in destek almislardir. Yerelde
alinan egitimin yami sira firmalarin %18’i makine ve teghizatlarini aldiklari Italyan
firmalardan, %5°1 ise yine makine ve techizatlar1 aldiklar1 Alman firmalarindan yerinde

egitim gordiiklerini ifade etmislerdir (Cizelge 8.29).

Cizelge 8.29. Yeni teknoloji kullanimina dair alinan egitim yerleri

Say1 %
Italya Makine ve techizat firmalar: 14 18
Almanya Makine ve teghizat firmalar1 4 5
Beltek (Belediye Teknik Egitim Kursu) 23 29
Iki Teknik 14 18
Vektorel birlesim 10 13
Ankara Tasarim 15 16
Toplam 80 100

Sektorde, firmalarin %45°1 (37 firma) g¢alisanlarinin kolay adapte oldugunu belirtirken,
%37.5’1 (30 firma) calisanlarinin egitim alarak teknolojiye uyum sagladigini ifade etmistir.
%17.5’1 ise (14 firma) uyum saglayamayan ¢alisanlarinin boliim degistirdigini belirtmistir.
Bu siiregte isten ¢ikarilmalarin olmadigi, yeni teknolojilerin talepteki biiylime nedeniyle

isglicii kaybina yol agmadig1 anlagilmaktadir.

Teknolojik yeniden yapilanma siirecine giren firmalar eski ve yeni isgiicii durumlarina

bakildiginda en cok is¢i sayisinin arttifi goriilmektedir. Ancak burada nitelikli isgiicti
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durumu daha 6nemlidir. Miihendis ve teknisyen sayilarinda is¢i sayist kadar goriilmese de
artis yasanmistir. Sitelerde 3 kisi olan teknik kadro 16’ya, Akyurt’ta 4 olan say1 23’e
yiikselmistir. Sincan’da ise 6 kisi olan ekip 22’ye ¢cikmistir. Toplam olarak bakildiginda
mithendis sayisi firma basina 6 kisi olarak goriiliirken 29 kisi olarak artarken, teknisyen

sayist ise firma bagina 7 kisi iken 32 kisi olarak artig gostermektedir (Cizelge 8.30).

Cizelge 8.30. Firmanin teknolojik degisimi 6ncesi ve sonrasi ortalama isgiicii durumu

Calisanlarin Niteligi Teknoloji dncesi % Teknoloji sonrast %
Usta 10 15 40 11
Is¢i 28 43 202 57
Teknisyen 7 11 32 9
Idari 7 11 39 11
Miihendis 6 9 29 8
Diger 7 11 15 4
Toplam 65 100 357 100

Resim 8.13. El ile doseme

Yiiksek teknolojili firmada ¢alismak isgiicii agisindan da daha fazla kazang¢ anlamina
gelmektedir. Yine de egitim diizeyine gore kazanglarin degisiklik gosterdigi anlasilmaktadir.

Ucret yapis1 emek yogun firmalarda 1200-2000 TL arast is¢i, 3000-3750 TL aras1 ustabasi
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olarak degisirken, teknoloji yogun firmalarda ise 2200-3000 TL arasi is¢i, 4200-6000 TL
arasi tasarim-arge boliimiinde calisan miihendis ve teknisyen ekibinin aldigi goriilmiistiir.
Isci iicretleri her iki firmada da yakin gériiliirken, yiiksek egitim almis kadronun en yiiksek

maasa sahip oldugu goriilmistiir.

Teknolojinin en ¢ok etkiledigi boliim tiretim 6ncesi (Tasarim ve AR-GE) boliimiidiir. Bu
sebeple firmalarin %72’si tasarim bdliimiinde ¢alisanlarin degerinin arttig1 ifade edilmistir
(Cizelge 8.31). Zanaatkar iscilerin sektordeki 6neminde yasanan degisim soruldugunda,
firmalarin %49’u halen 6nemli olduklarini beyan ederken, %51°1 ise degerinin azaldigini

belirtmektedir.

Cizelge 8.31. Calisanlarin teknoloji ile degerlerinin degisimi

Deger Degisimi Tasarim Uretim Uretim Sonrasi
Degeri artt1 72 3 0
Degeri azaldi 0 66 0
Degeri ayni kald1 0 74 0

Teknoloji yenileyen firmalarin en yiiksek iicrete sahip calisani tasarim boliimiinde hizmet
veren AR-GE miidiiriiniin oldugu belirtilirken, teknoloji yenilemeyen firmalarda {iretim

ustasinin en yiiksek ticreti aldig1 ifade edilmistir (Cizelge 8.32).

Cizelge 8.32. En yiiksek licret degisiminin boliimleri

Uretim Asamalarinda Calisanlar .TeknOI(.)JI % TEknOIOJ.I Yenilemeyen %
Yenileyen Firmalar Firmalar
Tasarim Miihendisi 23 29 0 0
Tasarim Ar-Ge Miidiirii 36 45 0 0
Uretim Ustas1 8 10 35 88
Uretim Sonrasi Idari Kadro 6 8 5 13
Uretim Sonras1 Kontrol Mithendisi 7 9 0 0
Toplam 80 100 40 100

En diisiik iicret alan ¢alisanlar sorgulandiginda, teknoloji yenileyen firmalarda {iretim sonrasi
personeli olarak hizmet verenler gosterilirken, teknoloji yenilemeyen firmalarda ise liretim

is¢isi oldugu ifade edilmistir.
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8.2.3. Isgiicii pazarindaki degisiklikler

Mobilya sektorii isgiicli yogun sektdrlerden biridir ve becerisiz isgiicii orani yiiksektir.
Ankara Mobilya Sektoriinde becerisiz isgiiclinlin toplam isgiicii i¢indeki oran1 %59’dur.
Sektoriin bu yapisindan dolay: yiiksek oranda kayit disi ¢alisan oldugu ve bunlarin agirlikla
gocmen ve cocuk iscilerden olustugu ifade edilmistir. Ankara’da bulunan Suriye’li
gdemenler Siteler’e yakin Altindag ilgesinin Ulubey, Onder ve Ismetpasa mahallelerinde
yogun olarak ikamet etmektedir. Bu bolgede ikamet etmelerinin nedenlerinden biri de
mobilya imalathanelerinin bulundugu Siteler sanayi bdlgesinin ucuz isgiicii ihtiyacini
gocmenlerden ve c¢ocuk iscilerden karsilamasidir. Suriyelilerin agirlikta is¢i olarak iiretim
asamasinda ucuz ticretle hizmet verdigi belirtilmektedir. Cocuk is¢ilerin ise mobilya
sektoriinde 6-13 yas araliginda temizlik, caycilik ve ayak islerinde kullanildigi, 14-18 yas
araliginda ise ¢irak olarak yetistirilmeye baslandig1 goriilmiistiir. Kisacas1 sektoriin zaten

oldukea esnek bir isgiicii yapist oldugu goriilmektedir.

Sektorde firmalarin agirlikli olarak ucuz isgiiciiniin rahat bulunabildigi isgiicli pazarlarina
sahip olan biiyiik metropollerde (Istanbul, Ankara, Bursa vb.) yogunlastig1, bu nedenle de
sektorde agirlikli olarak bulunan kiiciik firmalarda yogunlagarak sektordeki biiylimenin

saglandig1 anlagilmaktadir.

Diger taraftan sektordeki biiyiik firmalar, yeni teknolojinin kullanimina dayali bir strateji ile
rekabet etmektedirler. Bu durumda da biiylik firmalar i¢in becerili isgilicii ag1g1 isgiicii
pazarinin en temel problemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zaten, gelismekte
olan iilkelerde yeni teknolojilerle birlikte yasanan en temel problemlerden birisi de becerili
isgiicli agigidir. Ciinkii bu iilkelerde isgiiciiniin niteligine yatirim yapilmamakta ve bu durum
yeni teknolojileri kullanacak beceriye sahip isgiicli gereksinimi yaratmaktadir. Halbuki,
becerili isgiicii firmalar i¢in kalite diizeyinin yiikseltilmesinde ve korunmasinda son derece

onemlidir. Firmalarin rekabet giiclinii artiran faktorlerden biridir.

Alan ¢alismasinda da yeni teknoloji kullanimin artmasiyla beraber artan sorunlarin basinda
nitelikli isgiiciiniin yetersizligi olmustur. Firmalarin %681 nitelikli isgiicli bulmakta sikinti

yasadiklarini belirtmislerdir (Cizelge 8.33).
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Cizelge 8.33. Yeni teknolojileri kullanacak nitelikli isgiicii bulmakta yasanan zorluk

Say1 %
Evet 54 68
Hayir 26 32

Sektordeki becerili isgilicii probleminin en temel sebeplerinden biri diisiik diizeydeki
beceride yayginlik ile mevcut egitim kurumlarindaki eksikliklerdir. Bu durumda yeni
teknolojileri 6grenmek ilgili egitim kurumlar igerisinde ger¢eklesememekte, ancak bunlari
kullanan firmalar igerisinde saglanan olanaklarla giderilmektedir. Ancak bu durum sektorde
Ankara’da yeni teknolojilerin kullanilmasinda 6nemli bir problem olusturmamaktadir. Bilgi
ve beceri firmaya yeni teknolojilerle girmekte, teknolojiye yatirim yapmak isgiicline de
yatirnm yapmak anlami tasimaktadir. Firma sahipleri isbasi egitimle kisa siirede yeni
teknolojilere adapte olundugunu ve ¢ok biiyiik sorunlar yasanmadigini ifade etmektedir. Bu
durum kismen de getirilen teknolojinin mevcut isgiiciinii devreden ¢ikaracak kadar beceri

gerektirmedigiyle de aciklanabilir.

Sektoriin dalgali ve rekabetci pazar kosullart da isgiicli pazar kosullarini belirlemektedir.
Buna bagli olarak ta yliksek ise girip ¢ikma oranlar1 yasanmaktadir. Diger bir deyisle degisen
{iretim miktarlarma gore isgiicii miktarin1 ayarlama durumu séz konusudur. Ozellikle kiigiik
firmalarda yillik isgiicti degisim orani1 %5°1 buldugu ve bu firmalarda agirlikla ortalama
caligma siiresinin 2 yildan daha az (%45) oldugu goriilmektedir. Teknolojisini yenileyen
biiyiik firmalarda ise bu oranin yilda %2-3 oldugu, ortalama ¢alisma stiresinin ise agirlikli
olarak 6-8 yil araliginda (%29) oldugu belirtilmistir. Ozellikle teknolojisini yenileyen
firmalarda yillik ise girip ¢ikma oraninin diistiigii goriilmektedir. Bu firmalar uzun dénemli
1§ giivencesini, ylksek iicret ve iyilestirilmis is kosullari ile saglayarak bu siirenin uzamasini
saglamaktadir. Bu nedenle bir¢ok ¢alisan i¢in biiyilik firmalarda ¢caligmak bir amag¢ olmakta
ve bunun sonucunda nitelikli isgiicliniin de yogunlukla Ankara i¢i hareketliliginin ytliksek

oldugu ifade edilmistir (Cizelge 8.34).

Cizelge 8.34. Ankara mobilya sektoriinde ¢alisma stireleri

Teknoloji Teknoloji
% Siteler | Akyurt | Sincan | Yenileyen | Yenilemeyen

Firmalar Firmalar
Firmada 0-2 yil arasi caliganlarin sayist 16 15 10 15 45
Firmada 3-5 yil arasi caliganlarin sayist 17 25 28 23 43
Firmada 6-8 yil arasi calisanlarin sayisi 33 28 21 29 13
Firmada 9-11 yil aras1 ¢alisanlarin sayisi 21 25 16 20 0
Firmada 12 ve iistii y1l arasi calisanlarin sayisi 12 7 25 14 0
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Ayrica, isglicli piyasasinda firmalar isgiici pazarinin Ozelliklerini kendi ¢ikarlar
dogrultusunda yeniden kullanip yeniden sekillendirmektedir. Mobilya sektoriiniin talebe
yonelik ¢alismasi, firmalarin ¢ogunlugunun kii¢iik ve aile sirketi olmasi sektordeki
firmalarin en az isletme maliyetiyle calismaya itmekte ve en az isciyle iretimin
siirdiiriilmesine yol agmaktadir. Ozellikle oldukga dalgali ve mevsimsel talep yapisi,
sektorde tliretimi talebe uydurabilmek i¢in gegici isgiicii kullanimini da zorunlu kilmaktadir.
Birgok gecici isgiicliniin sektorde gogmen (Suriyeli isgiicii) ve ¢ocuk isgiiciinden olustugu
ve esnek liretim tartismalarinda bunlarin yedek isgiicii olarak tanimlandig1 goriilmektedir
(Piore and Sabel, 1984). Yeni teknolojilerin kullanimiyla sektdrde gegici isgiicliniin ¢ok
fazla tercih edilmedigi, talep yogunlugunda teslim siiresinin uzatilmasi o olmazsa fason
iiretim yaptirilarak iiretimin tamamlanmasi tercih edilmektedir. Ancak, alan ¢alismasinda
ingaat firmalarina yonelik hizmet veren ve seri liretim yapan firmalar, montaj islemi i¢in

gegici is¢ileri tercih ettiklerini belirtmiglerdir.
Sektorde ¢aliganlarin i bulmasinda sosyal aglarin (akrabalik ve arkadaslik gibi sosyal
iligkiler vb., ¢alisanlarin aglari, firmalar aras1 aglar ve kurumsal (oda, dernek, sendika gibi)

faktorlerin etkili oldugu goriilmektedir (Cizelge 8.35).

Cizelge 8.35. Firmanin is¢i bulma kanallar

Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
. Standart . Standart

isci Bulma Kanallar Say1 | Min. | Max. | Ortalama Sapma Say1 | Min. | Max. | Ortalama Sapma
Cahsanlarin 80| 3 | 5 45 | 0472 | 40 | 1 | 4 | 435 | 0472
networkleri
Sektorle ilgili oda,
dernek, sendika v.b 80 3 4 43 0,609 40 1 3 4,2 0,844
kuruluglar
Firmalar arast 80 | 2 | 4| 42 |o76 |40 | 2 | 3| a2 | 0716
networkler
Akrabalik ve
arkadagslik gibi sosyal 80 2 4 4,2 0,844 40 1 2 4 0,912
iligkiler
Iks ve isci bulma 80 | 1 | 3 4 0912 | 40 | 2 3 4,3 0,609
urumu
Yerel medya ve ilanlari| 80 1 2 3,85 0,946 40 1 2 3,85 0,946
Internetteli kariyer 80| 1 | 2 | 385 | 0946 | 40| 1 | 2 | 38 | 0946
siteleri
Ankara’daki 80 | 1 | 2 3,7 0998 | 40 | 1 2 3,7 0,998
universiteler
Schir disindaki 80 | 1 | 2 365 | 1,025 | 40 | 1 2 3,65 | 1,025
universiteler
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Yasanan teknolojik gelisme, vasifli ve egitim goérmiis eleman ihtiyacini da beraberinde
getirmis, teknoloji yenileyen firmalarda yeni ¢alisan alimi yaptigina dair olumlu cevap veren
firma orant %30’a ¢ikmaktadir. Teknoloji yenileyenlerde usta ve is¢i sayisinda yasanan
artisin teknolojiden kaynaklanmadigini tliretimdeki artisla orantili olarak arttigini ifade
edilmistir. Bu tarz {iretime ihtiya¢ duyduklar1 zaman fason kesim yapan firmalardan destek
aldiklarini, buna bagli olarak vasifli elemana ihtiya¢ duymadiklarini sdylemislerdir. Firmada
yasanan degisiklige yonelik olarak teknolojik yenilige giden firmalar egitim destegi
saglayarak mevcut calisanin teknolojik degisime uyum siirecini kolaylastirmis ve

adaptasyon siirecinde olusacak sikintilar i¢in destek almiglardir.

Mevcut mobilya egitimi veren okullardan mezun olan 6grencilerin, hem miihendislik
formasyonlar1 hem de sektor bilgilerinin yetersiz oldugu, dolayisiyla sektdrce arzulanan
kalifiye is giicii yetismedigi vurgulanmaktadir. Gazi Universitesi, Teknik Egitim Fakiiltesi,
Mobilya ve Dekorasyon Egitimi Bolimii 0gretim gorevlileriyle yapilan goriismelerde
Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafindan Teknik Egitim Fakiilteleri’ndeki Mobilya ve
Dekorasyon Béliimleri kapatilmis, bu béliimler Agag isleri Endiistri Miihendisligi boliimiine
cevrilmistir. Bu durum, ilgili boéliimlerin mobilya sektoriinii dogrudan temsil etmeyen yan
disiplinlere girmesine yol actigl, endistriyel tasarim egitimi veren boliimlerin
miifredatlarinda mobilya egitiminin sinirli kalmasi nedeniyle de arzulanan kalifiye is
giiciiniin yetismesinde sorun olustugu ortaya konulmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte
calisanlarla ilgili yasanan degisimlere bakildiginda, teknolojiyi iyi kullanan elemanlarin ise
alimmas1 ve sonucunda da calisanlarin niteliginin yilikselmesi olarak degerlendirilebilir

(Cizelge 8.36).

Cizelge 8.36. Teknolojik gelismelerle birlikte ¢alisan profilinde yagsanan degisim

Say1 | Min. | Max. | Ortalama Standart

Sapma
Calisanlarin niteligi yiikseldi 80 4 5 4,82 0,342
Teknolojiyi iyi kullanan elemanlar alinmak zorunda kaldi 80 | 3 5 4,5 0,357
Isgﬁcﬁ verimliligi artti 80 3 5 4,32 0,363
Calisan sayisi artti 80 2 5 4,02 0,472
Yeni teknolojilerden sonra firmanizda ¢aligsan gegici ¢alisanlarin 80 1 5 4 0,609
sayisi azaldi
Kadin iggiicii artt 80 1 4 3,98 0,716
Yeni teknolojiyi kullanamayanlar isten boliim degistirdi 80 1 4 3,5 0,844
Cocuk isgiicii azald1 80 1 3 3,4 1,112
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Teknoloji ile yeniden yapilanma siirecine giren firmalarin ¢aligan profilinde 36 firma
calisanlarinin kolay adapte olduklarint belirtirken, 30 firma calisanlarinin egitim alarak
teknolojiye uyum sagladigini ifade etmistir. 14 firma ise uyum saglayamayan ¢alisanlarinin
bolim degistirdigi vurgulanmistir. Bu siirecte isten ¢ikarmalarin olmadigi belirtilmistir.
Kisacasi yeni teknolojilerin talepteki biiyiime nedeniyle isgiicii kaybina yol agmadigi

anlasilmaktadir.

8.2.4. Mekansal degisiklikler

Sanayi yer secimi, sektdre ve iiretim mekaninin biiyilikliigline gore farklilik gostermektedir.
Ormegin dlgegin biiyiimesi sanayinin biiyiik kentlerden kopabilme olanagimi artirmaktadir.
Teknoloji yenilemeyen firmalar i¢in ucuz isgiliciiniin bulundugu yerlesmeler Gnem
kazanmaktadir. Teknoloji yenileyen firmalar i¢in sanayi yer se¢imi kuraminin temelini
olusturan fiziksel mesafenin zaman i¢inde 6nemini kaybettigi kabul edilmektedir (Koéroglu,

2017).

Ankara Sitelerde baglayan firmalar, teknoloji yenileme ile firma 6l¢eginin biiyiimesiyle daha
biiyiik yer arayisina girmis, ilk yerlerini ya birakmis ya da depo olarak kullanmaya devam

etmisler ve Akyurt, Sincan gibi sanayisi gelisen il¢elere kaymiglardir.

Ankara Mobilya Sektoriinde 2000 yili sonrasinda yogun olarak yasanan yeniden yapilanma
stirecinin mekanda firmalarin merkezi alanlardan uzaklagmasiyla gergeklesen bir merkezden
uzaklagsma (desantralizasyon) siirecini beraberinde getirdigi izlenmektedir. Bu siirecte bir
taraftan yeni teknolojilerle birlikte firma yapilarinda meydana gelen degisimlerin firmalarin
merkezde bulunmasini zorlastirmasi, bulunduklari konumlarin firmalarin fiziksel olarak
biiyiimelerini engellemesi, bir taraftan da kent icerisinde ve ¢eperinde merkezi ve yerel

yonetimlerin sagladigi bazi olanaklarla ¢ekicilikler olusturulmasi 6nemli rol oynamustir.

Teknoloji yenileyen firmalarin Ankara’y1 tercih etmesindeki ilk sebep ayn1 sektordeki diger
firmalara yakin olmasi (%79), diger deyisle Ankara’nin mobilya sektoriinde lider konumda
olan Istanbul’dan sonraki sirada yer almasi ve sektdriin dnemli merkezlerinden olmasidir.
Sektoriin merkezinde olan Ankara, sektor icin dnemli olan biiyiik tedarik¢ilerin (%65) ve
biiyiik misterilerin (%61) bulundugu bir konumda olmasi, teknoloji yenileyen firmalar i¢in

diger cazip segeneklerdir. Arastirma kuruluslar (%84) ile Ankara’nin sosyo kiiltiirel yapisi
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(%80) yer seciminde Onemsiz goriilmektedir. Teknoloji Yenilemeyen firmalar igin ise
Ankara’nin tercih edilme sebebi, teknoloji yenileyen firmalar i¢in dnem arz eden ayni
sektordeki diger firmalara yakin olmasi (%100), biiylik miisterilerin (%80) ve biiyiik
tedarikgilerin (%50) bulundugu bir konumda olmasinin yani sira sektdriin Ankara’da

gelismis olmasi (%63) dir (Cizelge 8.37).

Cizelge 8.37. Firmanin Ankara’da yer se¢mesinin nedenleri

Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen firmalar
=) =)
. 2 x~ = 2 ~ =)
Ankara’da yer segme nedenleri S =3 = g S =3 = g
E £ z S E E z S
Sl lZ2lw|3lw|"lw | Sl |£2lw]|Elw Flw
Biiyiik miisterilerin varligi 7 1924|3049 [61[80[100] 0 0 8 [20[ 32| 80 | 40 | 100
Biiyiik tedarikgilerin varlig 4 | 5[24[30[52[65[80 100 9 [ 23 |11 28] 20| 50 [ 40 | 100
Hammaddeye yakinlik 47 15922 | 28|11 (14|80 (100 31| 78 | 9 [23] O 0 [ 40| 100
Yerel isgiicii potansiyelinin fazlahigs | 20 | 25| 22 | 28 | 38 | 48 | 80 | 100 [ 40 | 100 | O [ O | O 0 40 | 100
Ayni sektordeki diger firmalara
yakin olmak - 3 |14|14|18|63[79(80|100 | O 0 0 | O | 40| 100 | 40 | 100
Fiksel altyapt olanaklannin lyi 46 |58 | 17 |21 |17 [21 |80 [ 1200 |29 | 73 |11 |28 O 40 | 100
Arastirma kuruluslart 67 (84|12 |15] 1 1 (80100 |40 100 | O 0[]0 0 40 | 100
Sektoriin Ankara’da gelismis olmas1 | 14 [ 18 | 27 | 34 [ 39 [ 49|80 [ 100 | 7 18 8 |20 25| 63 | 40 | 100
Ankara’nin sosyo kiiltiirel yapisi 64 18012 15| 4 | 5|8 [100 40|10 00O 0 40 | 100

Resim 8.14. Uriin band1

Resim 8.15. Teknolojisini yenileyen fabrikadan genel goriiniim
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2018 yilinda bu sektdrde teknolojisini yenileyen 80 firmaya yapilan anket sonuglarina gore,
cogunlukla firmalarin Siteler’den Sincan ve Akyurt ilgelerine tagindigi goriilmektedir.
Teknolojisini yenileyen firmalarin % 100°niin yer degistirdigi ve bunun firma basina
ortalama 1.3 oldugu goriilmektedir. Bu yer degistirmeyi yasayan firmalarin hangi yillarda
bunu gerceklestirdiklerine bakildiginda, firmalarin %24’{intin 2000 yil1 sonrasinda yeni
teknolojiye gecis siirecinde bunu gerceklestirdigi goriilmektedir. Bagka illerden yapilan
hareketlilikler disinda gerceklesen firma hareketliliklerinin ortalama mesafesinin de
ortalama 17 km oldugu saptanmistir. Ankara metropoliten Alaninda 1988-2007 yillari
arasinda yer degistiren firmalarin ortalama hareketliligi 13,6 km’dir (Bostan, 2008). Bu
durumda mobilya sektoriinde firmalarin daha uzun mesafeli hareketlilik gerceklestirdikleri

goriilmektedir (Cizelge 8.38).

Cizelge 8.38. Yer degistirme tarihleri ve kayma sayilari

Teknoloji Yenileyen Firmalar %
1980 oncesi 42 41
1981-1990 12 12
1991-2000 24 23
2001-2010 21 20
2011 sonrasi 4 4
Toplam 103 100

Agirlikli olarak yer degistirmenin aymi ilgeler igerisinde gerceklestigi (%59,2)
goriilmektedir. Burada en biiylik payr Sitelerin kendi igindeki hareketlilikler almakta
(%40,8) sonra sirastyla Sincan %12,6 ve Akyurt (%5,8) gelmektedir. Bu durum yogun fason
iliskiler ve girdi-¢ikt yapisinin ayni ilgede kalmaya zorladigini gdstermektedir. ikinci olarak
Akyurt, {iglincii sirada Sincan ve son olarak da Siteler’e yonelen firma hareketliligi s6z
konusudur. Baska ilden Ankara’ya yonelen firma hareketliligi oran1 ise %8,7 (9 firma) dir

(Cizelge 8.39).

Cizelge 8.39. Yer degistirme yerleri ve sayilari

Yer degistiren firma sayilari %
Aymni Ilge igerisinde yer 61 (Siteler igi:42, Akyurt igi:6, 59.2 (%40,8 Siteler, %5,8 Akyurt,
degistirenler Sincan igi:13) 9%12,6 Sincan)
Baska il¢e ve illerden Sincan’a 13 12,6
gelenler
Bagka ilge ve illerden Akyurt’a 18 17,5
gelenler
Baska ilge ve illerden Siteler’e 11 10,7
gelenler
Toplam 103 100
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Teknoloji yenilemeyen firmalarin tiretim cesitliligine yoneldigi goriiliirken, alanda yapilan
goriismeler 15181nda el isciliginin hala 6nemli bir yere sahip oldugu ancak yine de makine
destekli iiretimden de fason olarak fayda saglandigi soylenebilir. Teknoloji yenileyen
firmalarda ise {iiretilen iirlin ¢esidi artarken, el isciliginin 6nemi azalmig, makine destekli
iiretim artmustir. Uretimde ev mobilyas agirlikli hizmet veren firmalar, ¢aligma ve yasam
kosullarinda yasanan degisikliklere uyum saglayabilmek i¢in ofis, mutfak, banyo, bahge

mobilyalar1 ile dekorasyon gibi ¢esitli iiretim alanlarinda da hizmet vermeye baslamistir.

Sektorde yeni teknoloji kullanan firmalarin %77°si (79 firma) organize alana ve %23’i (24
firma) organize olmayan alana hareket etmektedir. Benzer sekilde 1988-2007 tarihleri
arasinda yapilan firma hareketliliklerinin %80°1 organize alana %20’si organize olmayan
alana yapildig1 goriilmektedir (Bostan, 2008). Bu durum planh alanlarin yer degistiren
firmalar i¢in cazip kosullar sundugunu ve yer degistirme siirecini yonlendirdigini

gostermektedir (Cizelge 8.40).

Cizelge 8.40. Teknolojisini yenileyen firmalarin yer degistirme Oriintiilerinin dagilimi

o Organize Organize Organize Organize Yakin Cevre Igindeki 1l disindan hareket

g .| Alandan Olmayan Alandan Olmayan Hareklilik

‘2 8| Organize Alandan Organize Alandan Organize Organize Organize Organize

3513 é’ Alana Organize Olmayan Organize Alana Olmayan Alana Olmayan c

e g Hareketlilik | Alana Alana Olmayan Hareketlilik | Alana Hareketlilik | Alana s

2 Hareketlilik | Hareketlilik | Alana Hareketlilik Hareketlilik | &
Hareketlilik -

- ° 45 - 15 3 6 2 8 1 80

% 56 - 19 4 8 2 10 1 100

e 65 - 15 6 6 2 8 1 103

% 63 - 14 6 6 3 7 1 100

Yer degistirme yerine gore sektorde yenilik yapan firmalarin mekénsal hareketlilikleri
degerlendirildiginde, ilk 6km icinde, yakin ¢evre i¢indeki hareketliligin 6n plana ¢iktig1 (%79),
25km de yine yakin ¢evre i¢indeki hareketliligin 6n plana ¢iktig1 goriiliirken (%43) organize
olmayan alana hareketliliginde goriildiigi (%26), 50km de ise organize olmayan alana
hareketliligin 6nde oldugu (%88) izlenmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde ise bu
firmalarin yakin ¢evre ici hareketliligin yogun oldugu (%59) onu organize alana hareketlilik

(%23) ve organize olmayan alana hareketlilik (%18) takip etmektedir (Cizelge 8.41).
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Cizelge 8.41. Yer degistirme yerine gore hareketliliklerin mekansal dagilimi

Organize alana | Organize  olmayan | Yakin ¢evre igindeki | Toplam

hareketlilik alana hareketlilik hareketlilik

say1 % say1 % say1 % say1 %
6km 11 21 0 0 42 79 53 100
15km 0 0 0 0 0 0 0 0
25km 13 31 11 26 18 43 42 100
50km 0 0 7 88 1 22 8 100
50+ 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplam 24 23 18 18 61 59 103 100

Yine mesafelere gore firma hareketlilikleri degerlendirildiginde, ilk 6km yapilan
hareketlerin hepsinin organize alana yapildig1 goriiliilyorken, 25km araliginda %62’sinin
organize alana %38’inin organize olmayan alana, 50km‘de ise %100’{iniin organize olmayan

alana hareket ettigi izlenmektedir (Cizelge 8.42).

Cizelge 8.42. Yer degistirme yerine gore yer degistiren firmalarin mekansal dagilimi

Organize alana hareketlilik | Organize olmayan alana | Toplam
hareketlilik

say1 % say1 % say1 %
6km 53 100 0 0 53 100
15km 0 0 0 0 0 0
25km 26 62 16 38 42 100
50km 0 0 8 100 8 100
50+ 0 0 0 0 0 0
Toplam 79 77 24 23 103 100

Ankara mobilya sektoriindeki firma hareketlilikleri firma  biiyiikliigline gore
degerlendirildiginde, mikro ve kiigiik firmalarin organize alana hareket ettigi gortiliiyorken,
orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik firmalarin hem organize alana hem de organize olmayan alana
hareket ettikleri ancak, organize alan hareketliligin daha fazla oldugu gériilmektedir (Cizelge
8.43).

Cizelge 8.43. Yer degistiren firmalarin firma biiytlikliigline gore mekansal dagilimi

Firma buytkligi Organize alana Organize olmayan | Toplam
hareketlilik alana hareketlilik
say1 % say1 % say1 %

Mikro Olgekli 18 100 0 0 18 100
Kiigiik Olcekli 14 100 0 0 14 100
Orta Olgekli 22 69 10 31 32 100
Biiyiik Olcekli 14 64 8 36 22 100
Biiyiik Olgekli (100 iizeri kisi) 11 65 6 35 17 100
Toplam 79 77 24 23 103 100
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Yeni teknoloji kullanan firmalarin pazarlarina gore hareketlilikleri degerlendirildiginde,
organize alana olan hareketlilik ile organize olmayan alana yapilan hareketliligin Ankara i¢i
pazar paymin yiiksek oldugu izlenmektedir. Ayrica organize olmayan alana firma

hareketliliklerinde yurti¢i ve yurtdisi pazar paylarimin daha yiliksek oldugu sdylenebilir

(Cizelge 8.44).

Cizelge 8.44. Yer degistiren firmalarin hizmet ettigi pazarlar

Hizmet ettigi | Organize alana hareket eden | Organize olmayan alana | Hareket eden tiim firmalar
pazarlar firmalar(%) hareket eden firmalar(%) %

Ankara igi 46 38 42

Istanbul 15 15 15

Yurt igi 23 33 28

Yurt dig1 10 20 15

Toplam 100 100 100

Ayrica, desantralizasyon siireciyle birlikte firmalarin bazi nitel ve niceliksel 6zelliklerinde

degismeler oldugu goriilmektedir. Bu siirecte, bu firmalarin ¢alisan sayilarinin, makine

sayilarinin artti31, acik ve kapali alanlarinin genisledigi izlenmektedir (Cizelge 8.45).

Cizelge 8.45. Yer degistiren firmalarin yapisal 6zellikleri

iki 6nceki adres ii¢ dnceki adres Simdiki adres
Caligan sayisi 31 60 304
Acik Alan(m2) 250 1500 2500
Kapali alan (m2) 4500 6500 15000

Resim 8.16. Biiyiik fabrika yapilari
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Resim 8.17. Biiyiik fabrika yapilari

Yeni teknoloji kullanan firmalar, teknoloji degistirmeden énce ortalama 750-3000 m? aras1
kapal1 alana sahipken, teknoloji degisikligi ile birlikte ortalama biiyiikliik 2500-30.000 m?
olarak degismistir. Bunun sebebi zeminde iiretim yapmak zorunda olmalar1 ve kullanilan
makine ve ekipmanlarin biiyiikligiidiir. Ayn1 zamanda agik alan biiyiikliigii de ylikleme ve
bosaltma islemlerinin rahat yapilmasi i¢in maksimum 500 m? iken, ortalama 2000-10.000
m? aras1 degisen bir biiyiikliige cikmistir. Teknoloji yenilemeyen firmalarda durum biraz
daha farklidir. Kapal1 alan biiyiikliikleri atolye tipi calisma ortami yeterli goriildiigii icin
1500-4000 m? aras1 degisiklik gdstermekte ve bu firmalar iiretimi ikinci kat ve iist katlarda
yaparken zemin kati teshir amagli kullanmaktadirlar. Acik alan ihtiyact bulunmadig
belirtilmekte olup, acik alanlarin 200 m? ve daha az biiyiikliikte oldugu ve otopark ihtiyacini
yoldan karsiladiklarin1 ve bundan dolay1 sikinti yasadiklarini dile getirseler de sektoriin
kalbinde bulunduklari i¢in yer se¢iminden memnun olduklarint belirtmektedirler. Hem
iiretim yeri, hem satis yeri sitelerde ise liretim ve sonrasinda yasanan bir¢ok zorlugu en aza
indirdiklerini ifade etmislerdir. Ancak katta hizmet veren ve asansorii olmayan firmalar hem
techizat ve makinalar ile nakliye agisindan sorun yasadiklarini ve yerlerinden memnun

olmadiklarini belirtmislerdir (Cizelge 8.46).

Ayrica hig teknolojisini yenilemeyen firmalarla yapisal 6zellikleri karsilastirildiginda, yeni
teknoloji kullanan firmalarin agik alan, kapali alan ve calisan sayilarinin daha fazla oldugu
ve lretimin daha fazla makine giicline dayandig: iiretim gesitliliginin daha fazla oldugu

goriilmektedir.
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Cizelge 8.46. Firmalarin yer degisikligi ile deSisen yapisal ve mekansal 6zellikleri

Teknoloji Yenileyen Firmalar

Teknoloji Yenilemeyen Firmalar

iki onceki yer Bir ;::ekl Mevcut yer Ik Slgfekl Bir 6nceki yer | Mevcut yer
Ort Cahsan 31 60 304 i 6.5 43
sayilar1
Ort Acik alan 250 1500 m? 2500 m? - - 150 n??
(m2)
Ort - Kapalil 4500 e 6500 m? 15000 m? - 1250 m? 1200 m?
alan (m2)
Alt sektorlerde Bilgisavar
iretimin de% tek); i
(gsriﬁéiﬁlez; makinalarin Alt sektorlerde )
Yer ve o fisy ozellikle CNC iiretimin Uretimde
desistirme mobilvast makinalarinin i genislemesi ve |  biiyiime ve
ne§e$ni iire timi}rll den artmasi Miisterinin dosemecilige
farkls olarak nedeniyle daha sitelerde baglamalari
dekorasyona gzlalguallj:a yogunlagmast
olan egilim ih%/i a
artmigtir.) yae
. . 0 i . . .
Uretim %10 makine | ° %/007%2?“9 %99 makine i % 5 makine | %15 makine
teknikleri %90 El is¢iligi isciligi %1 el isciligi %095 el is¢iligi | %85 el is¢iligi
Mutfak Modiiler
. . mobilya
Ev mobilyast | mobilyasi Mutfak Mutfak Mutfak
Uretilen Mutfak Ev mobilyasi mobilvast i mobilyasi mobilyasi
trtinler mobilyast Dekorasyon Ev mob}ill ast Ev mobilyasi | Ev mobilyasi
Doseme Ofis Dekorasgon Dekorasyon Dekorasyon
mobilyast Ofis mobilyasi

Teknolojisini yenileyen firmalarin yeni mekansal konumlarina bakildiginda, firmalarin %75

(60 firma) sehir icindeki merkezi konumlarda, %14 (11 firma) sehir ¢eperinde ve %11 (9

firma) kent lekesi disinda yer sectigi goriilmektedir. Genelde sektorde firmalarin kiiglik

olmas1 ve aralarindaki siki girdi ¢ikt1 iliskileri, yaygin fason iliskilerin varligi nedeniyle

yillardir daha ¢ok sanayi sitelerinde ve merkezi alanlarda bir arada bulunma egilimi

gosterdigi bilinmektedir. Yeni teknolojilerle yogun fason iligkileri azalan, {iretim

stireclerinde diiseyde biitlinlesen ve boylece daha bliyliyen firmalarin ¢cogunun merkezden

uzakta halen biiyiik oranda kent i¢inde yer aldiklar1 goriiliiyorken, kent ¢eperlerinin(Sincan

vb.) ve mevcut kent lekesi disinin (Akyurt gibi) da onemli hale gelmeye basladig

gortilmektedir (Cizelge 8.47).
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Cizelge 8.47. Yer degistiren firmalarin kent i¢i konumuna gore dagilimi

Teknoloji Yenileyen | % Teknoloji Kullanmayan | %
Firma sayisi Firma Sayisi
Kent i¢i 60 75 40 100
Kent Ceperi 11 14 - -
Kent dis1 9 11 - -
Toplam 80 100 40 100

Sektorde firmalarin teknoloji odakli iiretim siirecine girdikleri 2000 yil1 sonrasinda Sincan
ve Akyurt’ta firma sayilarinin arttigi goriilmektedir. Mevcut kent lekesi disinda yer alan
Akyurt yerel yonetiminin Biiyiiksehir imar Plan1 kararlarina dayanarak sanayi sektdriinde
kalkinan bir ilge olmay1 hedeflemesi ve bu siiregte firmalara yer tahsisinde aktif rol oynamasi
belirleyici olmustur. Ayrica Akyurt’un lojistik agidan havaalanina yakin olmasi,
sehirleraras1 bir aks lizerinde bulunmasi ve genis arazi varligina sahip olmasi sektoriin
gelisimi i¢in ¢ekicilik yaratmaktadir. Diger 6nemli yerlesim alani olan Sincan’in tercih
edilmesinde ise Organize Sanayi Bolgesinin avantajlari 6nem tagimaktadir. Bu alanlarin
agirlikli olarak 100 iizeri ¢alisana sahip, iiriin yelpazesinde degisime ve ¢esitlilige giden ve
ayn1 zamanda yurt dig1 pazarinda payini artirmak i¢in ¢alisan, bilgisayar destekli makine ve

techizat bakimindan da oldukg¢a gelismis firmalar i¢in cazip oldugu goriilmektedir.

Bu yeni konumlarda teknolojisini yenileyen firmalarin %25’i (20 firma) bagimsiz olarak
bulunurken, %75 (60 firma) sanayi sitelerinde bulunmaktadir. Firmalarin kiiglik sanayi
sitelerinde mi yoksa bagimsiz adreslerde mi oldugu agirlikla onlarin pazar payiyla alakalidir.
Halen sanayi siteleri bu firmalar i¢in 6nemliyken, bu firmalarin ¢ogunun pazar paylarinin

artmastyla bagimsiz konumlar tercih ettikleri goriilmektedir.

Yeni teknoloji kullanan firmalar, biiyiik alan ihtiyacin1 merkez disinda, ¢eper kisminda yani
misteriden daha uzakta yer se¢cimiyle gidermektedir. Bu sebeple merkezde teshir amagl
subeleri bulunmaktadir. Sonucta ¢ikan memnuniyet oranit da %94 olmustur. Teknoloji
yenilemeyen firmalar ise merkezde hammaddeye yakin, fason hizmeti veren firmalarla i¢
ice, ulasimi kolay ve miisterinin erisebilecegi yerlerde konumlanmiglardir. Siteler 6zellikle
teknoloji yenilemeyen ve tek iiretim kolunda uzmanlagsmis firmalara yakin olmak isteyen
firmalarin yer sectigi bolgedir. Ancak is alanlarinin kiiciik olusu, yasanan otopark sikintis,
altyapida yasanan sikintilar gibi bir¢ok dis etkenler sonucu firmalarin %80°1 yerinden

memnun olmadiklarini ifade etmislerdir (Cizelge 8.48).
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Cizelge 8.48. Firmanin mevcut yerinden duydugu memnuniyeti (%)

Teknoloji Teknoloji
Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Yenilemeyen
Firmalar Firmalar
Evet 89 100 100 94 20
Hayir 11 0 0 6 80
Toplam 100 100 100 100 100

Miisteriye yakin olmayr tercih edenler teknoloji yenilemeyen firmalardir. Teknoloji
yenileyen firmalarin yeni teknolojilerin sagladiklar1 olanaklarla miisteriye yakin olmayi

tercih etmediklerini ifade etmislerdir (Cizelge 8.49).

Cizelge 8.49. Miisterilere olan yakinlik 6nemi

Misterilere Olan | Teknoloji Yenileyen % Teknoloji Yenilemeyen %
Yakinlik Onemi Firmalar Firmalar

Onemli 27 34 31 78
Onemli degil 53 66 9 33
Toplam 80 100 40 100

Teknoloji yenileyen firmalarin %49’unun 20 ve lizeri miisterisinin oldugu, teknoloji
yenilemeyenlerde ise agirlikli olarak miisteri sayisinin 1-10 aras1 degistigi goriilmektedir.
Kurumsallagsmanin verdigi giiven duygusu miisteri portfoyiiniin = siirekliligine de
yansimaktadir. Teknoloji ile daha kaliteli {irlin iiretmenin kolaylastif1 ve tasarimda da
rahatlik sundugu giiniimiizde, firma sahipleri miisterilerin tercihlerinin bilgisayar ortaminda

sekil almis halini gorerek karar verdiklerini belirtmektedir (Cizelge 8.50).

Cizelge 8.50. Siirekli olan miisteri orani

I . . Teknoloji
Miisteri Siteler Akyurt Sincan Teknolc_m Yenileyen Yenilemeyen
Sayisi Firmalar .

Firmalar
lilas 11 10 0 9 48
5ila 10 18 15 13 14 45
10ila 20 27 20 33 26 8
20 ve istii 44 55 53 49 0
Toplam 100 100 100 100 100

Teknoloji kullaniminin disinda yenilik¢iligi destekleyen ve yeni iiriinlerin ortaya ¢ikmasinda
fayda saglayan bircok etmen oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda 6zellikle Ankara’da yer
secmesinin nedenleri ¢evrede yer alan firmalarin etkisinin oldukg¢a yiiksek oldugu

belirtilmistir. Bu kapsamda Siteler ve Akyurt icin %35 oraninda ‘Teknik geziler, satig
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seminerleri, ulusal ve uluslararasi toplantilar, ticari sergiler ve kurumsal ziyaret edilen
firmalarin yeniligin ortaya ¢ikisinda dogrudan etkisinin oldugunu ifade etmislerdir.
Sincan’da bulunan firmalar ise %33 oraninda mekansal olarak yakinda yer alan firmalardan
etkilendiklerini belirtmislerdir. Teknoloji yenilemeyen firmalar i¢inde %35 oraninda yine
mekansal olarak yakinda yer alan firmalarin etkisinin biiylik oldugu goriilmistiir (Cizelge
8.51). Kisacas1 yenilik¢iligin ortaya c¢ikmasinda sektordeki firmalara yakin olarak

konumlanmanin etkili oldugu anlasilmaktadir.

Cizelge 8.51. Firmanin yenilik¢iligi/yaraticiliginin olusmasinda ve artmasinda firmalarla
olan baglantilar

Teknoloji Teknoloji
Siteler Akyurt Sincan | Yenileyen | Yenilemeyen

Firmalar Firmalar
Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar 33 15 33 29 35
Teknik geziler, satis seminerleri, ulusal ve
uluslararas1 toplantilar, ticari sergiler ve 36 30 27 33 10

kurumsal ziyaret edilen firmalar

Uriinleri bizim iiriinleri ve calisanlarin egitim
seviyesi bize benzer olan ve benzer patentlere 16 20 20 18 13
sahip olan firmalar
Orgiitsel olarak bagl oldugunuz diger 9

: 25 0 11 13
firmalar

A_ym politika ve kurallara bagli oldugunuz 4 5 13 6 15
firmalar

Calisanlartyla caliganlarimiz arasinda

arkadaslik, akrabalik veya ge¢mis deneyime 2 5 7 4 15
dayanan iligkiler

Toplam 100 100 100 100 100

Teknoloji yenileyen ve yenilemeyen firmalarin ortalama %35-40 arasi 6 ila 10 firmanin
yakin konumda ayni iirlinleri {irettiklerini ifade etmislerdir. Aslinda firmalar yer segerken
dogal olarak ayni {iriinleri iireten firmalarla bir arada yer almayi tercih ettiklerini ancak tek
basina bu arayisin yeterli olmadigint bunun disinda, uygun mekan, hammaddeye yakinlik,
teknoloji yenilemeyenler i¢in teknolojiye yakinlik arayisi ve miisteriye yakin olma istegi gibi
birgok farkli secenegin bir arada degerlendirilmesi sonucu yer se¢imini tamamladiklarini
ifade ederken bu noktada sermayenin de dnemini vurgulamislardir (Cizelge 8.52). Teknoloji
yenileyen firmalar i¢in yakin konumda yer alan ortalama firma sayis1 17 iken, teknoloji
yenilemeyen firmalar i¢in ortalama firma sayis1 8’dir. Teknoloji kullanim1 firmalarin bir

arada bulunmasinda etkili oldugu anlagilmaktadir.
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Cizelge 8.52. Yakin konumda sizinle ayni {iriinleri iireten firma sayisi

Teknoloji Teknoloji
Siteler % | Akyurt| % | Sincan % |Yenileyen| % | Yenilemeyen| %
Firmalar Firmalar
lilab 7 16 3 15 8 53 18 23 13 33
6ila 10 13 28 13 65 6 40 32 40 14 35
11ila 20 19 42 4 20 1 7 24 30 10 25
20 {istii 6 14 0 0 0 0 6 8 3 5
Toplam 45 100 20 100 15 100 80 100 40 100

Teknoloji yenileyen firmalar i¢in fiziksel yakinlikta aranan ilk etap en yiiksek derece olarak
puanlanan iiretim iliskisi oldugu belirtilirken, ikinci sirada 6nem teskil eden miisteri iliskisi,
daha sonrasinda da tedarik ve ardindan hizmet iliskisinin geldigi ifade edilmistir. Teknoloji
yenilemeyen firmalar igin ise ilk sirada en 6nemli miisteri ve tiretim iliskisinin oldugu ikinci
sirada tedarik ve ardindan hizmet iliskisinin geldigi goriilmektedir. Teknolojinin
etkilemedigi bu tercihlere bakildiginda sektor i¢in 6nem sirasi iiretim, miisteri, tedarik ve
hizmet seklinde siralanmaktadir (Cizelge 8.53). Fiziksel yakinligin sirasiyla iiretim, miisteri,

tedarik ve hizmet iligkilerinde 6nemli oldugu goriilmektedir.

Cizelge 8.53. Firmalar arasi iligkilerde fiziksel yakinligin 6nemi

Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
Say1 | Min. | Max. | Ortalama Standart Say1 | Min. | Max. | Ortalama Standart
Sapma Sapma

Uretim iliskilerinizde
diger firmalara fiziksel | 80 4 5 4,85 0,312 | 40 2 4 4,2 0,844
yakinlik dereceniz

Miisteri iligkilerinizde
diger firmalara fiziksel | 80 3 5 4,62 0,472 | 40 3 4 4,3 0,609
yakinlik dereceniz

Tedarik iligkilerinizde
diger firmalara fiziksel | 80 2 5 45 0,609 40 1 3 3,85 0,946
yakinlik dereceniz

Hizmet iliskilerinizde
diger firmalara fiziksel | 80 1 5 4,35 0,716 40 1 2 3,65 1,025
yakinlik dereceniz

Fiziksel yakinligin sorgulanmasi sonucu farkli degiskenler ile elde edilen verilerin
neticesinde, teknoloji yenileyen firmalardan Siteler’in %40 oraninda ‘Kalifiye eleman
bulmak’ i¢in, Akyurt’taki firmalarin %45°1 ‘liretim mallarin1 daha az maliyetle temin etmek’
icin, Sincan’dakiler ise %33 oraninda yine ‘Kalifiye eleman bulmak’ i¢in fiziksel yakinligin
onemli oldugunu dile getirmislerdir. Teknoloji yenilemeyen firmalar ise %20 oranla ‘Ortiilii

bilgiye erisim imkani’ saglamasi oldugunu belirtmislerdir (Cizelge 8.54).
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Cizelge 8.54. Fiziksel yakinligin sagladig1 avantajlar

Teknoloji Teknoloji
Siteler | Akyurt | Sincan Yenileyen Yenilemeyen
Firmalar Firmalar
Etkilesimli 6grenmeyi sagliyor 9 20 13 13 3
Kalifiye iggiicii bulmak kolay 40 10 33 31 10
Uretim mallarini az maliyetle temin etme 24 45 13 28 15
Ortiilii bilgiye erisim imkani 13 5 13 11 20
Bilginin yayilma kolaylig 7 10 7 8 8
Bilgiyi yorumlama ve dziimseme kolaylig 2 0 7 3 8
Isbirligini destekleme 0 10 0 3 3
Arastirma birimlerine yakinlik saglamasi 2 0 0 1 -
Yenilik yapmay1 saglamasi 2 0 13 4 23
Yaratici bilgi transferini kolay gergeklestirme 0 0 0 0 13
Toplam 100 100 100 100 100

8.2.5. Firma yapisindaki degisiklikler

Firmalara ait yapisal Ozellikleri incelendiginde, teknoloji yenileyen firmalarda caligan
sayilarinin arttig1 gériilmektedir. Bu firmalarda ortalama ¢alisan sayis1 84 kisi iken, teknoloji
yenilemeyen firmalarda bu saymin 15 kisiye diistiigii izlenmektedir. Yeni teknoloji kullanan
firmalarda ¢alisan sayis1 22-548 kisi arasinda degisiyorken, teknoloji degisikligine gitmeyen
firmalarda 3-35 kisi arasinda kaldig1 goriilmektedir. Bu durum teknoloji ile ¢alisan sayisinin
azalmadigini, aksine iiretim kapasitesini artiran firmanimn teknoloji ile birlikte biiyiime

gosterdigini ve beraberinde ¢aligsan sayinin da arttigini ortaya koymaktadir.

Sektorde daha deneyimli olan ve yeterli sermaye birikimine sahip olan firmalarin yeni
teknoloji kullanimina gegtikleri goriilmektedir. Dolayisiyla firmalarin ortalama yasinin (21
yas) yiiksek oldugu, teknoloji yenilemeyenlerin (12 yas) ise daha geng firmalardan olustugu,
mekan yetersizligi, sermaye sikintisi, becerili isgiicli yetersizligi gibi bir¢ok etkene dayali

olarak teknolojik yenilik yapamadiklari ifade edilmistir (Cizelge 8.55).

Cizelge 8.55. Ankara mobilya sektoriinde firmalarin yapisal 6zellikleri

Firma Ozellikleri Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
En Az Calisan Sayisi 22 3
En Fazla Calisan Sayist 548 35
Ortalama Firma Yas1 21 12

%75 Bagimsiz
%25 isletme grubu
%70 aile firmast N .
Ortaklik Yapisi %25 yerli ortak ‘V/o 198 allei.ﬁrrrtnzll(sll
%3 yabanci ortakl o1 yerht ortakhi
%096,25 yerli sermaye
%3,75 yabanci sermaye
Ortalama Acik Alan Biiyiikliigii 2.500 m? 150 m?
Ortalama Kapali Alan Biiyiikliigii 15.000 m? 1.200 m?

Firma Niteligi %100 bagimsiz

Mali yapist %100 yerli sermaye
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Teknoloji yenileyen firmalarin %75’1i bagimsiz iken %25’1 bir isletme grubu iyesi olup,
degistirmeyenlerin hepsinin bagimsiz firma oldugu goriilmektedir. Kisacasi, ¢ok igletmeli
firmalarin daha fazla teknoloji degistirdikleri izlenmektedir. Yine teknoloji yenileyenlerde
aile firmasi oran1 %70 iken, degistirmeyenlerde %90’a ¢ikmaktadir. Sinirli finasman giicii
ve Kkurumsallasamamalart nedeniyle teknoloji yenilemeyen kiigiik isletmelerin disiik
teknolojili, daha cok el is¢iligine ve ustaliga dayanan geleneksel iiretim yapisina sahip
olduklar1 belirtilmektedir. Bunun bir yansimasi olarak bdlgenin lider firmalarinda bile bu
geleneksel yapilanma devam etmekte, ancak ikinci nesil firma sahiplerinin yurtici ve yurt
dis1 egitimlerinin bu sektore gore sekillendigi, 6zellikle yurtdisinda i¢ mimarlik- dekorasyon
tizerine egitim aldiklart ve daha ¢ok bu firmalarin yeni teknolojileri firmaya getirerek
isletmeleri belirli bir seviyeye tasidig1 gériilmektedir. Ayrica bu firmalarin finans yapisinin
da daha giiclii oldugu ve smirli da olsa yabanci sermaye ¢ekebildikleri anlasilmaktadir.
Teknoloji yenileyen firmalar %96,25 yerli sermayeye sahipken, emek yogun firmalarin

sermayelerin tamamu yerlidir.

Acik-kapali alan oranina bakildiginda, iiretim sahalarinin (fabrika, ofis, diikkan vb.)
teknoloji yenilemeye bagl olarak degistigi goriilmektedir. Yeni teknoloji kullanimi yeni
makinalarin boyutlar itibariyle daha biiytik iiretim alanina ihtiya¢ duymasi sebebiyle daha
biiytik, yiiksek tavanli mekanlari1 gerektirmektedir. Bu firmalarin kapali mekanlarin yani sira
yine diger firmalara oranla biiyiik agik alanlara sahip olduklar1 goriilmektedir. Teknoloji
yenileyen firmalarda ortalama kapali alan biiyiikliigii 2.500 m? iken, acik alanlarin
15.000m?’ye kadar ciktig1, degistirmeyen firmalarda ise bu degerler 150m? ile 1.200m?

arasinda degismektedir.

Fabrika sartlarina sahip firmalarda yeni teknolojilerle iiretimin her asamasi (boya, kesim,
montaj, doseme vb.) ayn1 mekanda koordineli yiiriitiiliirken, atdlye sartlarinda iiretim yapan
firmalarin kesim asamasini ayri, boyama agamasini ayri, ddseme asamasini ayri firmalardan
sagladigini, genelde iiriiniin ilk prototipi tiretildikten sonra ilk asamadan son asamaya kadar
disaridan fason destek aldiklar1 goriilmektedir. Bu sartlarda calismak planli olmayan bir
diizeni getirmektedir. Diger yandan marka degeri yiiksek firmalardaki teknoloji ile yagsanan

biiyiime tlilke ekonomisinin de katma degerini olumlu etkilemektedir.

Firmalarin teknoloji yenileme ile artan iiretim oranlar1 yalnizca firmalarin biiytimesini degil,

sube sayilarinin artmasini ve yeni pazarlara girmelerini desteklemektedir. Sektorde yurt
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disinda subesi bulunan firma sayist az olmasia ragmen, fason iiretim yapan firmalar ile
yurtdisindaki bazi markalara {iriinlerini pazarlayan firmalarla yurt dis1 iliskilerin kuruldugu

belirtilmektedir.

Teknoloji yenileyen firmalarin %49 oranla 30 yil ve daha {izeri bir gegmise sahip olmasina
bagli olarak, daha yasli ve deneyimli firmalar oldugu goriilmektedir. Buna karsin teknoloji
yenilemeyen emek yogun firmalarin %28 kadar1 1981 ila 1990 yillar1 aras1 ve yine ayni

oranda 2001 ila 2010 yillar1 arast kurulmus daha gen¢ firmalar oldugu izlenmektedir

(Cizelge 8.56).

Cizelge 8.56. Ankara mobilya sektoriindeki firmalarin kurulus yillari

Teknoloji Teknoloji

Siteler Akyurt Sincan Yenileyen Yenilemeyen

Firmalar Firmalar

Say1 % Sayi % Say1 % Say1 % Say1 %

L1980 Vel 1 a9 | o | a5 | 8 | 53 | 39 | 49 6 15
2 | Oncesi

£ [1981-1990 6 13 5 25 0 0 11 14 11 28

N 11991-2000 9 20 1 5 1 7 11 14 4 10

§=2001-2010 7 16 5 25 6 40 18 23 11 28

£ (2011 vel 2 0 0 o | o 1 1 40 | 20
iZ. | sonrasi

Toplam 45 100 20 100 15 100 80 100 40 100

Diger taraftan teknolojisini yenilemeyenler %50 Ankara i¢i ve yakin g¢evresine hizmet
verirken, %30’u yurtigine, %20 ise Istanbul’a satis yapmaktadirlar. Bu firmalarin ise
%15’inin yurtiginde subesi varken yurtdisinda subesi olan firma yoktur ve yurtdisi
baglantilar1 da yoktur. Ancak yurtdist baglantisi olan biiyiik 6l¢ekli firmalara zaman zaman

fason tliretim yaparak destek olduklari ifade edilmistir (Cizelge 8.57).

Cizelge 8.57. Ankara mobilya sektoriindeki firmalarin biiyiikliigiine gore pazar paylari

Teknoloji Yenileyen Firmalar Teknoloji Yenilemeyen firmalar
E_% § Anilfiara Istaﬁlibul Yurtici | Yurtdiss Toplam Anil;;ara Ist?lqibul Yurtici | Yurtdis: Toplam
1-9 65 10 25 - 100 85 15 - - 100
10-24 40 25 35 - 100 65 35 - - 100
25-49 30 30 35 5 100 60 40 - - 100
50-100 35 15 25 25 100 - - - - 100
100 + 25 20 35 20 100 - - - - 100
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Teknolojisini yenileyen firmalarin %33,75’inin yurti¢inde, %3,75’inin yurtdisinda olmak
iizere %37,5’inin subesi bulunurken %62,5’inin hi¢ subesi yoktur. %60’mnin ise {iriin
verdikleri magazalar bulundugu ifade edilmistir. Diger firmalardan farkli olarak Akyurt’ta
bulunan firmalarin yurti¢i ve yurtdisinda bulunan toplam firma oran1 %70 olup, diger

firmalarin sube oranindan yiiksektir (Cizelge 8.58).

Cizelge 8.58. Ankara mobilya sektoriindeki firmalara ait subelerin bulundugu iller

Ankara | istanbul | Kocaeli | Yurtdisi | Diger Yok Blr?ﬁiwk Toplam

Teknoloji | Siteler 2 0 0 1 0 36 6 45
Yenileyen | Akyurt 1 1 1 2 2 6 7 20
Firmalar Sincan 2 1 0 0 1 8 3 15
Toplam 5 2 1 3 3 50 16 80
Teknoloji

Yenilemeyen 4 - - - 2 34 - 40
firmalar

Yurtiginde Zonguldak, Konya, Bolu, Bursa, Kirikkale gibi I¢ Anadolu bolgesinde yer alan
iller ile Antalya, Mersin, Mugla, Adana gibi Akdeniz illere sati§ yaparken, yurtdisinda bircok
ilkeye (Iran, Irak, Arabistan, Almanya, italya, Dubai, Libya, Liibnan ve Katar gibi) mallarini
gonderdiklerini belirtilmektedir. Ayn1 zamanda Italya ve Almanya ile mobilya sanayinde
kullanilan CNC ve robotlarin alimi ve servis hizmeti iliskisi de yasanmaktadir. Makine
ithalati, yurtdis1 fuarlari, firmanin ar-ge birimleri ve makine satis1 yapan firmalarin

araciligiyla saglanmaktadir.
Ankara mobilya firmalarinin %82,5’1 Ankara genelinde kuruldugu, baska sehirde
kurulduktan sonra Ankara’yi tercih edenlerin oraninin ise %17,5 oldugu ifade edilmektedir

(Cizelge 8.59).

Cizelge 8.59. Ankara mobilya sektoriindeki firmalarin kuruldugu yer

Ankara Yozgat Sivas Diger Toplam
Teknoloji Yenileyen Siteler 42 L 0 2 45
Eirmalar A_kyurt 17 0 0 3 20
Sincan 11 2 2 0 15
Toplam 70 3 2 5 80
T_eknoIOJl Yenilemeyen 29 2 3 6 40
Firmalar




112

Kisacasi, yasanan teknolojik yeniden yapilanma firma igin birgok {iiretim bileseninin
degismesine yol agmistir. Firmanin karinin, pazar payinin, ihracatinin ve cirosunun arttigt

ifade edilmistir (Cizelge 8.60).

Cizelge 8.60. Teknolojik gelismelerle birlikte firmada yasanan degisim

Say1 Min. Max. | Ortalama Standart

Sapma
Firmanin kar1 artt 80 4 5 48 0,312
Firmanin ihracati artt1 80 4 5 48 0,357
Firmanin cirosu artti 80 4 5 48 0,357
Firmanin Pazar pay: artti 80 4 5 4,75 0,363
Miisterileri artt 80 3 5 45 0,472
Firma biiylidi 80 3 5 4,5 0,609
Firma tiim isleri kendi yapmaya basladi 80 3 5 4,33 0,716
Firmanin sahip oldugu isletme sayis1 ayn kaldi 80 3 4 4,3 0,844
Firmanin iligkili oldugu firma sayisi artti 80 2 5 42 1,025

Teknoloji yenileme ile birlikte firma yapisinda yasanan degisikliklere bakildiginda, firmanin
kar1 %98, ihracat1 %78 buna bagl olarak ciro %69, Pazar pay1 %66 ve miisterilerinin %64

oraninda artt1g1, isletme sayilarinin %62 oraninda ayni kaldig goriilmektedir (Cizelge 8.61).

Cizelge 8.61. Teknolojik gelismelerle birlikte firmada yasanan degisim (Teknoloji
Yenileyen Firmalar: 80 firma, Teknoloji Yenilemeyen Firmalar: 40 firma)

Arttt Azaldi Ayni kaldi Toplam
Firmanin kari 98 2 0 100
Firmanin ihracati 78 0 22 100
Firmanin cirosu 69 3 28 100
Firmanin Pazar payi 66 10 24 100
Firmanin Miisterileri 64 0 36 100
Firma biiytiidi/kiigiildii 64 0 36 100
Firmanin  sahip  oldugu 100
isletme sayisi 34 4 62
Firmanin iligkili oldugu firma 100
sayi1sl 30 29 41
. birgok isi bagka ayni sekilde
kendi yapmaya firmalara devam ediyor
Firma tiim isleri 58 28 14 100

Teknoloji yenileyen firmalarin %38,75’1 “1.000.000 ve iizeri” ciroya sahip oldugu
goriiliirken, emek yogun firmalarin %72,5°1 “0-100.000” arast daha az ciroya sahip oldugu
belirtilmistir. Yeni teknoloji kullanimiyla saglanan avantajlar ve katma degeri yliksek
iirlinlerin tretilmesi bu firmalara biiyiik avantaj sagladigi ve cirolarinin yiiksek oldugu

goriilmektedir.(cizelge 8.62).
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Cizelge 8.62. Ankara mobilya sektoriindeki firmalarin ciro durumu

Teknoloji Teknoloji
Siteler Akyurt Sincan | Yenileyen % Yenilemeyen %
Firmalar Firmalar
0-100.000 - - - - 29 73
101.000-250.000 1 - 1 2 3 9 23
251.000-500.000 11 1 1 13 16 2 5
501.000-1.000.000 17 3 3 23 29 -
1.000.000 iizeri 14 13 4 31 39 -
Cevap yok 2 3 6 11 14 -
Toplam 45 20 15 80 100 40 100

Kisacasi, teknolojik gelismelerle birlikte firma ici yapisal degisikler yaganmis, yeni birimler
kurulmus, yeni meslekler iiretim siirecine dahil edilmis ve bu degisiklerle birlikte calisan
profili ve sayisinda degisimler yasanmistir. Firmalarin birgogu yenilenen teknoloji ile
birlikte uluslararasi pazarda {iretim yapmaya baslamislardir. Yeni teknolojiler firmalarin

karliligin1 ortalama %10 etkiledigi ifade edilebilir. (Cizelge 8.63).

Cizelge 8.63. Yeni teknolojilerin firmanin karliligina olan etkisi

Say1 %
1-5 22 28
6-10 28 35
11-20 16 20
21 ve isti 14 17
Toplam 80 100

Sektorde lider olan firmalar soruldugunda ise alinan cevap degismemistir. Lazzoni (%15),
Ersa (%10), Kelebek (%9), Nurus (%9), Dogtas (%9) ve Tepe Home (%9) gibi mobilya
kapsaminda tasarim agirlikli tiriin yelpazesi oldukca genis ve sehir merkezinden uzakta daha

genis arazi iizerine kurulmus teknoloji yogun firmalarin oldugu goriilmektedir.

8.2.6. Sektorde yeni teknoloji kullaniminin ag iliskilerine etkisi

Yeni teknolojiye yonelen firmalarin ag yapilarinda firma basina kurulan iligki sayisinin
artt1g1, neredeyse tiim ag yapilarinda diger firma ve aktorlerle iliski kurduklar
goriilmektedir. Ozellikle miisteri ve hizmet ag yapilarinda yurtdiginda bulunan firmalarla

liretim siirecini tamamladiklar1 sdylenebilir.
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Teknoloji yenilemeyen firmalarda ise firma basina kurulan iligki sayisi daha az iken, tedarik
iliskilerinde yurtdis1 ile smurli iliski kurduklari, yurtdist ile kurulan hizmet ve miisteri
iligkisinin olmadig1 goriilmektedir. Teknoloji yenileyen firmalarda miisteri aglar
kullanmayanlarda ise {iretim aglar1 daha fazla gelisme gostermektedir. Teknoloji
yenilemeyen kiiciik firmalarin {iriinlerini kendi satis yerlerinde teshir ettikleri goriilmekte
olup, diger firmalarla kurduklar1 yatay tiretim iligkileriyle iiretim siirecini tamamladiklar1 ve

bu durumun iiretim ag yapilarinin gelismesini destekledigi anlasilmaktadir (Cizelge 8.64).

Cizelge 8.64. Teknoloji yenileyen firmalarin ag yapilar1 (Sincan-15, Akyurt-20, Siteler-45
firma; 1-50: zayif iliski, 51-125:orta diizeyde iliski, 126 ve lizeri: giiclii iligki)

Sehir Ioi Sehir | Yurt

Siteler | Akyurt | Sincan | Istanbul yolu-Kazan | Ivedik | Diger Dist Dist

Tedarik | giicli zay1f zay1f zay1f zayif | zayif gliclii zay1f
Hizmet orta zayif orta zayif zayif orta zayif zayif
Miisteri orta zayif zayif zayif zayif orta giicli orta
Uretim orta zayif zayif zayif | zayif zayif zayif

Teknoloji yenileyen firmalarin toplam iligkiler i¢inde en fazla tedarik (%38,6) ve miisteri
iligkileri (%30.06) kurduklar1 gériilmektedir. Hizmet ve tiretim iligkilerinin daha az sayida
oldugu izlenmektedir. Teknoloji yenileyen tiim firmalar diger firmalarla tedarik ve iiretim
iliskilerini kurarken, hizmet aglarinda 3 firmanin, miisteri aglarinda ise 12 firmanin diger
firmalarla hicbir iliskisi olmadig1 goriilmektedir. Firma basina iliski sayilarinda da tedarik
(7.65) ve miisteri aglarinin (7.23) gelismis oldugu goriilmektedir. Firma basina iliski sayis1
en az liretim aglarinda goriilmektedir. Mekansal olarak da hemen hemen tiim farkli mekansal
diizeylerde iligki kurduklar1 goriilmekte ise de yurt disi ile en fazla iliskinin miisteri iliskileri

oldugu ancak genel toplam igindeki payinin sinirli kaldigi goriilmektedir (Cizelge 8.65).

Cizelge 8.65. Teknoloji yenileyen firmalarin iligki sayis1 ve iligkili firma sayisi

Tedarik Hizmet Miisteri Uretim Toplam
Tliski say1s1 612 362 492 118 1584
% 38,6 22,85 30,06 7,49 100
Mliskili Firma Sayist 80 77 68 80 80
% 100 96,25 85 100
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Teknoloji yenilemeyen firmalarda en fazla tedarik iliskisi (%56,6) ve lretim (%]18,6)
kuruldugu goriilmektedir. Hizmet (%18) ve miisteri aglarindaki iligkilerin (%6,8) daha az
saylida oldugu izlenmektedir. Teknoloji yenilemeyen tiim firmalarin tedarik ve iiretim
aglarinda iliski kurdugu, hizmet aglarinda 18 isletmenin miisteri aglarinda ise 31 isletmenin

hicbir firma ile iligkili olmadig1 goriilmektedir (Cizelge 8.66).

Cizelge 8.66. Teknoloji yenilemeyen firmalarin iliski sayist ve iligkili firma sayis1

Tedarik Hizmet Miisteri Uretim Toplam
Tliski say1st 107 34 13 35 189
% 56,6 18 6,8 18,6 100
Mliskili Firma Sayist 40 22 9 40 40
% 100 55 22,5 100

Firma bagina iliski sayilarina bakildiginda hizmet ve tedarik iliskileri 6ne ¢ikmaktadir.
Tedarik iligkileri ise tiim firmalarda en fazla iligski kurulan agdir. Yurt dis1 ile oldukc¢a zayif
hatta tedarik iligkileri disinda diger aglarda hi¢bir iliski kurulmadig: goriilmektedir (Cizelge
8.67).

Cizelge 8.67. Teknoloji yenilemeyen firmalarin ag yapilart (Siteler-40 firma; 1-50: zayif
iliski, 51-125: orta diizeyde iliski, 126 ve tizeri: giiglii iligki)

Sehir I¢i
- Sehir Yurt
Siteler Akyurt | Sincan Istanbul yolu- | 4 o gip Diger Digt Dist
Kazan

Tedarik orta zay1f zay1f
Hizmet zay1f zay1if zay1if zay1if -
Miisteri zayif zay1f zayif
Uretim zayif zayif zaylf

Ankara Mobilya Sektorii tiretim aglar1 firmalarin farkl iiretim iligkilerini (tedarik, hizmet,

miisteri ve fason iliskileri) ele alan ag haritalar1 ile sunulmaktadir. 2

2 Metropoliten alanda olusturulan ag haritalarinda, saha goriismesi yapilan mobilya iiretim firmalarmin
y1gildigr alt bolgeler kirmizi dairelerle, Ankara’da diger ilgeler, diger iller ve yurtdisi siyah dairelerle temsil
edilmektedir. Daireler arasindaki oklar, iligkileri ve iligkilerin yoniinii ifade ederken, kirmizi dairelerin
kalinlig, alt bolge i¢i iliskilerin yogunlugunu; oklarin kalinligr ise, iki nokta arasindaki iliskinin yogunlugunu
ifade etmektedir.
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Tedarik iligkileri, ekonomik iligkilerinin olusmasinin yani sira yiiz yiize iligkilerin de
kuruldugu ve yerel aglarin olustugu bir yapilanmadir. Firmalarin yer se¢iminde 6nem teskil
etmektedir. Daha yakinda bulunan tedarik¢iler zamandan ve maliyetten kazang saglarken,
uzakta olan tedarik¢iler maliyeti artirmakta, tiretim siirecini uzatmaktadir. Hammadde olarak
aga¢c mamulleri (mdf, sunta, masif, kereste vb.) yogunlukla Marmara ve Karadeniz
Bolgelerinden temin edilmektedir. Sehir i¢i hammadde saglayan yerlerde ise Siteler ve
Ivedik 6nde gelmektedir. Yart mamul maddeler ise (siinger, aga¢ mamullerinin islem gérmiis
hali, kaplama, lake vb.) Eskisehir, Istanbul, Bursa ve Kastamonu illerinden saglanmaktadir.
Aksesuar temini Siteler, ivedik, sehir dis1 olarak Istanbul ve yurt disinda ise agirlikta Cin ve
fuar yapilan iilkelerden saglanmaktadir. Bilgisayar destekli makineler Sincan ve Akyurt
ilcelerinde yer alan firmalarmn yurtdisindan, agirlikta Almanya ve talya iilkelerinden ithal
ettigi gortliirken, Sitelerdeki firmalar yerel firmalardan temin etmektedirler. Makine alimi
yapilan yurtdis1 firmalari, firma elemanlarina kullanim egitimi vermekte ve servis hizmetini
Istanbul’da yer alan ofislerinden saglamaktadirlar. Siteler de ise makine kullanimu ile iliskili
egitim teknik okullarda verilmektedir. Ankara iginde %65 oraninda giiglii tedarik iliskisi
kuruldugu goriilmektedir. Bunu %30 oranla yurtigi kurulan ag iliskisi takip etmektedir.
Yurtdist ile kurulan ag orani ise %5 dir (Cizelge 8.68).

Cizelge 8.68. Ankara mobilya sektorii tedarik iligkileri

Sehir Ici
; Istanbul Sehir Yurt
ligeler Siteler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger Dis1 Dis1 Toplam
% % % | Kazan | % % % % % %
Siteler | 167 |59 0 0 0 0 0 0 6 2| 20 | 7| 84 |[30| 6 |2 283 | 100
Akyurt 65 |33 22 11 0 0 0 0 0 0 0 0] 97 |49| 12 |7 196 | 100
Sincan 101 |42 0 0 48 20 7 3 19 8 0 0] 48 20| 17 |7 240 100
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Sekil 8.1. Ankara mobilya sektorii tedarik iligkileri (Blundel, 2002 ve Koéroglu ve dig.,
2012’den uyarlanarak hazirlanmigtir).

Tedarik iliskileri agisindan, Siteler’de yer alan firmalar tedarik iligkilerini agirlikli olarak
(%59) yine Siteler’de kurarken, ikinci derecede sehir disit (%30), sonra sirasiyla sehir
icindeki diger bélgeler (%7), Ivedik (%2) ve vyurtdisindaki firmalarla (%2)
tamamlamaktadir. Akyurt’taki firmalar tedarik iligkilerinin %11’ini yine Akyurt’ta
karsilamakta, ikinci derecede sehir disi (%50) ve Siteler’den (%33) karsilarken, %6
yurtdistyla kurmaktadir. Sincan’daki firmalar bu iliskilerinin %20’sini yine Sincan’da
karsilarken, %42’sini Siteler, %20’sini sehir disindan, %8 Ivedik ve %3 Istanbul Yolu-
Kazan, son olarak ta %7’sini yurtdisiyla kurdugu iliskilerle tamamlamaktadir. Sincan ve
Akyurt Siteler’le tedarik iligkisi kurarken, Siteler’in bu yerlesimlerle higbir tedarik iligkisi
kurmadig1 goriilmektedir (Cizelge 8.69).

Cizelge 8.69. Tedarikgilerin yeni teknoloji kullanimina gore mekansal dagilim oranlar1 (%)

Teknoloji Yenileyen Firmalar
Sehir I¢i
: Istanbul chir

tedarik Siteler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger %151 Yurt Dist Toplam

% % % Kazan | % % % % % %
Siteler | 99 |56 0 0 0 0 0 0 2 1| 17 10| 52 |30 6 3| 176 |100
Akyurt| 65 33| 22 |11 0 0 0 0 0 0 0 0] 97 |49 12 7| 196 |100
Sincan | 101 |42 0 0 48 |20 7 3] 19 |8 0 0] 48 |20 17 7| 240 |100
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Cizelge 8.69. (devam) Tedarikgilerin yeni teknoloji kullanimina goére mekansal dagilim
oranlar1 (%)

Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
Sehir I¢i
. Istanbul ehir
tedarik Siteler | % Akyurt | % | Sincan | % | yolu- | % | Ivedik | % | Diger | % SDlsl % | Yurt Dist | % | Toplam | %
Kazan

Siteler | 68 63 0 0 0 0 0 0 4 4 3 3] 32 [30 0 0 107 100
Akyurt

Sincan

Tedarik iliskilerinde, Sitelerde bulunan teknolojisini yenileyen firmalarin yine Sitelerde
bulunan ve teknolojisini yenilemeyen firmalardan farkli olarak sinirli da olsa yurt disiyla
iliski kurduklar1 (%3), Siteler disindaki iliski kurma oranmnin daha yiiksek oldugu
goriilityorken, her iki grupta bulunan firmalarin benzer bir sekilde Akyurt ve Sincan ile
tedarik iliskisi kurmadig1 gozlenmektedir. Ancak Akyurt ve Sincan’in tedarik iligkilerini

agirlikli olarak Sitelerle kurdugu ve mobilya iiretim odagi oldugu goériilmektedir.

Hizmet iliskileri kapsaminda karsilikl1 iletisim kurulan konular; Mesleki Egitim, Universite,
Tasarim, Ar-ge, Giivenlik, Reklam, Finans, Danismanlik ve Fuar alanlarinda kurulan
iligkiler olarak ele alinmistir. Ankara i¢inde %80 oraninda giiclii bir hizmet iliskisi kuruldugu
goriilmektedir. Bunu %12 oranla yurti¢i kurulan ag iligkisi, %8 oranla yurtdis: ile kurulan
ag iliskisi takip etmektedir. Siteler hizmet sunumunda %22 ile 6nde goriiliirken %18 ile
Sincan’in da yogun hizmet saglayicilarina sahip oldugu ve bu agidan Sincan’in da ciddi bir
performans gosterdigi goriilmektedir. Sincan’daki firmalarin yurt dis1 firmalarla kurdugu

hizmet iliskisinin Akyurt ve Sitelere oranla daha gii¢lii oldugu goriilmektedir (Cizelge 8.70).

Cizelge 8.70. Ankara mobilya sektorii hizmet iliskileri

Sehir I¢i
; Istanbul Sehir Yurt
ligeler Siteler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger Dis1 Dis1 Toplam
% % % | Kazan | % % % % % %
Siteler 83 |65 45 |35 128 100
Akyurt 16 17 19 20 6 6| 26 |27 22 |23| 7 7 96 100
Sincan 6 3 86 50 29 |17 22 13| 29 |17 172 100
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Sekil 8.2. Ankara mobilya sektorii hizmet iliskileri (Blundel, 2002 ve Koéroglu ve dig.,
2012’den uyarlanarak hazirlanmigtir).

Hizmet iligkilerinde Siteler’in en fazla kendi i¢inde (%15) iliski kurdugu, bunu %35 oraniyla
sehir icindeki diger alanlarla tamamladigi goriilmektedir. Sitelerin yurtdisi ile hi¢bir hizmet
iligkisi bulunmamaktadir. Akyurt hizmet iliskilerinin %20’sini kendi i¢inde karsilarken,
%27’sini sehir i¢i diger alanlarla, %23’linii sehir disiyla, %7 sini yurtdisiyla ve %6’sin1
Ivedikle kurmaktadir. Sincan hizmet iliskilerinin %350’sini kendi icinde karsilarken,
%17’sini sehir i¢i diger alanlardan, %]17’sini yurtdisindan, %]13’iinii sehir disindan ve
%3’tinli Siteler’den karsilamaktadir. Hizmet iliskilerinde Sincan’daki firmalarin en fazla
yurt disiyla baglanti kurdugu goriilmektedir. Sincan ve Akyurt Siteler’le hizmet iligkisi
kurarken, Siteler’in bu yerlesimlerle iliski kurmadig1 goriilmektedir (Cizelge 8.71).

Cizelge 8.71. Hizmet iliskilerinin yeni teknoloji kullanimina gére mekénsal dagilim oranlari

Teknoloji Yenileyen Firmalar

Sehir Igi
- Istanbul Sehir Yurt
hizmet Siteler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger Dist Dist Toplam
% % % Kazan | % % % % %
Siteler 53 56 0 0 0 0 0 0 0 0 41 | 44 0 0 0 0 94 100
Akyurt 16 17 19 20 0 0 0 0 6 6 26 27 22 23| 7 7 96 100
Sincan 6 3 0 0 86 50 0 0 0 0 29 17| 22 |13| 29 |17 172 100
Teknoloji Yenilemeyen Firmalar [ ] [ ] |
Sehir Igi
Istanbul Sehir

hizmet % | YurtDisi | % | Toplam | %

Siteler | % | Akyurt | % Ivedik | % | Diger | % | Dist

S

Sincan | % | yolu- | %
Kazan
Siteler | 30 |88 4 |22 34 100
Akyurt
Sincan

S
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Hizmet iligkilerinde, sitelerdeki teknolojisini yenileyen firmalarin yenilemeyen firmalarla
kiyaslandiginda daha fazla siteler disinda ama teknolojisini yenilemeyen firmalara benzer
olarak kent iginde hizmet iliskileri kurduklari ve bunlarin énemli tiretim odaklariyla (Akyurt,
Sincan ve Ivedik vb.) gerceklestirmedikleri, sehir dis1 ve yurt distyla kurduklar1 hizmet
iliskisinin de olmadig1 goriilmektedir. Teknolojisini yenilemeyen Siteler’deki firmalarin
agirlikl olarak (%88) hizmet iligkilerini kendi i¢inde karsiladiklari izlenmektedir. Sincan ve
Akyurt’un hizmet iligkisinde sehir dis1 ve yurtdisi baglantilarinin oldugu goriilmektedir.
Sincan’da teknolojisini yenileyen firmalarin agirlikla yine Sincan i¢inden (%50) ihtiyacini
karsilarken, bu iligkilerini sehir igindeki énemli iiretim odaklar1 disindaki diger yerlerden
(%17), yurtdisindan (%17), sehir disindan (%13) ve ¢ok siirlt da olsa Sitelerden (%3)
karsilamaktadir. Akyurt ise en fazla Ankara icindeki mobilya odaklari disindan (%27)
ihtiyact karsilarken, kendi icinden ancak %20’sini karsilamaktadir. Bu anlamda Akyurt ev
Sincan’in birbiriyle iliskilerinin olmadigr sinirli da olsa Sitelerle iliskili olduklar

goriilmektedir.

Ankara i¢inde %39 oraninda tedarik ve hizmet iliskisiyle kiyaslandiginda giiclii olmayan bir
misteri iliskisi oldugu goriilmektedir. Yurti¢i kurulan miisteri iliskisi %44 ile daha giicli
iken, yurtdis1 miisteri ag1 orani ise %17 ile tedarik ve hizmet iligkisine gére daha 1yi bir orana

sahip oldugu dikkat cekmektedir.

Miisteri iliskilerinde Siteler’in en fazla iliskiyi %42 oraniyla sehir disiyla kurdugu, buna ek
olarak sirasiyla %20 oraniyla yurt distyla, %19 oramiyla hem kendi i¢inde hem de sehir
icindeki diger alanlarla kurdugu goriilmektedir. Siteler’in Akyurt ve Sincan’la miisteri
iligkisinin bulunmadig1 anlagilmaktadir. Akyurt miisteri iligkilerinin %54 linii sehir disinda
kurarken, %13 iinii Siteler’le ve yine ayn1 oranda yurt distyla kurmakta, sonra sirasiyla sehir
icindeki diger alanlar (%10), Istnabul Yolu-Kazan (%5) ve kendi iginde (%35) kurmaktadir.
Akyurt”n miisteri iliskilerinde Siteler’le iliskisi varken Sincan’la hicbir ilskisi yoktur.
Sincan miisteri iliskilerini en fazla yine sehir dis1 (%40) ile kurmakta onu sirasiyla sehir i¢i
diger alanlar (%34), yurt dis1 (%14), Siteler (%6) ve kendi icinde kurudugu iliskiler (%6)
takip etmektedir. Sinca’nin da Siteler’le miisteri iliskisi varken, Akyurt ile yoktur (Cizelge
8.72).



Cizelge 8.72. Ankara mobilya sektorii miisteri iligkileri
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Sehir Igi
; Istanbul Sehir Yurt
ligeler Siteler Akyurt Sincan yolu- fvedik Diger Dis1 Dis1 Toplam
% % % | Kazan | % % % % % %
Siteler 39 19 0 0 0 0 39 |19| 86 |42]| 41 |20 205 100
Akyurt 22 13 8 5 0 8 5 0 16 |[10| 87 |54| 21 |13 162 100
Sincan 9 6 0 8 6 0 0 47 | 34| 55 (40| 19 |14 138 100
\‘ /“"'"’\\ ) x — DIGER ILCELER )
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Sekil 8.3. Ankara mobilya sektorii miisteri iligkileri (Blundel, 2002 ve Koroglu ve dig.,

2012’den uyarlanarak hazirlanmistir).

Cizelge 8.73. Miisteri iliskilerinin yeni teknoloji kullanimina gére mekansal dagilim oranlari

Teknoloji Yenileyen Firmalar
Sehir Ici
I Istanbul chir
mustert Siteler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger SDlsl Yurt Dist Toplam
% % % | Kazan | % % % % % %
Siteler 29 |15 0 0 0 0 0 0 0 0] 39 |[20| 83 |43 41 22| 192 |100
Akyurt | 22 |13 8 5 0 8 5 0 16 |[10| 87 |54 21 13| 162 |100
Sincan 9 6 0 8 6 0 0 47 34| 55 |40 19 14| 138 |100
Teknoloji Yenilemeyen Firmalar
Sehir Ici
. Istanbul ehir
mustert Siteler | % | Akyurt | % | Sincan | % | yolu- | % | Ivedik | % | Diger | % SDI$1 % | YurtDigt | % | Toplam | %
Kazan
Siteler 10 |77 3 [33 13 100
Akyurt
Sincan

Miisteri 1iliskilerinde, Sitelerde teknolojisini yenileyen firmalar agirlikli olarak diger

sehirlerle (%43) ve yurtdisiyla (%22) iliski kurarken kendi icinden ancak %15’ini

kargilamaktadir.

Sitelerin bu anlamda da Akyurt ve Sincan’la iliski kurmadigi
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goriilmektedir. Siteler’de bulunan teknolojisini yenileyen firmalar ise miisteri iligkilerini
%77 oraninda kendi i¢inden karsilamaktadir. Bu durum yeni teknoloji kullanan firmalarin
kurduklar1 miisteri iliskilerinin mekansal diizeyde farklilastigin1 gostermektedir. Akyurt ve
Sincan’da teknolojisini yenileyen firmalarda miisteri iliskilerinin %8 oraninda kendi i¢inden
karsilarken, Akyurt %13’{inii Sincan ise %6’si1 Sitelerden karsilamaktadir. Sitelere benzer
bir sekilde, bu ilgelerdeki teknolojisini yenileyen firmalarin da sehir disi ve yurt dist
iligkilerinin gii¢lii oldugu goriilmektedir. En fazla yurt dis1 iliskisi kuranin Siteler %22, en
fazla diger sehirlerle iligki kuranin Akyurt %54 oldugu goriilmektedir (Cizelge 8.73).

Ankara’daki firmalarin fason iretim iligkilerinin yarisindan fazlasi (%54) Sitelerde
kurulmaktadir. Ankara i¢i kurulan fason iligki orani toplamda %83, yurt i¢cinde ise %15 ve

yurt disinda %2 oldugu goriilmektedir.

Fason tiretim iliskilerinde Siteler’deki firmalar fason iligkilerini agirlikli olarak (%72) kendi
iclerinde sonra sirastyla sehir disinda (%17), Akyurt’ta (%3), Ivedik’te (%3), sehir i¢indeki
diger alanlarla (%3), Sincan’la (%1) ve yurtdisiyla (%]1) kurmaktadir. Fason iiretim
iliskilerinde Siteler’deki firmalarin Akyurt (%3) ve Sincan’la (%1) smirli da olsa
goriilmektedir. Akyurt en fazla fason iliskilerini (%58) Siteler’de kurmakta, onu Akyurt’un
kendi icindeki iligkiler (%37) ve yurtdis1 (%13) takip etmektedir. Akyurt’taki firmalar
Siteler’le yogun fason iiretim iliskisi kurarken, Sincan’la higbir iligskisi bulunmamaktadir.
Sincan ise fason iiretim iligkisini agirlikli olarak kendi i¢inde (%41) karsilamakta, onu %30
ile Siteler, %18 ile sehir i¢i diger alanlar ve %11 ile sehir disinda kurulan fason iiretim
iliskileri takip etmektedir. Sincan’daki firmalarin yurt disiyla kurduklar1 iliski yoktur.
Sincan’daki firmalarin = Sitelerle yogun iliskisi varken, Akyurt’la hicbir iligkisi
bulunmamaktadir. Fason {iretim iliskilerinde en fazla Akyurt’un yurtdisiyla iliski kurdugu
gortilmektedir (Cizelge 8.74).

Cizelge 8.74. Ankara mobilya sektorii fason tiretim iligkileri

Sehir I¢i
i Istanbul Sehir Yurt
ligeler Siteler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger Dis1 Dis1 Toplam
% % % | Kazan | % % % % % %
Siteler 61 |72 3 3 1 1 0 3 3 3 3] 13 |17] 1 1 85 100
Akyurt 19 |50 14 37 0 0 0 0 0 5 |13 38 100
Sincan 9 30 0 12 41 0 0 5 18] 4 11| 0O 30 100
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Sekil 8.4. Ankara mobilya sektorii fason iiretim iligkileri (Blundel, 2002 ve Kéroglu ve dig.,
2012°den uyarlanarak hazirlanmistir).

Fason tiretim iligkileri, kiime ici firmalarin birbirleriyle ve kiime disindaki biiyiik 6lgekli
mobilya firmalariyla kurduklar1 sektor i¢i tiretim iliskileridir. Fason iiretim yaptigini belirten
firmalar biiyiik oranda entegre firmalar i¢in liretim yapan kii¢iik firmalardir. Baz1 marka olan
firmalarin piyasadaki giiclinii artirmak i¢in daha biiyiik firmalara fason hizmet verdikleri
goriilmektedir. Teknoloji yenileyen firmalar talep yogunlugu oldugu zaman fason hizmet
almayi tercih etmektedir. Ozellikle doseme asamasinda daha yogun bir fason iliskisi s6z
konusudur. Ciinkii kesim, boyama gibi iiretim asamalar1t CNC ve robotlarla firma biinyesinde
iretilmekte ve kalite nemli oldugu i¢in fason hizmet alimi tercih edilmemektedir. Ancak
doseme agirlikta hala el ile kontrol edilen makinalarla yapildigi icin firmalar diger

firmalardan fason olarak tiretim destegi almaktadir.

Teknoloji yenilemeyen firmalar iiretimin her asamasini biinyelerinde yapamadiklar1 i¢in
yatay iiretim sistemi hakimdir. Tornacilar, dosemeciler, cilahaneciler, iskeletciler, lakeci-
boyaci, kaplamaci, marangoz, dogramaci, kereste gibi tek iiretim kolunda uzmanlasan
firmalara iiretimin bazi asamalarin1 fason olarak yaptirmaktadirlar. Burada fason hizmet
veren tek tlretim kolunda uzmanlagan firmalarin birbirine yakin olmay: tercih etmesi
beraberinde kiimelenmeyi desteklemektedir. Hizmet verdikleri sektdriin i¢inde olmak

istemeleri hem igbirligi hem de rekabet halinde olmalarini da beraberinde getirmektedir.



124

Cizelge 8.75. Fason iiretim iligkilerinin yeni teknoloji kullanimina gére mekansal dagilim
oranlar1 (%)

Teknoloji Yenileyen Firmalar

Sehir I¢i
. Istanbul ehir Yurt
uretim | gjseler Akyurt Sincan yolu- Ivedik Diger sDlsl Dist Toplam

% % % | Kazan | % % % % % %

Siteler 44 88 0 1 2 0 3 6 0 0 1 2 1 2 50 100
Akyurt 19 50 14 37 0 0 0 0 0 5 |13 38 100
Sincan 9 30 0 12 41 0 0 5 18 4 111 0 30 100
Teknoloji Yenilemeyen Firmalar [ ] [ ] |

Sehir I¢i
P Istanbul ehir
uretim | ieler | % Akyurt | % | Sincan | % | yolu- | % | Ivedik | % | Diger | % ?)ml % | Yurt Dist | 9% | Toplam | %

Kazan

Siteler 17 49 3 9 3 91 12 |33 35 100
Akyurt
Sincan

Fason {iretim iligkilerinde, Siteler’deki teknoloji yenileyen firmalarin %88’i mekansal
yakinligin avantajlarin1 kullanarak yine Siteler’de kurulurken, sinirli da olsa Sincan ile %2,
Ivedik ile %6, sehir disiyla %2 ve yurt distyla da %2 oraninda kurmaktadir. Siteler’deki
teknolojisini yenilemeyen firmalar fason ftretim iligkilerinin %49’unu kendi iginden
karsilarken, %33’iinli diger sehirlerden ve Ankara iginde iiretim odagi olmayan diger
yerlerden %9 karsilamaktadir. Yeni teknolojilerin burada firmalarin iligkilerinin de
Siteler’de kiimelenmesini destekledigi soylenebilir. Yine Akyurt’taki teknolojisini yenileyen
firmalarin iligkilerinin %13’{inii yurtdisiyla kurarken, Sincan yurt disiyla fason iliski
kurmamaktadir. Sincan’in Akyurt ile iliski kurmadig1 goriiliirken, diger sehirlerle %11

oraninda iligki igerisinde oldugu izlenmektedir (Cizelge 8.75).

Diger firmalarla iliskilerde hangi ag yapilarinda ne tiir yakinlik iligkilerinin etkili oldugu
sorgulandiginda, mekansal yakinligin en fazla miisteri iliskilerinde 6nemli oldugu (31)
goriilmektedir. Tedarik iligkilerinde gegici cografi yakinlik (35) (Teknik geziler, satis
seminerleri, ulusal ve uluslararas1 toplantilar, ticari sergiler ve kurumsal ziyaretlerde
bulundugumuz firmalar), hizmet iligkilerinde orgiitsel yakimlik (31) ve gecici cografi
yakinlik (29), iretim iliskilerinde bilissel ve kurumsal yakinligin (27) etkili oldugu
gortilmektedir (Cizelge 8.76).
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Cizelge 8.76. Diger firmalarla iligkilerde 6nemli olan faktorler

Teknoloji Yenileyen Firmalar

Tedarik Hizmet Miisteri Uretim
iligkileri iligkileri iligkileri iligkileri
Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar 9 26 37 8
Teknik geziler, satis seminerleri, ulusal ve uluslararasi
toplantilar, ticari sergiler ve kurumsal ziyaretlerde bulundugumuz 35 29 6 10
firmalar
Uriinleri bizim {irinleri ve ¢alisanlarin egitim seviyesi bize
- - 10 13 28 29
benzer olan ve benzer patentlere sahip olan firmalar
Orgiitsel olarak bagli oldugunuz diger firmalar 13 31 15 21
Ayni politika ve kurallara bagli oldugunuz firmalar 19 24 10 27
Calisanlariyla ¢alisanlarimiz arasinda arkadaglik, akrabalik veya
. . B 18 18 24 19
gecmis deneyime dayanan iligkileri olan firmalar

Teknoloji Yenilemeyen Firmalar

Tedarik Hizmet Miisteri Uretim
iliskileri iliskileri iliskileri iliskileri
Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar 4 0 19 17
Teknik geziler, satig seminerleri, ulusal ve uluslararasi toplantilar, 0 12 18 10
ticari sergiler ve kurumsal ziyaretlerde bulundugumuz firmalar
Uriinleri bizim iiriinleri ve calisanlarin egitim seviyesi bize benzer
- . 10 10 0 20
olan ve benzer patentlere sahip olan firmalar
Orgiitsel olarak bagli oldugunuz diger firmalar 20 20 0 0
Ayni politika ve kurallara bagh oldugunuz firmalar 2 22 3 13
Calisanlariyla ¢alisanlarimiz arasinda arkadaslik, akrabalik veya
. . o 2 21 0 17
gecmis deneyime dayanan iligkileri olan firmalar

8.2.7. Degerlendirme

Ankara mobilya sektoriiniin segilmesinde, metropoliin sektorel doniisiim siirecinde bilgi
toplumuna gegiste, listlendigi teknoloji ve tasarim agirlikli sanayi stratejisi ve bu dontisiimiin
yer se¢iminde kent makroformuna yansimasi gdz Oniine alinarak tercih edilmistir. Ust
Olcekli planlarda sektore dair alinan kararlar ve Ankara’nin tilke igerisinde iistlendigi rollere
uygun olarak tasarim odakl1 geleneksel bir sektoriin incelenmesi arastirmanin 6zgiin yoniinii
kuvvetlendirmektedir. Bu ¢ercevede tez ¢alismasi ‘mobilya sektoriinde teknoloji kullanimi
sosyal, ekonomik ve kurumsal yapt nedeniyle onemli farkliliklar gésterir mi?’ sorusuna

cevap bulmay1 amaglamaktadir. Konuyla ilgili hipotezler asagida yer almaktadir.

Hipotez 1: Yeni teknolojiler gelismis iilkelerde firmalarin diisey ayrigsmasina ve yogun fason
iliskilere yol acarken, gelismekte olan iilkelerde firmalarin diiseyde biitiinlesmesine ve fason

iligkilerin azalmasina yol agmaktadir.

Ankara Mobilya sektoriinde 2000 yil1 sonrast agirlikla da 2004 yilindan sonra yogun olarak
yasanan teknolojik yeniliklerle birlikte firmalarin diisey biitiinlesme egilimine girdigi

goriilmektedir. Teknoloji yenileyen firmalarin %10’u(8 firma) kurulurken diisey olarak
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biitiinlesmis olduklarmi ve %48’i(38 firma) ise teknoloji degisikligi sonrasi tiim {iretim
stireclerini i¢lerine almaya bagladiklarini ifade etmislerdir. Kisacasi, yeni teknoloji kullanan

firmalarin toplamda %58’1(46 firma) diiseyde biitlinlesmis durumdadir.

Sektordeki firmalarin diisey olarak biitiinlesirken biiytidiikleri izlenmektedir. Anket verilen
teknoloji yenileyen firma sahiplerinin % 94’1 bunu ifade etmislerdir. Yine Ankara’da
teknolojik yenileme yapan firmalarin anket sonuglarina gore yeni teknolojilerle birlikte
firmalarda % 128°lik bir biiylime s6z konusu olmustur. Bu firmalarin %60°1 %100’{in
tizerinde biiyiirken, %24’ %50-100 arasinda ve son olarak da %10°u %50’ye kadar biliylime
gostermistir. Firmalarin %6’sinda (5 firma) yeni teknolojilerle birlikte kiigiilme yasandigi

ifade edilmistir. Bu firmalarin 4’1 Sitelerde 1°1 ise Sincan’da bulunmaktadir.

Sektorde fason igveren firmalarin oran1 %42 dir. Sektoriin dalgali talep yapisindan dolay1
fason iligkiler halen ¢ok Onemlidir. Teknolojilerini degistiren ve fason isveren firma
sahiplerinin %62’si (21 firma) fazla talep durumunda, %24’ (8 firma) el becerisine olan
bagimliliktan dolay1, %8’1 (3 firma) ucuz iiretim ve %6’s1 (2 firma) uygun teknolojinin
olmamasindan dolay: fason firma kullandiklarini ifade etmislerdir. Teknoloji yenilemeyen
firmalarda fason i verme oraninin %70’1 buldugu goriilmektedir. Yeni teknoloji kullanan
firmalarin %96’s1 ile kullanmayanlarin %75°1 fason hizmet alinan firmalarin siirekli
oldugunu belirtmektedir. Ozellikle yeni teknoloji kullanan firmalarm fason hizmet aldig
firmalarin stireklilik gdstermesinde, 6zellikle taklit ederek kopyalama geleneginin hakim
oldugu sektorde tasarimlarmin baska firmalar tarafindan kullanilmasini engellemek ve
stiresinde teslim etmek konularinin belirleyici oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica, teknoloji
yenileyen firmalarin %34 {iniin fason hizmet veren firmalarla 12 yil ve {izeri fason iliskileri
oldugu goriilmektedir. Fason iiretim yaptigini belirten firmalar biiyiilk oranda entegre
firmalar i¢in tiretim yapan kii¢lik firmalardir. Baz1 marka olan firmalarin piyasadaki giiciinii
artirmak i¢in daha biiyiik firmalara fason hizmet verdikleri de goriilmektedir. Teknoloji
yenilemeyen firmalarin kurduklar1 fason iligkilere (%70) oranla, teknoloji yenileyen
firmalarin (%42) oran1 daha az goriilmektedir. Bu sonuca gore; ‘yeni teknolojiler gelismis
iilkelerde firmalarin diisey ayrigmasina ve yogun fason iliskilere yol acarken, gelismekte
olan iilkelerde firmalarin diiseyde biitiinlesmesine ve fason iliskilerin azalmasina yol

acmaktadir’ hipotezi dogrulanmaktadir.
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Hipotez 2: Yeni teknolojiler mobilya sektoriinde iiretim Oncesi asamalarda yeni beceriler
kazanilmasina yol agarken, {iretim ve iiretim sonrasi asamalarda becerisizlesmeye neden

olmaktadir.

Yeni teknolojilerle birlikte en radikal degisikliklerin iiretim Oncesi bolimde olustugu
goriilmektedir. Bu ilk bolimde (Arge-tasarim ve planlama boliimiinde) yeni teknolojiler
sayesinde tasarim odakli liretime gegisle birlikte lisansli ¢izim programlar1 kullanilmaya
baslanmistir. Bu degisimlerin sonucunda yiiksek diizeyde teknik elemanin istihdam edildigi
iiretim dncesi boliimde egitim seviyesinin yiikselis gosterdigi firma sahipleri tarafindan ifade
edilmektedir. Diger taraftan iiretim asamasinda (kesim, boyama, cila vb.) ise CNC makinalar
ve robotlar iscilerin yerini almistir. Bu makinalar kesim yaparken oyma, torna, delik agma
gibi kesim asamasinin tamamini tek seferde uygulamaktadir. Bu boliimde bilgisayara girilen
kodlar sayesinde ¢izimi yapilan tasarim hayata gecirilmektedir. Halbuki teknoloji
yenilemeyen firmalarda bu asamalar el ile kontrol edilen ve insan giicii gerektiren eski model
makinelerde yapilmaktadir. Uretim sonrasinda ise bilgisayar destekli paketleme ve strecleme
makineleri ile robotlar kullanilmaktadir. Bu bdliimde becerisiz isgiiciiniin yerini robotlarin
aldig1 goriilmektedir. Ancak, {irlin denetimi ve bazi agsamalarinin insan giiciiyle yapilma
zorunlulugu sayilar1 azalmasina ragmen yine de vasifsiz isgiiciinii gerektirmektedir. 4-5 yil
gibi uzun bir siirede igbas1 egitim siireciyle kazanilan becerilerin iiretimde otomasyonun
kullanilmasiyla birlikte 6neminin azaldig1 ve lretim siirecinde gereken beceri diizeyinin
diismesiyle de sektdrde becerisizlesme siireci yasandigi goriilmektedir. Bu sonuca gore;
‘yeni teknolojiler mobilya sektoriinde {iiretim Oncesi asamalarda yeni beceriler
kazanilmasina yol agarken, iiretim ve iiretim sonrasi agamalarda becerisizlesmeye neden

olmaktadir’ hipotezi dogrulanmaktadir.

Hipotez 3: Yeni teknolojiler sektorde egitim diizeyini yiikseltmekte ve kadm isgiicii

kullanimini olumlu etkilemektedir.

Yeni teknolojilerin ¢alisanlarin egitim diizeyini nasil etkiledigine bakildiginda, teknoloji
yenilemeyen firmalarda ¢alisanlarin %63 ilkdgretim seviyesinde egitim almais iken, teknoloji
yenileyenlerde bu oranin %47’ye diistiigii, Universite ve iistii seviyesi teknoloji
yenilemeyenlerde %3 iken, yenileyenlerde %14’e yiikseldigi goriillmektedir. Sektorde kadin
isgiicii degerlendirildiginde teknoloji yenilemeyen firmalarin %25’inde ve teknoloji

yenileyen firmalarin %88,75’inde kadin isgiicli oldugu goriilmektedir. Daha ¢ok (%28,75)
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doseme, mithendis kadrosunda ve idari kadroda hizmet verdikleri goriilmektedir. Kadinlarin
daha titiz ve planl ¢alistiklari, ayrica doseme islerine kadinlarin ellerinin daha yatkin oldugu
belirtilmektedir. Goriismelerde dikkat ¢ceken bir konu ise Akyurt’taki firmalarin tamaminda
kadin isgiiciiniin olmas1 ve yemekhane disinda diger birimlerde hizmet veriyor olmalaridir.
Kisacasi teknoloji kullaniminin sektdrdeki egitim diizeyini ve kadin isgiiciinii olumlu yonde
etkiledigi goriilmektedir. Bu dogrultuda; ‘yeni teknolojiler sektdrde egitim diizeyini
yikseltmekte ve kadin isglicii  kullanimim1  olumlu etkilemektedir’ hipotezi

dogrulanmaktadir.

Hipotez 4: Gelismekte olan iilkelerde isgiiciiniin niteligine yatirim yapilmamast yeni

teknolojileri kullanacak becerili iggiicii problemine neden olmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde yeni teknolojilerle birlikte yasanan en temel problemlerden birisi
de becerili isgiicli agigidir. Ciinkii bu iilkelerde isgiiciiniin niteligine yatirim yapilmamakta
ve bu durum yeni teknolojileri kullanacak beceriye sahip isgiicii gereksinimi yaratmaktadir.
Halbuki, becerili isgiicii firmalar i¢in kalite diizeyinin yiikseltilmesinde ve korunmasinda
son derece Onemlidir. Firmalarin rekabet giiclinii artiran faktorlerden biridir. Alan
caligmasinda da teknoloji kullanimin artmasiyla beraber artan sorunlarin basinda nitelikli
isglicli a¢1g1 olmustur. Firmalarin %68’1 nitelikli isgiicii bulmakta sikint1 yasadiklarini
belirtmislerdir. Bu durum yeni teknolojilerin kullanilmasinda Onemli bir problem
olusturmamaktadir. Firma sahipleri isbas1 egitimle kisa siirede yeni teknolojilere uyum
saglandig1 ve ¢ok biiyiik sorunlar yasanmadigini ifade etmektedir. Bu durum kismen de
getirilen teknolojinin mevcut isgiiclinii devreden ¢ikaracak kadar beceri gerektirmedigiyle
de acgiklanabilir. Yeni teknoloji kullanimu ile isgiiciiniin rolii, el becerisi gerektiren islerin
yerine makineleri kumanda etme sekline donlismektedir. Kisa siirede isbasi egitimle
kazanilan siiregte ¢cok fazla problem yasanmadigi ifade edilmektedir. Teknolojik yenilige
giden firmalar egitim destegi alarak mevcut ¢alisanlarinin teknolojik degisime uyum siirecini
kolaylastirmis ve adaptasyon siirecinde olusacak sikintilar i¢in destek almiglardir. Yerelde
alinan e@itimin yansira firmalarin %18’i makine ve teghizatlarini aldiklari Italyan
firmalardan, %5’i ise yine makine ve techizatlar1 aldiklari Alman firmalarindan yerinde
egitim gordiiklerini ifade etmislerdir. Sektorde, firmalarin %45°1 (37 firma) ¢alisanlarinin
kolay uyum sagladigini belirtirken, %37.5’1(30 firma) calisanlarinin egitim alarak
teknolojiye uyum sagladigini ifade etmistir. %17.5’1 ise (14 firma) uyum saglayamayan

calisanlarinin boliim degistirdigini belirtmistir. Bu siirecte isten ¢ikarilmalarin olmadig,
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yeni teknolojilerin talepteki biiylime nedeniyle isgiicii kaybina yol agmadig1 anlagilmaktadir.
Bu sonuca gore; ‘gelismekte olan iilkelerde isgiiciiniin niteligine yatirim yapilmamasi yeni
teknolojileri  kullanacak becerili isgiici problemine neden olmaktadir’ hipotezi

dogrulanmaktadir.

Hipotez 5: Yeni teknolojileri kullanan firmalardaki uzun donemli is glivencesi, yiiksek ticret
ve iyilestirilmis is kosullar1 ise girip-¢ikma oranini diisiiriirken, ortalama caligsma siiresini

olumlu etkilemektedir.

Sektoriin dalgali ve rekabetgi pazar kosullart da isglicii pazar kosullarini belirlemektedir.
Buna bagli olarak ta yiiksek ise girip ¢ikma oranlar1 yasanmaktadir. Diger bir deyisle degisen
tiretim miktarlarma gore isgiicii miktarin1 ayarlama durumu séz konusudur. Ozellikle kiigiik
firmalarda yillik isgiicli degisim orani %5°1 buldugu ve bu firmalarda agirlikla ortalama
caligma siiresinin 2 yildan daha az(%45) oldugu goriilmektedir. Teknoloji yenileyen biiyiik
firmalarda ise bu oranin yilda %2-3 oldugu, ortalama ¢aligma siiresinin ise agirlikli olarak
6-8 yil araliginda (%29) oldugu belirtilmistir. Ozellikle teknoloji yenileyen firmalarda yillik
ise girip ¢ikma oraninin diistiigli goriilmektedir. Bu firmalar uzun dénemli is giivencesini,
yiiksek ticret ve iyilestirilmis is kosullar ile saglayarak bu siirenin uzamasini saglamaktadir.
Bu dogrultuda; ‘yeni teknolojileri kullanan firmalardaki uzun donemli i giivencesi, yliksek
iicret ve ityilestirilmis is kosullar1 ise girip-¢cikma oranimi diisliriirken, ortalama c¢aligma

stiresini olumlu etkilemektedir’ hipotezi dogrulanmaktadir.

Hipotez 6: Yeni teknolojiler firmalarin smirh 6lgiide ve kisa mesafeli merkezden

uzaklagmasina yol agmaktadir.

2018 yilinda bu sektorde teknoloji yenileyen 80 firmaya yapilan anket sonuglarina gore,
cogunlukla firmalarin Siteler’den Sincan ve Akyurt ilgelerine tasindigi goriilmektedir.
Teknoloji yenileyen firmalarin % 100’niin yer degistirdigi ve bunun firma basina ortalama
1.3 oldugu goriilmektedir. Agirlikli olarak yer degistirmenin ayni ilgeler igerisinde
gerceklestigi (9%59.2) goriilmektedir. Burada en biiyiikk payr Sitelerin kendi ic¢indeki
hareketlilikler almakta (%40.8) sonra sirastyla Sincan %12.6 ve Akyurt (%5.8) gelmektedir.
Bu durum yogun fason iliskiler ve girdi-¢cikt1 yapisinin ayni ilgede kalmaya zorladigim
gostermektedir. Teknoloji yenileyen firmalarin yeni mekansal konumlarina bakildiginda,

firmalarin %75 (60 firma) sehir icindeki merkezi konumlarda, %14 (11 firma) sehir
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ceperinde ve %11 (9 firma) kent lekesi disinda yer sectigi goriilmektedir. Genelde sektdrde
firmalarin kiiciik olmas1 ve aralarindaki siki girdi ¢ikt1 iligkileri, yaygin fason iligkilerin
varligi nedeniyle yillardir daha ¢ok sanayi sitelerinde ve merkezi alanlarda bir arada
bulunma egilimi gosterdigi bilinmektedir. Bu sonuca gore; ‘yeni teknolojiler firmalarin
sinirlt Slgiide ve kisa mesafeli merkezden uzaklagmasimma yol agmaktadir’ hipotezi

dogrulanmaktadir.

Hipotez 7: Yeni teknoloji kullanimiyla firmalar merkezden uzaklasma ve kiimelenme
egilimi gostermektedir. Merkezden uzaklagma siirecinde planli sanayi alanlar ile yerel-

merkezi idarenin tesvikleri yonlendirici olmaktadir.

Mobilya sektdriinde 2018 yilinda yapilan ¢alismaya gore yeni teknoloji kullanan firmalarin
%76’s1 (79 firma) organize alana ve %24°l organize olmayan alana hareket etmektedir.
Benzer sekilde 1988-2007 tarihleri arasinda yapilan firma hareketliliklerinin %80°1 organize
alana %?20’si organize olmayan alana yapildigi goriilmektedir (Bostan, 2008). Bu durum
planli alanlarin sektorde yer degistiren firmalar i¢in cazip kosullar sundugunu ve yer
degistirme siirecini yonlendirdigini gostermektedir. Bu yeni konumlarda teknoloji yenileyen
firmalarin %25°1 (20 firma) bagimsiz olarak bulunurken, %75 (60 firma) sanayi sitelerinde
bulunmaktadir. Firmalarin kiigiik sanayi sitelerinde mi yoksa bagimsiz adreslerde mi oldugu
agirlikla onlarin pazar payiyla alakalidir. Halen sanayi siteleri bu firmalar i¢in 6nemliyken,
bu firmalarin bazilarinin pazar paylarinin artmasiyla bagimsiz konumlar tercih ettikleri
goriilmektedir. Bu dogrultuda; ‘yeni teknoloji kullanimiyla firmalar merkezden uzaklagma

ve kiimelenme egilimi gostermektedir’ hipotezi dogrulanmaktadir.

Ankara Mobilya Sektoriinde 2000 y1li sonrasinda yogun olarak yasanan yeniden yapilanma
stirecinin mekanda firmalarin merkezi alanlardan uzaklagmasiyla gergeklesen bir merkezden
uzaklasma (desantralizasyon) siirecini beraberinde getirdigi izlenmektedir. Bu siirecte bir
taraftan yeni teknolojilerle birlikte firma yapilarinda meydana gelen degisimlerin firmalarin
merkezde bulunmasini zorlastirmasi, bulunduklari konumlarin firmalarin fiziksel olarak
biliylimelerini engellemesi, bir taraftan da kent igerisinde ve ¢eperinde merkezi ve yerel
yonetimlerin sagladigi bazi olanaklarla ¢ekicilikler olusturulmasi énemli rol oynamustir.
Sektorde firmalarin teknoloji odakli iiretim siirecine girdikleri 2000 yil1 sonrasinda Sincan
ve Akyurt’ta firma sayilarinin arttig1 goriilmektedir. Mevcut kent lekesi disinda yer alan

Akyurt yerel yonetiminin Biiyiiksehir imar Plan1 kararlarma dayanarak sanayi sektdriinde



131

kalkinan bir ilge olmay1 hedeflemesi ve bu siiregte firmalara yer tahsisinde aktif rol oynamasi
belirleyici olmustur. Ayrica Akyurt’un lojistik agidan havaalanina yakin olmasi,
sehirleraras1 bir aks iizerinde bulunmasi1 ve genis arazi varligina sahip olmasi sektoriin
gelisimi i¢in ¢ekicilik yaratmaktadir. Diger 6nemli yerlesim alanm1 olan Sincan’in tercih
edilmesinde ise Organize Sanayi Bolgesinin avantajlari 6nem tagimaktadir. Bu alanlarin
agirlikli olarak 100 tizeri ¢aligana sahip, iiriin yelpazesinde degisime ve cesitlilige giden ve
ayni zamanda yurt dis1 pazarinda payin artirmak i¢in ¢alisan, bilgisayar destekli makine ve
techizat bakimindan da oldukg¢a gelismis firmalar i¢in cazip oldugu goriilmektedir. Bu
sonuca gore; ‘yeni teknoloji kullanan firmalar merkezden uzaklasma siirecinde planli alanlar

ile yerel-merkezi idarenin tesvikleri yonlendirici olmaktadir’ hipotezi dogrulanmaktadir.

Hipotez 8: Yeni teknolojiler firmalarin agik ve kapali alanlari ile makine parklarini

bliylitmektedir.

Yeni teknoloji kullanan firmalar, teknoloji degistirmeden once ortalama 750-3000 m2 arasi
kapal1 alana sahipken, teknoloji degisikligi ile birlikte ortalama biiyiikliik 2500-30.000 m2
olarak degismistir. Bunun sebebi zeminde liretim yapmak zorunda olmalar1 ve kullanilan
makine ve ekipmanlarin biiytikliigiidiir. Ayn1 zamanda agik alan biiytikliigii de yiikleme ve
bosaltma islemlerinin rahat yapilmasi i¢in maksimum 500 m2 iken, ortalama 2000-10.000
m?2 aras1 degisen bir biiylikliige ¢ikmistir. Teknoloji yenilemeyen firmalarda durum biraz
daha farklidir. Kapali alan biiytikliikleri atdlye tipi calisma ortami yeterli goriildiigii icin
1500-4000 m2 aras1 degisiklik gostermekte ve bu firmalar tiretimi ikinci kat ve st katlarda
yaparken zemin kati teshir amagli kullanmaktadirlar. Ag¢ik alan ihtiyact bulunmadig
belirtilmekte olup, agik alanlarin 200 m2 ve daha az biiyiikliikte oldugu ve otopark ihtiyacini
yoldan karsiladiklarin1 ve bundan dolayr sikinti yasadiklarini dile getirseler de sektdriin
kalbinde bulunduklar1 i¢in yer se¢iminden memnun olduklarin1 belirtmektedirler. Hem
iiretim yeri, hem satis yeri sitelerde ise iiretim ve sonrasinda yasanan bir¢cok zorlugu en aza
indirdiklerini ifade etmiglerdir. Ancak katta hizmet veren ve asansorii olmayan firmalar hem
techizat ve makinalar ile nakliye agisindan sorun yasadiklarini ve yerlerinden memnun
olmadiklarini belirtmislerdir. Ayrica teknolojisini yenilemeyen firmalarla yapisal 6zellikleri
karsilagtirildiginda, yeni teknoloji kullanan firmalarin agik alan, kapali alan ve calisan
sayilarinin daha fazla oldugu ve {iiretimin daha fazla makine giiciine dayandig iiretim
cesitliliginin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore; ‘yeni teknolojiler firmalarin

acik ve kapali alanlar1 ile makine parklarini biiyiitmektedir’ hipotezi dogrulanmaktadir.
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Hipotez 9: hipotezi Yeni teknolojilerle genisleyen ve ¢esitlenen pazar olanaklar ve siirekli
miigteri oranlarinin yliksek olmasi, firmalarin miisteriye yakin olma zorunlulugunu

azaltmaktadir.

Misteriye yakin olmayr tercih edenler teknoloji yenilemeyen firmalardir. Teknoloji
yenileyen firmalar miisteriye yakin olmayi tercih etmediklerini ifade etmiglerdir. Teknoloji
yenileyen firmalarin %49’unun 20 ve iizeri miisterisinin oldugu, teknoloji yenilemeyenlerde
ise agirlikli olarak miisteri sayisinin 1-10 aras1 degistigi goriilmektedir. Kurumsallasmanin
verdigi giiven duygusu miisteri portfOyiiniin siirekliligine de yansimaktadir. Teknoloji ile
daha kaliteli lirlin iretmenin kolaylastig1 ve tasarimda da rahatlik sundugu giiniimiizde, firma
sahipleri miisterilerin tercihlerinin bilgisayar ortaminda sekil almis halini gorerek karar
verdiklerini belirtmektedir. Bu verilere gore; ‘yeni teknolojilerle genisleyen ve ¢esitlenen
pazar olanaklart ve siirekli miisteri oranlariin yiiksek olmasi, firmalarin miisteriye yakin

olma zorunlulugunu azaltmaktadir’ hipotezi dogrulanmaktadir.

Hipotez 10: Ankara mobilya sektoriinde iiretim ag yapisinda Siteler kendine yeterli bir yap1
gosterirken, Akyurt ve Sincan’in tedarik, hizmet, miisteri ve tUretim iliskileri Sitelerle

tamamlanmaktadir.

Akyurt’taki firmalar tedarik iligkilerini 6nemli 6l¢iide %11 ini yine Akyurt’ta karsilamakta,
sehir dist (%50) ve Siteler’den (%33) karsilarken, %6’sim1 yurtdisiyla kurmaktadir.
Sincan’daki firmalar bu iliskilerinin %20’sini yine Sincan’da karsilarken, %42’sini Siteler,
%20’sini sehir disindan, %8 Ivedik ve %3 Istanbul Yolu-Kazan, son olarak ta %7’sini
yurtdistyla kurdugu iliskilerle tamamlamaktadir. Sincan ve Akyurt Siteler’le tedarik iligkisi
kurarken, Siteler’in bu yerlesimlerle higbir tedarik iliskisi kurmadigi goriilmektedir. Akyurt
hizmet iligkilerinin %20’°sini kendi i¢inde karsilarken, %27’sini sehir i¢i diger alanlarla,
%23’iinii sehir disiyla, %7 sini yurtdisiyla ve %6’sin1 Ivedikle kurmaktadir. Sincan hizmet
iligkilerinin %50’sini kendi i¢inde karsilarken, %17’sini sehir i¢i diger alanlardan, %17 sini
yurtdisindan, %13’linii sehir disindan ve %3’iinii Siteler’den karsilamaktadir. Hizmet
iliskilerinde Sincan’daki firmalarin en fazla yurt disiyla baglanti kurdugu goriilmektedir.
Sincan ve Akyurt Siteler’le hizmet iligskisi kurarken, Siteler’in bu yerlesimlerle iliski
kurmadigi goriilmektedir. Akyurt miisteri iligkilerinin %54’{inii sehir disinda kurarken,
%13’1inii Siteler’le ve yine ayni oranda yurt disiyla kurmakta, sonra sirasiyla sehir igindeki
diger alanlar (%10), Istanbul Yolu-Kazan (%5) ve kendi icinde (%5) kurmaktadir.
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Akyurt”un miisteri iligkilerinde Siteler’le iliskisi varken Sincan’la hi¢bir iligkisi yoktur.
Sincan miisteri iligkilerini en fazla yine sehir dis1 (%40) ile kurmakta onu sirasiyla sehir igi
diger alanlar (%34), yurt dis1 (%14), Siteler (%6) ve kendi icinde kurudugu iliskiler (%6)
takip etmektedir. Akyurt en fazla fason iliskilerini (%58) Siteler’de kurmakta, onu
Akyurt’un kendi i¢indeki iliskiler (%37) ve yurtdist (%13) takip etmektedir. Akyurt’taki
firmalar Siteler’le yogun fason tretim iligskisi kurarken, Sincan’la higbir iligkisi
bulunmamaktadir. Sincan ise fason iiretim iliskisini agirlikli olarak kendi iginde (%41)
karsilamakta, onu %30 ile Siteler, %18 ile sehir i¢i diger alanlar ve %11 ile sehir disinda

kurulan fason iiretim iliskileri takip etmektedir.

Bu verilere gore; ‘Ankara mobilya sektoriinde iiretim ag yapisinda Siteler kendine yeterli bir
yap1 gosterirken, Akyurt ve Sincan’in tedarik, hizmet, miisteri ve iiretim iligkileri Sitelerle

tamamlanmaktadir’ hipotezi dogrulanmaktadir.
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9. SONUC

Ulasim ve iletisim alanindaki gelismeler ile bilgisayar destekli liretim sistemlerinin etkisiyle
hizla kiiresellesen mobilya sektoriinde artan rekabetle (Drayse, 2008) birlikte yeniden
yapilanma siireclerinin yasandig1 goriilmektedir. Mobilya sektoriiniin en temel 6zellikleri ag
tipi orgiitlenmesi, iireticilerin y1§ilma alanlarinin yayginligi, uluslararas: fason ig verme ve
iiretim paylasma anlagsmalarina konu olmalaridir. Bu 6zellikleriyle mobilya sektorii sanayi
alanlar1 i¢indeki ve arasindaki yeniden yapilanma siireclerinde 6n plana ¢ikmakta, yerel
ekonomik gelismenin en temel sektorlerinden biri olarak islev géormektedir. Bu donemde
mobilya sektdriinlin rutin iiretimleri agirlikla gelismekte olan iilkelere kaymakta, tasarim
agirliklh katma degeri yiiksek liretim kesimleri ise gelismis iilkelerde yeni teknolojilere
yapilan yatirimlarla nig pazarlara yonelik olarak gerceklesmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan iilkeler ise geligsmis iilkelerin iiretimlerini kaydirma siireglerinden daha fazla pay
kapabilmek adina ihracat agirlikli {iretim ve tasarima yonelmekte, yeni teknolojilere yatirim
yaparak ve Uretim altyapilarin1 gelistirerek yeniden yapilanma siirecine girmektedir. Bu
yeniden yapilanma siirecleri iiretim organizasyonlarinda, isgilicii siireclerinde, isgiicii
pazarinda ve mekanda Onemli degisimleri de beraberinde getirmektedir. Ancak yeni
teknolojilerin etkileri sosyal, ekonomik ve kurumsal faktorlerin farklilagsmasi nedeniyle

iilkelere hatta farkli yerlesimlere gore degisiklik gdstermektedir.

Ankara Mobilya Sektoriinde 2000’11 yillardan sonra yeni teknolojilere dayali olarak yeniden
yapilanma siireci yasanmaktadir. Ankara Mobilya Sektorii iizerine yapilan calisma
sonuglari, yeni teknolojilerin kullanimi ile birlikte iiretim organizasyonlarinda, isgiicii
stireclerinde, isgilicli pazarinda ve mekanda Oonemli doniisiimlerin yasandigini ortaya
koymaktadir. Ankara Mobilya Sektoriinde firmalarin oldukga kii¢iik olmasi, ¢ogunun aile
isletmesi niteliginde olmasi ve sinirli sermaye olanaklari, yeni teknolojileri kullanacak
beceriye sahip isgiicii agig1 ile okullardaki yetersiz teknik egitim olanaklar1 son olarak ta
sektoriin mevsimsel talep yapisi gibi sosyal, ekonomik ve kurumsal faktorlerin yeniden
yapilanma siirecini etkileyerek yeniden yapilanmanin sonuglarini farklilastirdig

goriilmektedir.

Yeni teknoloji kullanimiyla, iiretim oOrgiitlenmesinde firmalarda diisey biitlinlesmenin
saglandig1, firmalarin biliyldiigii ve fason iligkilerin azaldigi goriilmektedir. Gelismis

iilkelerde yeni teknoloji kullanimiyla yogun olarak yasanan diisey ayrisma asamasina bu
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sektorde heniiz gelinemedigi ancak cok sinirli olarak ancak fazla talep durumunda bazi
iiretim asamalarmni disariya kaydirdiklarr goriilmektedir. Ozellikle de sektdrde iiriinlerin
sikca taklit edilmesi nedeniyle 6zel tasarimlarin ¢ok fazla firma disina ¢ikarilmasinin
istenmemesi ile belli bir kalitenin saglama geregi iiretim islemlerini firma icinde
tamamlamaya zorlamaktadir. Ancak teknoloji yenilemeyen firmalarin fason iliskileri
olduk¢a yogun kullandiklari, yatay iiretim yapan tornacilar, dosemeciler, cilahaneciler,
iskeletciler, lakeciler, boyacilar, kaplamacilar, marangozlar, dogramacilar ve keresteciler
gibi tek iiretim kolunda uzmanlasan firmalara {iretimin bazi asamalarini fason olarak

yaptirarak liretim siirecini tamamladiklar belirtilmektedir.

Ankara Mobilya Sektdriinde isgiicli siireclerinde, batidaki orneklere benzer bi¢cimde yeni
beceriler kazanma ve becerisizlesme siireclerine rastlanilmaktadir. Uretim &ncesi béliimde
radikal degisimlerin, liretim ve iiretim sonrasi boliimlerde mekanik degisimlerin yasandigi,
yeni teknolojinin igeriginin mevcut beceri ve niteliklerin ¢ok koklii degisimini
gerektirmedigi izlenmektedir. Agirlikli olarak yiiksek egitimli ve teknik becerili isgiicii
iiretim Oncesi tasarim asamasinda yogun kullanilmasina kargin, {iretim ve {iretim sonrasi
asamalardaki isbas1 egitimli becerili iggiicliniin giderek dnemini kaybetmesi ve dneminin
sorgulanir hale gelmesi s6z konusudur. Ancak firmalar arasinda bu konuda tam bir
uzlagsmanin olmadigr da goriilmektedir. Yeni teknolojilerle gelismis tilkelerde Gnemi
sorgulanir hale gelen becerisiz iggliciiniin sektérde yasanan becerisizlesme siireciyle birlikte
onemi artmakta, artan otomasyona ragmen firmalarin ve kapasitelerinin biiylimesiyle is
kaybima ugramadiklar1 gorilmektedir. Yiiksek egitimli ve teknik becerisi yiiksek kadin
isgilicli de yeni eklenen iiretim 6ncesi boliimde (arge, tasarim ve planlama) {liretim siirecine
katilmaya baslamustir. Ozellikle doseme béliimiinde yillardir elleri daha yatkin oldugu igin

calisan diislik egitimli kadin isgiicliniin de ayn1 6nemini korudugu izlenmektedir.

Gelismis iilkelerin isgiicii pazarlari esnekleserek birincil kor isgiiciinden ikincil isgiicii
kesimlerine dogru kayarken, bu egilimin tersine sektorde yeni teknolojilerle fason iliskilerin
azaldig1 tespit edilmistir. Ancak gecici isgiicii kullaniminin &zellikle sektoriin insaat
faaliyetlerindeki artisina paralel olarak dekorasyon ve modiiler mobilya alaninda artis
gosterdigi belirtilmektedir. Gegici isgiicli olarak ¢cocuk ve gogmen(Suriyeli) isgiiciiniin bol
miktarda kullanildig1 hatta Sitelerde ¢aligsan isgiiciiniin agirlikli oldugu Siteler yakinindaki
baz1 semtlerde ¢ok yogunlastiklar1 izlenmektedir. Ayrica, sektorde isgiiciinii bir maliyet

faktorii olarak goren savunma stratejilerinin varligiyla yeni teknolojileri kullanacak becerili
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isgiicline yatirim yapilmamasi becerili iggiicii problemini ortaya ¢ikarmaktadir. Kisacasi,
isgiicli pazarinda becerili isgiicii problemi ve teknolojinin igerigine bagli olarak mevcut
isgliclinlin 6nemli 6l¢iide ikamesinin gerceklesmedigi, yeniden yapilanma siirecinde isgiicii

pazariin mevcut yapisi i¢inde yeniden sekillendigi goriilmektedir.

Sektorde batidaki Orneklere benzer olarak teknoloji yenileyen firmalarda merkezden
uzaklasma ve kiimelenme egilimlerine rastlanilmaktadir. Ancak yeni teknolojilerin
kullanildigr donemde teknoloji yenileyen firmalarin ancak dortte birinin desantralizasyon
stireci yasadigi, diger bir deyisle kismi olarak merkezden uzaklagsma davranisinda
bulunduklar1 gériilmektedir. Firmalarin kayma mesafesinin batidaki 6rneklerdeki gibi uzun
mesafeli degil, daha kisa mesafeli olarak gergeklestigi izlenmektedir(ortalama 17km). Bu
stirecte firma yapilarinda(firmalarin biiylimesi, makinalarin ¢ok yer kaplamasi ve sayilarinin
artmasi, liretimin artmasi vb.) meydana gelen degisimlerin firmalarin merkezde bulunmasini
zorlagtirmasi, bulunduklar1 konumlarin firmalarin biiyimelerini engellemesi, diger yandan
da merkezi ve yerel yonetimin sagladigi cekicilikler ile planlama kararlar1 belirleyici
olmustur. Ayrica firmalarin daha fazla becerisiz isgiicline bagimli hale gelmeleriyle bunlarin
rahat bulunabilece§i Sincan ve Akyurt yerlesimlerin olusturdugu firsatlar da 6nem

tasimaktadir.

Kanada mobilya sektoriinde en fazla teknolojisini uyarlayan firmalarin kiimelenme egilimi
gosterdigi goriilmektedir (Drayse, 2008). Yine ayni calismada tasarim ve satis odakli
magazalarin merkezde, liretim sahalariin banliydlerde oldugu belirtilmektedir. Ankara
Mobilya sektoriinde de teknoloji yenileyen firmalarin biiyiik ¢cogunlugu(%76) organize
alanlarda kiimelenirken, organize olmayan alanlara gidenlerin de (6r: Akyurt) ¢ogunlukla
yine kiimelenme egilimi tasidigi goriilmektedir. Ankara Mobilya Sektoriinde de Siteler
tasarim ve satig odakli firmalarin, Akyurt ve Sincan ise tiretim odakli firmalarin yogunlastigi
alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisacasi, sektordeki kiimelenme egiliminin merkezden

uzaklagma egiliminden daha baskin oldugu sdylenebilir.

Ayrica, teknoloji yenileyen firmalarin ancak dortte biri pazar paylarinin artmasina paralel
olarak bagimsiz konumlar1 tercih ederken, dortte iigiiniin sanayi sitelerinde bulundugu
goriilmektedir. Diger bir deyisle firmalarin pazar paylarimin artmasina ragmen agirlikla

sanayi sitelerinde bulunmay tercih ettigi izlenmektedir.
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Sonug olarak, teknolojik yeniliklerle Ankara Mobilya Sektoriindeki firmalarin diger
firmalarla bagimli yapisinin ¢ok fazla ¢oziilmedigi, hatta gelisen liretim aglariyla daha da
genisledigi, o nedenle kismen merkezden uzaklagsalar bile kiimelenmeyi 6zellikle de sanayi
sitelerinde konumlanmay1 tercih ettikleri goriilmektedir. Siteler ve Sincan’daki firmalarin
fason iiretim iligkileri agirlikli olarak kendi i¢inde karsilamalart da kiimelenme egilimini

desteklemektedir.

Ankara mobilya sektoriinde yapilan aragtirma sonuglari bu sanayi kolunda yeni teknoloji
kullanimiyla {iretim Orgilitlenmelerinde agirlikli olarak diisey biitiinlesmeye gidildigi,
gelismis tiilkelerde yogun olarak yasanan diisey ayrisma ve sinir Otesi iiretim paylasma
asamalarina heniiz gelinmedigi goriilmektedir. Teknolojinin tiim sanayi koluna firma
biiytikliiklerine gore esit dagilimi saglanabilir ve daha kararl1 pazarlara erisilebilirse, bugiin
sektorde smirli  diizeyde yasanan diisey ayrisma asamast sektor geneline
yayginlasabilecektir. Bu ¢ergevede isgiicli piyasasi da, iilkenin uluslararasi is boliimiindeki
yeri ve konumu, kullanilan teknolojinin icerigi ve her seyden 6nemlisi isgiicii piyasasina

katilan yeni kesimlerin niteligi ile yeniden sekillenecektir.

Bundan sonra yapilacak tez ¢aligmalarinda farkli sektorlerdeki yeniden yapilanma
streclerinin ele alinmasiyla yeni teknolojilere dayali yeniden yapilanmanin mekansal

dinamikleri daha iyi kavranabilecektir.
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EK-1. Firma Anketi (Teknoloji Yenileyen Firmalar)

1.GENEL BILGILER
Anket No:

Anketin dolduruldugu tarih:-------------------
Anketi Yanitlayanin:
Ad1 Soyadi:----- — —

Yast: -

Firmadaki GOrevi;--------===== s mm oo

Meslegi:----- S —

Egitim Durumu:---

Ise Baslama Tarihi: —
Mesleki Deneyim(Y1l olarak):.-------- -

Daha Once Calistigi Firmalar: -=--
2. FIRMA BILGILERI

1. Firma Ad1 :--- — ——

2. Nace Kodu: ---- R

3.Firma adresi

4 .Firmanin kurulus y1li ve yeri? ---- —
5. Firmanin niteligini isaretleyiniz.

a) Bagimsiz b)Bir isletme grubunun iiyesi

6. Firmaniza ait (varsa) sube/diger firmalarin bulundugu illeri belirtiniz --- -—--

7.Firmanin Ortaklik Yapisi (aile firmasi, yerli ortakli, yabanci ortakli(belirtiniz), diger....).-----------

8.Firmanizin mali yapisi:

a)%------------- yerli sermaye b)%----------------- yabanci sermaye

9. Firmanizin y1llik cirosunu belirtiniz? -—-- — -
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EK-1. (devam) Firma Anketi (Teknoloji Yenileyen Firmalar)

10.Firmanizda bulunan departmanlarin adini (Uretim, Ar-Ge, Pazarlama, satis, Hizmet vs.) calisan
sayisini ve toplam faaliyetleriniz i¢indeki oranini liitfen belirtiniz

Departman Ad1 Firma - Faaliyetleri I¢indeki Calisan Sayis1(Kisi)
Orant
Tasarim %
Uretim %
Pazarlama %
Ar-Ge %
Diger(belirtiniz)-------------- %
Toplam:100
11. Asagidaki piyasalara yapmakta oldugunuz satislarin yilizdesini(%) belirtiniz.
Ankara % Istanbul %
Yurtici:-------=-=-m=n=-mmemneoeaeeen % Yurt Dist: %

12.Firmanizda ¢alisanlarin niteligini ve sayisini belirtiniz.

Vasifsiz is¢i Uzman Teknik Miihendis Idari Personel | Toplam
Isci(usta) Personel

13.Firmanizda ¢alisanlarin egitim durumlarini belirtiniz.

Tlkokul Ortaokul Diiz lise Meslek Yiiksek Yiiksek Doktora
lisesi Okul lisans

14 Firmanizda Calisanlarin Sayisin1 Caligma Siirelerine Gére Dagitiniz.

0-2 yil aras1 3-5 yil arasi 6-8 y1l arasi 9-11 yil arasi 12+ yil

15. Firmanmizin kurucularinin kdkenini belirtiniz. ----
3.FIRMA ILE ILGILI DIGER BILGILER
16. Firma bazi isleri diger firmalara yaptirtyor mu?

a) Evet. Neden ---- b)Hayir. Geginiz soru 74.

17. Uretimin hangi asamalar1 fason olarak (firma diginda) yaptiriliyor?

18.Fason is yaptirma ne zaman bagladi1? ---- ----

19. Bu firmalar ulusal firmalar m1? Yeri? —— ——

20. Bu firmalar siirekli mi?--------

21. Firma disariya fason is yapiyor mu? Neden?-------- ----

22. Hangi iiretim asamalar1 fason olarak yapiliyor?---------
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23. Firmanizin tedarikgilerinin yaklasik sayisini ve nerede yer aldiklarini belirtiniz?
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Ankara

Tiirkiye’de
baska il

Yurt Dis1

Siteler

Akyurt

Sincan

Istanbul
yolu-
Kazan

Ivedik

Diger

Firma
sayisl

il
adi

Ulke
adi

Firma
sayisl

Hammadde

Yan
mamul
madde

Makina

Servis
bakim

Nakliye

Aksesuar

24 Firmanizin hizmet iliskisi kurdugu firmalarin yaklasik sayisini ve nerede yer aldiklarini belirtiniz?

Ankara

Tiirkiye’de
bagka il

Yurt Dis1

Siteler

Akyurt

Sincan

[stanbul
yolu-
Kazan

Ivedik

Diger

Firma
sayisi

il
adi

Ulke
adi

Firma
sayisi

Mesleki
Egitim

Universite

Tasarim

Ar-ge

Gilvenlik

Reklam

Finans

Danigmanlik

Fuarlar

25 Firmamzin misteri iliskisi kurdugu firmalarin yaklasik sayisim ve nerede yer aldiklarim

belirtiniz?
Ankara i1I“urk1ye de baska | | Dist
Istanbul . . ..
Siteler Akyurt | Sincan yolu- fvedik | Diger Firma |y o, Firma | Ulke
say1st say1st adi
Kazan
Insaat firmalari
(yerel)
Seri (Hizl)

tretim firmalari

Perakendeciler

Diger
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EK-1. (devam) Firma Anketi (Teknoloji Yenileyen Firmalar)

26.Firmanizin fason iiretim iligkisi kurdugu firmalarin yaklasik sayisim ve nerede yer aldiklarim
belirtiniz?

Ankara Tiirkiye’de baska | Yurt Dis1
il
Siteler Akyurt Sincan Istanbul Ivedik | Diger Firma il Firma Ulke
yolu- say1st adi say1st ad1

Kazan

Uretim
siirecinin ~ tek
asamasini
yapan firmalar
(iskeletgiler,
cilahaneler,
tornacilar,
iskeletciler,
lakeciler,
dosemeciler,
dogramacilar,
boyacilar)
Mikro odlgekli
firmalar
Kiigiik ve orta
Oleekli firmalar
Biiyiik firmalar

27 Isler azaldiginda firmamz galisan sayisini azaltryor mu? Kimler dncelikle azaltiliyor?--------------

28.Talep arttig1 zaman firmaniz akabinde hemen yeni iggiicii aliyor mu? Ne zaman firma yeni iggiicii
aliyor?----- ===

29. Isletmenizde yillik isgiicii degisim orani nedir? Is degisiklikleri en fazla hangi boliimlerinizde
oluyor?

30.Artan talebi karsilamak igin yeni iggiicli almanin disinda kullanilan stratejiler nelerdir?------------

31. Asagida isgiicli bulma kanallar1 verilmistir. Bunlar1 kullanim durumunuza gére 1den 5’¢ kadar
puanlayiniz.

Is¢i Bulma Kanallari 1 2 3 4 5
Is ve is¢i bulma kurumu

Ankara’daki liniversiteler

Sehir disindaki tiniversiteler(belirtiniz)-------------------
Firmalar arasi1 networklerimiz

Calisanlarimizin networkleri

Sektorle ilgili oda, dernek, sendika vb. kuruluslar
Arkadaslik ve akrabalik gibi sosyal iligkilerimiz
Internetteki kariyer siteleri

Yerel medya ve ilanlar

Diger(belirtiniz)----------==-=========mmmmmmm s
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32. Urettiginiz belli basli iiriinler nelerdir?
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Kendi imalati olan triinler

Fason olarak iirettirdigi {lirlinler

Sandalye

Koltuk

Mutfak

Banyo

Yatak odasi

Ofis mobilyasi

Yemek odasi

Dekorasyon

33. Thracat yapiyor musunuz?

a) Evet. Hangi iilkelere belirtiniz. ---

b) Hayur.

34. Mdsterileriniz daha ¢ok hangi sektorlerde yer aliyor?

35. Siirekli olan miisterilerinizin orani nedir?

4. TEKNOLOJI DEGISIKLIGI VE ETKILERINE ILISKIN BILGILER

36. Son yillarda sektoriiniizdeki en dnemli teknolojik gelisme nedir? Ne zaman gergeklesti?----------

37. Firmanizin farkli iiretim asamalarindaki boliimlerde yasanan teknolojik gelismeler nelerdir ve

oradaki isgiicli bu durumdan nasil etkilendi?

1.TASARIM

Teknolojik degisiklik Arge birimi kuruldu

Arge Bilgisayar destekli siire¢ planlama (BDSP)
Planlama Bilgisayar destekli tasarim (BDT)

Isgiiciiniin nasil etkilendigi

Sayist artti/azaldi

Niteligi yiikseldi/azaldi/ayni kald:
Yeni is tanimlari olustu

Eski isler ortadan kalkti

Her sey aym

Diger

2.URETIM

Teknolojik degisiklik
CNC Kesim-oyma
CNC Kaplama

CNC Montaj

Robot ile Boyama
Doseme

Delik A¢ma, Ebatlama, Frezeleme Merkezi, Masif Mobilya, Masif Panel, Pres, Torna, Zimpara
agamalarinin tek makineden ¢ikmast

Isgiiciiniin nas1l etkilendigi

Sayist artti/azald1
Niteligi yiikseldi/azald1
Yeni ig tanimlar1 olustu
Eski isler ortadan kalktt
Her sey ayni

Diger

3.URETIM
ISLEMLER

SONRASI

Teknolojik degisiklik
Kalite kontrol
Paketleme

Nakliye

Montaj

Isgiiciiniin nasil etkilendigi

Sayzst artti/azald1
Niteligi yiikseldi/azald1
Yeni is tanimlart olugtu
Eski isler ortadan kalkti
Her sey ayni

Diger
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EK-1. (devam) Firma Anketi (Teknoloji Yenileyen Firmalar)

38. Yeni teknolojilerin kullanimiyla firma, isgiicii ve iiriin/liretim yapisinda ne tiir degisiklikler oldu?
Kisaca 6zetleyiniz (Maddelerin basina 1-5 arasi onem derecesi belirtiniz.)

Firma bilgileri

Firma biyudivkiigiildii
Firma tiim igleri kendi yapmaya basladi/bir¢ok igi bagka firmalara vermeye basladi/ayn1 sekilde devam ediyor
Firmanin iligkili oldugu firma sayisi artti/azaldi/ayni kald:

Firmanin sahip oldugu igletme sayisi artti/ayni kaldi
Miisterileri artti/ayni1 kaldi/azaldi

Firmanin kar artti/ayn1 kaldi/azald1

Firmanin Pazar pay artti/ayn1 kaldi

Firmanin ihracat1 artt1 (% kag: )/ayni1 kaldi/ azald1
Firmanin cirosu artt1 (% kag: )/ayn1 kaldi/ azald:

Calisan bilgileri

Calisan sayisi artti/ayni kaldi/azaldi
Calisanlarin niteligi yiikseldi/ayn1 kaldi/diistii

Yeni teknolojileri kullanmak amaciyla mevcut calisanlar egitimden gegmek zorunda kald1
(egitimi veren sirket/kurum/merkez :
Yeni teknolojiyi kullanamayanlar isten atildi/ boliim degistirdi/aynen devam ediyor
Teknolojiyi iyi kullanan elemanlar alinmak zorunda kald:

Isgiicii verimliligi artti/ayn1 kaldi/azald

Yeni teknolojilerden sonra firmanizda ¢alisan gecici calisanlarin sayisi artti/azaldi/ayni kaldi
Kadin iggiicii artt1 /azaldi/ayni kald:
Cocuk isgiicii artti/azaldi/ayni kaldi

Uriin/Uretim bilgileri

Uriinlerimiz gesitlendi/ayn1 kald1

Uretimimiz artt1i/aym kald

Uriinlerimizin kalitesi yiikseldi/diistii/degismedi
Uriinlerimizin katma degeri yiikseldi/diistii/degismedi
Uretimimiz seri hale geldi/ kisisellesti

Teslimat hizi artti/ayn1 kaldi/azald1

Hurda ve fire oranlar1 azaldi/ayni kaldi/artti

Birim maliyet azaldi/ayni kald1

Diger. Belirtiniz
39. Yeni teknoloji kullanimindan 6nce ve sonraki personel durumunu belirtiniz.

Personel Durumu

Eski teknoloji Kullanilirken Yeni teknoloji kullanilirken

Usta

Isci

Teknisyen

Idari

Miihendis

Diger

Toplam galisan
40-Yeni teknolojilere gegmenizin nedenlerini 6nem sirasina gore belirtiniz.

a)-
b)-
C)-

d)-
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EK-1. (devam) Firma Anketi (Teknoloji Yenileyen Firmalar)

41. Isletmelerin teknolojik yenilikleri izledigi yerler nerelerdir?

Tercih % Tercih % | Toplam
edenler etmeyenler

Yurtici fuar ve sergiler

Yurtdis1 fuar ve sergiler

Teknoparklar

Egitim ve danismanlik kuruluglar

Internet

Dergi ve gazeteler

Sektordeki diger firmalarin riinlerinin
incelenmesi

KOSGEB, TSO ve benzeri kuruluslar
Duyum ve tavsiyeleri dinlemek

42 Isletmenizde teknolojik yenilikler hangi yollarla temin edilmektedir?

evet | % |hayir | % | Toplam

Isletmenin kendi Ar-Ge faaliyetleri yoluyla
Universitelerle isbirligi yaparak

Transfer yoluyla temin

Yurtici ve yurtdisi ortaklar aracilifiyla

Makine ve techizat saticilar araciligiyla

Ticari marka, patent, lisans vb. satin alma yoluyla
43. Isletmenizde yeni teknoloji kullanimina gegiste engel teskil eden faktdrleri dnem sirasina gore
belirtiniz

a)-
b)-
C)-
d)-

44. Firmanizdaki teknoloji degisikliginde kullandigi kanallar1 6nem derecesine gore belirtiniz.
(1=kesinlikle  katilmiyorum,,2=katilmiyorum,3=fikrim  yok, 4=katiliyorum, 5=tamamen
katiliyorum)

Sektordeki diger firmalara mekansal olarak yakin olmak,

Uluslararasi faaliyetlere, tanitim ve satis seminerlerine, firmalar aras1 kurumsal ziyaretlere, ticari
sergilere katilmak,

Uriinleri benzer firmalarla iliskili olmak,

Calisanlar benzer egitim seviyesine sahip olan firmalarla iligkili olmak,

Kullandiginiz patentlerin teknik sinifinin benzer oldugu firmalarla iligkili olmak,

Ayni firma catis1 altindaki isletmelerle iligkili olmak,

Diger firmalardaki ¢alisanlarla tanigiklik/akraba iligkisine/ ortak deneyime sahip olmak
Firma i¢i sosyal faaliyetler,

Sektordeki firma ve kisilerle yakin sosyal iligkiler,

Sektordeki ortak normlar, temayiiller, is yapma pratiklerine sahip firmalarla iligkiler,
Siyasi diisiince, diinya goriisii v.s. olarak bize yakin firmalarla iligkiler,

Hemgeri oldugumuz firmalarla iligkiler,

Sektorle ilgili is orgiitleri, dernekler, kurumlar ve kuruluslar,

Yurt disindaki firmalarla iligkiler (kiiresel iliskiler),

Ankara’nin kendine has is kiltiiri,
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Diger firmalardan transfer edilen calisanlar,

Devlet kurumlariin destek ve tesvikleri,

Yabanci miisterilerden gelen doniisler, istekler, oneriler,
Yerli miisterilerden gelen istekler, dneriler,

Sektordeki lider firmalar takip etmek,

Tedarikgilerle olan iliskiler,

Diger.Belirtiniz

45. Sektorde teknolojik degisiklikler agisindan lider oldugunu diisiindiigiiniiz firmalarin isimlerini
Onem derecesine gore belirtiniz.

1---

46. Bugiin itibariyle isletmenizdeki makinalarin temel 6zellikleri nelerdir?

Nereden
alindig

Teknolojisi Sayisi Yili Birinci el Ikinci el

WIN|F-

4
47.Calisanlar yeni teknolojileri etkin olarak kullanabiliyorlar m1? Bunlarin kullaniminda problemler

yasand1 m1? Adapte oldular mi1?

48. Yeni teknolojilerle ne tiir islerde ¢alisanlarin degeri artt1, ne tiir islerde calisanlarin azaldi veya
etkilenmedi; zenaatkar iscilerin degeri azaldi mi?

49 Firmanizda farkli tiretim boliimlerine gore diizenli ve diizensiz ¢alisanlarin dagilimimi belirtir
misiniz?

Teknoloji Degistirmeden dnce

Teknoloji Degistirdikten sonra

¢ingene vb.)

Uretim Uretim
Tasarim | Uretim sonrast Tasarim | Uretim | sonrasi

islemler islemler

Diizenli

Gegici

Kismi zamanl ¢alisan

Kadn iggiicii

Cocuk isgiicii

Etnik (Suriyeli,
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50. Ne zaman ve hangi durumlarda firmaniz gegici isgiicii kullaniyor?

51. Neden firma kadin isgiicii ¢alistirmay1 tercih ediyor?------------=--=-=---m-mmemmeeoev -~

52. Firmanizda en diisiik ve en yiiksek iicret alanlar hangi bdliimlerde calisiyorlar? Ne tiir isler
yapiyorlar? Aldiklar ticret nedir?

53. Teknolojik degisikliklerden sonra en diisiik ve en yiiksek iicretlerde herhangi bir artis veya diistis
gergeklesti mi?--- —

54.Yeni teknolojileri kullanacak nitelikli iggiicli bulmakta sorunlar yasiyor musunuz?
a)Evet b) Hayir

55. Sektoriiniizde nitelikli iggiicii hareketliligi oldugunu diisiiniiyor musunuz?

a)Evet b)Hayir (ise 26.Soruya geginiz.)
56.Ne tiir hareketlilik gézleniyor?

a)Ankara igi b) Yurt igi ¢) Yurt dist d) Diger.
5. FIRMALARIN MEKANSAL OZELLIKLERI

57 Firmaniz mevcut yerinden memnun mu? Nigin?

58.0nceki yillarda firmaniz yer degistirdi mi? Daha énceki yerlerde firmamzin &zellikleri ne idi?

Bir dnceki yer Iki dnceki yer Ug dnceki yer Dort dnceki yer

Semti

Yili

Caligan sayilari

Acik alan (m2)

Kapali alan (m2)

Uretim teknikleri

Yer degistirme

nedeni

Uretilen iiriinler
59. Firmanizin Ankara’da yer segmesinin nedenlerini 6nem sirasina gore puanlayiniz? (1-kesinlikle

katilmiyorum S5=tamamen katiliyorum)

Biiyiik miisterilerin varlifi,

Biiyiik tedarikgilerin varligi,

Hammaddeye yakinlik,

Yerel isgiicii potansiyelinin fazlalifi,

Ayni1 sektordeki diger firmalara yakin olmak,
Fiziksel altyap1 olanaklarinin iyi olmasi,
Aragtirma kuruluglari,

Sektoriin Ankara’da gelismis olmasi,
Ankara’nin sosyo kiiltiirel yapisi,

Diger: ---
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60. Yakin konumlarda kag firma sizinle ayni lrtinleri iiretiyor? -=--

61. Misterilerinize yakinlik 6nemli midir? -

62. Ne tiir iligkilerinizde diger firmalara fiziksel yakinlik 6nemlidir, derecesi nedir? (1=Hi¢ 6nemli
degil 5=Cok Onemli)

Tedarik iligkileri
Hizmet iliskileri
Miisteri iligkileri
Uretim iliskileri
63. Fiziksel yakinligin sagladig1 avantajlar nelerdir?

a)Etkilesimli 6grenmeyi sagliyor

b)Kalifiye isgiicii bulmak kolay

¢)Uretim mallarin1 az maliyetle temin etme
d)Ortiilii bilgiye erisim imkani

e)Bilginin yayilma kolaylig

f)Bilgiyi yorumlama ve 6zlimseme kolayligt
g)lsbirligini destekleme

h)Arastirma birimlerine yakinlik saglamasi
1)Yenilik yapmayi sagliyor

i)Yaratici bilgi transferi kolay gergeklesiyor

j) Hicbir avantaji yok

k)Diger---

64. Diger firmalarla iliskilerinizde hangi faktorler 6nemlidir?

Tedarik Hizmet Miisteri Uretim
iligkileri iligkileri iligkileri iligkileri

Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar

Teknik geziler, satig seminerleri, ulusal ve
uluslararasi toplantilar, ticari sergiler ve kurumsal
ziyaretlerde bulundugumuz firmalar

Uriinleri bizim {irinleri ve calisanlarin egitim
seviyesi bize benzer olan ve benzer patentlere sahip
olan firmalar

Orgiitsel olarak bagli oldugunuz diger firmalar
Ayni politika ve kurallara bagli oldugunuz
firmalar

Calisanlartyla ¢alisanlarimiz arasinda arkadaslik,
akrabalik veya ge¢mis deneyime dayanan iligkileri
olan firmalar

Diger
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6. DIGER REKABET FAKTORLERI BILGILERI
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65.Rekabet edebilirliginizi arttirmak i¢in uyguladiginiz stratejiler nelerdir 6nem derecesine gore

siralayiniz.

3--- —

66. Yeni teknolojilere gegince bir marka iiriin gergeklestirdiniz mi?
67.Yeni teknolojiler firmanizin karliligim %kag etkiledi?

68. Yeni teknolojiler tasarim giicliniizii artirdi m1?-------

69. Uriinlerinizi pazarlamada diger iiriinlerle (giyim vb.) bir yasam tarz1 olusturacak konsepte sunus

yapiliyor mu?---

70. Firmanin yenilikg¢iligi/yaraticiliginin olusmasinda ve artmasinda hangi firmalarla baglantilariniz

etkili oluyor?

a) Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar,

b) Teknik geziler, satis seminerleri, ulusal ve uluslararasi toplantilar, ticari sergiler ve

kurumsal ziyaretlerde bulundugumuz firmalar,

¢) Urlinleri bizim {iriinleri ve ¢alisanlarin egitim seviyesi bize benzer olan ve

benzer patentlere sahip olan firmalar,

d) Orgiitsel olarak bagli oldugunuz diger firmalar,

e) Ayni politika ve kurallara bagli oldugunuz firmalar,

f) Calisanlariyla calisanlarimiz arasinda arkadaslik, akrabalik veya gecmis deneyime

dayanan iligkileri olan firmalar,

g) Higbiri. Digerleri----

71. Son 5 yilda gerceklestirdiginiz bir yenilik var mi1? Tiirli ve sayisimi belirtiniz.

Yenilik

Sayisi

Tiir (patent, faydali
model, endistriyel
tasarim ve marka )

Ulusal

Uluslararasi

Hangi diizeyde
1.Firma i¢in yeni
2.Ankara i¢in yeni
3.Tiirkiye icin yeni
4.Diinya i¢in yeni

Uriin yeniligi

Siirec/process yeniligi

Orgiitsel yenilik

Pazarlama yeniligi
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72. Ankara Mobilya Sektoriiniin en 6nemli ilk ti¢ sorunu nedir?

Arastirma ve gelistirme sorunu

Cevre ve enerji sorunlari

Cin’den ithalatin artmasi

Giiclii bir 6rgiitlenmenin olmamasi
Hammadde tedarik sorunu

Nakliye, stok ve iiretim sorunlari
Kalifiye eleman sorunu

Giivenilir envanter kaydinin olmamamsi
Sermaye yetersizligi

Tasarim ¢alismalariin yetersizligi
Universite sanayi isbirliginin yetersizligi
IKEA’nin acgilmasi
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1.GENEL BILGILER
Anket No:

Anketin dolduruldugu tarih:-------------------

Anketi Yanitlayanin:

Ad1 Soyadi:----- -

Yast: --

Firmadaki Gorevi:

Meslegi:----- ---

Egitim Durumu:--- —-

Ise Baslama Tarihi:
Mesleki Deneyim(Y1l olarak):.--------

Daha Once Calistigi Firmalar: —--

2. FIRMA BILGILERI
1. Firma Adi :--- —
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2. Nace Kodu: ----

3.Firma adresi

4.Firmanin kurulus y1l1 ve yeri? ----

5. Firmanin niteligini isaretleyiniz.

a) Bagimsiz b)Bir igletme grubunun tiyesi

6. Firmaniza ait (varsa) sube/diger firmalarin bulundugu illeri belirtiniz

7.Firmanin Ortaklik Yapisi (aile firmasi, yerli ortakli, yabanci ortakli(belirtiniz), diger....).

8.Firmanizin mali yapisi:

) %o------------- yerli sermaye

0)%------m-mmm - yabanci sermaye

9. Firmanizin y1llik cirosunu belirtiniz?

10. Son 5 yilda firmanizin cirosundaki degisimi tanimlayimiz.

|:| Cirom artt1

|:| Cirom azaldi

I:I ne artt1 ne azaldi

11. Son 5 yilda firmanizin mali durumunuzu asagidakilerden hangisi tanimlar?

I:I Kar ettim

|:| Zarar ettim

|:| ne kar ne zarar ettim
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12.Firmanizda bulunan departmanlarin adini, ¢alisan sayisin1 ve toplam faaliyetleriniz i¢indeki
oranini liitfen belirtiniz

Departman Adi Firma Faaliyetleri Icindeki Orani Calisan Sayis1(Kisi)

Uretim %

Pazarlama-satis %

Diger(belirtiniz)-------------- %

Toplam:100

13. Asagidaki piyasalara yapmakta oldugunuz satislarin yilizdesini(%) belirtiniz.
Ankara % Istanbul %
Yurtigis------=-m-mmmmmmmmmmmm o % Yurt Dist: %

14 Firmanizda ¢alisanlarin niteligini ve sayisini belirtiniz.

Vasifsiz is¢i Uzman Teknik Miihendis Idari Personel | Toplam
Isci(usta) Personel

15. Son 5 yilda firmanin isgiiciindeki degisimi tanimlayiniz.

I:I Calisan sayimiz artt1 I:I Calisan sayimiz azaldi I:I ne artt1 ne azaldi

16.Firmanizda ¢alisanlarin egitim durumlarini belirtiniz.

Tlkokul Ortaokul Diiz lise Meslek Yiksek Yiiksek Doktora
lisesi Okul lisans

17 Firmanizda Calisanlarin Sayisini1 Caligma Siirelerine Gore Dagitiniz.

0-2 y1l arasi 3-5 yil arasi 6-8 yil arasi 9-11 yil aras1 12+ y1l

18. Firmanizin kurucularinin kokenini belirtiniz. -—
3.FIRMA ILE iLGILI DIGER BILGILER

19. Firma bazi isleri diger firmalara yaptirtyor mu?

a) Evet. Neden ---- b)Hayir. Geginiz soru 74.

20. Uretimin hangi agsamalar1 fason olarak (firma diginda) yaptiriliyor?

21.Fason is yaptirma ne zaman bagladi? ---- ----

22. Bu firmalar ulusal firmalar mi1? Yeri? ----

23. Bu firmalar stirekli mi?--------

24. Firma disariya fason is yapiyor mu? Neden?

25. Hangi iiretim asamalar1 fason olarak yapiliyor?---------
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26. Firmanizin tedarikgilerinin yaklasik sayisini ve nerede yer aldiklarini belirtiniz?
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Ankara

Tiirkiye’de bagka
il

Yurt Dist

Siteler

Akyurt

Sincan

Istanbul
yolu-
Kazan

Ivedik

Diger

Firma il
say1s1 adi

Ulke
adi

Firma
sayis1

Hammadde

Yari mamul
madde

Makina

Servis bakim

Nakliye

Aksesuar

27 Firmanizin hizmet iliskisi kurdugu firmalarin yaklasik sayisini ve nerede yer aldiklarini belirtiniz?

Ankara

Tiirkiye’de baska
il

Yurt Dist

Siteler

Akyurt

Sincan

Istanbul
yolu-
Kazan

Ivedik

Diger

Firma il
sayisi ad1

Ulke
adi

Firma
say1s1

Mesleki Egitim

Universite

Tasarim

Ar-ge

Gilivenlik

Reklam

Finans

Danigmanlik

Fuarlar

28.Firmanizin miisteri iligkisi kurdugu

belirtiniz?

firmalarin yaklagik sayisin1 ve nerede yer aldiklarimi

Ankara

Tiirkiye’de baska
il

Yurt Dist

Siteler

Akyurt

Sincan

Istanbul
yolu-
Kazan

Ivedik

Diger

Firma il adt

sayisl

Ulke
adi

Firma
say1s1

Insaat
firmalari(yerel)

Seri (Hizlr)
tiretim firmalar1

Perakendeciler

Diger

29 .Firmamzin fason iiretim iliskisi kurdugu firmalarim yaklasik sayisim1 ve nerede yer aldiklarim

belirtiniz?

Ankara

Tiirkiye’de baska
il

Yurt Dist

Siteler | Akyurt

Sincan

Istanbul
yolu-
Kazan

ivedik

Diger

Firma il
sayisl adi

Ulke
adi

Firma
sayisi

Uretim siirecinin tek
asamasini yapan
firmalar (iskeletgiler,
cilahaneler,
tornacilar,
iskeletgiler, lakeciler,
dosemeciler,
dogramacilar,
boyacilar)

Mikro 6lgekli firmalar

Kiigiik ve orta 6lgekli
firmalar

Biiyiik firmalar
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30.Isler azaldiginda firmamz calisan sayisini azaltryor mu? Kimler dncelikle azaltilryor?--------------

31.Talep arttig1 zaman firmaniz akabinde hemen yeni isgiicii aliyor mu? Ne zaman firma yeni isgiicii

aliyor?----- -

32. Isletmenizde yillik isgiicii degisim orani nedir? Is degisiklikleri en fazla hangi boliimlerinizde
oluyor?

33.Artan talebi karsilamak icin yeni isgiicli almanin diginda kullanilan stratejiler nelerdir?------------

34. Asagida isgiicii bulma kanallar1 verilmistir. Bunlar1 kullanim durumunuza gére 1den 5’¢ kadar
puanlayiniz.

Is¢i Bulma Kanallari 1 2 3 4 5

Is ve is¢i bulma kurumu

Ankara’daki Universiteler

Sehir digindaki tiniversiteler(belirtiniz)-------------------

Firmalar aras1 networklerimiz

Calisanlarimizin networkleri

Sektorle ilgili oda, dernek, sendika vb. kuruluglar

Arkadaslik ve akrabalik gibi sosyal iligkilerimiz

Internetteki kariyer siteleri

Yerel medya ve ilanlar

Diger(belirtiniz)
35. Urettiginiz belli bagli tirlinler nelerdir?

Kendi imalati olan iiriinler Fason olarak iirettirdigi tiriinler

Sandalye
Koltuk
Mutfak

Banyo

Yatak odasi
Ofis mobilyasi
Yemek odasi
Dekorasyon

36. Ihracat yapiyor musunuz?

a) Evet. Hangi iilkelere belirtiniz. --- b) Hayir.

37. Misterileriniz daha ¢ok hangi sektorlerde yer altyor? --- ----

38. Siirekli olan miisterilerinizin orani nedir? -=-- --

4. TEKNOLOJI DEGISIKLIGI VE ETKILERINE ILISKIN BILGILER

39. Isletmenizde yeni teknoloji kullanimina gegiste engel teskil eden faktdrleri dnem sirasina gére
belirtiniz. (3 6nemli neden)

40. Yeni teknoloji kullanimina gegmeyi diistiniiyor musunuz?

a) Evet. Neden ---b)Hayir.
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41. Firmanizda farkl tiretim boliimlerine gore diizenli ve diizensiz calisanlari dagilimini belirtir
misiniz?

Tasarim Uretim Uretim sonrasi islemler

Diizenli

Gegici

Kismi zamanli ¢alisan
Kadin iggiicii

Cocuk isgiicii

Etnik (Suriyeli,
cingene vb.)

42. Ne zaman ve hangi durumlarda firmaniz gegici isgiicii kullaniyor?

43. Neden firma kadin isgiicii ¢alistirmay1 tercih ediyor?-------------=-==-==-=--mmemnuev-- -

44. Firmanizda en diisiik ve en yiiksek ticret alanlar hangi boliimlerde calisiyorlar? Ne tiir isler

yapiyorlar? Aldiklar ticret nedir?

5. FIRMALARIN MEKANSAL OZELLIKLERI

45 Firmaniz mevcut yerinden memnun mu? Nigin?

46.0nceki yillarda firmamz yer degistirdi mi? Daha 6nceki yerlerde firmanizin dzellikleri ne idi?

Bir 6nceki yer Iki 6nceki yer Ug dnceki yer Dort 6nceki yer

Semti

Yili

Caligan sayilari

Agik alan (m2)

Kapali alan (m2)

Uretim teknikleri

Yer  degistirme

nedeni

Uretilen iiriinler
47. Firmanizin Ankara’da yer segmesinin nedenlerini 6nem sirasina gore puanlaymiz? (1-kesinlikle

katilmiyorum S5=tamamen katiliyorum)

Biiylik miisterilerin varligi,

Biiyiik tedarik¢ilerin varligi,

Hammaddeye yakinlik,

Yerel isgiicii potansiyelinin fazlaligi,

Aym sektordeki diger firmalara yakin olmak,

Fiziksel altyap1 olanaklarinin iyi olmasi,

Aragtirma kuruluslari,

Sektoriin Ankara’da gelismis olmasi,

Ankara’nin sosyo kiiltiirel yapisi,

Diger: ---- S




161

EK-2. (devam) Firma Anketi (Teknoloji Yenilemeyen Firmalar)

48. Yakin konumlarda kag firma sizinle ayni iiriinleri {iretiyor?-----=--==-=========mmmmmmemmmm oo

49. Miisterilerinize yakinlik dnemli midir? -—-- -—-- -
50. Ne tiir iligkilerinizde diger firmalara fiziksel yakinlik 6nemlidir, derecesi nedir? (1=Hig

onemli degil 5=Cok Onemli)
1 2 3 4 5

Tedarik iligkileri
Hizmet iliskileri
Miisteri iligkileri
Uretim iliskileri
51. Fiziksel yakinlhigin sagladigi avantajlar nelerdir?

a)Etkilesimli 6grenmeyi sagliyor

b)Kalifiye isgiicii bulmak kolay

¢)Uretim mallarin1 az maliyetle temin etme
d)Ortiilii bilgiye erisim imkam

e)Bilginin yayilma kolayligi

f)Bilgiyi yorumlama ve 6zlimseme kolaylig
g)lsbirligini destekleme

h)Arastirma birimlerine yakinlik saglamasi
1)Yenilik yapmay1 sagliyor

i)Yaratici bilgi transferi kolay gergeklesiyor

j) Hicbir avantaji yok

k)Diger---
6. DIGER REKABET FAKTORLERI BILGILERI

52.Rekabet edebilirliginizi arttirmak i¢in uyguladiginiz stratejiler nelerdir 6nem derecesine gore
siralayiniz.

53. Firmanin yenilikg¢iligi/yaraticiliginin olusmasinda ve artmasinda hangi firmalarla baglantilarimz
etkili oluyor?

a) Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar,
b) Teknik geziler, satis seminerleri, ulusal ve uluslararasi toplantilar, ticari sergiler ve

kurumsal ziyaretlerde bulundugumuz firmalar,
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¢) Uriinleri bizim iiriinleri ve ¢alisanlarin egitim seviyesi bize benzer olan ve

benzer patentlere sahip olan firmalar,

d) Orgiitsel olarak bagl oldugunuz diger firmalar,

e) Ayni politika ve kurallara bagli oldugunuz firmalar,

f) Calisanlariyla caliganlarimiz arasinda arkadaslik, akrabalik veya gecmis deneyime

dayanan iliskileri olan firmalar,
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g) Higbiri. Digerleri----

54. Son 5 yilda gergeklestirdiginiz bir yenilik var mi1? Tiirli ve sayisin1 belirtiniz.

Yenilik Sayisi Tiirii (patent, _ Hangi diizeyde
faydal model, g 1.Firma i¢in yeni
endiistriyel tasarim | _ g 2.Ankara i¢in yeni
ve marka ) E 9 3.Tirkiye i¢in yeni

=) 5 4.Diinya i¢in yeni

Uriin yeniligi

Siire¢/process yeniligi

Orgiitsel yenilik

Pazarlama yeniligi

55. Ankara Mobilya Sektoriintin en 6nemli ilk li¢ sorunu nedir?

56. Diger firmalarla iligkilerinizde hangi faktorler 6nemlidir?
Tedarik Hizmet Miisteri Uretim
iliskileri iligkileri iliskileri iliskileri

Mekansal olarak yakinda yer alan firmalar

Teknik geziler, satis seminerleri, ulusal ve uluslararasi
toplantilar, ticari sergiler ve kurumsal ziyaretlerde
bulundugumuz firmalar

Uriinleri bizim iirlinleri ve galiganlarin egitim seviyesi bize
benzer olan ve benzer patentlere sahip olan firmalar

Orgiitsel olarak bagl oldugunuz diger firmalar

Ayni politika ve kurallara bagl oldugunuz firmalar

Calisanlariyla calisanlarimiz arasinda arkadaslik, akrabalik
veya geemis deneyime dayanan iligkileri olan firmalar

Diger
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Hobiler

Yiizmek, kitap okumak, trekking
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GAZI GELECEKTIR...






