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Bu arastirmanin amaci Istanbul ili Esenler ilgesinde gorev yapmakta olan ilkokul
miidiirlerinin liderlik stillerini 1991 yilinda Bolman ve Deal tarafindan gelistirilen ‘Liderlik
Cerceveleri Kurami’na gore ne diizeyde gosterdiklerini 6gretmen ve miidiirlerin
goriislerine dayanarak 6lgmektir. Arastirma i¢in kullanilan veri toplama araci 1991 yilinda
Bolman ve Deal tarafindan gelistirilmis ve Mahge Dereli tarafindan Tirkge’ ye
uyarlanarak kullanilmistir. Arastirma anketi {ic béliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde
anketi dolduran bireye ait bilgiler, ikinci boliimde, ilkokul miidiirlerinin liderlik bigimlerini
Ol¢meyi amaglayan 38 soru ve son bolimde miidiirlerin liderlik ve yoneticilik 6zelliklerini
belirlemeye yénelik ifadeler yer almaktadir. Arastirma Istanbul ili Esenler ilgesinde buluna
19 ilkokulda yapilmis ve ilkokul miidiirleri ile 6gretmenler ¢alismaya dahil edilmistir.
Arastirma i¢in 600 6gretmen ve 19 ilkokul miidiiriine anket teslim edilmistir. Miidiirlerin
tamami anketleri doldurmus, 6gretmenlerin 372’s1 bu anketleri doldurarak teslim etmistir.
Ogretmen anketlerinin 104 tanesi yanlis veya eksik dolduruldugu igin calismaya dahil
edilmemistir. Analizler bilgisayarda SPSS for 20.00 istatistik paket programinda
yapilmigtir. Miidiirlerin ve 6gretmenlerin anketleri ayr1 ayr1 degerlendirilmis, miidiirlerin
kendileri hakkindaki diisiinceleri ve 6gretmenlerin miidiirler hakkindaki diisiinceler ayri
ayr1 incelenmistir. Miidiirlerin kendi liderlik = stilleri hakkindaki diisiinceleri ve
ogretmenlerin mudiirlerin liderlik stilleri hakkindaki diisiinceleri, gruplara iki ayr1 form
uygulandigindan dolay1 ayr1 ayr1 hesaplanmis ve bunun sonucunda aritmetik ortalamalarin
karsilagtirilmasiyla iki grubun diisiinceleri karsilagtirilmistir. Arastirmada Ogretmenler
miidiirlerin sirastyla ‘Insan Kaynaklari Liderligi’, “Yapisalci Liderlik’, ‘Politik Liderlik’ ve
‘Sembolik Liderlik’ uyguladigim diisiiniirken miidiirler de kendilerinin ‘Insan Kaynaklari
Liderligi’, ‘Yapisal Liderlik’, ‘Politik Liderlik’ ve ‘Sembolik Liderlik’ uyguladiklarini
diisinmektedirler. Yani Ogretmenlerin ve miidiirlerin diistinceleri aymdir. Ayrica
ogretmenlerin ve miidiirlerin cinsiyetleri ve mesleki kidemlerine gore miidiirlerin
uyguladig liderlik stilleri farklilik gostermektedir.

Anahtar Kelimeler : Liderlik, doniisiimcii liderlik, yonetici
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ABSTRACT

The objective of this study is to measure at what level the primary school principals
working in Esenler, Istanbul show their leadership tendencies on the basis of the opinions
of teachers and principals according to “Leadership Frames Theory” developed by Bolman
and Deal in 1991. The data collection tool used for this study was developed by Bolman
and Deal in 1991 and translated into Turkish and used by Mahge Dereli. The study
questionnaire consists of three parts. The first part consists of some personal information of
those who answered the questionnaire, the second part consists of 38 questions aiming at
measuring the leadership types of primary school principals, and the last part consists of
some explanations in order to identify the leadership and management qualities of
principals. The study was carried out in 19 primary schools in Esenler, Istanbul; primary
school principals and teachers were included in it. For the study, surveys were given to 600
teachers and 19 primary school principals. All the principles and 372 of the teachers filled
in and delivered the surveys. 104 teacher surveys were excluded from the study as they
were filled in either incompletely or faultily. The analyses were performed in computer
with SPSS for 20.00 statistics packet program. The questionnaires of the principles and the
teachers were evaluated separately. The thoughts of the principals on themselves and the
thoughts of the teachers on the principals were also evaluated separately. In this way; it
became possible to compare the thoughts of the principals and the teachers. It was found
out in the study that the teachers think the principles implemented “Human Resource
Leadership”, “Structuralist Leadership”, “Political Leadership” and “Symbolic
Leadership” respectively; the principals also think that they implemented the same types of
leadership. That means the teachers and the principals have the same opinions. It was also
found out that the type of leadership that the principals implemented vary according to the
gender of the teachers and principals and according to their professional seniority.

Key Words  : Leadership, Transformational Leadership, Manager
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklar1 ve tanimlar

yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Insanin gereksinimleri, yasam standartlar1 ve insana iliskin sorunlar tartisilirken, oncelikli
olarak dikkate alinmasi gereken en 6nemli konu egitimdir. Ciinkii bilimsel bilginin tiretimi,
yaratici potansiyeli yliksek bireylerin yetistirilmesi ve evrensel bir nitelige sahip saglikli
bireylerin yetistirilmesi egitimle miimkiindiir (Cakmak, 2008). Bu nedenle egitim
sorunlarinin her zaman giindemde olmas1 ve toplumdaki bireylerin daha iyi bir egitim
alabilmesi i¢in daha neler yapilabilecegi onemsenmelidir. Bilgi ¢aginin yasandig nitelikli
insana olan ihtiyacin arttigi ve Uretim-tiketim anlayisiin degistigi gercegiyle hareket
edersek, egitim tilkelerin birinci giindem maddesi olmalidir (Gedikoglu, 2005). Artik
insanlar iilkelerinin ‘Ben ne 6gretirsem onu 6greneceksin.’ anlayisint kabul etmemektedir.
Bu ortamda iilkeler ger¢ek biiylimenin sayisal biiylime olmadigini, biiyiimenin ancak

nitelikli insanla olacagini kabul etmislerdir (Ozden, 2010).

Gedikoglu’na gore (2005) Tirkiye’de egitim politikalari hi¢bir zaman partiler sti
olmamustir. Stratejik dnemi ¢ok biiyiik olmasina ragmen egitim devlet biitcesinden gereken
payl alamamis ve iilkemizde cogu yerde egitim olanaksizliklar i¢inde yapilmaktadir.
Ayrica egitim sistemimizde ezbercilik hakimdir. Ogretmen yetistirmede biiyiik sorunlar
vardir, lilkemizde 6gretmene gereken onem verilmemekle birlikte dgretmenlerin mesleki

gelisme olanaklar1 da saglanmamaktadir (Ozden, 2010).



Egitim Reformu Girisimi ‘Egitim izleme Raporu 2009’adli ¢aliymada Tiirk Egitim
Sistemi’ndeki sinav merkezli yapiya vurgu yapilmakta ve egitim kalitesini iyilestirmede
ortaya c¢ikan en biiylik engelin kademeler arasinda gegiste uygulanan sinavlar oldugu

savunulmaktadir (Yilmaz ve Altinkurt, 2011).

Aslinda Milli Egitim Bakanligi da bu sorunlarin farkindadir. MEB 2010-2014 stratejik
planinda bakanlik giiclii ve zayif yonlerini ortaya koymus ve zayif yonleri olarak sunlar
one c¢ikarmistir: 1) Bakanlikta tekrarlanan isler ve ayni gorevleri gergeklestiren birimlerin
olmasi, 2) Smif mevcutlarimin fazlalig, ikili 6gretimin  ve birlestirilmis sinif
uygulamalarinin devam etmesi, 3) Ogretmen yetistirme ve istihdaminda arz-talep
dengesinin tutturulamamasi ve bazi bolgelerde yasanan hizli 6gretmen degisimleri, 4)
Egitim planlamalarimin kisa siireli yapilmas: ve sik sik degisiklik yapilmasi, 5) Simif
mevcutlar1 standartlarinin {ilkenin her yerinde saglanamamasi, 6) Egitime erisimde
istenilen diizeye ulasilamamasi ve okullarda sunulan egitim hizmetleri niteliginin ayni
diizeyde olmamasi, 7) Hizmet Oncesi egitim veren yiiksek Ogretim programlart ile

bakanligin istihdam stratejilerinin uyusmamast.

Sonug olarak Tiirkiye de bir¢cok toplumsal sorunun temelinde egitim yer almaktadir ve bu
sorunlar giin gectikge daha karmasik bir hale gelmektedir. Zaten bir tilkedeki sorunlari
egitimden bagimsiz diisiinmek olanaksizdir. Egitim toplumun yapisini etkileyen en dnemli
unsurdur (Altimisik ve Peker, 2012). Ayrica kalkinma planlarina gore, gelismis tilkeler
olarak smiflandirdigimiz iilkeler egitim ve iilke kalkinmasinin pozitif bir iligki ig¢inde
oldugu gergegiyle hareket ederek egitime biiyiik 6nem vermektedirler. Sorunlu bir egitim
sistemiyle ulusal kalkinmadan s6z etmek imkansizdir. Bu baglamda iilkeler artik egitime
yapilan yatirirmi gelecege yapilan bir yatirnm olarak gérmektedirler. Yani ulusal
kalkinmanin sadece parasal bir sermayeyle degil parasal sermayenin yaninda beseri
sermaye ile olacag: diisliniilmektedir. Bu sebeple lilkemiz ulusal kalkinmanin saglanmasi
icin egitimin vatandaslarimizin bilgi diizeylerini artirma misyonunun yanina, iilkemizin
ekonomik kalkinmasina yardimci olma gorevini de eklemelidir. Ciinkii iilkemizin ve diger
tilkelerin kalkinmishk diizeyi sadece kisi basina diisen milli gelirle degil, vatandaslarin
egitim, sosyal, kiiltiirel ve politik durumlarn ile de degerlendirilmektedir (Hosgoriir,
Gezgin, 2005). Ulkemizi de icinde sayabilecegimiz gelismekte olan iilkelerin ulusal
kalkinmadaki eksikleri sermaye eksikligi degil sermayeyi optimum diizeyde kullanacak
insan ve beyin giiciiniin olmayigidir. Bu insan ve beyin giiciinii yetistirmekte ancak

egitimle miimkiindiir. Bu nedenle egitimi gerceklestirecek kurumlarin hem nicel hem de

2



nitel olarak iilke ihtiyaglarini karsilayabilir diizeyde olmasi ¢ok biiyiik 6neme sahiptir

(Schultz, 1961; Stokey, 1991).

Bunlar g6z oOniine alindiginda egitim bireyin yetismesi, ulusal kalkinma ve toplumun
gelismesinden ayr disiiniilemez. Egitim ulusal bir nitelik tasimali ve egitimi yOnetenler
aslinda toplumu yonlendirdiklerinin farkinda olmalidirlar. Bu nedenle egitimi yonetenlerin,
statlikoyu koruyan veya kiiciik degisikliklerle siirdiiren yoneticiler degil, egitime yon
verecek liderler olmasi gerekmektedir (Ozden, 2010). Ciinkii liderler risk alabilen
insanlardir ve konumunu kaybetme pahasina da olsa kurumlarini ileriye goétiirmek igin
ellerinden geleni yaparlar. Yoneticilikte ise yapilmasi gerekenler bellidir. Yoneticiler,
insanlarin kendilerini giivende hissettikleri ortamda basarilidir. Ancak egitim sistemimizi
diinya standartlarina ulastirmak gibi kokli bir isi ancak etkili liderler yapabilir.
Yoneticilerin gorevi islerini dogru yapmaktir, oysa liderler islerini dogru yapmaya
ugrasmak yerine, dogru isi yapan insanlardir (Aydin, 2008). Egitim sistemimizde artik
yeniliklerin yapilmasi zorunludur. Egitim ve ydnetim bilimlerindeki gelismeler, egitim
sistemimizde bir¢ok geleneksel anlayisin yeterli olmayacagi anlasilmis fakat bu anlayisin
yerine yenisi konamamustir. Egitim sistemi bir kaosun i¢indedir ve kendisini bu kaostan

cikartacak 21. yiizyilin liderlerini beklemektedir (Ozden, 2010).

Egitimin mutfag sayilan okullar, degisen bir ¢evrede bulunurlar ve bu cevreden
etkilenirler ve c¢evreyi etkilerler. Degisen cevre ve teknolojik gelismeler okullara olan
ihtiyac1 artirmis ve ondan daha fazla etkinligi bekler hale gelmislerdir. Okul, i¢inde
bulundugu toplumun degisen beklentilerine cevap vermek ve beklentileri gerceklestirmek
zorundadir. Bu duruma uyum saglayacak okullarin, yonetilmesi de de§isim hizina ayak
uydurabilen liderlerle miimkiin olabilecektir. Bir mevzuat bekg¢isi gibi kat1 biirokratik
kurallarin okul yonetiminde etkili oldugu donemler geride kalmistir, okul degisen bir

cevreye sahiptir ve toplumun okullardan beklentileri degismistir (Celik, 1995).

Bu sebeple okul yoneticisi, yalniz mevzuatla sinirli bir yonetim anlayisindan siyrilan,
cevresini etkili kullanan, giiciinii otoriteden ¢ok etkilemeden alan bir lider olma 6zelligi
gosteren kisi olmalidir. Okul yoneticisi farkli bolgelerden gelen, farkli egitim, kiiltiir ve
ekonomik ozellikler gosteren ve buna farkli beklentileri olan grup ve kisilere kars1 farkli
yeteneklerini ve giiclerini kullanarak okul ortaminda onlari okula ait hissettirmek ve
sorunlarina ¢6ziim tiretmek zorundadir (Kaya, 1986). Egitim ydneticisi 6gretmen, 6grenci,

veli, ¢evre liderleri, yoneticiler ve politikacilar gibi farkli egitim ve Kkiiltliir diizeyinde



bulunan, farkli beklentileri olan kisilerle iliski kurmak, onlarin beklentilerini anlayarak

yonetimi stirdiirmek zorundadir (Bursalioglu, 2010).

Biitiin bu tartigmalarda 6ne ¢ikan aslinda okul yoneticilerinin, yasal giicliniin disinda
giicleri oldugunun farkinda olan ve liderlik 6zellikleri uygulayabilen liderlerden olmasina
olan gereksinimdendir. Ozellikle son yillarda yogunlukla tartisilan liderlik ile ilgili ¢ok
sayida aragtirma yapilmis ve bununla birlikte ¢ok sayida lider tanim1 yapilmistir. Bass ve
Avolio (1993) liderligi, ortak amaglar1 gergeklestirmek igin grup etkinliklerini etkileme
stireci olarak tanimlarken, Block (1993), liderligin bireyleri kendi ¢ikarlarin1 grup
amaglarina teslim etmeleri konusunda ikna etmek oldugunu vurgulamaktadir (Akt; Simsek,
2002, s. 90). Gardner (1986), liderligi, liderin kendi ya da herkesin paylastigi amaglar
dogrultusunda, 6rnek alma veya ikna yoluyla grubu harekete gecirme siirecidir seklinde,
W.Pogonis (1992), insanlar1 belli bir amaci ger¢eklestirmek i¢in uzmanlik, duygudaslik
gibi aktif, Gnemli ve birbiriyle biitiinlesen davranislar olarak ve Sullivan ve Harper (1996),
liderlik, amag, kiiltiir, strateji, temel kimlikler ve kritik siiregler gibi orgiitii var eden ussal
ve iyi diisiiniilmiis eylemleri yonetmek, gelecegi yaratmak ve ekip kurmaktir seklinde
tanimlamiglardir (Akt. Eraslan, 2004). Bunlardan farkli olarak yapilan tanimlarda da,
liderligin, etkileme, ortak amaglara yonelme ve grup davranislarini kontrol etme siireci
boyutlarindan bahsedilerek okul yonetimine etkileri vurgulanmigtir. Ogawa ve Bossert
(1995), liderlik {izerine bir ¢ok teori ve arastirmayi inceleyerek liderligi dort temel unsurda
degerlendirmisler ve liderligin kurumlarin performansini etkilemek oldugunu, liderligin
kiiltiir icinde isledigini, liderligin orgiitsel rolle iliskili oldugunu, liderlerin, ileri gitmeye ve

roliinii oynamaya sahip bireyler oldugunu, ileri siirmiislerdir (Akt. Dagli, 2001, s. 213).

20. yiizyilin baglarinda ortaya cikan farklilasmadan dolay1r isletme ve okul yonetimi
alanlar1 iginde en siklikla ¢alisilan konularin basinda “liderlik” gelir (Simsek, 2002, s. 90).
Liderlik kavrami, yonetim alaninda arastirma yapan bilim adamlarinin ¢ok yogun olarak
iizerinde calistiklar1 bir konu olmustur ve bu konuda 3000'den fazla deneye dayali
arastirma yapilmistir (Simsek, 2013). Her calisma ve tanimlama, liderligin farkli bir
yoniinii  vurgulanmis, liderlerin davraniglarinin nasil oldugundan ve olacagindan ve
etkilerinden bahsedilmistir. Liderlik bu kadar arastirmaya konu olmasina ragmen; liderlik,
liderin dogas1 ve aym1 zamanda liderlik stiline yonelik net bir saptama yapilamamustir.
Ayrica 1949'a kadar olan liderlikle ilgili literatiirii tarayan ¢alismalar, 130 farkli liderlik

tanimindan s6z etmektedir (Bass, 1985, s.38). Dolayisiyla bu kavramin ne ifade ettigi ve



bu terim ile ilgili olarak tek bir tanimin yapilabilmesi hususunda ise kesin bir goriis birligi

saglanamamuistir.

Kiiresellesme buna bagli artan uluslararasi rekabet bilginin Oneminin artmasina ve
enformasyon ve bilgi teknolojilerinin de hizli biiyiimesine ve gelismesine yol agmuistir.
Artik orgiitlerin gergek sermayesi entelektiiel sermaye olarak da ifade edilen yeterli bilgi
ve beceriye sahip, iyi yetismis insan giiciidiir. Dolayistyla bireysel ve orgiitsel bilginin iyi
yonetilmesi rekabet ortaminda 6nemli unsurdur. Nasil ki is Orgiitleri basarili bir sekilde
bilgi yOnetimini uygulayarak pazar ortaminda karliliklarin1 ve niteliklerini artirmaya
calisiyorlarsa (Friesh, 2004), ayni bigimde egitim kurumlarinin da bilgiyi dogru

yonetebilen liderlere ihtiyac1 vardir.

Egitim kurumlarinin toplumda ayr1 bir yeri olmasindan dolayi, okul yoneticiligi ayrica 6n
plana c¢ikarmaktadir. Yonetici, bir orgiitiin amaclarint gergeklestirmek icin var olan orgiit
yapisini ve prosediirii kullanan kisidir. Okuldaki tiim etkinliklerin basariya ulagmasinda
anahtar kisidir (Giiglii, 1997, s. 50). Orgiitsel etkinligi saglamak icin insan ve diger
kaynaklar1 amaglar1 gerceklestirecek bi¢cimde diizenlemek, yoneticinin gorevidir (Calik,
1997, s.55). Egitim yoneticisi; 0gretmen, personel, dgrenci, veli, cevre liderleri, yerel
yoneticiler ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir diizeyinde bulunan, farkli
beklentileri olan &gelerle iligki kurmak, onlarin beklentilerini bagdastirarak yonetimi
sirdiirmek durumundadir (Kaya, 1991, s.94). Bir yoneticinin, Orgiitiin isleyisini
stirdiirmesinde temelde ¢alisanlarini etkileyebiliyor olmasi gerekir. Etki siirecinin 6nemi,
orgiit icinde bireyler arasi etkilesimi baslatma ve siirdiirme niteliginden kaynaklanmaktadir

(Aydin, 2007).

Egitim yoneticileri ve liderleri ile ilgili galismalar1 yeniden gézden gegiren Boyatzis (1982)
ve Spencer (1993), daha basarili olan liderlerin, digerleriyle karsilastirildiginda, basarili
olanlarin siirekli olarak birka¢ yeteneginin ortaya ciktigini tespit ettiler (Giilten, 2002,
S.155-156). Basarili liderler, sorumluluklarinin farkinda olan, bunlar1 yasal g¢ergeveye
oturtan ve risk alarak kisisel potansiyellerini kullanabilen kisilerdir. Bu gdsteriyor ki bir

okul miidiiriiniin yasal giiclinlin yaninda farkli giiclere de ihtiyac1 vardir.

Okul miidiiriiniin sorumluluklarin1 yerine getirmesi onun nasil bir yonetici oldugundan
cok, nasil bir lider olduguyla ilgilidir (Bolman, Deal, 2013). Liderlik ile yoneticilik
aralarinda farklar bulunan iki kavramdir. Lider okul miidiirleri okulunu gelistirir, yenilikler
yapar ancak yoneticiler var olani koruma derdindedirler (Owen, Hodgson & Gazzard,
2010).



Lider okul miidiirli, okuldaki bilesenleri etkileyerek, onlar1 harekete gegirebilmeli, ortaya
cikabilecek giigliikleri, sahip oldugu giiclerini dengeli bie sekilde kullanarak
¢Ozebilmelidir. Okul miidiiri dengeleri olustururken “en c¢ok hangi giiciinii ne zaman
kullanmalidir” diye belirlenmis bir yonetim formiilii olamayacagina gore, uygulanabilecek
en basit ve anlasilir yolun; iginde bulunulan duruma gore etkili olma yolu oldugu
sOylenebilir. Liderin etkisi uyguladigi yontemle amaca ulagsmasi arasindaki olumlu iligskiye
baglhidir. Erdogan (2000, s.98) okul miidiiriiniin etrafinda bulunan kisileri etkilemesi
gerektigini, okuldaki bilesenleri bu etkileme giicii ile harekete gegirmesi gerektigini, ancak
etrafindaki insanlar1 sadece kaliplasmis yollarla veya kanuni giicle degil, farkli duruma

gore farkli yontemlerle etkilemesi gerektigini vurgulamaktadir.

Aydin (1998)’a gore etkililik, orgiitiin genel performanst ya da genel performansi
etkilemesi agisindan uygulanacak ve en iyi sonucu verecek lider davranisidir. Aydin (1998,
s. 249), orgiitiin amaciin gerceklestirilmesini saglayan lider davraniginin, etkili bir lider
davranis1 olarak nitelendirilebilecegini, belli bir ortamda en etkili liderlik davranisinin,
Orgiitiin ya da grubun amacimin gerceklestirilme derecesi oldugunu, amaci en iyi sekilde
gerceklestiren lider davraniginin, o ortamda uygulanabilecek en etkili davranis oldugunu
belirtmektedir. Okul miidiiriiniin de okulunun basariya ulagsmasi ve etkili olmasi, okuldaki
sartlara ve degiskenlere uygun liderlik davranigini uygulamasina baglidir. Vroom-Yetton,
Reddin ve Hersey-Blanchard’in liderlik kuramlarinda, etkili bir liderin kapsamli bir
davranis repertuarina sahip olmasi gerektigini belirtilerek, liderlerin farkli durumlarda
etkili ~olmalarin1 saglayacak davramig bicemlerine sahip olmalart  gerektigi

vurgulamaktadirlar (Aydin, 1998, s. 265).

Busalioglu (1987, s.306), yonetici-lider davranisinin iki boyutunun oldugunu, birinci
boyutun yapiy1 kurmak, ikinci boyutun ise anlayis gostermek oldugunu, yapiyr kurmanin
kendisi ile grup iiyeleri arasindaki iliskileri belirtmek, orgiitiin kaliplarini, kanallarini ve
prosediirlerini belirtmek oldugunu, anlayis boyutunun ise; arkadaslik, giivenme, saygi ve
ictenligi (samimiyet) kapsadigin1 vurgulamaktadir ve bunlarin liderin nitelikleri
olmadigini, belirli bir durumda c¢alisirken gosterdigi davraniglar oldugunu belirtmektedir

(Bursalioglu, 1987).

Ote yandan, liderlik literatiiriindeki son gelismeler sadece iki boyutlu liderlik anlayisiin
degistirilmesi yoniindedir. 1980’li yillarin sonunda Lee Bolman ve Terry Deal tarafindan
gelistirilen “Coklu Liderlik Kurami”na gore liderligin, en az dort boyutta anlagilmasi

gerektigi vurgulamaktadir. Bu boyutlar: Yapisaler Liderlik, Insan Kaynaklari Liderligi,
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Politik Liderlik ve Sembolik Liderlik olarak siralanmaktadir (Bolman ve Deal, 2013).
Yapisalct liderlik modelinde Onemli olan insanlarin ne istediklerinden c¢ok islerin
yiiriitiilmesi ve kurumun var olan durumunun muhafaza edilmesidir. insan kaynaklar
liderlik modeline gore ¢alisanlarin yetenekleri, goriisleri ve enerjileri en onemli kurumsal
kaynak olarak goriiliir. Politik liderlik modelinde kurumlar pek ¢ok kisinin ve ¢ikarlarinin
catistig1 politik bir arena olarak goriiliir ve dnemli olan bu ¢atigmanin kurumun yararina
doniistiiriilebilmesidir. Sembolik liderlik modelinde ise 6nemli olan anlam, inan¢ ve
sembollerdir. Bu kuruma gore her olayin altinda bir anlam gizlidir ve aynmi olay farkl

kisiler tarafindan farkli yorumlanabilir.

Bu baglamda toplumun gelecegini etkileyecek olan yeni neslin yetistirilmesinde dnemli bir
yere sahip olan ilkogretim kademesinde egitimin amaglarinin gerceklestirilmesinde okul
miidiirlerine biiylik sorumluluk diismektedir. Yasalar geregi zorunlu olan bu 6gretim
kademesi, hemen hemen tiim iilke niifusuna hitap etmektedir. Bu ac¢idan ilkdgretim
kademesinin verimlilik ve kalitesinin artirilmasinda okul miidiirlerinin liderlik stillerinin ne
oldugu ve buna gore liderlik ve yoneticilik basarilarinin 6nemli rol oynadig
diistiniilmektedir. Bu nedenle, okul miidiirlerinin liderlik stillerini belirlemek amaci ile
belirlenen caligma grubu iizerinde bu arastirma gergeklestirilmistir. Bu arastirmada
¢oziilmeye calisilan problem “Istanbul ili Esenler ilgesindeki devlet ilkokullarinda gérev
yapan ilkokul miidiirleri, kendi goriisleri ve 6gretmenlerin goriislerine gore, coklu liderlik

kuramina yer alan dort liderlik stilinden hangisi daha fazla uygulamaktadir? *

1.2. Tigili Arastirmalar

2002 yilinda Mahge Dereli tarafindan Tiirkge’ ye uyarlanan, Bolman ve Deal (1991)
tarafindan  gelistirilen ~ Liderlik ~ YOnelim  Anketi  (Leadership  Orientation
Questionnaire/LOQ) iilkemizde ilk kez yine Mahge Dereli tarafindan, ilkégretim okulu
miidiirlerinin liderlik davranislarini belirlemek amaciyla, Tirkiye Cumhuriyeti’nin 7 idari
bolgesinden rastgele secilmis 14 ildeki ilkdgretim okullarinda uygulanmistir. Her bir
bolgeden 2 ilin se¢ildigi, her ilden toplam 25 miidiir ve 50 6gretmenin arastirmaya katilimi
hedeflenmistir. Toplam 350 ilkdgretim okulu miidiirii ve 700 ilkdgretim okulu 6gretmenin
belirlendigi, arastirmaya Ordu, Samsun, Nigde, Cankiri, Denizli, Aydm, Icel, Adana,
Canakkale, Kocaeli, Elazig, Erzincan, Diyarbakir, Sanlurfa illerindeki ilkogretim
okullarinda calisan 325 miidiir ve 981 Ogretmen katilmistir. Birbirine paralel olarak

diizenlenen iki anket formu kullanilarak, hem 6gretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik
7



davraniglarin1 belirlemeleri istenmis, hem de okul miidiirlerinin kendi kendilerini

degerlendirmeleri istenmistir.

Yapilan ¢alisma sonunda, ilkdogretim okulu miidiirlerinin kendilerini degerlendirmelerinde,
kendilerinin en ¢ok insan kaynaklari liderlik davraniglar1 gosterdiklerini diistinmektedirler.
5-14 yil arasinda mesleki tecriibesi olan miidiirler, her dort liderlik davranisindan da
yiikksek puanlar almiglardir. Ancak, calisma siiresi arttikca alinan puanlarda bir diisilisiin
gozlemlendigi, 1-14 wyillik calisma siiresinde, yapisal ve insan kaynaklar1 liderlik
davraniglarinin daha siklikla kullanildigi, politik ve sembolik liderlik davranislarinin ise
daha az uygulandig1 belirlenmistir. Biiyiik ¢cogunlukla okul miidiirlerinin kendilerini etkili
bir lider ve etkili bir yonetici olarak degerlendirdikleri aktarilmaktadir. Calisma,
miidiirlerin sirasiyla insan kaynaklari, yapisal, sembolik ve politik liderlik davranislarini

gosterdiklerini ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin degerlendirmeleri incelendiginde ise, miidiirlerin en ¢ok insan kaynaklari
liderligi davranig1 sergiledikleri, bunu yapisal liderlik, politik liderlik ve sembolik liderlik
davranislarinin izledigi gézlenmistir. Mesleki kidemi 5-9 yillar1 arasinda olan 6gretmenler
ile 20 yil ve daha fazla siiredir calisan Ogretmenler, miidiirlerin liderlik davranislarina
iligkin degerlendirmelerinde her dort liderlik ¢ergevesine de yiiksek puanlar vermisglerdir.
Ancak bu liderlik davraniglari arasinda en diigiik puan1 sembolik liderlik davranist almistir.
Yine 6gretmenler, okul miidiirlerinin biiyiik ¢ogunlugunun etkili bir yonetici ve etkili bir
lider oldugunu diistinmektedir. Genelde 6gretmenlere gére mesleki deneyim ve miidiirle
birlikte ¢aligma siiresi arttikga her dort liderlik 6zelligine verilen puanlarda diisiis oldugu

belirtilmistir (Dereli, 2002).

Yine aym anket formu Omiir Taylak tarafindan 2002 — 2003 egitim ve dgretim yilinda
Kara Harp Okulu’'nda Takim / Bolik Komutanligi gorevlerini yliriiten son smif
ogrencilerinin liderlik davraniglarini ortaya koymak amaciyla kullanilmigtir. 445 6grenci
iizerinde yapilan caligmada insan kaynaklar1 liderlik davraniglarinin en fazla kullanilan
liderlik anlayis1 oldugu, sirasiyla yapisalci, sembolik ve politik liderlik davranislarinin

takip ettigi saptanmistir (Taylak, 2004).

Boolman ve Deal tarafindan gelistirilen bu anket formlar1 disinda da Tirkiye’de okul

midiirlerinin liderlik anlayislarini tespit etmek i¢in farkli ¢alismalar yapilmistir.

Donmez (2002), tarafindan Malatya ili sehir merkezinde bulunan 85 ilkdgretim okulunda

gorevli ilkdgretim okulu miidiirleri, 6gretmenler ve Malatya ilinde gorevli 47 ilkogretim

8



miifettisi lizerinde yapilan, tesadiifi olarak secilen 24 okul miidiiri, bu midiirlerin
calistiklar1 okullarda ¢alisan 63 6gretmen ve 33 ilkdgretim miifettisinin katildigi calismada;
genel olarak mifettislerin ve Ogretmenlerin okul miidiirlerini, okul miidiirlerinin

kendilerinin algiladiklarindan daha yetersiz algiladiklar1 saptanmistir (D6nmez, 2002,).

Kaya (2002), tarafindan yapilan baska bir calismada da “Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin
Yéneticilik-Liderlik ~ Ozelliklerinin ~ Degerlendirilmesi”  arastirilmistir.  Arastirmact
tarafindan gelistirilen anket Erzincan ili merkeze bagl tiim ilkogretim okullarindaki biitiin
smif 6gretmenlerine uygulanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriiglerine gore
okul midiirlerinin en yiiksek diizeyde gergeklestirdikleri liderlik davranisi, “Ogrenci
basarisinin yiikseltilmesi i¢in 6gretmenlerin tesvik edilmesi” davranisi, en diisiik diizeyde
gerceklestirdikleri liderlik davranist ise “isteki gecikme ve belirsizliklere karsi toleransh
davranma”dir.  Yoneticilik boyutunda okul midirlerinin en yiiksek diizeyde
gerceklestirdikleri yoneticilik davranigi, “okulun mevcut sistemini koruma ve bu sistem
icinde en yiiksek diizeyde sonug elde etmeye calisma”, en diisiik diizeyde gergeklestirilen
yoneticilik davranisi ise, “tek s6z sahibi olarak kendini gérme” davraniglari oldugu

saptanmustir (Kaya,2002).

Lise miidiir ve miidiir yardimeilariin liderlik davraniglari ve okul basarisi ile ilgili Cetin’in
2001 yilinda yaptign ¢alismada; Istanbul ilindeki resmi liselerde galisan miidiir ve miidiir
yardimeilarinin, degistirilmeyen kisisel 6zelliklerine gore (cinsiyetleri, yaslari, yoneticilik
kidemleri, branglari, yiiksek lisans yapip yapmadiklar1 ya da doktora yapip yapmadiklari ve
yoneticilik formasyonuna sahip olup olmadiklari) belirlenen ii¢ boyuttaki (okul yonetimi,
okul iklimi, 6gretim organizasyonu) liderlik davranislarinin farklar1 ve bu davranislar ile
calistiklart okullarin son 3 yillik dénemde OSS basari ortalamasina gére akademik
basarilar1 arasindaki iliski incelenmis, okul miidiir ve midiir yardimcilarinin kendi
davranislaria iliskin algilar1 arasinda her ii¢ boyutta da anlamli farklar bulunmus, okul
midiirleri her li¢ boyutta da kendilerini miidiir yardimcilarindan daha basarili bulduklar

saptanmistir (Cetin, 2002).

Atay (2001), tarafindan yapilan arastirmada, aragtirmaya katilan Ogretmenler, okul

(13 2 29 (13 2

yoneticilerinin kiiltiirel liderlik davranmiglarini “orta” ya da “az” ile “orta” arasinda

gosterdiklerini diistinmektedir. Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin goriislerinin benzer
oldugu arastirmada, okulun gorevlerini, normlarin1 ve degerlerini yeterince yorumlama,
okula yeni baslayan 6gretmen ve dgrencilerin okul kiiltiiriine uyum saglamalarina yardimci

olma, okul personelini ve 6grencileri bir araya getirerek geleneksel torenler diizenleme,
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kiilttirel liderlik roliinii bagarili bir sekilde oynama, okulun orgiitsel degerleri ile ¢evrenin
kiiltiirel degerlerini kaynastirma, bir sembol ydneticisi olarak konusma dilinin ve yazi
dilinin inceliklerini ustaca kullanma, davranislarint “cok™ diger kiiltiirel liderlik
davraniglarini ise “coka yakin” diizeyde gosterdikleri yoniinde oldugu ortaya c¢ikmustir

(Atay, 2001).

Bu cercevede arastirmanin problemi sdyle ifade edilebilir: Istanbul ili Esenler ilgesi ilkokul
yonetici ve Ogretmenlerinin goriislerine gore ilkokul midiirleri, Bolman ve Deal’ in
gelistirdigi Coklu Liderlik Kuramu igerisinde yer alan dort liderlik stilini okul ortaminda ne

diizeyde daha siklikla benimseyip uyguladiklarini ortaya koymaktir.

1.3. Arastirmanin Amaci

Okul miidiirlerinin biiyiik boliimii yalnizca bir liderlik davranisi, cok azi1 daha fazla liderlik
davranigi gostermektedir (Dereli, 2003; Celikten, 2001). “Giinlimiizdeki hizli sosyo-
ekonomik, politik ve teknolojik doniisiimlere bagl olarak, okul miidiirligiiniin ge¢mis
yillara oranla daha karmasik bir duruma geldigi, yeni kosullarin okul miidiirlerinin birden
cok alanda liderlik yeterligi kazanmalarini zorunlu hale getirdigi konusunda gii¢lii bir
goriis birligi olusmustur (Glimiiseli, 2001)”. Bu nedenlerle, etkili liderlik davranis
gosteren okul miidiiriiniin kurumu amacina ulagtirmasi i¢in degisen durum ve ortama

uygun bir veya birden fazla liderlik davranisin1 gostermesi gerekmektedir.

Bu arastirmanin amaci, Istanbul ili Esenler ilgesi ilkokul yonetici ve 6gretmenlerinin
goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin Bolman ve Deal’in gelistirdigi Coklu Liderlik
Kurami igerisinde yer alan dort liderlik stilinden, hangisini veya hangilerini okul

ortamlarinda daha siklikla benimseyip, uyguladiklarini ortaya koymaktir.
Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ilkokul miidiirlerinin kendi diisiincelerine gére miidiirler 4 liderlik stilini hangi

diizeyde gostermektedir?

2. Ogretmenlerin diisiincelerine gore miidiirler 4 liderlik stilini hangi diizeyde

gostermektedir?
3. Cinsiyet acisindan miidiirlerin liderlik stilleri arasinda fark var midir?

4. Midiirlerin liderlik stilleri miidiirliik tecriibelerine gore farklilik gostermekte midir?
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5. Cinsiyet agisindan dgretmenlerin, miidiirlerin liderlik stiline iliskin gortigleri arasinda

fark var midir?

6. Ogretmenlerin mesleki tecriibelerine gore miidiirlerin liderlik stillerine iliskin

gorisleri arasinda bir farklilik var midir?
7. Miidiirlerin liderlik stilleri, 6gretmenlik tecriibelerine gore farklilik gostermekte midir?

8. Midiirlerin liderlik stilleri, dgretmenlerin miidiirle birlikte ¢aligma siirelerine gore

farklilik gostermekte midir?

9. Ilkokul miidiirleri kendilerinin liderlik ve yoneticilik basarilarmi  nasil

degerlendirmektedirler?

10. Ogretmenler ilkokul miidiirlerinin liderlik ve yoneticilik basarilarini  nasil

degerlendirmektedirler?

1.4. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma egitim sistemimizin ilk basamagi olan ilkokullarda gorev yapan okul
miidiirlerinin liderlik stillerini belirlemeye, 6gretmenlere ve kendilerine gore liderlik
basarilarini saptamaya yonelik bir ¢calismadir. Bu arastirma sayesinde okul miidiirleri kendi
diisiinceleri ile 6gretmenlerin kendilerinin uyguladig: liderlik stilleriyle ilgili diistincelerini
karsilastirmali olarak gorme firsatina sahip olacaktir. Bu sayede c¢alismanimn, okul
miidiirlerinin  kendilerini  gérmesi ve degerlendirmesi acisindan yararli olacagi
diistiniilmistiir. Egitim sistemimizde yapilan degisiklikle ilkdgretim, ilkokul ve ortaokul
olarak ayrilmistir. Bu g¢alismada, Bolman ve Deal tarafindan gelistirilen Coklu Liderlik
Kurami ile 1ilgili anket ilk defa sadece ilkokullarda yoneticilik yapan kisilere
uygulanacaktir. Ayrica bu calisma okul yoneticilerinin secilmesi ve egitilmesi gibi

konularda da faydali olacaktir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmada;

e Ele alinan grubun uygulanan anket formuna dogru ve yansiz (objektif) olarak cevap

verecekleri,
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e Ogretmenlerin goriislerine dayali olarak okul miidiirlerinin hangi liderlik davranisin

gosterdiginin saptanabilecegi varsayilmistir.

1.6. Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar:

Arastirmanin kapsami literatiir taramasi ve alan arastirmasi olmak iizere iki kisimdan
olusacaktir. Arastirma; ilkokul yoneticilerinin liderlik stilleri ile yonetici ve lider olarak

basar1 durumlarina iligskin degerlendirmeyi kapsamaktadir. Bu arastirma,

1. 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Esenler ilgesinde gorev yapan ilkokul

ogretmenleri ve ilkokul miidiirleri ile sinirlidir.
2. Olgekte yer alan liderlik stillerine iliskin bulunan maddeler ile sinirlidir.

3. Belirlenen okullardaki o6gretmenlerin ve midirlerin 6lgege verdikleri cevaplarla

sinirlidir.

1.7. Tammmlar
Arastirmaya 6zgii baz1 tanimlar1 agiklamalar1 soyledir:

Liderlik: Liderlik, diigiinceyi, duyguyu ve eylemi bir potada eriten karsilikli etkinin kolay

gortilmeyen bir siirecidir (Bolman ve Deal, 2013).

Ilkokul: Zorunlu dgretim ¢agindaki kiz ve erkek cocuklarinin temel egitim ve dgretimini
saglamak i¢in devletge agilan veya agilmasina izin verilen dort yillik okul (TDK, 2017). Bu

arastirmada Istanbul ili Esenler ilgesindeki ilkokullardir.
Ilkokul Miidiirii: Istanbul ili Esenler ilgesindeki ilkokullarm miidiirleri.

Liderlik Stilleri: Bolman ve Deal’in 1991 yilinda gelistirmis olduklar1 dort liderlik stili.
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BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde, arastirmanin kavramsal ¢ergevesine ve arastirmanin konusuna iligkin yapilan

diger calismalara yer verilmistir.

2.1. Yonetim ve Egitim Yonetimi

Glinlimiizde insanlar vakitlerinin biiyiik bir kismini iginde bulunduklar orgiitlerde
gecirmektedir. Orgiitlerin bu dogrultu da iki temel misyonu vardir. Insanlarm ihtiyaglarini
ve isteklerini karsilama, onlara kendilerini iyi hissedecekleri bir ortam sunma ve Orgiitiin
amacina ulasmasini saglamak. Orgiitlerde bu misyonlarin yerine getirilmesi igin yonetsel
faaliyetlerde sansin ve rastlantinin dogru sonu¢ verme olasilig1 yoktur. Yani orgiitler sans
ve rastlanti yardimiyla basariya ulasamazlar. Orgiitler basariya ulasabilmek icin etkili bir

yonetim uygulamalidir (Bas, 2008).

Balc1 ve Aydin’a goére yonetim, bir Orgiitli amaglarina ulastirmak i¢in bir araya gelen

insanlar1 Orgiitleyip, esgiidiimleyerek Orgiitiin amacma ulagsmasimi saglama siirecidir

(2003).

Bu kapsamda egitim yoOnetimi, yonetim biliminin kavram ve kuramlarinin, egitim
orgiitlerinde uygulanmasindan dogmustur. Egitim yOnetiminin temel amaci egitim
orgiitlerinin, egitim politikalar1 ve oOrgiit amaglar1 dogrultusunda verimli ¢aligmasini ve
etkili orgiitler olmasint saglamaktir (Aydin, 2007). Egitim orgiitlerini diger kurumlardan
ayiran en temel Ozellik amaciin insan yetistirmek olmasidir. Bagka bir deyisle egitim
orgiitlerinin {irlinii insandir. Bu nedenle egitim yonetimi insan ve madde kaynaklarini
esgiidiimleyerek en yiliksek verimi almay1 amaglamalidir. Aydin (2007)’a gore verimli bir

egitim yonetiminin ger¢ceklesmesi i¢in, amacglarin saptanmasi, katilimli bir yaklasimla
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politikanin saptanmasi, rollerin belirlenmesi, tiim egitim etkinliklerinin esgiidiimlenmesi,
egitim programinin siirekli olarak degerlendirilmesi, ¢evre kaynaklarinin kullanilmast,

insanlarla paylasim ve iletisim gereklidir (2007).

2.2. Liderlik ve Yoneticilik

Lider, amaca yonelik grup etkinliklerini esgiidiimleme ve yoneltme konusunda gorev
verilmis bir grup tiyesidir (Simsek, 2007). Liderler, grup tiyelerini pesinden siiriikleme ve
orgiit icin dogru olanmi yaptirabilme yetenegine sahip olmalidirlar. Bu sebeple lider ancak
grupla vardir. Bir kisinin lider olup olmadigini anlamak igin izleyenlerin var olup
olmadigmma bakmak gereklidir (Sen, Yaslioglu, 2010). Grup tiyeleri ise bir yoneticiyi degil
ancak bir lideri izlerler. Ciinkii yoneticiler kurallar1 uygularlar, liderler ise fark yaratirlar
(Ozden, 2010). Ayrica, lider kisilik 6zellikleriyle, oteki iiyeleri etkileyebilendir. Liderlik
kavraminin ise, birgok tanimi yapilmistir. Bunlardan biri liderlik, bagkalarina model olmak
ve onlart yonlendirmektir (Calik, 2003). Bu anlamda orgiitte ger¢eklesecek degisimin itici
giicii olmanin yaninda, bir sorunla karsilasildiginda sorunu ¢6zmektir. Bir digeri de
liderligi bir grup insan1 belirli amaglar etrafinda toplayabilme, bu amaglar gergeklestirmek
icin onlar1 harekete gecirecek bilgi ve becerilerin toplami seklinde tanimlamistir (Eren,
1998). Liderlikle ilgili olarak yapilan tanimlarin ortak iki yonii bulunmaktadir (Celik,
2004) 1. Liderlik bir grup islevidir. Bu siirecte en az iki ya da daha fazla kisiyle
etkilesimde bulunulmaktadir. 2. Liderlik, izleyicilerin davranislarin1 bilingli olarak
etkileme cabasidir. Liderlik tanimlar1 incelendiginde ilk gruptaki liderlik tanimlar1 daha
cok etkileme siirecini merkeze alirken, son zamanlardaki liderlik tanimlari grup siireglerine
yoneliktir ve bu tanimlarda kiiltiir, Orgiitsel 6grenme, vizyon, misyon, paylasim, etik

degerler 6ne ¢ikmaktadir (Celik, 2004).

Yonetici ise daha ¢ok statiikoya uyum saglayan, mevcut diizen i¢inde amaglara ulagsmaya
calisan ve mevcut diizeni degistirmeyi géze alamayan, goriislerini paylagsmak i¢in emreden

kisidir (Ozden, 2010).

Ozden (2010), yonetici ile lider arasindaki farklar1 Tablo 1” deki gibi siralamustir.
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Tablo 1.

Karsilastirmali Yoneticilik ve Liderlik Ozellikleri

YONETICI LIDER
Y Onetir Yonlendirir
Mevcut diizeni siirdiirtir. Yenilik pesindedir.

Otoritesin statiisiinden kaynaklanir.
Yetkileri kendisinde toplar.

Itaati vurgular.

Planlara asir1 baghdar.

Belirlenmis amaglara hizmet eder.
Isi dogru yapar.

Kontrolii vurgular.

Otoritesi kendisindendir.
Astlarini yetkilendirir.
Katilim1 vurgular.

Alternatif yaklagimlara agiktir.
Yeni amagclar ortaya atar.
Dogru isi yapar.

Giiveni esas alir.

(Cogu durumda insanlara belli seyleri zorla yaptiramazsiniz. Tam tersine yonetilenler kendi

rizalariyla yonetilmeyi ve etkilenmeyi kabul etmelidir (Simsek, 2007). Yonetilenlerin

kendi rizastyla yonetmesine izin verecekleri kisi ise ancak gergek liderdir (Bayram, 2009).

Ozden (2010) ¢alismasinda ‘Gergek Lider ile ‘Sahte Lider arasindaki farklar1 Tablo 2° deki

gibi siralamistir.

Tablo 2.

Gergek Lider Sahte Lider Karsilastirmasi

Gerg¢ek Lider

Sahte Lider

Ekibini basariya gotiiriir.

Bilgiyi yayar.

Hatasini itiraf eder, hata yapani affeder.
Ekibini korur.

Herkesin
rehberlik eder.

potansiyelinin  ortaya ¢ikmasina

Sorunlar basite indirger.

Sevincini ve kederini personeliyle paylasir.

15

Basarilar1 kendine mal eder.

Bilgiyi saklar.

Hatasini kabul etmez, hata yapan1 da affetmez.
Kendinden bagkasini diisiinmez.

Herkesin kendisi gibi davranmasini ister.

En basit bir sorunu bile karmagik hale getirir.

Sevincinden, nesesinden, kaderinden ve

gazabindan yanina yaklagilmaz.



Tablo 2.

Gergek Lider Sahte Lider Karsilagtirmas: (Devam)

Personeliyle beraber olmaktan mutluluk duyar. Personeliyle beraber olmaktan rahatsizlik
duyar.

Dinlemesini bilir. Konusmaya bayilir.

Personeline zaman ayirir. Kendisine ulagmak zordur.

Basarisini personelinin giiclii yanlariyla agiklar. Basarisizligina personelinin zayif yanlarini

bahane eder.

Insanlara giivenir. Hig kimseye giiveni yoktur.

Kriz aninda sogukkanli ve rahattir. Kriz aninda panik yapar ve kontrolii
kaybeder.

Onunla ¢alismak bir zevktir. Onunla caligsmak bir eziyettir.

Insanlara adil davranir. Adaletsizdir.

Soziiniin eridir. Soziinii tutmaz.

Ise zamaninda gelir gider. Ise gec gelir, erken gider.

Ekibiyle gurur duyar. Kendisiyle gurur duyar.

Iliskilerinde sicak ve samimidir. lliskilerinde soguk ve riyakardir.

Celikten’ in (2008:8) aktardigina gére Stogdil ise gercek liderde bulunmasi gereken bes

temel 6zelligi asagidaki gibi belirlemistir.

o Kapasite (zeka, dikkatli olmak, orijinallik ve yargilama)

e Basari (egitim, bilgi ve atletik beceri)

e Sorumluluk (bagimlilik, girisim, direnme, saldirganlik, kendine giiven ve lstiin olma
istegi)

e Katilma (etkinlik, sosyallik, igbirligi, uyum saglama ve niiktedanlik)

e Konum (sosyo ekonomik konum ve popiilarite)

Bu bes temel 6zelligi dikkate alarak lideri degerlendirmek istersek, liderin izleyenlerden

(Basaran, 1992 s.57, 58):
e Daha zeki olmasi,
e Kendini izleyenlerle daha iyi iletisim ve iliski kurabilmesi,

o Gergeklestirilecek gorevlerde daha yeterli olmasi,
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e Amaglara daha ¢ok ilgi duymasi, daha ¢ok giidiilenmesi,
e zleyenlerin giiciinii daha iyi degerlendirerek, yerli yerinde kullanabilmesi

Yonleriyle farkli olmasi gerekir. Bu bes ozellikte lider izleyenlerden {istiin olmalidir.
Ancak bu ¢cogu zaman miimkiin degildir. Bu 6zelliklerin bir kisminda dahi {istiin olmak

kisiyi lider statiisiine ¢ikartmaya yetebilir (Basaran 1992, s. 57,58).

2.2.1. Liderin Tasimasi Gereken Ozellikler

Hikaye ve mitoloji de liderler, yalniz kahramanlardir ve sadece gorevleri icin var olan
insanlardir. Ancak yalniz kahraman imaji, yanhs hikayelerle birlesince liderlige yanlis
anlamlarda yiliklenmigstir. Liderler isleri gerceklestirir, ancak yapilan isler de liderleri
dogurur. Ayrica liderler mitolojide gosterildigi gibi yalmiz kahramanlar da degillerdir.
Liderler birlikte calistiklar1 insanlar1 etkileyebildikleri, onlar1 ama¢ dogrultusunda en
verimli sekilde kullandiklar1 zaman etkili lider olurlar. Bu sebeple liderler bazi 6zelliklere

sahip olmalidirlar (Aypay ve Tanriogen, 2013).

Liderlerin ortak oOzelliklerine baktigimizda, vizyon sahibi olmasi, tutkulu ve fedakar
olmasi, inanc¢l, kararli ve tutarli olmasi, 6rnek teskil etmesi, giiven asilamasi, takipgilerine
giivenmesi, giivenilir olmasi, motive etmesi, beklentileri vizyonla biitiinlestirmesi, ilham
vermesi, gelisim odakli olmasi, adalet duygusunun olmasi, miitevazi olmasi, iyi bir
dinleyici olmasi, acik iletisim kurmasi, insanlara karst duyarli olmasi, yenilik¢i olmast,
hizli ve etkin karar vermesi, esnek olabilmesi, zamani etkin kullanmasi, sinerjik takim

kurabilmesi, bilgi sahibi olmasi gibi 6zelliklere sahip olmas1 gerekir (Ozden, 2010).

2.2.2. Liderden Beklenen Gorev ve Davramglar

Maxwell” e (2010) gore liderlik {i¢ boyuta sahiptir. Yonetmek, gelecegi sekillendirmek ve
birbirini tamamlayan kendi kendilerini yoneten takimlar kurmak. Liderlik bu degisim
ortaminda degisime uymanin yani sira degisimi saglamaktir. Bu nedenle tiim liderlerin asil
gorevi basinda bulundugu kurumun gelecegini sekillendirmek olmalidir.  Bir lider
calisanlarin ilgi ve ihtiyaglarin1 g6z Oniline alarak onlarin yiliksek motivasyonla
caligmalarint saglamalidir. Liderligin temelinde giiven uyandirmak vardir (Maxwell, 2010,
S. 53). Otorite, ileri gorisliiliik, kesinlik, cesaret gibi vasiflar liderligin devamini saglayan

liderlik ozellikleridir. Ancak her lider de bu vasiflarin hepsi bulunmayabilir. Liderin
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basarisi liderlik ettigi grubu pesinden siiriiklemesiyle alakalidir (Aypay ve Tanridgen,
2013).

Lider, kisilerin kalip diisiincelerini 6nemli 6lglide degistirebilir ve onlar1 kaliplar1 digina
cikartabilir. Yani liderlik izleyenlere yon vermektir. Lider izleyenlere rehberlik etmeli,
onlarin dogruyu bulmalarini saglamali ve motive etmelidir. Iyi bir lider her isi herkesin
yapamayacagint bilir ve uygun gorevlere uygun kisileri atar. Calisanlarin islerini

yapabilmeleri i¢in uygun fiziksel sartlar1 olusturur ve gerekli ekipmanlar1 onlara saglar

(Bernardin ve Russell, 1998).

Ayrica iyi bir lider yardimseverdir. Bildiklerini kendine saklamaz ve ¢alisanlarin da
ogrenmesi icin uygun kosullar1 olusturur. Insanlara vyiiksekten bakmaz, diinyanin
hakimiymis hissine kapilmaz (Drucker, 1998). Bununla birlikte liderin bir diinya goriisii
olmali, c¢agin gidisatimm anlayabilmeli ve gelecegi gorerek atacagr adimlarn

ayarlayabilmelidir (Aydemir, 1997).

Burada sorulmasi gereken énemli soru “iyi bir lider nasil davranmalidir?” olmalidir. Buna
gore, lyi bir liderde bulunmasi gereken davranislar1 asagidaki gibi siralayabiliriz (Aydemir,
1997).

Mahiyetinde ¢alisan insanlara karsi sevgi ve nezaket duygulari beslemek. Onlar1 higbir

zaman azarlayip, sert davranmamak.

e C(Calisanlarin diistinceleri ve inanglar1 ne olursa olsun, herkese adil davranmak. Taraf

tutmadan, insanlar1 kayirmadan hareket etmek.

o Elemanlar1 se¢erken sahsiyetli ve sorumluluk duygusu tasiyanlari tercih etmek. Diiriist,

nazik, ¢ikarct olmayan, gercekleri korkmadan dile getirebilenleri tercih etmek.

o Haksiz davraniglara firsat tanimamak. Yapilan ¢alismalar siirekli denetlemek. Giiven

duydugu insanlara danigmak.

e Gelen teklif ve miiracaatlar1 mutlaka cevaplamak. Giivenilirliginizi, sevginizi insanlara

hissettirmek ve onlara inandirmak.
o Gergeklestirilemeyecek isler i¢in s6z vermemek.

o Oto-kontrole sahip olmak, olumlu ve olumsuz durumlarda nasil davranmasi gerektigi

konusunda bilingli olmas.
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2.2.3. Liderlik ozelliklerini gelistirme

Liderlik kabiliyetlerinin nasil gelistirilebilecegine iliskin unsurlar asagidaki gibi

siralanabilir (admin, www.cio.com.tr, 2014).

Calisma grubu igin iyi bir danisman olmak: Liderler grup iiyelerine yon gosteren kisiler
olmalidir. Grup iiyeleri bazi durumlarda isin i¢inden ¢ikamayabilirler ve bu durum onlar1
karamsarliga itebilir. Liderler grup iiyelerinin ihtiyac hissettikleri anda danisabilecekleri
kisiler olmalidir ve Tyeleri distiikleri karamsarligin iginden yon gostericilikleriyle

¢ikarmalidir.

Grubu giiclendirmek: Bir grubun basarili olabilmesi ne kadar giicli olduguyla dogru
orantilidir. Calisma grubundaki insanlar ne kadar donanimli ve islerinde iyiyse grubun
basariya ulasmasi1 o kadar kolay olur. Bir lider grubunu olustururken giiclii bir grup
olusturmal1 ve ilerleyen zamanlarda da grubun giiclii kalmasini hatta daha gii¢lii olmasin

saglamalidir.

Strateji tecriibelerini gelistirmek, liderler her durumda ayni yontemi kullanarak basariya
ulagsamazlar. Bagka bir deyisle her durum i¢in aym stratejiyi kullanan kisi lider olmaz.
Liderlerin farkli durumlar i¢in uygulayabilecekleri farkli stratejileri olmalidir. Iyi bir lider
daima kendini gelistirmeli tecriibelerini pozitif yonde kullanmali ve strateji tecriibelerini

gelistirmelidir.

Durum c¢alismasi yapmak, liderin yapacagi is ile ilgi ya da karsilastigi sorun ile ilgili bir
plant olmalidir. Lider oncelikle durum c¢alismasi yapmali ve planmi olusturmalidir ve

durumun olumlu sonuglanmasini saglamalidir.

Iletisim becerilerini gelistirmek, iletisim liderin en biiyiik silahidir. Iyi iletisim kuran
liderler grup tiyeleri ile arasindaki mesafeleri kaldirir, onlar1 anlamayi ve kendini anlatmay1

basarir.

Iyi bir dinleyici olmak, grup iiyelerini ve ¢evresini dinlemeyen lider kendini dig diinyaya
kapatmis, disaridan gelecek biitiin tepkileri duymazdan gelen liderdir. Oysaki basariya
ulagmanin bir yolu da etrafindaki insanlarin goriis ve onerilerini dinlemektir. Bu ylizden iyi
bir lider dinlemeye acik olmali ve gelen tepkilere kulaklarmi kapatmak yerine

dinlediklerinden neler 6grenebilecegini diistinmelidir.

Iyi bir ag kurucu olmak, ag kurucu olmak is ahlaki ve diizenine kazandirilmamis degerleri

kazandirmaktir. Ag kurucu olmak ig¢in ¢evrenizi farkli bir gozle degerlendirmelisiniz.
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Biiyiik kurumlarin hepsinin bir iletisim stratejisi ve varolus vizyonu vardir. Bireylerin de
ayni sekilde olmalidir. Ag kurucu olmak sadece kendinin basarmasini degil ¢evresindeki
kisilerinde basarmasin1 saglamay1 gerektirir. Iyi bir lider c¢evresindeki insanlarmn

basarmasina yardimci olmalidir. Bu sayede hem kendisi hem ¢evresindeki insanlar kazanir.

Ogrenmeyi siirdiirmek, &grenmek insani gelistirir. Giiniimiiz de kendini gelistirmeyen
insanin bagartya ulagmasi imkansizdir. Bu yiizden liderler 6grenmeye agik olmalidir ve
devamli kendini yenilemelidir. Yoksa 6nce grup liyelerini gerisinde kalir ve grup igerisinde

ki liderlik 6zelliklerini kaybeder.

Liderlik kabiliyetlerinin bazilar1 dogustan gelir ancak baz1 Ozellikler sonradan
kazanilabilir. Oncelikle lider grenmeye acik olmali ve daima yeni bilgi edinmeye istekli
olmalidir. Liderin hangi durumda nasil davranacagma dair stratejileri olmali ve
karsilasabilecegi yeni durumlar icin yeni stratejiler gelistirmelidir. Lider iletisimi giiclii
olan kisidir. Bu nedenle liderler daima iletisim becerilerini gelistirmeli ve biitiin
calisanlariyla iletisim kurabiliyor olmalidir. Bir kurumda sadece liderin degil ¢alisanlarin
da belirli amaglar1 ve yiikselme hedefleri vardir. Iyi bir lider ¢alisanlarmin da amaclarina

ulagmasi i¢in ¢aba gostermelidir.

2.3. Liderlik Kuramlar1

Liderlik gecmisten bu giine kadar farkli alanlarda ve farkli 6rgiit tiplerinde incelenmis ve
bu incelemeler sonunda ortaya farkli liderlik kuramlar1 ¢ikmigtir (Bolman ve Deal, 2013).

Liderlik kuramlar1 asagidaki gibidir.

2.3.1. Ozellik Kuramlari

‘Ozellik Yaklagimlari® kapsaminda yapilan ilk ¢alisma, Thomas Carlyle (1795-1881)
tarafindan yapilmistir. Sonraki yillarda yapilan caligmalar ise Ozellik Yaklasimi’nin

gelisimine katkida bulunmustur (Ergetin, 2008, s.28,29).

Yapilan ilk ¢alismalar asker ve biirokratlarin liderlik 6zelliklerini incelemek ig¢indir. Bu
caligmalarda liderin kisisel 6zelliklerinin arastirildigi, liderin ortaya ¢ikmasi i¢in gerekli
ozelliklerin saptanmaya ¢alisildigi, basarili ve basarisiz liderlerin mukayese edilerek
liderligin belirgin 6zelliklerinin ortaya konmaya calisildigi goriilmiistiir. Stogdill, Drake,

Gibb ve Jankins de yaptiklar ¢aligmada liderlik 6zelligi gosteren kisileri fiziki yapilari,
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zeka durumlart ve saglik durumlari yoniinden incelemisler ve liderde bulunmasi gereken

ozellikleri saptamaya calismislardir (Ozkalp ve Celik, 2000).

Yapilan liderlik arastirmalarinda, lideri digerlerinden ayiran 6zellikler incelenmis, insanlar
yoneten ve yonetilen olarak ikiye ayrilmis, yonetenlerin yonetilenlerden farkli 6zelliklere
sahip olduklar1 belirlenmistir (Aydin, 1998). Yapilan her ¢alismada siirekli yeni liderlik
ozellikleri fark edilmis ve lideri tanimlayacak ozelliklerde genellemeye gidilemeyecegi
anlasilmistir. Bunun sonucunda ise lideri tanimlayacak temel ozellikler olusturulmaya
calisilmistir. Celik (2000, s. 8)’in aktardigina gore Stogdil bu konuda daha 6nce de soz

edilen bes temel 6zellik belirlemistir.

1. Kapasite (Zeka, dikkatli olma, orijinallik ve yargilama)
2. Basar1 (Egitim, bilgi ve atletik basar1)

3. Sorumluluk (Girisim, kendine giiven, iistiin olma istegi)
4. Katilma (Etkinlik, isbirligi, uyum saglama)

5. Konum (Sosyo-ekonomik konum, popiilarite)

Basaran (1992)’da liderin izleyenlerde farkli olmasi gereken bes maddeyi soyle

siralamustir.

1. Daha zeki olmasi

2. Kendini izleyenlerle daha iyi iletisim ve iliski kurabilmesi

3. Gergeklestirilecek gorevlerde daha yeterli olmast

4. Amaglara daha cok ilgi duymasi, daha ¢ok giidiilenmesi

5. lzleyenlerin giiciinii daha iyi degerlendirerek, yerli yerinde kullanabilmesi

Basaran bu bes Ozellik bakimindan liderin izleyenlerden {istiin olmasi gerektigini
savunmaktadir. Ancak bunun ¢ogu zaman miimkiin olmayacagini bu o6zelliklerden bir ya
da birkacinin bile kiside bulunmasinin onu lider yapabilecegini savunmaktadir. Aydin
(1998) liderin, kendisini izleyenler ile gruptaki etkilesiminin gruptaki statiislinii

giiclendirecegini diistinmektedir.

Robert B. Myers tarafindan yapilan ve kisilik 6zellikleri ile liderlik arasindaki iligskinin
incelendigi caligmada; higbir fiziksel Ozelligin liderlerde ortak 6zellik olmadig:
vurgulanirken, uygulanabilir bilginin, durumu kavrama, girisim, isbirligi, 6zgilinliik, hirsh

olma, 1srarli olma, coskusal kararlilik, yargilama giicii, popiiler olma ve iletisim becerisinin
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liderlikle iligkili oldugu vurgulanmistir. Sadece zekanin kalitsal olarak gectigini bu

ozelligin de liderlikle diisiik diizeyde iligkisinin oldugu vurgulanmaktadir.

Ozellik kuramlar1 genelleme yapilamamasi, liderlik ozelliklerinin standartlastiriimasi
caligmalarinda her durumda farkli 6zelliklerin ortaya ¢ikmasi, diger degiskenlerin goz ardi
edilmesi gibi etkenlerden dolay1r 1980°li yillara kadar elestirilmistir (Ergetin, 2000).
Robins’e gore, 6zellik kurami izleyenlerin ihtiyaclarini géz ardi etmesi ve durumsal
faktorleri dikkate almamasi sebebiyle sinirhidir. Celik (2000), son yillarda yapilan
caligmalarda liderlik 6zelliklerine yonelik ilginin artti§ini, doniisiimcii ve vizyoner liderlik

gibi yeni gelistirilen kuramlarin 6zellik kuramiyla yakin ilgisinin oldugunu belirtmektedir.

2.3.2. Davramis¢i1 Kuramlar

Ozellik kuramlarmnin lideri agiklama da yetersiz kalmasiyla arastirmacilar liderin
davraniglarin1 arastirmaya yonelmistir (Celik, 2009). Simsek (2002), liderlik davranisi
yaklagiminin liderin ‘ne oldugundan’ ¢ok, etkili liderin ‘ne yaptig1 ve nasil davrandigina’
odaklandigini, Ergetin (2000) ise, davranigsal yaklagimlarin daha ¢ok liderin davranislari,
liderlik bigimleri ve bunlarin grup iizerindeki olasi etkileri iizerinde yogunlastigini
vurgulamaktadir. Liderlik davraniglari konusunda {i¢ 6nemli ¢alisma yer almaktadir. lowa
Universitesi Calismalari, Ohaio State Universitesi Calismalar1 ve Michigan Universitesi-

Sosyal Arastirmalar Enstitiisii’niin aragtirmalaridir.

2.3.2.1. Iowa Universitesi Calismalar

Towa Universitesi Calismalar, liderligi anlamada deneysel yontemlerin &n plana ciktigs,
arastirmaya konu olan liderlerin kendi dogal cevreleri i¢inde degil de kontrollii deneysel
ortamlarda incelendigi arastirmalardir (Simsek, 2002). Deneylerde lider adaylarinin
astlariyla iliski ve davramig Oriintlileri analiz edilmeye calisilmis, sonugta {i¢ tiir lider

davranisina ulasilmistir. Otoriter, Demokratik ve Umursamaz.

Otoriter liderler emredici olup, kararlar1 kendileri alirlar astlar1 kararlara katmazlar, yetki
ve sorumluluklar1 kendilerinde toplarlar. Astlar sadece liderin verdigi isleri liderin verdigi

sinirda yaparlar.

Demokratik liderler astlarin diisiincelerine 6nem veren, onlar1 kararlara katilmak igin

tesvik eden, grup tartismalarina izin veren ve aslarini destekleyen liderlerdir.
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Umursamaz liderler ise etkisiz liderlerdir. Astlarin igleri kendi istedikleri gibi istedikleri
sartlarda yapabilecekleri basibosluga kadar varan ortamlar olustururlar. Gergekte bu tiir

liderler liderlik etmezler.

Luneneberg ve Ornstein’e gore bu ii¢ gruba iirettikleri ig bakimindan bakildiginda, otoriter
liderlerin yonettigi gruplar digerlerine gore daha iiretken, umursamaz liderlerin yonettikleri
gruplarin ise iiretkenlik agisindan en kotiistidiir. Ayrica umursamaz liderlerin yonettigi
gruplarda saldirganlik orani da bir hayli fazladir (Lunenberg ve Ornstein, 1996, akt:
Simsek, 2002).

2.3.2.2. Ohaio State Arastirmalari

Bu ¢aligmalar 1940’11 yillarin sonuna dogru Stogdill tarafindan baslatilmis ve ikinci Diinya
Savasi’nin sonlarina rastlamas: nedeniyle askeri organizasyonlarda liderlik konusunu
arastirmistir (Celik, 2000). Arastirmada orgiitlerde goriilen liderlik davranisini betimlemek
icin 150 maddelik Onder Davranisin1 Betimleme Anketi (LBDQ) kullanilmis ¢ok sayida
endiistri, ordu ve egitim Orgiitlerinde uygulanmistir (Basaran, 1992). Arastirmacilar 9
grupta simiflandirdiklart liderlik davranislarini iki bagimsiz boyuta indirgemistir (Ergetin,
2000). Bu iki bagimsiz boyut “Insana Onem Vermek (inivation structure)” ve “Yapiy1
Isletmek (understanding)’tir (Basaran, 1992). Calismalarda, gérev ve iliski yonelimli
davranisa yiiksek diizeyde onem vererek yiiksek performans saglayan lider davranisinin

etkili lider davranist oldugu sonucuna varilmistir (Erdogan, 2000).

Celik (2000)’in aktardigina gére LBDQ konusunda yapilan ¢aligmalardan su sonuglar elde

edilmigtir:

1. Anket sonucunda liderin, gorev ve iligki yonelimli olmak iizere iki temel davranis

boyutu belirlenmistir.

2. Gorev ve iliski yonelimli davranisa yiiksek diizeyde dnem vererek yiiksek performans

saglayan liderlik davranisi etkili liderlik davranisidir.

3. Etkili liderlik davranisinda lider ve izleyenler arasinda karsilikli iligki vardir, lider daha

cok gorev yonelimli, izleyenler ise iliski yonelimlidir.

4. Gorev ve iligki yonelimli davranislarin giiclii oldugu o6rgiitlerde uyum ve yakin dostluk

gibi grup o6zellikleri yaninda kurallarda da aciklik vardir.
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5. Liderin gosterdigi davranislarla, izleyenlerin bu davranislara iliskin betimlemeleri

arasinda zayif bir iligki vardir.

6. Farkli liderlik bigimlerini giiclendiren farkli 6rgiitsel yapilar vardir.

2.3.2.3. Michigan Arastirmalar:

Bu aragtirmalarda da liderin davranigsal Ozellikleri belirlenmeye calisilmistir. Bu
caligmada, yiiksek verimli gruplarla, diisiik verimli gruplarin yoneticileri karsilastirilmis ve
benzer ve ayr1 yonleri saptanmaya c¢alisilmistir (Basaran, 1992). Rensis Likert’in
onciiligiinde yapisan ¢alismalarda liderlik davranisinin insan yonelimli ve gorev yonelimli
olmak tiizere iki boyutunun oldugu saptanmis ve insan yonelimli liderlerin, iiretim

yonelimli liderlere gore daha verimli oldugu ortaya konmustur (Erdogan, 2000).

Yine bu calismalarda insan iligkileri yonelimli liderlerin iiretim yonelimli liderlere gore
daha yiiksek diizeyde verimlilik ve is doyumu olusturduklari vurgulanmaktadir (Celik,
2000). Gorev yonelimli lider davranigi yakin denetim, performans degerlendirme, makam
ve ceza giliclinlin gostergesi olan eylemleri ifade ederken, insan iliskileri merkezli davranis
ise liderin izleyicileri ile ya da astlari ile insan olarak ilgilendigi onlarin gereksinimlerini,
kisisel gelisimlerini, refahlarin1 saglayacak davraniglari i¢inde oldugu eylemleri ifade

etmektedir (Ergetin, 2000).

Bu arastirmalarin neticesinde, Robert Blake ve Jane Mouton, Ohaio aragtirmasinin bulgusu
olan iki boyutu asil alan ve daha derinlestiren Yonetim Go6zenegi’ni (Managerial Grig)
gelistirmis, William Reddin bu iki boyuta {i¢iincii bir boyut olarak “etkililik boyutu”
eklemistir. Boylece liderlik konusunda bir¢ok kuram ortaya ¢ikmigtir (Basaran, 1992).

2.3.2.4. Yonetim Gozenegi Kurami

Robert Blake ve Jane Mouton tarafindan gelistirilen yonetim goézenegi kurami aslinda
Ohaio State Universitesi’nin ve Michigan Universitesi’nin ¢alismalariyla benzerlik

gostermektedir (Celik, 2003).

Tablo 3. de gosterildigi gibi, yonetim gdzeneginde lider davranisinin iki boyutunun oldugu,
bunlarin insan iliskilerine yonelik ve iiretime yonelik boyutlar oldugu vurgulanmaktadir

(Basaran, 1992). Dikey eksen insanla ilgiyi yatay eksen ise goreve ilgiyi belirtir. Blake ve
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Mouton yonetim gozeneginde ortaya ¢ikan ¢ok sayida liderlik biciminden en dnemli bes

tanesini sOyle tanimlamiglardir (Basaran, 1992, Celik, 2003):

1. Sehir kuliibii liderligi (1-9): Insani iliskilerin iyi oldugu, iiretimin pek dikkate

alinmadig liderlik tiriidiir.

2. Goreve bagh liderlik (9-1): Insan iliskilerine yer vermeyen, biitiin giiciinii iiretime

veren liderlik tiirtidiir.
3. Ekip liderligi (9-9): Hem iiretime hem insan iliskilerine 6nem veren liderlik bi¢imidir.

4, Uzlasmaci lider (5-5): Insan iliskileri ve iiretimi dengede tutmaya c¢alisan liderlik

tirtidiir.

5. Zayif liderlik (1-1): Uretime ve insan iliskilerine énem vermeyen giinliik islerin takip

edildigi liderlik tiirtidiir.

Tablo 3.

Blake ve Mouton' un Yénetim Gézenegi

Insan odaklilik

5 5,5

Uretim Odaklilik
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2.3.3. Durumsal Liderlik Kuramlari

Hoy ve Miskel’e gore farkli durumlarda etkili olabilecek liderlik davraniglarini 6nceden
tahmin edebilmek miimkiin degildir. Bu yaklasima gore her ortamda gecerli olabilecek bir
liderlik tiirti de yoktur (Hoy ve Miskel, 1991, akt: Celik, 2003). Bu modele gbre ortam
kendi liderini yaratir. Lider ortamin 6zellik ve gereksinimlerine gore ortaya ¢ikar. Bireysel
ozelliklerin 6dnemli olmamasi, lider olmada belirleyici 6zelligin ortam olmasi nedeniyle
liderin kim oldugunun o6nemi yoktur onemli olan ortamin o6zellikleridir (Kagitgibasi,
1972den aktaran Ozkalp, 1982). Filley ve House’a gére lider is yapisina uygun davranis
bicimleri gostererek astlarini glidillemeye ve bagarili olmaya calisirken, bir liderlik modeli
gelistirmek amacinda degildir. Durumsal liderlik kuramlarinda farkli durumlarda etkili
olan ortamsal degiskenler tespit edilerek, bunlarin lider davranislarina olan etkileri
saptanmaya c¢alisilir (Filley ve House, 1969’dan aktaran Ozkalp, 1982). Kurami hangi
ortamda hangi liderlik 6zelliklerinin ortaya ¢iktigi, liderin izleyenleri ile aralarindaki

iligkilere ortamin etkisini betimlemek amacindadir.

Durumsal liderlik kurami i¢erisinde Fiedler’in Durumsallik Kurami, House’un Yol-Amag
Kurami, Hersley ve Blancard’in Liderlik Kurami, Vroom ve Yetton’un Normatif Kurami

ve Reddin’in Ug boyutlu liderlik Kurami yer almaktadur.

2.3.3.1. Fiedler’in Durumsallik Kurami

Fiedler’in ilk kez kendisi tarafindan kullanilan durumsallik kuraminda temel varsayim,
liderin ortamin elverisli olma olasiligina goére dogacagidir. Bu kurama gore liderlik, liderin
astlarin1 etkilemek icin yapti§i davraniglar ve astlarca paylasilmis bir amaca ulagsmak i¢in

bir {iyenin digerini etkileme siirecidir (Basaran, 1992).

Bu kuramda Fiedler liderligi, is merkezli ve iliski merkezli olmak {izere iki bi¢imde
tamimlamaktadir. Is merkezli lider, yonlendirici, emirlerle isi yiiriiten, dikkatini
izleyenlerden cok ise yogunlastiran liderdir. Buna karsilik iliski yonelimli lider, kisiler
arasi iliskiye agirlik veren, uyum, dostluk, destek gibi degerlere 6nem veren liderdir. Bu
liderler demokratik ve katilimcr liderlik 6zelliklerini gosterirler (Gilmer ve Deci, 1977°den
aktaran Ozkalp, 1982). Fiedler, lideri farkli dogal gruplar igerisinde incelemis, hangi
ortamlarda hangi liderlik 6zelliginin daha etkin oldugunu bulmaya g¢alismistir. Yapilan

aragtirmalarda liderin etkililiginde ii¢ unsurun rol oynadig1 sonucuna varilmistir.
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1. Lider-iiye iligkileri
2. lsin yapist
3. Liderin mevkisinin giicii

Bu durumlar iginde, lider-iiye iliskileri uyumluysa, isin yapisi belirginse (neyin nasil
yapilacagi agiksa) ve liderin mevkisi giiglityse (lider tiyeler tarafindan lider olarak kabul
ediliyorsa), lider i¢in en uygun ortam var demektir. Eger biitiin kosullar aksi durumdaysa

lider igin en zor ortam olusmus demektir (Ozkalp, 1982).

Fiedler tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda durumsallik kuramu ile ilgili genellenebilir

bazi sonuglara ulasilmistir (Korkut, 1992 akt. Cetin, 2002).
1. Giivenilen ve sevilen lider resmi unvanlara sahip olma ihtiyaci duymaz.
2. Gorev belli degil ve acikca tanimlanmamus ise liderin grubu etkilemesi zordur.

3. Liderin bulundugu pozisyona bagl iktidar kuvvetli ise liderlik gorevini yerine getirmesi

o0 kadar kolay olur.

Fiedler ve Chemers bu c¢alismalar sonucunda, liderlik performansinin sadece liderlik
ozelliklerine bagli olmadigi, orgiitsel ortamin liderlik davranisini etkiledigi, liderligin
olaganiistii durumlarda ortaya ¢iktig1 sonucuna ulagmiglardir (Fiedler ve Chemers,174’ten
aktaran Aydin, 1994). Fiedler’in c¢alismalarinda elde ettigi bulgulara Hoy ve Miskel’in
yorumu ise su sekildedir (Hoy ve Miskel, 1991 akt. Celik, 2003):

1. Gorev yonelimli liderler, yiiksek kontrol durumlarinda iliski yonelimli liderlere gore

daha etkili olmaktadir.

2. [lliski yonelimli liderler, orta derecedeki kontrol ortamlarinda gérev ydnelimli liderlere

gore daha etkili olmaktadir.

3. Gorev yonelimli liderler, diisiik kontrol ortamlarinda iliski yonelimli liderlere gore

daha etkili olmaktadir.

2.3.3.2. House’nin Yol-Ama¢ Kurami

Robert J. House’un Yol-Amag¢ kuraminda liderligin gorev ve iliski boyutu benimsenmekte,
liciincli boyut olarak ise amaca gilidiilenme bu boyutlara eklenmektedir. ‘Bu kurama gore

insanlar, benimsedikleri bir amaca ulasmak ve Onlerine ¢ikan engelleri asmak igin gereken
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cabay1 gostererek yolu acarlar, boylece etkili olurlar’ (Hitt, 1979°dan aktaran Basaran,
1992).

Bu kuramda, orgiitiin amaglarii gerceklestirmede liderin astlarim1 hangi davraniglarla

glidiileyecegi sorun olarak goriilmekte ve bunu cevabr aranmaktadir (Ergetin, 2000).

Bu kurama gore liderler astlarin hem tatmin olmalarini, hem motive olmalarini, hem de
performanslarini arttirmalarin1 saglayabilirler. Ancak, bu kuram da digerleri gibi he
durumda gegerli olabilecek tek bir liderlik davraniginin olmadigini savunmaktadir. Bu
kurama gore, destekleyici, yonlendirici, basar1 odakli ve katilimci olmak iizere dort tiir

liderlik anlayis1 vardir (Ergetin, 2000).

Destekleyici liderler; acik, dostga ve yakin davranirlar ve orgiitte bir takim ruhu

yaratmaya calisir, astlarini bireysel ihtiya¢ ve duygularina 6nem verirler.

Yoneltici liderler; kurallara énem veren, astlarmi siirekli yonlendiren, stirekli yliksek
performans isteyen ve bunun i¢in plan program yapan liderlerdir (Ferik, 2001). Bu liderler,
emir almaktan hoslanan, islerini yaraticiliklarin1 katmayan, egitim diizeyi diisiik, astlar
iizerinde etkili olurken, egitim diizeyi yiiksek, sorgulayan, beklentileri yiiksek, karara
katilmayi talep eden astlar tizerinde etkili olamazlar ve grup performansini diisiiriirler. Bu
tir astlar lizerinde, ‘katilimcr’ veya ‘basari odakli’ liderler daha etkili olacaktir (Simsek,
2002).

Basar1 odakh liderler; basarmalari icin astlarin1 motive eden, acik ve net hedefler koyan,

onlar1 yonlendiren liderlerdir.

Katihmar liderlik tarzindaki liderler, karar verme siirecinde astlarin fikirlerini alan

onlar1 6nemseyen liderlerdir.

Kurama gore lider farkli durumlarda farkli liderlik stilleri benimsemelidir. Bazi
durumlarda sergilenebilecek liderlik stilleri Tablo 4. de gosterilmistir. Lider herhangi bir
davranista bulunmadan Once hem astlarin kisisel ozelliklerini hem de is ortaminin

gerektirdigi durumlari gok iyi analiz etmeli ve en uygun davranisi segmelidir (Ferik, 2001).
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Tablo 4.

Yol-Ama¢ Kurami Durum Analizi

Durum Liderlik Stili Sonug¢

Astlarin 6zgiiveni diisiik  Destekleyici liderlik tarz1  Astlarin isi  basarma  konusunda
Ozgiiveni yiikselir.

Belirsiz durum Yénlendirici liderlik tarzi ~ Odiile giden yol kesinlesir.

Is icin miicadele yok Basar1 odakli liderlik tarz1  Yiiksek amaclar belirler.

iken

Yanlis 6diillendirme Katilimei liderlik tarzi Astlarin istediklerini ve nasil
odiillendirilmek istediklerini belirler.

2.3.3.3. Hersey ve Blancard’in Durumsal Liderlik Kurami

House’un kurami daha sonra Hersey ve Blancard tarafindan gelistirilerek Durumsal
Liderlik Kurami adi altinda yeniden yorumlanmistir (Simsek, 2002). Etkili liderlik
davranist ile astlarin olgunluk diizeyi arasindaki iliskiyi agiklamaya calisan bir kuramdir
(Celik, 2003). Orgiit iiyelerinin olgunluk diizeylerinin liderlik bigimini etkiledigini temel
varsayim olarak kabul etmistir. Burada olgunluk, bireylerin tiim 6zelliklerini degil, sadece
yapilacak is agisindan yetkinligi, yeterliligi ifade etmektedir (Aydin, 1998). Aydin’a gore
olgunluk birbirine bagl iki etken arasinda yiliksek gercek¢i amaclara saptama becerisi ve
istekliligi ile buna etki eden basar1 gereksinimi yiiksek olan bireylerin, amaglarini
gerceklestirmek icin sorumluluk alma beceri ve istekliligidir. Beceri, is1 yapmak i¢in

gerekli olan bilgi ve yetenegi ifade etmektedir (Aydin, 1998).

Iki boyutlu davranislarin etkilesimiyle dort liderlik bigiminin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
1. Yiiksek gorev, distk iliski

2. Yiiksek gorev, yiiksek iligki

3. Diisiik gorev, yliksek iligki

4. Diisiik gorev, diisiik iliski (Basaran, 1992)

Bu dort liderlik bigiminin her birinde, astlarin gorevleri ile ilgili olgunluklart ve bu

olgunluk diizeyine uygun liderlik bigimleri sdyle tanimlanabilir (Basaran, 1992):

1. Emreden stil (yiiksek gorev-diisiik iliski): astlarin olgunluk diizeyinin diisiik
oldugu durumlarda gecerli bir lider bi¢cimidir. Lider emredicidir ve otoriter bir ortam s6z

konusudur. Iletisim tek yonliidiir. Lider, ne yapilmasi gerektigini acik¢a sdyler, isin ne
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zaman ve nasil yapilacagini belirtir. Astlarinin olgunluk diizeylerinin diisiik oldugu
durumlarda uygun bir liderlik bigimidir. Géreve yeni baslayan ve konu ile ilgili birikimi

olmayan astlarin yonetiminde etkilidir.

2. Satan stil (yiiksek gorev-yiiksek iliski): astlarin olgunluk diizeylerinin diisiik
oldugu ancak sorumluluk alma konusunda istekli olduklari durumlarda kullanilmas1 uygun
bir liderlik bi¢imidir. Lider emredicidir ancak verdigi kararlar1 astlarina agiklar. Bu sayede
lider astlarma psikolojik destek saglamis olur. Ise alman ve isini grenmeye baslamis bir

asta uygulanabilecek bir yontemdir.

3. Katithma stil (diisiik gorev-yiiksek iliski): astlarin olgunluk diizeylerinin
yiikseldigi, deneyim ve becerilerin arttig1, sorumluluk alma isteklerinin oldugu ortamlarda
uygulanan bir liderlik bi¢imidir. Calisanlarla lider is birligi icerisindedir. Bu sayede istek

diizeyleri diisiik astlar giidiilenmis olurlar.

4. Yetki aktaran stil (diisiik gorev-diisiik iliski): astlarin olgunluk diizeylerinin,
deneyim ve birikimlerinin tam oldugu durumlarda liderin yetkileri astlara devretmesiyle
gergeklesen bir liderlik bigimidir. Astlar lider tarafindan cesaretlendirilmeye ve
isteklendirilmeye ihtiya¢ duymadiklari i¢in lider ast ile en diisiik diizeyde ilgilenir ve emir

Verir.

Hersey ve Blancard olgun olarak nitelenen astlarin bulundugu orgiit ortamlarinda katilimci
liderlerin daha basaris1 oldugunu, aksine diisiik olgunluk diizeyine sahip astlarin bulundugu
orgiit ortamlarinda ise yoneltici liderlerin daha basarili oldugunu vurgulamaktadirlar

(Simsek, 2002).

2.3.3.4. Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Kurami

Iki boyut ile ele alman davranigsal kuramlara William J. Reddin tarafindan gelistirilen 3-D
(Three-Dimensional Management Style) Kuramu ile igiincii bir boyut ilave edilmistir.
Reddin iliski ve gorev boyutlarina etkililik boyutunu ilave etmistir. Aydin’a gore etkililik,
liderin davranisi ve etkililigi ile tanimlanmasi1 dogru degildir. Etkililik, liderin bulundugu

makamin giicii ile amaglara ulagsma derecesidir (Aydin, 1994).
Reddin’in 3-D kuraminda yer alan boyutlar su anlamlara gelmektedir:

Gorev yonelimli: Orgiitii amaca ulastirmak igin var olan giicleri amaca ydnelten lider.
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Tliski yonelimli: Liderin karsilikli giiven astlar1 goriislerini dikkate alma ve duygularmna
onem verme ile karakterize edilebilecek nitelikte kisisel iliskilere sahip olmasi (Aydin,
1994).

Reddin’in liderlik kuraminda dort liderlik bigimi belirlenmistir:
1. Diisiik gorev ve diisiik iligki

2. Diisiik gorev yiiksek iliski

3. Yiksek gorev diisiik iliski

4. Yiksek gorev yiiksek iliski (Aydin, 1994)

Reddin, farkli durumlarin farkli liderlik bigcimleri gerektirdigini savunmaktadir. Reddin’e
gore etkili liderlik bulunulan ve kullanilan duruma baglhidir. Bu anlayistan hareketle

Reddin, liderligi etkili ve etkisiz olmak tizere iki grupta toplamistir (Aydin, 1994).
Etkili Liderlik Bicimleri
Etkili ve etkisiz liderlik bigimleri su sekilde agiklanabilir (Aydin, 1994, Celik, 2003):

1. Yonetici: hem bireye hem goreve yiiksek diizeyde 6nem veren liderlik anlayigidir.
Takim calismasina inanmis, bireysel farkliliklar1 anlayisla karsilayan, giidiileyici olan

liderlik anlayisidir.

2. Gelistirici: insana giiven duyuldugu, gelistirici ve giiven verici oldugu igin iliskiye

yiiksek, goreve diisiik diizeyde 6nem veren liderlik anlayisidir.

3. lyi Niyetli Otokrat: ne istedigini ve nasil ulasacagmi bilen, astlarini giicendirmeden
amacina ulagsmaya calisan bir anlayistir. Lider goreve cok iligskiye ise diislik diizeyde

Onem verir.

4. Biirokrat: kurallara 6nem veren, giiclinii kurallardan alan biirokrat tipli liderlik

anlayisidir. Hem goreve hem de bireye diisiik diizeyde ilgi gosterilir.
Etkili Olmayan Liderlik Stilleri
Etkili olmayan liderlik stilleri asagidaki gibi siralanabilir (Aydin, 2002 ve Celik, 2003).

1. Misyoner: uygun olmayan bir ortamda asta ¢ok fazla goreve ise cok az ilgi gosteren

liderlik bigimidir.
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2. Uzlastiric1: Yalnizca goreve veya bireye Onem vermesi gerekirken her ikisine de
haddinden fazla 6nem veren liderlik bi¢imidir. Baskilardan etkilenen kotii bir karar

vericidir.

3. Otokrat: uygun durum olmasa bile, goreve ¢ok fazla iliskiye ¢ok az giizeyde ilgi
gosterilen liderlik bigimidir. Sadece elde var olan ise Onem veren, bagskalarina

giivenmeyen liderlerdir.

4. llgisiz: hem goreve hem de iliskiye duruma bakmaksizin, ¢ok diisiik diizeyde ilgi

gosteren liderlik bigimidir. Bu tiir liderler pasif ve ilgisiz biri olarak nitelendirilirler.

2.3.3.5. Vroom ve Yetton’un Normatif Kurami

Vroom ve Yetton’a gore bir liderin en 6nemli goérevi karar vermedir. Etkili kararlar
verebilen lider etkili liderdir. Belli durumlarda liderlerin nasil davranmasi gerektigini
saptamaya calisan bu kuramda da her durum igin gecgerli tek bir liderlik bi¢imi yoktur
(Celik, 2003). Celik’e gore uygun liderlik bigimi, otokratik liderlikten demokratik liderlige
kadar genis bir ¢erceveyi kapsamaktadir. Aydin’ a (1994) gére Vroom ve Yetton, liderlik

99 ¢¢

bicimini “otokratik siire¢”, “danisic1 siire¢” ve “grup siireci” olarak siniflandirmislardir.

Otokratik siirecte, lider iki tiir davranis gosterebilir. Lider ya elindeki bilgiyi kullanarak
karar verir ya da bilgiyi grup liyelerinden saglayarak karar verir. Eger grup liyelerinden

bilgi alarak karar veriyorsa, onlara sorun hakkinda bilgi verebilir veya vermeyebilir.

Danisicr siirecte de lider iki tiir davranig sergileyebilir. Lider, grup iiyelerinin goriis ve
onerilerini tek tek alabilir veya toplant1 yaparak sorunu grupla paylasip goriis ve Onerileri

alir. Ancak her iki durumda da karar1 yine tek basina verir.

Grup siirecinde, lider bagkanligin1 kendisinin yaptig1 bir toplant1 diizenler. Grubun sorunu
tartismasini ve sonugta goriis birligine varilmasini saglamaya calisir. Belli bir secenegi

dayatmaya ve kabul ettirmeye ¢alismaz (Aydin, 2007).

Vroom ve Yetton bes karar verme tarzi belirlemislerdir. Bu kurama gore her durumda
durumun gerektirdigi sekilde karar verme etkilidir. Vroom ve Yetton’un farkli karar verme

tarzlar1 soyledir:
1. Lider, var olan bilgileriyle problemi ¢ozer veya karar verir.

2. Gerekli her tiirlii bilgiyi astlarinda alan lider, problemi ¢ozer veya karar verir.
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3. Astlarin problem hakkindaki goriiglerini bireysel olarak alan lider tek basina karar verir.

4. Lider problemi astlariyla grup ortaminda tartigir ve varilan goriis birligine gore ¢oziime

ulagir (Ferik, 2001).

2.3.4. Liderlik Stilleri

Belli bir durumun ya da grubun gereksinimlerini veya oOrgiitsel amaglart en iyi
karsilayabilen, yerine getirebilen kisi liderdir. Stil ise bir isi yapilmasinda uygulanan farkli
tarz demektir. Liderligin farkli stilleri vardir. Cogu zaman liderler iyi olarak nitelendirilip
ayn1 alanda kategorize edilseler de her liderin kendine 6zgii bir stili vardir. Bu stillerinden

bazilar1 sunlardir (Bakan ve Biiylikbese, 2010):

Destekleyici lider, galisanlarin goriislerini ve Onerilerini alir, ancak kararlar1 kendisi verir.
Katilim ve 6diil sistemleri uygular. Bu tip liderler, iiyeler arasinda birlik saglar, grubun
motivasyonunu arttirir ve tatmin duygusunun olusmasina imkan verir. Bu nedenle

calisanlar tarafindan kolayca benimsenir.

Demokratik ve katilimci liderler, kararlari, calisanlara danisarak ve onlarin fikirlerine
bagvurarak alir. Calisanlar igler hakkinda bilgi sahibidir. Demokratik ve katilimci liderler,
grup icinde kontrolii elinde tutmak yerine, denetim goérevini yerine getirirler. Lider, grupta
yardimlagmay1 tesvik eden bir ortam olusturarak, yiliksek motivasyon ve performans saglar.
Yaraticilik desteklenir ve katilimer bir yonetim uygulanmis olur. Bu sayede calisanlarin is
motivasyonu yiikselir ve verimlilik artar. Ancak c¢abuk karar verilmesi gereken kriz

durumlarinda karar almay1 yavaslattigindan dolay1 tercih edilmez.

Hiimanist lider, hiimanist veya babacan lider, astlarim1 korumaya yonelik davranislar
gosterir. Bazen orta kademedeki astlarin goriislerine basvursa da kararlar1 kendisi alir.

Daha ¢ok 6diil sistemini kullanir, ancak gerekli gordiiglinde ceza da uygulayabilir.

Liberal liderin, calisanlar1 tamamen serbesttir. Amaclarin belirlenmesi ve Kkararlarin
alimmasi1 grup iiyelerine birakilmistir. Lider, grup iiyelerinden biri gibi davranir. Yalnizca
orgiit disindan bilgi ve kaynak saglamakla gorevlidir. Lider giic kullanmaz, otokontrole
dayali bir yapisi vardir. Cok fazla uygulanan bir liderlik modeli degildir. Ozellikle kriz

donemlerinde grupta kargasa yasanabilmektedir.
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Dogal lider, herhangi bir iist otorite tarafindan se¢ilmez. Grup tarafindan benimsenip kabul
edilen liderdir. Dogal liderin resmi yetkisi olmadigi halde, yasal liderden daha fazla

etkinligi vardir. Grubu yonlendirebilir ve ¢ogu zaman yasal liderle ¢atismaya girer.

Kurum igi ag olusturucu liderler, 21.yy da en 6nemli liderlik tipidir. Denge ve dengelemek
noktasinda lider hedeflerini gergeklestirmek i¢in izleyicisi ile denge kurar. “Biz” bilincinin

olusumuna hizmet eden tiptir.

Otokratik liderler, karar alma siirecinde liderlik ettikleri kisilerin fikirlerini 6nemsemez ve
kendi kararlarini alirlar. Olumsuz gibi goriinse de hizli karar verilmesi gereken durumlarda

islevseldir.

Biirokratik liderler, kurallara sadik olurlar ve liderlik ettikleri kisilerin de kurallara siki
sikiya bagli olmasini isterler. Bu liderler yiiksek is giivenliginin gerektigi yerlerde ve para
akisinin fazla oldugu yerlerde basarili olurlar. Ancak yaraticilik ve esneklik gereken

yerlerde basarili olmazlar ve hem kendilerini hem liderlik ettikleri kisileri mutsuz ederler.

Etkilesimci liderler, liderlik ettikleri kisilere otoritesini onlart Odiillendirerek kurarlar.
Onlara para ve statii dagitirlar. Bu liderler isleyisin degistirmeyi diistinmezler ve islerin

devamini saglamaya calisirlar.

Eger bir lider basarili olmak ve yonettigi organizasyonu basariya ulastirmak istiyorsa tek
bir liderlik stiline saplanip kalmamalidir. Farkli durumlarda uygulayabilecegi farkl liderlik
stillerine sahip olmalidir. Ayrica her lider biitiin liderlik stillerini uygulamalidir gibi bir
zorunluluk da yoktur. Her liderin kendine uygun bir stili olmalidir. Asagida arastirma

kapsaminda ele alinan liderlik kuramlarina daha ayrintili olarak yer verilmistir.

2.3.4.1. Doniistiiriicii Liderlik

Burns ve Bass, yaptiklar1 arastirmalarda klasik ve geleneksel lider davranis bigimlerinin
yaninda yeni bir ayrimin yapilmasi gerektigini savunmuslardir. Burns ve Bass, geleneklere
ve gecmise daha bagli yonetsel liderlik ile; gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik
dontistiiriicii liderlik bigiminde bir ayrimin yapilmasi gerektigini vurgulamiglardir (Eren,

1993’ten aktaran Talyak, 2004).

1980’lerden itibaren liderlik ile ilgili literatiirde en ¢cok 6ne ¢ikan kavram, doniistiiriicii ve

yonetsel liderlik olarak adlandirilan yeni bir kavramdir. Ozellikle doniistiiriicii liderlik,
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1980’lerden sonra devlet, 6zel kurum ve orgiitlerde ortaya c¢ikan hizli degisim ihtiyacina

yanit olarak ortaya atilmistir (Simsek, 2002).

Bass’a (1995) gore yonetsel liderler astlarina, sorumluluklarini yerine getirmeleri, lidere
itaat etmeleri ve liderin beklentilerine cevap vermeleri halinde kazanacaklari ¢ikarlar
belirtirler. Bu nedenle yonetsel liderlik, astlarin gosterdikleri ¢caba ve itaat karsiliginda

alacaklar1 odiiller tizerine kuruludur (Talyak, 2004).

Klasik yontem anlayisina uygun olan yonetsel liderligin aksine doniistiiriicii liderler
astlarini, iistiin performans gostermeleri dogrultusunda motive eder, gliven ortami yaratir
ve bireylerin kendi ¢ikarlart dogrultusunda c¢alismalar1 halinde Orgiitin de amagclarina
ulagabilecegini vurgular. Bu liderler astlarina giivenirler ve kendilerini onlara yakin
hissederler. Doniistiirticti liderligin gii¢ kaynagi, karizma ve etkilemedir (Dillar, 1999’dan
aktaran Talyak, 2004). Doniistiiriicti liderlik yaklagiminda 6ne ¢ikan kisisel hedefler ve
ihtiyaglar, liderin izledigi yiiksek hedeflerle birlesmektedir (Celik, 2003). Donilisimcii
lider, giinliikk orgiitsel islerin disinda, telkinle giidiileme, entelektiiel uyarma ve bireysel
destek saglama gibi davraniglar1 da yerine getirmelidir (Karip, 1999). Bass kuraminda,
karizma, entelektiiel uyum ve bireye sayginin doniisiimcii liderligin li¢ 6nemli 6gesi

oldugunu savunmaktadir (Ergetin, 2000).

Karizma, liderin kisiliginden kaynaklanan ve astlar tizerinde giiglii duygular uyandirarak
onlart etkileme siirecidir (Ergetin, 2000). Ideallestirilmis etki karizmadan ayr
diistintilmelidir. Karizma lidere astlar1 tarafindan atfedilen bir 6zelliktir (Leithwood,
1996°dan aktaran Karip, 1998). Ideallestirilmis etki ise, astlari etkileyerek bir vizyon
olusturma ve misyon belirmede lider davranislarin1 kapsar (Bass ve Avolio, 1995’ten

aktaran Karip, 1998).

Entelektiiel uyarim, liderin problemin daha fazla fark edilmesi ve farkli bakis agilariyla
yeniden yorumlanabilmesi igin astlar1 etkileme siirecidir (Ergetin, 2000). Karip’e gore
entelektiiel etki ise, astlar1 var olan durumu, isleyisi ve liderlik davraniglarini sorgulamaya

iten liderlik davranisidir.

Bireye saygi, liderin astlarini bilgi, beceri ve deneyimlerini gelistirmeleri i¢in destekleme
ve 6zendirme siirecidir (Ergetin, 2000). Bu bahsedilen {i¢ 6ge Bass ve Avolio tarafindan
yeniden degerlendirilmis ve dordiincii 6ge olarak ‘esinlendirme’ ilave edilmistir (Bass ve

Avolio 1990°dan aktaran Ercetin, 2000).
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Esinlendirme, liderin astlarina uygun davranislar gelistirmeleri i¢cin model olma siirecidir
(Ergetin, 2000). Karip (1998) ise esinlendirmeyi liderin astlari i¢in moral kaynagi olmasi,
sembolleri, sloganlar1 ve basit duygusal 6geleri kullanarak tek ve giiclii bir ortak amag

duygusu yaratma siireci olarak yorumlamaktadir.

Daha sonraki siiregte doniistiiriicii liderlik, farkli yazarlar tarafindan farkli yorumlarla
aciklanmaya calisilmigtir. Baz1 yazarlar doniistiiriicii liderlik ile karizmatik liderligi birlikte
diigtintirken bazilar1 ikisinin farkli liderlik tiirleri oldugunu savunmustur. Bennis,
dontstiiriicii liderligi, vizyonu gergeklestirme olarak tanimlamis, liderlik 6gelerini vizyon,
iletisim, baglilik, yetkilendirme, Ogrenme imkanlar1 saglama olarak tanimlarken,
Schermerhorn liderligin 6gelerini, vizyon, karizma, sembolizm, yetkilendirme, entelektiiel
uyarim ve diriistliik olarak siralamis, Hellriegel, Slocom ve Woodman ise doniistiiriicii

liderligi vizyon, tasarlama, etkinin yonetimi olarak tanimlamislardir (Ergetin, 2000).

2.3.4.2. Yonetsel Liderlik

Transaksiyonel liderlik olarak da tanimlanan bu anlayis, performansa dayali
odillendirmeyi, kusursuz eylemlerde bulunmayi yegleyen bir yonetim anlayisidir (Ergetin,
2000). Tarnsaksiyonel liderlik anlayisinin 6zellikleri ti¢ boyutta incelenebilir (Bass ve
Avolio, 1993 ve 1995; Evers ve Lakomski, 1996’dan aktaran Karip, 1998).

Kosullu 6diil, planlama, esgiidiim ve odiile dayali performansin etkili oldugu bu anlayista
lider, astlarina hedeflerini agiklar ve bu hedeflere en kisa siirede varilmasi halinde astlarin
hangi ddiilleri alacagini agiklar. Lider, ¢alisma yontemini ve i boliimiinii ayarlar, amacglara
ulasmada astlara destek saglar. Is boliimii yapilmus, elde edilecek 6diiliin belli oldugu

ozelliktir (Karip, 1998).

Istisnalarla yonetim, bu anlayista lider, programlanmis islerin yapilmasinda izleyicidir.
Astlar hata yaptiginda veya herhangi bir sorun oldugunda lider miidahale eder. Liderin ilk
amaci, olagan dis1 bir performans diisiikliigli veya hata oldugunda bunlarin nedenini tespit
etmek ve bunlar1 diizeltmektir. Islerin planlanan sekilde ilerlemesi lider icin yeterlidir

(Bass ve Avolio, 1995°ten aktaran Karip, 1998).

Laissez-faire liderlik, bu anlayista lider sadece goriiniirde vardir. Astlar kendi halindedir ve
astlarla lider arasinda iletisim yoktur. Ortamda yonetici tipi lider vardir. Odiil, destek ve

motivasyon yoktur (Karip, 1998).
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Déniistiirticti liderler ilke ve sinirlar1 ortadan kaldiran liderlerdir. Oysa yonetsel liderler
belirli siirlar dahilinde astlariyla iliski kuran uygulayicilardir. Doniistimcii liderin aksine,
yonetsel liderler kurumlarindaki diizeni siirdiiriir ve onemli degisiklikler iiretmezler.
Yonetsel liderin gorevi var olan kurum kiiltiirli altinda isleri bitirmektir. Yoneticiler isleri
dogru yapan kisilerdir, liderler ise dogru isleri yapan kisilerdir (Bennis ve Nanus, 1985’ten
aktaran Simsek, 2002). Doniistiiriicii liderler belirsizlikle gelecekle ugrasirlar. Yonetsel
liderler ise doniistiiriicii liderler tarafindan belirlenmis sinirlar igerisinde netlesen bir diinya

ile ugrasirlar (Simsek, 2002).

Yonetsel liderler, herkes tarafindan kabul edilen ilke ve degerlerin oldugu donemlerde
basarili bir sekilde ¢alisirlar. Bu donemler orgiit ve kurumlarda dengenin hakim oldugu,
degisimin yavas isledigi donemlerdir. Ancak donistiiriicii liderler yeni bir kurum kiiltiirii

baslatirlar (Bensimon, 1989°dan aktaran Simsek, 2002).

2.3.4.3. Yeni liderlik yaklagimlar

Diinya teknolojik olarak gelistikge insan ihtiyaclar1 da farklilasmistir. Bu durum
yOnetenleri insan yonetimi konusunda farkli arayislara girmek zorunda birakmistir. Bunun
sonucunda yeni liderlik yaklagimlar1 ortaya c¢ikmistir. Ortaya ¢ikan yeni liderlik

yaklagimlarindan bazilar1 sunlardir:

2.3.4.3.1. Sinerjik Liderlik

Sinerji biitiiniin pargalarin toplamindan daha ¢ok olmasi demektir. Sinerjik yonetim ise,
tiim kaynaklarin etkili bir liderlik ile ortak bir amag i¢in bir araya gelmesini saglamaktir.
Yani sinerjik yonetim esgiidillemeyi gerektirir. Organizasyonlar da sinerji saglanirsa
rekabet ortaya ¢ikmis olur. Sinerjik liderler ise bu dogrultuda, grubu etkileme yetenegine
sahip kisilerdir. Bu liderler, izleyenleri zorlama olmadan yonlendirme ve koordinasyonla

amaglarin basarilmasi konusunda etkilemelidir (Pinar, 2005).

2.3.4.3.2. Otantik Liderlik

Otantik liderler, 6zii s6zii bir olan insanlardir. Bu liderler islerini yaparlarken ilkelerinden
ve ahlak anlayislarindan taviz vermezler. Otantik liderler statiiye ihtiya¢ duymazlar

olduklar1 gibi davranirlar. Otantik liderlik giiclinii samimiyet sahicilik ve dogalliktan alir.
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Bu tiir liderler etraflarinda kendilerini siirekli onaylayan tek tip insanlar olmasi yerine
yaratici insanlarin olmasini tercih ederler. Otantik liderler herkesi tek bir kaliba sokmak
yerine kendi yollarin1 bulmalarini saglarlar. Bu liderlerin iliskileri sevgi saygi ve
samimiyete dayanir. Egolarini sergilemeye ihtiya¢ duymazlar ¢iinkii hayata ve kendilerine

daha sakin bir gozle bakabilirler (Aksoy, 2013).

2.3.4.3.3. Paylasilmis Liderlik

Paylasilmis liderlikte atanmis lider tek lider degildir. Paylasilmis liderlikte herkes
liderlikten sorumludur ve liderlik grup tiyelerinin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmistir. Yani
paylasilmis liderlikte bir is birligi vardir ve basar1 bu is birligi sonucunda ortaya c¢ikar.
Basar1 tek bir kisiye ait degil biitlin grubun basarisidir. Bunun yani sira paylasilmig
liderlikte tiim grup iyelerini etkilemek ve yonlendirmekte atanan lider 6nemli bir rol

oynamaktadir (Bostanci, 2012).

2.3.4.3.4. Ruhsal Liderlik

Ruhsal liderlik, izleyenlere var olus felsefesini asilamakta, onlara gorev ve aidiyet
duygusunu kazandirarak, kendilerini ve digerlerini igten motive etmesi i¢in gerekli olan
deger, tutum ve davranislar1 bir araya getirerek kisinin ruhsal kurtulusunu saglayan liderlik

bi¢imi seklinde tanimlanmaktadir (Baloglu ve Karadag, 2009).

Her liderin kendine uygun bir stili olmalidir. Asagida arastirma kapsaminda ele alinan

liderlik stillerine daha ayrintili olarak yer verilmistir.

2.3.5. Dort Liderlik Cercevesi

Liderlik konusunda ¢ok fazla arastirma yapilmig, 1940’11 yillarda 6zellik kuramlari liderlik
konusundaki arastirmalara damga vurmustur. Bu arastirmalarda insanlarin dogustan
getirdikleri zeka, dil kullanma yetenegi ve goriinlis gibi 6zelliklerin liderligin olmazsa
olmazlar1 oldugu diisiiniiliirdii. 1940 ve 1960’11 yilarin sonlarina kadar davranisgi goriis
hakim olmus, liderligin kisinin davranislariyla gelen bir ayricaligi oldugu savunulmustur.
Daha sonraki yillarda ise liderle astlarmn iligki icinde olmasi gerektigini savunun liderlik

akimlar1 6n plana ¢ikmistir (Taylak, 2004).
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Hizla degisen iliskiler ve teknolojiyle birlikte bir liderde olmasi1 gereken 6zelliklerin tek tiir
olmasinin yetersiz kaldigi, degisime uyum saglayacak liderde birden ¢ok 6zelligin olmasi
gerektiginden yola c¢ikan Bolman ve Deal, 1991 yilinda liderligi dort kategoriye
ayirmiglaridir. Tablo 5°de gosterildigi gibi, bunlar sirasiyla yapisalci, insani, politik ve

sembolik liderlik 6zellikleridir (Bolman ve Deal, 2013).

Tablo 5.

Dort Cerceve Modeline Genel Bakis

ANALITIK CERCEVELER
YAPISAL INSAN POLITIK SEMBOLIK
LIDERLI KAYNAKLARI  LIDERLIK LIDERLIK
LIDERLIGI
Orgiite Bakis Fabrika veya Aile Sik orman Karnaval yeri,
Agist makine (jungle) tapinak, tiyatro
Temel Kurallar, roller,  TIhtiyaclar, Giig, catisma, Kiiltiir, anlam,
Kavramlar amaglar, beceriler, Iligkiler rekabet, drgiit toren, hikayeler,
teknoloji, gevre politikalart kahramanlar
Liderlik Sosyal mimar Yetki veren Destekleyici [lham veren
algilamasi
Temel Liderlik ~ Yapiy1 goreve, Orgiit ve insan Giindem ve glic ~ Kader, giizellik
Sorumluluklart  teknolojiye ve ihtiyaglarini tisleri olusturmak ve anlam
cevreye uyumlu hale yaratmak
uydurmak getirmek

2.3.5.1. Yapisalct Liderlik Modeli

Bu modelde en onemli konu is boliimiidiir. Belirlenen amaclar gerceklestirmek i¢in var
olan kurumlar, net ve acik bir sekilde belirlenmis kurallari etkili bir bigimde uygulamalidir.
Burada 6nemli olan, insanlarin ne istediginden ¢ok islerin yiiriitilmesi ve kurumun var
olan durumunun muhafaza edilmesidir. Koordinasyon, gorev tanimlarina ve cevresel
faktorlere bagimli olarak otorite, cesitli bilgi sistemleri ve resmi toplantilar yoluyla
saglanir. Sistemin yapisinin giiclii olmamasindan ya da sistemdeki bazi eksikliklerden
kaynaklanan kurumsal problemler, yeniden yapilanmayla ¢oziilebilir. Bu modelde 6ne

¢ikan en 6nemli iki konu is boliimii ve koordinasyondur (Bolman ve Deal, 2013).
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2.3.5.2. Insani Liderlik Modeli

Bu modelde c¢alisanlarin yetenekleri, goriisleri ve enerjileri en 6nemli kurumsal kaynak
olarak goriiliir. Insanlar var sayilarak onlarin fiziksel ve sosyal ihtiyaclarinin oldugu kabul
edilir. Kurumlarinda kendilerini gelistiremeyen, 6zgiivenlerini saglamlastiramayan insanlar
ile kurum arasinda zay1f iligkiye dayali bir bag olusur. Bu zayif bag her iki tarafa da zarar
verir. Zayif bag da iki taraftan biri digerini somiiriir, tersi olan gii¢lii bir iliskide ise her iki
taraf da tatmin olur, karli ¢ikar, kurumlar verimli ¢alisir. Bu davranis1 benimseyen liderler,
insanlarin istek ve ihtiyaglarina, insanlar arasi iliskilere 6nem verirler (Bolman ve Deal,

2013).

2.3.5.3. Politik Liderlik Modeli

Politik liderlik kurami, kurumlar1 pek ¢ok kisinin ve cikarlarinin ¢atistigi politik bir arena
olarak goriir. Bu kurama gore kurumlar, farkli birey ve kurumlarin olusturdugu
koalisyonlardir. Bu kuram ¢aliganlarin degerlerinin, tercihlerinin, inanglarinin ve gergegi
algilay1s big¢imlerinin farkli oldugunu ve bu farkliliklarin kaynagmin kisiler arasindaki
farkliliklar oldugunu ortaya koyar. Cogunlukla smirli kaynaklarin paylasilmasi, bu
paylasimda giic kullanilmasi ve catismalar bu kuramda normal olarak kabul edilir.
Kurumsal amagclar gergeklestirilirken kararlar, farkli koalisyon gruplarinin temsilcileri
arasindaki pazarliklar sonucu belirlenir. Politik olarak catigma kotii bir kavram degildir.
Onemli olan gatigmay1 problem olarak gérmek degil, catisma ydnetimindeki taktik ve

yontemlerdir (Bolman ve Deal, 2013).

2.3.5.4. Sembolik Liderlik Modeli

Bu kuram kurumlardaki anlam, inan¢ ve sembollerle ilgilenir. Bu kurama gore her olayin
arkasinda bir anlam gizlidir ve aymi olay farkli kisiler tarafindan farkli sekillerde
yorumlanabilir. Kurumlarda meydana gelen olaylarin ve siireclerin yorumlanmasi zordur.
Kurumlarda eger belirsizlik varsa bu sorunlara analitik ve mantikli diisiinme yoluyla
yaklasarak ¢6ziim bulunamaz, insanlar bu gibi sorunlarin {istesinden gelmek igin
sembolleri kullanmalidir. Kurumda var olan deger ve seremoniler, ¢alisanlar1 birbirine
yakinlastirir, endiseleri azaltir, iletisimi giiglendirir ve baglar1 saglamlastirir (Bolman ve

Deal, 2013).
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Bolman ve Deal (1991)’a gore basarili ve etkili liderlik; duruma uygun diisen liderlik
davranigini1 benimseyip onu uygulamaktir. Bu liderlik kuramlarinin igerisinde en iyisi diye
bir sey s06z konusu degildir. Net amaglarin ve sabit otoritenin oldugu kurumlarda yapisalci
liderlik, ¢alisanlarin motivasyona ihtiyag duydugu durumlarda insani liderlik, kaynaklarin
siirli, ¢atismanin ¢ok oldugu durumlarda politik liderlik ve amaglarin belirsiz oldugu,

celigkilerin oldugu durumlarda sembolik liderlik davranisini sergilemek uygun olacaktir.

2.4. Ulusal ve Uluslararasi Arastirmalar

2002 yilinda Mahge Dereli tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanarak kullanilan, Bolman ve Deal
(1991) tarafindan gelistirilen Liderlik Yonelim Anketi (Leadership Orientation
Questionnaire/LOQ) uygulanarak, ilkdgretim okulu miidiirlerinin liderlik davranislarini
belirlemek amaciyla, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 7 idari bolgesinden rastgele secilmis 14
ildeki ilkdgretim okullarinda bir galigma yapilmistir. Mahge Dereli tarafindan yapilan
calisma bu calismaya da modellik etmistir. Her bir bolgeden 2 ilkdgretim okulunun
secildigi, her ilden toplam 25 miidiir ve 50 oOgretmenin arastirmaya katiliminin
hedeflendigi; toplam 350 ilkdgretim okulu miidiirii ve 700 ilkdgretim okulu 6gretmenin
belirlendigi, arastirmaya Ordu, Samsun, Nigde, Cankiri, Denizli, Aydin, Icel, Adana,
Canakkale, Kocaeli, Elazig, Erzincan, Diyarbakir, Sanlwrfa illerindeki ilkogretim
okullarinda calisan 350 miidiir ve 981 6gretmenin katildig1 arastirmada; birbirine paralel
olarak diizenlenen iki anket formu kullanilarak, hem 6gretmenlerin hem okul miidiirlerinin
liderlik davraniglarini belirlemeleri istenmis, hem de okul miidiirlerinin kendi kendilerini

degerlendirmeleri istenmistir.

Yapilan ¢alisma sonunda, ilkdgretim okulu miidiirlerinin kendilerini degerlendirmelerinde,
kendilerinin en ¢ok insan kaynaklari liderlik davraniglar gosterdiklerini diisiinmektedirler.
5-14 w1l arasinda mesleki tecriibesi olan miidiirler, her dort liderlik davranisindan da
yiliksek puanlar almiglardir. Ancak, ¢alisma siiresi arttikca alinan puanlarda bir diisiisiin
gozlemlendigi, 1-14 wyillik calisma siiresinde, yapisal ve insan kaynaklari liderlik
davraniglarinin daha siklikla kullanildigi, politik ve sembolik liderlik davranislarinin ise
daha az uygulandig1 belirlenmistir. Biiyiik ¢cogunlukla okul miidiirlerinin kendilerini etkili
bir lider ve etkili bir yonetici olarak degerlendirdikleri aktarilmaktadir. Calisma,
miidiirlerin sirasiyla insan kaynaklari, yapisal, sembolik ve politik liderlik davraniglarini

gosterdiklerini ortaya koymaktadir.
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Ogretmenlerin degerlendirmeleri incelendiginde ise, miidiirlerin en ¢ok insan kaynaklari
liderligi davranig1 sergiledikleri, bunu yapisal liderlik, politik liderlik ve sembolik liderlik
davraniglarinin izledigi goézlemlenmistir. Mesleki kidemi 5-9 willar1 arasinda olan
ogretmenler ile 20 yil ve daha fazla siiredir c¢alisan O0gretmenler, midiirlerin liderlik
davranislarma iligkin degerlendirmelerde her dort liderlik ¢ercevesine de yiiksek puanlar
vermislerdir. Ancak bu liderlik davraniglar arasinda en diisiik puani sembolik liderlik
davranist almistir. Yine ogretmenler, okul miidiirlerinin biiyiikk ¢ogunlugunun etkili bir
yonetici ve etkili bir lider oldugunu diisiinmektedir. Genelde 6gretmenlere gore mesleki
deneyim ve miidiirle birlikte ¢aligma siiresi arttikca her dort liderlik 6zelligine verilen

puanlarda diisiis oldugu belirlenmistir (Dereli, 2002).

Yine ayn1 anket formu kullanilarak Omiir Taylak tarafindan 2002-2003 egitim ve dgretim
yilinda Kara Harp Okulu’nda Takim/Bolik Komutanligi goérevlerini yiirliten son smnif
ogrencilerinin liderlik davranislarini ortaya koymak amaciyla 445 6grenci iizerinde yapilan
caligmalarda da insan kaynaklar1 liderlik davraniglarinin en fazla kullanilan liderlik anlayis
oldugu, sirasiyla yapisalci, sembolik ve politik liderlik davranislarinin takip ettigi

saptanmustir (Taylak, 2004).

Bolman ve Deal tarafindan gelistirilen bu anket formlar1 disinda da Tiirkiye’de okul

miidiirlerinin liderlik anlayislarini tespit etmek i¢in farkli ¢aligmalar yapilmistir.

Dénmez tarafindan Malatya Ili sehir merkezinde bulunan 85 ilkdgretim okulunda gérevli
ilkdgretim okulu miidiirleri, gretmenler ve Malatya Ilinde gorevli 47 ilkdgretim miifettisi
iizerinde yapilan, tesadiifi olarak se¢ilen 24 okul miidiirii, bu miidiirlerin calistiklar
okullarda calisan 63 Ogretmen ve 33 ilkogretim miifettisinin katildig1 calismada; genel
olarak miifettiglerin ve Ogretmenlerin okul miidiirlerini, okul miidiirlerinin kendilerinin

algiladiklarindan daha yetersiz algiladiklari saptanmistir (D6nmez,2002).

Kaya tarafindan yapilan baska bir ¢aligmada da <Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin
Yoneticilik-Liderlik Ozelliklerinin Degerlendirilmesi’” arastirilmis, arastirmaci tarafindan
gelistirilen anket Erzincan ili merkeze bagl tim (32) ilkdgretim okullarindaki biitiin sinif
ogretmenlerini uygulanmig; arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriislerine gore okul
miidiirlerinin en yiiksek diizeyde gerceklestirdikleri liderlik davranisi, “’6grenci basarisinin
yiikseltilmesi i¢in Ogretmenlerin tesvik edilmesi’’ davranisi, en diisik diizeyde
gergeklestirdikleri liderlik davranisi ise “’isteki gecikme ve belirsizliklere karsi toleranslhi
davranma’’, yoneticilik boyutunda okul miidirlerinin en yiiksek diizeyde

gerceklestirdikleri yoneticilik davranisi, ‘okulun mevcut sistemini koruma ve bu sistem
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icinde en yiiksek diizeyde sonug elde etmeye calisma’, en diisiik diizeyde gergeklestirilen
yoneticilik davranis1 ise, ‘tek soz sahibi olarak kendini gdérme’ davraniglari oldugu

saptanmustir (Kaya, 2002).

Lise miidiir ve miidiir yardimcilarinin liderlik davraniglar1 ve okul basarisi ile ilgili Cetin’in
2001 yilinda yaptign calismada; Istanbul ilindeki resmi lise miidiir ve miidiir
yardimcilarinin degistirilmeyen kisisel 6zelliklerine gore (cinsiyetleri, yaslari, yoneticilik
kidemleri, branglari, yiiksek lisans yapip yapmadiklar1 ya da doktora yapip yapmadiklar1 ve
yoneticilik formasyonuna sahip olup olmadiklar1) belirlenen ti¢ boyuttaki (okul yoénetimi,
okul iklimi, 6gretim organizasyonu) liderlik davranisindaki farklar1 ve bu davranislar ile
son 3 yillik dsnemde OSS basar1 ortalamast ile Slciilen akademik basaris1 arasindaki iliski
incelenmis, okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin kendi davranislarina iligkin algilari
arasinda her ii¢ boyutta da anlamh farklar bulunmus, okul miidiirleri her {i¢ boyutta da

kendilerini miidiir yardimcilarindan daha basarili bulduklari saptanmistir (Cetin, 2002).

Sakin tarafindan 1998/1999 6gretim yilinda Istanbul Adalet ilkdgretim Okulu ve Ali Tekin
[Ikdgretim Okulu yonetici ve dgretmenlerine uygulanan ’Okul Y®neticisinin Sembolik
Liderlik Davranislari’’adli ¢alismada; her iki okul miidiiriiniin de so6zel, bedensel

anlatimlarda sembolik davranislar sergilediklerini belirtmektedir (Sakin, 2000.149,150).

Atay, 2001 tarafindan yapilan arastirmada, arastirmaya katilan 6gretmen ve denetmenlerin,
okul oOneticilerinin kiiltiirel liderlik davraniglarin1 “’orta ya da “’az’’ile “’orta’’arasinda
gosterdikleri konusunda goriis birliginde olduklari, okul ydneticileri ve Ogretmen,
denetmen goriislerinin benzer oldugu, okulun gorevlerini, normlarin1 ve degerlerini
yeterince yorumlama, okula yeni baglayan 6gretmen ve ogrencilerin okul kiiltiiriine uyum
saglamada yardimci olma, okul personelini ve 6grencileri bir araya getirerek geleneksel
torenler diizenleme, kiiltiirel liderlik roliinli basarili bir sekilde oynama, okulun orgiitsel
degerleri ile g¢evrenin kiiltlirel degerlerini kaynastirma, bir sembol yoneticisi olarak
konusma dilinin ve yazi dilinin inceliklerini ustaca kullanma, davranislarin1 “’¢ok’’diger
kiiltiirel liderlik davraniglarini ise “’¢ok’ a yakin’’diizeyde gosterdikleri yiintinde oldugunu

belirtmektedir (Atay, 2001).

Biitlin bu arastirmalar da okul miidiirlerinin kurumlarinda liderlik davranis1 sergileyip
sergilemedikleri, e8er sergiliyorlarsa hangi liderlik stillerini daha fazla sergiledikleri
aragtirilmustir. Ilgili arastirmalar incelendiginde her ne kadar liderlik alaninda yapilmis
olsalar da bir ¢gogunun liderlik stili belirlemekten ¢ok uygulanan davraniglarin nelere yol

actigr arastirilmistir. Dereli (2002) ve Talyak’ in (2004) arastirmalarinda miidiirlerin
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uyguladiklar: liderlik stilleri saptanmigtir. Ancak Dereli (2002) ¢alismasini biitiin egitim
kademelerinde, Talyak (2004) ise ¢alismasini Tiirk Silahli Kuvvetleri’ nde uygulanmustir.
Bu calisma ise her egitim kademesinin yonetilmesinde farkli yonlerin oldugu, 6rnegin bir
ilkokul ile bir lisenin ayni yOnetim tarziyla yonetilemeyecegi gerceginden yola cikarak
sadece ilkokul midirlerinin liderlik stillerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirma
da elde edilen bulgularin biitiiniin goriigiinii yansitmasi agisindan 6rneklem kullanilmamis

evrenle calisilmustir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin evren ve Orneklemi, veri toplama araci ve toplanan verilerin

analizinde uygulanan istatistiksel islemlere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma tarama modelinde iliskisel bir arastirmadir. Tarama bir grubun belirli
ozelliklerini belirlemek i¢in veri toplanmasinin yaninda farkliliklarin kaynagi ve nedeni
hakkinda bilgi elde etmeyi saglar. Bu model, gegmiste yasanmis veya halen var olan bir
durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amacglayan bir arastirma yaklasimidir. Arastirmaya
konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullar1 iginde oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir.
Bu kapsamda bu arastirma da ¢aligsmaya katilan 6gretmen ve okul miidiirlerinin okullarina
gidilerek, okul ortaminda ¢alismaya katilmalar1 saglanmistir. Onlar1 herhangi bir sekilde
degistirme etkileme ¢abasi gosterilmemistir (Karasar, 2007, s.77). Korelasyon ve nedensel
karsilastirma yontemleri bu gruba girer. Nedensel karsilastirma, kisilerin sahip olduklari
farkliliklarin nedenlerini ve sonuglarini kosullara herhangi bir miidahalede bulunmadan
incelemeyi amaglar (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2010). Bu
cergevede arastirmada, miidirlerin liderlik stillerinin yas, cinsiyet, egitim, 6gretmenlik ve
miidiirliik kidemi gibi demografik degiskenlere gore liderlik stillerinde bir farklilik gdsterip
gostermedigini test etmek icin nedensel karsilastirma kullanilmistir. Ayrica okul
midiirlerinin uyguladiklar1 liderlik bi¢imlerinin birbiri arasindaki iligkiyi 6lgmek icin
iliskisel arastirma yapilmistir. Iliskisel arastirmalarda degiskenler arasindaki baglantilar

incelenmektedir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2010, s.22).
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3.2. Veri Toplama Araclar:

Bu arastirmada veri toplama araci olarak, Lee G. Bolman ve Terrence E. Deal (1991)
tarafindan gelistirilen Liderlik Bigimleri Tanimlama Anketi (Leadership Orientations
Questionnaire) kullanilmistir. Anket Mahgce Dereli tarafindan yapilacak calismada
kullanilmak iizere sonuglarinin anket sahiplerine gonderilmesi sartiyla, internet araciligiyla
bilim adamlarmin bizzat kendilerinden alinarak Tiirkge’ ye uyarlanmis; iki ¢evirmen ve
alan uzmanimin nerileri dogrultusunda yeniden gdzden gegirilerek Tiirkge” den Ingilizce’
ye gevrilerek dilde esdegerlik sinamasi yapilmistir (Dereli, 2002). Calismada kullanilan
anketler ekte sunulmustur. Anket birbirine paralel iki formdan olusmaktadir. Birinci
formda ilkokul miidiirlerinin kendilerini degerlendirecekleri ‘yonetici formu’, ikinci
formda ise 6gretmenlerin miidiirleri degerlendirecekleri ‘6gretmen formu’ bulunmaktadir.
Her iki formun ilk boliimlerinde 5°1i degerlendirme 6l¢egi bulunmaktadir. Birinci bdliimde
yer alan 32 sorunun her biri yapisalci liderlik, insan kaynaklar1 liderligi, politik liderlik ve
sembolik liderlik tiirlerinden birini 6l¢gmektedir. Birinci boliimdeki sorulardan; 1, 5, 9, 13,
17, 21, 25, 29 numarali sorular yapisaler liderligi, 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30 numarali
sorular insan kaynakl liderligi, 3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31 numaral1 sorular politik liderligi,
4,8,12, 16, 20, 24, 28, 32 numarali sorular ise sembolik liderligi 6l¢mektedir.

Anketin ikinci boliimii, dort zorunlu tercih yapmayi gerektiren 6 adet sorudan
olusmaktadir. Her soru 4 tercihten olusmaktadir ve tercihler a, b, ¢, d olarak siralanmuistir.
Her sorunun a tercihi yapisalc liderligi, b tercihi insani liderligi, ¢ tercihi politik liderligi, d
tercihi ise sembolik liderligi 6l¢mektedir. Katilimcilardan bu boliimde kisiyi en iyi
tanimlayan tercihe 4, en az tanimlayan tercihe 1 rakami verecek sekilde derecelendirme
yapmalar1 istenmistir. Anketin son boliimii ise, lider ve yonetici olarak 5 diizeyde (alt, orta-

alt, orta, orta-iist ve list diizey) yeterlilik belirleme boliimidiir.

3.3. Gegerlilik ve Giivenirlik

Veri toplama aract Lee Bolman ve Terrence Deal tarafindan gelistirilmis, gegerlilik ve
giivenirliginin  Olgiilmesi i¢in 1is diinyast ve egitimcilerden olusan 1309 kisiye
uygulanmigtir. Anketin birinci boéliimii i¢in yapisal liderlik korelasyon .882, insan
kaynaklar1 liderligi i¢in korelasyon .867, siyasi liderlik igin korelasyon .837, sembolik
liderlik icin korelasyon .882 olarak belirlenmistir. Ayrica veri toplama aracinin farkh

kiiltiirlerde de uygulanabilirliginin Olciilmesi i¢in Singapur ve Amerika Birlesik
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Devletleri’nde uygulanmistir. Verilerin analizi sonucunda Singapur’da yapisal liderlik
modelinin, ABD’de ise insan kaynaklar1 liderligi modelinin uygulandig: ortaya ¢ikmis ve
farkli kiiltiirlerde de uygulanabilir oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica Singapur ve Amerika
Birlesik Devletleri’ nde yapilan arastirmalar birbiriyle karsilastirilmis ve Amerika Birlesik
Devletleri’ de yapisal liderlik Singapur’ a gore daha yiiksek, siyasi liderlik modeli iki
iilkede de en diisiik, sembolik liderlik Singapur’ da daha yiiksek sonuglar1 ortaya ¢ikmustir.
Bunun yaninda her iki iilkedeki arastirmalarda cinsiyet agisindan herhangi bir farklilik
ortaya ¢ikmamustir. Veri toplama aract 2004 yilinda ise Mahge Dereli tarafindan anket
sahiplerinden izin alinarak Tiirk¢e’ ye uyarlanmis; iki ¢evirmen ve alan uzmani tarafindan
incelenerek uyarlamanin gilivenirlili§i saptanmigtir. Bolman ve Deal’in Dort Cergeve
Kurami: Miidiirlerin Liderlik Tarzlar1 ve Orgiit Kiiltiirii adl1 arastirmada yap1 gegerligi igin
test- madde korelasyonu tercih edilmis ve Pearson Korelasyon teknigi ile agiklanmistir.
Yapisal Boyut’a ait maddeler yapisal boyutta, Insan kaynagi Boyut’una ait maddeler insan
kaynag1 boyutunda, Politik Boyut’a ait maddeler politik boyutta, Sembolik Boyut’a ait
maddeler sembolik boyutta en yiiksek puani almislardir. LOQ’nun giivenirligini belirlemek
amaciyla aragtirmada pilot uygulamada elde edilen veriler 15181nda, 32 maddelik 6l¢egin alt
boyutlar1 i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir. Olgegin boyutlari icin
hesaplanan giivenirlik katsayilar1 Yapisal Boyut igin .93; insan Kaynagi Boyutu i¢in.94;
Politik Boyut i¢in .92; Sembolik Boyut i¢in .94 bulunmustur.

3.4. Evren

Bu aragtirmanin evrenini, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Esenler ilgesi
siirlart icerisinde yer alan ilkokullarin tamaminda gorev yapan okul miidiri, midir
yardimcilart ve Ogretmenler olusturmaktadir. Calismada goniillii, istege bagl calisma
grubuyla ¢alisitlmistir. Anket, liderlik davranislarinin belirlenmesi amaciyla Istanbul ili
Esenler ilgesinde bulunan 19 resmi ilkokulda goérevli, miidiirler ile bu ilkokullarda gérev

yapan midiir yardimcilar1 ve 68retmenlerin tamamina uygulanmustir.

Ilkokul 6gretmenleri ve okul miidiirlerinin sayilar1 ve yiizdelik oranlarina ait bulgular

Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6.

Ilkokul Ogretmenleri ve Yoneticilerinin Cinsiyete Goére Dagilimi

Cinsiyet Ogretmen Miidiir

N % N %
Erkek 104 38,8 16 84,2
Kadin 164 61,2 3 15,8
Toplam 268 100,0 19 100,0

Arastirmaya katilan 268 ilkokul 6gretmeninin %38,8” nin erkek, %61,2’sinin kadin oldugu,
ilkokul miidiirlerinin %84,2’sinin erkek, %15,8’inin kadin oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.5. Demografik Ozellikler

Ornekleme katilan yonetici ve dgretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo 7. deki gibidir.

Tablo 7.

Ornekleme katilan yonetici ve 6gretmenlerin demografik ozellikleri

Ogretmen Ozellikleri N Miidiir Ozellikleri N
Cinsiyet Cinsiyet

Kadin 164 Kadin 3
Erkek 104 Erkek 16
Mesleki Kidem Mesleki Kidem

1-4 y1il 110 1-4 y1l

5-9 vl 97 5-9 yil 5
10-14 y1l 31 10-14 y1l 6
15-19 y1l 16 15-19 y1l 6
20 y1l ve tlizeri 14 20 y1l ve lizeri 2
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3.6. Verilerin Toplanmasi

Anketlerin uygulanabilmesi icin Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii'ne dilekge ile
basvuruda bulunulmus ve uygulama izni alinmistir. Izin alinmasindan sonra anket
uygulanacak ilkokullara bizzat gidilerek okullarda miidiirle ve Ogretmenlere anket
hakkinda bilgi verilip anketi doldurmalar1 istenmistir. Aciklama yapilan okullara 19
yonetici ve 600 6gretmen anket verilmistir. Bu anketlerden yonetici anketlerinin tamami
hatasiz bir sekilde doldurulmus ve toplanmustir. Ogretmen anketlerinin ise 372 tanesi
doldurulmus olarak toplanmis, toplanan anketlerden ise 104 tanesi hatali oldugu igin
degerlendirme dis1 birakilmigtir ve 268 anket ile degerlendirme yapilmistir. Bdylece
anketlerin geri doniis oran1 %62 olmustur. Okullarda uygulanan toplam 600 6gretmen

anket formundan, 268 anket degerlendirilmeye alinmistir.

3.7. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan verilerin analizinde bes farkli istatistiksel yontem uygulanmis olup

bu analizler SPSS 20 istatistik paket program ile yapilmistir.

1. tTesti

2. Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

3. LSD Testi (Least Signifant Differance/ En Kiigiik Onemli Fark)
4. ¥? Analizi

5. Korelasyon

6. Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Verilerin analizi kisminda 6gretmenlerin ve ilkokul miidiirlerinin demografik 6zelliklerinin
ilkokul miidiirlerinin liderlik stilleriyle anlamli farklilik gosterip gostermedigine bakmak
icin, t Testi, ANOVA, LSD ve korelasyon kullanilmistir. Yine Ogretmenlerin mesleki
kidemlerinin, 6gretmenlerin miidiirle ¢caligsma siirelerinin, midiirlerin miidiirliik siirelerinin
ve miidiirlerin 6gretmenlik siirelerine gore, miidiirlerin liderlik stilleri arasinda anlaml bir
farklilik olup olmadigim1 anlamak ig¢in, t Testi, korelasyon ve ANOVA testleri
uygulanmistir. Ogretmenlerin miidiirlerin liderlik stillerini degerlendirmesinde ve
miidiirlerin kendi liderlik stillerini degerlendirmesinde ise aritmetik ortalama ve standart

sapma kullanilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde veri toplama araglarindan elde edilen verilere uygulanan istatistiksel islem

sonuclarina iligkin bulgular ve yorumlarina yer verilmistir.

4.1. Tlkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Yonelimlerine iliskin Miidiirlerin

Goriislerine Ait Bulgular

Ilkokul miidiirlerinin uyguladiklar1 liderlik ydnelimlerine iliskin kendi algilarmna ait

bulgular Tablo 8’de verilmistir. Tablo A Boyutu ve B Boyutu olmak {izere iki béliimden

olusmaktadir. A Boyutu anketin I. bdliimiindeki sonuglari, B Boyutu ise anketin II.

Boliimiindeki sonuglar1 gostermektedir.

Tablo 8.
Ilkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar: Liderlik Yonelimlerine Iliskin Miidiirlerin Goriislerine
Ait Bulgular
A BOYUTU
N Aritmetik ortalama Standart sapma Standart hata
Yapisalci liderlik 19 31,789 3,881 ,890
Insan kaynaklari 19 33,947 3,908 ,896
Politik liderlik 19 31,000 4,203 ,964
Sembolik liderlik 19 29,052 4,858 1,114
B BOYUTU
N Avritmetik ortalama Standart sapma Standart hata
Yapisalci liderlik 19 15,947 3,503 ,803
Insan kaynaklari 19 17,315 3,652 ,837
Politik liderlik 19 14,894 4,817 1,105
Sembolik liderlik 19 11,894 2,622 ,601
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Tablolar incelendigi zaman ilkokul miidiirlerinin kendilerini Liderlik Bi¢imleri Anketinin
L. ve IL. béliimlerine gore en fazla insan Kaynaklar1 Liderligi boyutunda basarili olduklarin:
diisiindiikleri ortaya ¢ikmaktadir. Okul miidiirlerinin kendilerini en basarisiz bulduklari

liderlik tiru ise Sembolik Liderliktir.

Bu durum o&gretmenlerin miidiirlerinin liderlik stillerini degerlendirmesiyle paralellik
gostermektedir. Ogretmenlerde miidiirlerini en fazla Insan Kaynaklar1 Liderliginde basarili

olarak goriirken en az basarili olarak Sembolik Liderligi degerlendirmislerdir.

4.2. Ilkokul ~ Miidiirlerinin  Uyguladiklari  Liderlik  Yonelimlerine  fliskin

Ogretmenlerin Gériislerine Ait Bulgular

Ilkokul miidiirlerinin uyguladiklar liderlik ydnelimlerine iliskin 6gretmenlerin goriislerine
ait bulgular Tablo 9’da verilmistir. Tablo A Boyutu ve B Boyutu olmak {iizere iki
boliimden olugmaktadir. A Boyutu anketin I. Boliimiindeki sonuglari, B boyutu ise anketin

II. Boliimiindeki sonuglart gostermektedir.

Tablo 9.

Ilkokul ~ Miidiirlerinin - Uyguladiklar: Liderlik Yénelimlerine Iliskin ~ Ogretmenlerin
Goriislerine Ait Bulgular

A BOYUTU
N Aritmetik ortalama  Standart sapma Standart hata
Yapisalci liderlik 268 31,216 5,757 351
Insan kaynaklari 268 31,966 6,817 416
Politik liderlik 268 29,701 6,685 ,408
Sembolik liderlik 268 29,115 7,381 ,450
B BOYUTU
N Aritmetik ortalama  Standart sapma Standart hata
Yapisalci liderlik 268 15,552 3,174 ,193
Insan kaynaklari 268 17,264 4,186 ,255
Politik liderlik 268 13,626 4,112 ,251
Sembolik liderlik 268 13,552 3,198 ,195

Ogretmenlerin ilkokul miidiirlerinin uyguladiklari liderlik bigimlerini degerlendirmesin de
Liderlik Bigimleri Anketinin 1. ve II. Boliimlerinde, 6gretmenler miidiirlerinin en fazla
Insan Kaynaklar1 bigimini uyguladigmi diisiinmektedir. ilkokul &gretmenlerinin,
miidiirlerin uyguladiklar1 liderlik stillerinde en az diizeyde uyguladiklarini diistindiikleri
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bicim ise Sembolik Liderliktir. Sembolik liderligin en diisiik diizeyde uygulaniyor
goriilmesini ise okullarda standart egitimin disina ¢ok fazla ¢ikilmamasi tdrenlerin ve

aktivitelerin 6Gnemsenmiyor olmasi sebep olarak gosterilebilir.

4.3. Tlkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Yonelimleri fle Miidiirlerin
Cinsiyetleri Arasindaki fliskiye Ait Bulgular

Ilkokul miidiirlerinin liderlik yonelimleri ile cinsiyetleri arasindaki iliskiye ait bulgular

Tablo 10°de verilmistir.

Tablo 10.

Ilkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar: Liderlik Yonelimleri ile Cinsiyetleri Arasindaki Iliskiye
Ait Bulgular

L. — Onem
Cinsiyet N X S.S. T P Diizeyi
o Erkek 176 31,43 3,74 p>.05
Yapisal Liderlik 0,90 37
Kadin 3 33,66 4,93 anlamsiz
Insan Kaynakl Erkek 16 3368 3,71 0.65 51 p>,05
Liderlik Bigimleri Liderlik Kadmn 3 3533 550 " Anlamsiz
Anketi Erkek 16 31,00 4,19 >,
o Politik Liderlik 000 100 PO
. B6lim Kadin 3 31,00 519 Anlamsiz
Erkek 16 29,18 481 .
Sembolik Liderlik 027 18 PO
Kadin 3 28,33 6,11 Anlamsiz
Erkek 16 16,06 3,60 p>.05
Y. 1 Liderlik 2 7
apisal Liderli Kadm 3 15,33 3,51 03 7 Anlamsiz
Insan Kaynakli Erkek 16 16,93 3,62 p>.05
o 1,04 31
Liderlik Bigimleri Liderlik Kadm 3 19,33 3,78 Anlamsiz
Anketi Erkek 16 14,93 4,31 p>.05
- Politik Liderlik 0,08 93
IL. Bolim ontix Liderf Kadin 3 14,66 8,32 Anlamsiz
Erkek 16 12,12 2,75 >,
Sembolik Liderlik 087 39 PO°
Kadin 3 10,66 1,52 Anlamsiz
e Erkek 16 4,25 0,68 p>.05
Yoneticilik Bagarisi 54 .59
Yoneticilik ve Kadin 3 4,00 1,00 Anlamsiz
Liderlik Basarilart | jderlik Erkek 16 431 0,70 sos o3 P05
1Basaris1 Kadin 3 3,33 0,57 ' ' Anlamh

Tablo 10. incelendigi zaman, ilkokul miidiirlerinin uyguladiklar1 liderlik yonelimlerinin
cinsiyetlerine gore degerlendirilmesinde Liderlik Bigimleri Anketinin 1. ve IL

Boliimlerinde yapisal liderlik, insan kaynaklari liderligi, politik liderlik ve sembolik
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liderlik boyutlarinda cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilasma ortaya ¢ikmamustir. II1.
Boliimiinde yer alan ‘liderlik basarisi’ bi¢imleri miidiirlerin cinsiyetlerine gore p<0.05

onem diizeyinde anlamli olarak farklilasmistir.

Tabloya gore ‘liderlik basarisi’ alt boyutunda erkek miidiirlerin goriislerinin ortalamasi
%4,31 olup kadin miidiirlerin goriislerinin ortalamasi olan %3,33’den biiylik bulunmustur.
Bu bulgu erkek miidiirlerin kadin miidiirlere gore kendilerinin liderlik basarilarin1 daha

olumlu degerlendirdiklerini gostermektedir.

4.4. Tlkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Yénelimleri Tle Miidiirliik Siireleri
Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular

Ilkokul miidiirlerinin uyguladiklari liderlik ydnelimleri ile miidiirliik siireleri arasindaki

iligkiye ait bulgular Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11.

IZZkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar: Liderlik Yonelimleri ile Miidiirliik Siireleri Arasindaki
lliskiye Ait Bulgular

Midiirliik Sira Sira Onem
. N U P ..
siiresi ortalamasi  toplami Diizeyi
Yapisal 1-4 y1l 12 10,96 131,50 p>.05
iderli . 30,50 32
Liderlik 5 yil ve iizeri 7 8,36 58,50 anlamsiz
Liderlik insan Kaynak]l 1-4 yll 12 10,08 121,00 p>,05
iderli . 41,00 93
Bigimleri Liderlik 5 yil ve tizeri 7 9,86 69,00 Anlamsiz
Anketi 1-4 yil 12 9,83 118,00 >.05
L. Bslim Politik Liderlik y . ' ' 40,00 ,86 P
: 5 yil ve iizeri 7 10,29 72,00 Anlamsiz
i 1-4 yil 12 10,13 121,50 >,
Sembolik o 40,50 89 p>.05
Liderlik 5 yil ve lizeri 7 9,79 68,50 Anlamsiz
Yapisal 1-4 y1l 12 10,54 126,50 p>.05
iderli . 35,50 57
Liderlik 5 yil ve tizeri 7 9,07 63,50 Anlamsiz
Liderlik insan Kaynak]l 1-4 yll 12 10,33 124,00 p>05
s ) A o 38,00 73
Bi¢imleri Liderlik 5 yil ve iizeri 7 9,43 66,00 Anlamsiz
Anketi 1-4 yil 12 9,63 115,50
S y1 ) ) p>.05
e Politik Liderlik 37,50 70
II. Bolim 5 yil ve iizeri 7 10,64 74,50 Anlamsiz
i 1-4 yil 12 9,21 110,50 >,
Sembolik e 32,50 41 p>.05
Liderlik 5 yil ve iizeri 7 11,36 79,50 Anlamsiz
Yoneticilik 1-4 y1l 12 9,67 116,00 p>.05
Yoneticilik g o 38,00 71
- . asarisi 5 yil ve iizeri 7 10,57 74,00 Anlamsiz
ve Liderlik o
Basarilari Liderlik 1-4 y1l 12 9,50 114,00 36.00 65 p>.05
Bagarisi 5 yil ve iizeri 7 10,86 76,00 ' ' Anlamsiz
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Ilkokul miidiirlerinin liderlik bigimleri ile miidiirliik tecriibeleri arasinda iliski olup
olmadig: tabloda verilmistir. Yapilan varyans analizi sonucu bulunan biitiin degerler
p>0.05 onem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu ilkokul miidiirlerinin
uyguladiklar liderlik bigimi ile miidiirlerin miidiirliik tecriibelerine gore fark olmadigim

gostermektedir.

45. ilkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Stilleri ile Ogretmenlerin
Cinsiyetleri Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

[lkokul miidiirlerinin uyguladiklar liderlik stilleri ile dgretmenlerin cinsiyetleri arasindaki

iliskiye ait bulgular Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12.

Tlkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar: Liderlik Stillerine [liskin Ogretmenlerin Cinsiyetleri
Arasindaki lliskiye Ait Bulgular

Cinsiyet N X S.S. T P Onem
Diizeyi
L Erkek 104 31,44 5,79 p>.05
Yapisal Liderlik 0,51 ,61
Kadin 164 31,07 5,74 anlamsiz
Insan Kaynakli Erkek 104 32,41 6,47 p>.05
e 0,85 ,39
Liderlik Bicimleri Liderlik Kadin 164 31,68 7,02 Anlamsiz
Anketi T Erkek 104 29,84 6,47 p>.05
repee Politik Liderlik 0,28 7
I. Bolim Kadin 164 29,60 6,83 Anlamsiz
Sembolik Erkek 104 29,78 6,97 p>.05
C 1,18 ,23
Liderlik Kadn 164 28,68 7,61 Anlamsiz
o Erkek 104 15,28 3,20 p>.05
Yapisal Liderlik 1,08 027
Kadin 164 15,71 3,15 Anlamsiz
insan Kaynakh Erkek 104 17,51 3,65 p>05
e . 15an X 79 A2
klr:ilfégk Bigimleri | jgerlik Kadn 164 17,10 4,49 Anlamsiz
qon L Erkek 104 13,00 3,67 P<.05
I1. Boliim Politik Liderlik 1,99 ,04
Kadin 164 14,02 4,32 Anlamh
Sembolik Erkek 104 14,20 2,96 P<.05
s 2,67 ,00
Liderlik Kadin 164 13,14 3,28 Anlamh
Yoneticilik Erkek 104 4,04 1,10 0.77 13 p>.05
Yoneticilik ve Basarisi Kadin 164 3,93 1,13 ' ' Anlamsiz
Liderlik Bagarilart  |jderlik Erkek 104 3,82 1,10 0.18 85 p>.05
Basarisi Kadin 164 3,85 1,94 ' ' Anlamsiz

Tablo incelendiginde ilkokul miidiirlerinin uyguladiklar1 liderlik ydnelimlerinin
degerlendirilmesinde, Liderlik Bigimleri Anketinin II. Boliimiindeki ‘politik liderlik’ ve
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‘sembolik liderlik’ bi¢imleri 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore p<0.05 6nem diizeyinde
anlamli farklilagirken, diger alt boyutlardaki farklar istatistiksel agidan p>0.05 Onem
diizeyinde anlamsizdir. Anketin birinci bdliimiinde yapisal liderlik boyutunda erkek
Ogretmenlerin goriislerinin ortalamasi %31,44 kadin 6gretmenlerin goriislerinin ortalamasi
%31,07, insan kaynaklar1 liderligi boyutunda erkek dgretmenlerin goriislerinin ortalamasi
%32,41 kadin dgretmenlerin goriislerinin ortalamasi %31,68, politik liderlik boyutunda
erkek Ogretmenlerin goriislerinin ortalamast %?29,84 kadin 6gretmenlerin goriislerinin
ortalamast %29,60 ve sembolik liderlik boyutunda erkek Ogretmenlerin goriislerinin
ortalamast %29,78 kadin Ogretmenlerin goriiglerinin ortalamasi %28, 68 bulunmus ve
aralarinda anlamli bir iligki ortaya ¢ikmamistir. Anketin ikinci bolimii incelendiginde
erkek ve kadin Ogretmenlerin goriislerine goére yapisal ve insan kaynaklari liderligi

boyutlarinda anlaml bir iliski ortaya ¢ikmamastir.

Tablo incelenmeye devam edildiginde ‘politik liderlik’ alt boyutunda erkek 6gretmenlerin
gorislerinin ortalamast %13.0 olup kadin 6gretmenlerin goriislerinin ortalamasi olan
%14,02°den kiiciik bulunmugtur. Bu bulgu kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore
okul miidiirlerini daha fazla politik liderlik davranist gosterdikleri yoniinde
tanimladiklarini gostermektedir. Ayrica ‘sembolik liderlik’ bicimleri boyutunda erkek
ogretmenlerin goriislerinin ortalamasi1 %14,2 olup kadin &gretmenlerin goriislerinin
ortalamast olan %]13,14’den biiyiikk bulunmustur. Bu bulgu erkek o6gretmenlerin okul
miidiirlerini, kadin 6gretmenlere gére daha fazla sembolik lider olarak tanimladiklarini

gostermektedir.

Anketin tiglincli boliimii olan Yoneticilik ve Liderlik basarisinin 6l¢iildiigii kisimda ise
yoneticilik ve liderlik basarist agisindan erkek ve kadin 6gretmenlerin goriislerinde anlaml

bir iligki ortaya ¢ikmamastir.

4.6. Tlkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Yénelimleri ile Ogretmenlerin
Mesleki Tecriibeleri Arasindaki fliskiye Ait Bulgular

[lkokul miidiirlerinin uyguladiklar1 liderlik y®nelimleri ile &gretmenlerin mesleki

tecriibeleri arasindaki iliskiye ait bulgular Tablo 13’de verilmistir.
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Tablo 13.

Ilkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar:  Liderlik Yonelimleri ile Ogretmenlerin  Mesleki
Tecriibeleri Arasindaki lliskiye Ait Bulgular

Kareler g, Ortalama Onem , ;lamhilik
Toplamu Kare diizeyi
v | Gruplar arast 107,23 4 26,80 .05
apisa . p>.
liderlik Grup ici 874421 263 33,24 ,80 52 Anlamsiz
Toplam 8851,44 267
o insan Gruplar arasi 61,03 4 15,26 0>.05
Liderlik  yaynakh Grup ici 12347,65 263 46,94 32 86 '
Bicimleri iderlik Topl 12408,69 267 Anlamsiz
Anketi oplam '
L Bolim Politik Grupljar. arasi 136,04 4 34,01 005
liderlik Grup igi 11796,07 263 44,85 75 ,55 Anlamsiz
Toplam 11932,11 267
sembolik Gruplar arast 152,78 4 38,19 .05
emboli . p>.
liderlik Grup ici 14396,62 263 54,74 ,69 .59 Anlamsiz
Toplam 1454941 267
v | Gruplar arast 103,22 4 25,80 P<.05
”;é’rllsif( Grup ici 2587,04 263 9,83 262 03  Anlamh
Toplam 2690,26 267 1-2,1-4,
insan Gruplar arasi 84,47 4 21,11 0>.05
o kaynakl1 Grup i¢i 459572 263 17,47 1,20 ,30 A 1'
Liderlik ~jiderlik Toplam 4680,19 267 amstz
Bigimleri ’
Anketi Politik Gruplar arast 76,83 4 19,20 0>.05
ILBSKM  igerlik Grup i¢i 443785 263 16,87 1,13 33 Anlamsiz
Toplam 4514,68 267
Gruplar arast 152,56 4 38,14 P<.05
Sembolik Grup igi 2579,70 263 9,80 3.88 00 Anlamh
liderlik ' ' 1-5, 2-5,
Toplam 2732,26 267 3-5 4-5
o Gruplar arasi ,98 4 24 .05
onetietlik  Gryp igi 33392 263 127 19 94 P
Yoneticilik >4 Toplam 334,90 267 Anlams1z
ve Liderlik '
Basarilari Liderlik Grupljclr'aram 5,81 4 1,29 0>.05
Grup igi 354,23 263 1,34 ,96 A2
bagarisi Anlamsiz
Toplam 359,41 267

***1:1-4 yil, 2: 5-9 yil, 3: 10-14 yil, 4: 15-19 yil, 5: 20 y1l ve iizeri

Ilkokul

miidiirlerinin  uyguladiklari

liderlik  yonelimlerinin 68retmenlerin  mesleki

tecriibeleri arasinda Ogretmen ve miidiirlerin goriisleri arasinda fark olup olmadig

incelendiginde, Liderlik Bicimleri Anketinin II. Bolimiinde Yapisal liderlik ve Sembolik

liderlik boyutlarinda anlamli bir iligki oldugu diger boyutlarda ise herhangi bir iliskinin

olmadig1 goriilmektedir. Liderlik Bigimleri Anketinin II. Boliimiinde Yapisal Liderlik
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boyutunda 1-4 yil mesleki tecriibeye sahip 6gretmenlerin goriisleri ile ile 5-9 yil mesleki
tecriibeye sahip 0gretmenlerin goriisleri arasinda bir farklilagsma vardir. 1-4 yi1l mesleki
tecriibeye sahip 6gretmenler 5-9 yil mesleki tecriibeye sahip 6gretmenlere gére miidiirleri
daha fazla yapisal lider olarak gormektedir. Ayn1 boyutta 1-4 yil mesleki tecriibeye sahip
ogretmenlerin goriisleri ile 15-19 yil mesleki tecriibeye sahip Ogretmenlerin goriisleri
arasinda da bir farklilagsma olugsmustur. Yine 1-4 yil mesleki tecriibeye sahip dgretmenler
15-19 y1l mesleki tecriibeye sahip 6gretmenlere gore miidiirlerini daha fazla yapisal lider
olarak gormektedir. 1-4 y1l mesleki tecriibeye sahip olan 6gretmenlerin okul midiirlerini
daha fazla yil mesleki kideme sahip 0gretmenlere gore daha fazla yapisal lider olarak
gormelerinin sebebini heniiz mesleklerini ilk yillarinda olmalar1 ve iilkemizde okullarin
isleyisinin kagit lizerinde yazilanlardan farkli oldugunu yeni yeni gérmeleri oysa ki daha
fazla yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin artik diizene aligmis olmalar1 ve her seyi

oldugu gibi kabul ediyor olmalar1 olarak diislinebiliriz.

Sembolik liderlik boyutu incelendiginde ise farklilasmanin 20 yil ve iizeri mesleki
tecriibeye sahip Ogretmenler ile 1-4 yil, 5-9 yil, 10-14 yil, 15-19 yil mesleki tecriibeye
sahip O0gretmenler arasinda oldugu goriilmektedir. 1-4 yil, 5-9 yil, 10-14 yil, 15-19 yil
mesleki tecriibeye sahip dgretmenler miidiirlerini 20 yil ve lizeri mesleki tecriibeye sahip
ogretmenlere gore daha fazla sembolik lider olarak gérmektedir. Bunu sebebi olarak 20 y1l
ve lizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin mesleklerinde ¢cok uzun yillardir var olmalari
sebebiyle mesleki doyuma diger 6gretmenlere gore daha fazla ulasmalarin1 ve seremoni,
toren vs. gibi durumlarin is ytiklerini artiracagini diisiinerek angarya olarak algilamalar

gosterilebilir.

4.7. llkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Yénelimleri Ile Miidiirlerin
Ogretmenlik Siireleri Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular

[lkokul miidiirlerinin liderlik yonelimleri ile miidiirlerin 6gretmenlik siireleri arasindaki

iligkiye ait bulgular Tablo 14°de verilmistir.
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Tablo 14.

Ilkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar: Liderlik Yonelimleri ile Miidiirlerin Ogretmenlik
Tecriibeleri Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular
Gruplar N Sira Sd  X? P Anlaml
ortalamasi fark
5-9 yil 5 13,20
ﬁgg;ﬁakl 10-14 yil 6 925 S
15-19 yil 6 9,25 ! ! Anlamsiz
20 y1l ve tizeri 2 6,50
5-9 yil 5 11,30
Insan kaynakli  10-14 yil 6 11,17 3 218 53 p>.05
Liderlik liderlik 15-19 yil 6 9,42 ! ! Anlamsiz
Bigimleri Anketi 20 y1l ve iizeri 2 5,00
I. Bolim 5-9 yil 5 13,80
s 10-14 y1l 6 8,08 p>.05
Politik liderlik 15-19 yil 6 11,50 3 7,76 05 Anlamsiz
20 y1l ve iizeri 2 1,75
5-9 yil 5 11,70
Sembolik 10-14 yil 6 10,08 p>.05
liderlik 15-19 yil 6 10,33 3 241 49 Anlamsiz
20 y1l ve iizeri 2 4,50
5-9 yil 5 7,00
ﬁ;‘é’;ﬁf 10-14 yil 6 950 . L. L, P05
15-19 yil 6 13,67 ' ' Anlamsiz
20 y1l ve {izeri 2 8,00
5-9 yil 5 11,60
Insan kaynakli  10-14 y1l 6 11,67 3 278 42 p>.05
o liderlik 15-19 yil 6 6,92 ! ’ Anlamsiz
Liderlik .
.. . . 20 y1l ve {izeri 2 10,25
Bigimleri Anketi 5.0 vil 5 11.90
1. Boliim 10-14 yil 6 9,75 0>.05
Politik liderlik ~ 15-19 yil 6 8,42 3 L0 .7 Anlamsiz
20 y1l ve {izeri 2 10,75
5-9 yil 5 8,70
. 10-14 y1l 6 9,58 p>.05
ﬁgg‘r?i?("k 15-19 yil 6 12,42 3 L9 58 lamsiz
20 y1l ve {izeri 2 7,25
. 5-9 yil 5 10,00
Yoneticilik
basarisi 10-14 y1l 6 10,67 3 220 53 p>.05
L 15-19 y1il 6 11,00 Anlamsiz
Y.O ne‘qcﬂlk ve 20 y1l ve {izeri 2 5,00
Liderlik
Basarilar . . 9yl 5 8,80
Liderlik 10-14 yil 6 10,00 3 64 88 p>.05
basarisi 15-19 yil 6 11,25 ' ’ Anlamsiz
20 y1l ve {izeri 2 9,25

Ilkokul miidiirlerinin liderlik bi¢imleri ile dgretmenlik mesleki tecriibeleri arasindaki iliski

tabloda verilmistir. ilkokul miidiirlerinin liderlik bicimleri ile miidiirlerin 6gretmenlik

mesleki tecriibeleri arasinda herhangi bir anlamli iliski bulunamamastir.
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4.8. Tlkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar1 Liderlik Yonelimleri ile Ogretmenlerin
Miidiirle Birlikte Calisma Siireleri Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

[lkokul miidiirlerinin uyguladiklar1 liderlik yonelimleri ile 6gretmenlerin miidiirle birlikte

caligma stireleri arasindaki iliski Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15.

Ilkokul Miidiirlerinin Uyguladiklar: Liderlik Yonelimleri ile Ogretmenlerin Miidiirle
Birlikte Calisma Stireleri Arasindaki lliskiye Ait Bulgular

Kareler S.D. Ortalama F Onem  Anlamhilik

Toplamu Kare diizeyi
v | Gruplar arast 13,26 2 6,63 > 05
* apisa Grup ici 8838,18 265 3335 19 82 p=-
liderlik Anlamsiz
Toplam 8851,44 267
o insan Gruplar arast 88,95 2 44,47 0>.05
Liderlik kaynakli  Grup ici 1231974 265 4649 95 38
Bigimleri liderlik ~ Toplam 12408,69 267 nlamstz
Anketi . Grupl 13 0,7 2 6,53
Bélim . ruplar arasi ) ) >.05
Politik Grup ici 1191904 265 4497 14 86 p=.
liderlik Anlamsiz
Toplam 11932,11 267
Sembolik Gruplar arasi 31,44 2 15,72 > 05
|i3:]r|i(|)< K Grup ici 14517,96 265 5478 28 75 AEla.msm
Toplam 1454941 267
Gruplar arast 23,54 2 11,77
Yapisal . p>.05
* apis Grup igi 2666,72 265 10,06 1,17 31
liderlik Anlamsiz
Toplam 2690,26 267
insan Gruplar arast 59,38 2 29,69 0>.05
o kaynakli Grup ig¢i 4620,80 265 17,43 1,70 .18 Anl '
Liderlik liderlik Toplam 4680,19 267 framstz
Bigimleri
Anketi 11, Politik Grupl?lr’aram 45,72 2 22,86 0>.05
Béli Y Grup igi 446895 265 1686 1,35 26
olum liderlik Anlamsiz
Toplam 4514,68 267
Sembolik Gruplar arast 17,63 2 8,82 > 05
Iigg‘mﬁ’( K Grup ici 271463 265 1024 86 42 Agla'mm
Toplam 2732,26 267
Yoneticilik Gruplar arasi 2,17 2 1,09 > 05
o ba‘;‘;‘:f:l’“ Grup ici 33272 265 125 86 42 AEla.msm
Yoneticilik ve Toplam 33490 267
Liderlik Grupl 2,65 2 1,32
Baganilari Liderlik rupatarast - 4 ! p>.05
basarisi Grup igi 356,76 265 1,34 ,98 37 Anlamsiz
Toplam 359,41 267

[lkokul miidiirlerinin uyguladiklari liderlik bigimleri ile 6gretmenlerin miidiirler ile birlikte

calisma siireleri arasindaki iliski tabloda verilmistir. Ilkokul miidiirlerinin liderlik bi¢imleri
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ile oOgretmenlerin midiir ile birlikte caligma siireleri arasinda anlamli bir iligki

bulunamamustir.

4.9. ilkokul Miidiirlerinin Kendi Liderlik ve Yoneticilik Becerilerini

Degerlendirmelerine Ait Bulgular

[lkokul miidiirlerinin kendi liderlik ve yoneticilik becerilerini degerlendirmelerine ait
bulgular Tablo 16’da verilmistir. Bulgular anketin III. Bolimiinde miidiirlerin kendi
liderlik ve yoneticilik basarilarini, degerlendirdikleri besli likert tipi Olgekten elde

edilmistir.

Tablo 16.

Ilkokul Miidiirlerinin Kendi Liderlik ve Yoneticilik Becerilerini Degerlendirmelerine Ait
Bulgular

Secenekler
1 3 5
Alt 2 Orta 4 Ust Toplam
n % N % n % n % n % n %
Yoneticilik basarilari - - - - 3 15,8 9 47,4 7 36,8 19 100
Liderlik basarilari - - - - 4 21,1 8 42,1 7 36,8 19 100

Tablo incelendiginde ilkokul miidiirlerinin %15,8’inin orta diizeyde, %47,4linlin iyi
diizeyde %36,8’inin ise st diizeyde yoneticilik basarilarin1 = degerlendirdikleri
goriilmektedir. Tablo incelenmeye devam edildiginde miidiirlerin %21,1’inin orta diizeyde,
%42,1’inin orta diizeyde, %36,8’inin st diizeyde liderlik basarilarin1 degerlendirdikleri
goriilmektedir. Miidiirlerin higbiri kendilerinin liderlik ve yoneticilik basarilarini alt
diizeyde gormemektedir. Ayrica 4 ve 5 diizeylerini basarili yoniinde yorumlarsak
midiirlerin  %84,2’s1 yoneticiliklerinin basarili oldugunu, %78,9’unun liderliklerinin
basarili oldugunu diisiinmektedir. Bu durumu miidiirler kendilerini y6netici olarak daha

basarili gormektedir seklinde yorumlayabiliriz.
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4.10. Ogretmenlerin ilkokul Miidiirlerinin Liderlik ve Yoneticilik Becerilerini

Degerlendirmelerine Ait Bulgular

Ogretmenlerin miidiirlerinin liderlik ve yoneticilik becerilerini degerlendirmelerine ait
bulgular Tablo17’ de verilmistir. Bulgular anketin III. Boliimiinde yer alan 6gretmenlerin
miidiirlerinin liderlik ve yoneticilik basarilarin1 degerlendirdikleri besli likert tipi 6lgcekten

elde edilmistir.

Tablo 17.

Osretmenlerin  Ilkokul ~— Miidiirlerinin  Liderlik  ve  Yoneticilik  Becerilerini
Degerlendirmelerine Ait Bulgular

Segenekler
1 3 5
Alt 2 Orta 4 Ust Toplam
N % N % N % n % n % n %

Yoneticilik basarilari 14 52 11 41 53 198 78 29,1 112 418 268 100
Liderlik basarilari 18 6,7 12 45 60 224 82 30,6 96 358 268 100

Tablo incelendigi zaman 6gretmenlerin %5,2’sinin alt diizeyde, %4,1’inin alt diizey ve orta
diizey arasinda, %19,8’inin orta diizeyde, %29,1’inin orta diizey ve iist diizey arasinda,
%41,8’inin st diizeyde midirlerinin yoneticilik basarilarin1  degerlendirdikleri
goriilmektedir. 1 ve 2 Slgeklerini basarisiz, 3 6lgegini orta 4 ve 5 dlgeklerini ise basarili
olarak nitelendirirsek, ¢alismaya katilan 268 6gretmenin %9,3’ii miidiirlerini basarisiz,
%70,9’u ise miudiirlerinin yoneticiliklerini basarili olarak goérmektedir. Tablo incelenmeye
devam edildiginde 6gretmenlerin %6,7’sinin alt diizeyde, %4,5’inin alt diizey ve orta
diizey arasinda, %?22,4’linilin orta diizeyde, %30,6’siin orta diizey ile {ist diizey arasinda,
%35,8’1nin st diizeyde miidiirlerinin liderlik basarisin1 degerlendirdikleri goériilmektedir.
Yine 1 ve 2 oOlgeklerini basarisiz, 4 ve 5 Olceklerini basarili olarak kabul edersek,
ogretmenlerin %11,2’si midiirlerinin liderlik basarisim1 basarisiz olarak degerlendirirken
%66,4’1i mudiirlerinin liderliklerini bagarili olarak gérmektedir. Bu veriler 6gretmenlerin

miidiirlerini iyi bir liderden ¢ok iyi bir yonetici olarak gordiikleri seklinde yorumlanabilir.
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4.11. Ilkokul Ogretmenlerinin Ogretmenlik Deneyimleri ve Okul Miidiirleriyle

Birlikte Calisma Siirelerine Gore Dagilim

Ilkokul &gretmenlerinin mesleki tecriibeleri ve okul miidiirleriyle birlikte ¢alisma

stirelerine iliskin bulgular Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18.

Ilkokul Ogretmenlerinin Ogretmenlik Deneyimleri ve Miidiirler Calisma Siirelerine Iliskin
Dagilimlar

Ogretmenlik deneyimi Miidiirle ¢aligma siiresi

N % N %
1-4 y1l 110 41,0 256 95,5
5-9 yil 97 36,2 11 41
10-14 y1l 31 11,6 - -
15-19 yil 16 6,0 1 04
20 y1l ve lizeri 14 52 - -
Toplam 268 100,0 19 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki tecriibeleri incelendiginde, dagilimin 1-4 yillik
ve 5-9 yillik mesleki tecriibede yogunlastigi goriilmektedir. Istanbul ili Esenler ilgesinde
calisan ilkokul oOgretmenlerinin %77,2 gibi biiyiikk bir ¢ogunlugu 1-9 yillik mesleki
tecrilbeye sahiptir. Ogretmenlerin %22,8’lik kismi ise 10 yil ve daha fazla siiredir
ogretmenlik meslegini siirdiirmektedir. Esenler il¢cesinde mesleki tecriibelerine gore geng
sayabilecegimiz ilkokul Ogretmenlerinin daha fazla bulunmasinin sebebini Esenler’in
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel acidan Istanbul’un diger ilgelerine gére daha geri kalmis
olmas1 nedeniyle meslekte tecriibeli sayabilecegimiz Ogretmenlerin Esenler’de c¢alismak
istememesi olarak agiklayabiliriz. Yine 6gretmenlerin okul miidiirleriyle calisma siirelerine
bakildiginda %95,5’inin okul midiirleriyle 1-4 wyillik c¢alisma siireleri oldugu
goriilmektedir. Caligmanin miidiir atamalarinin yapilmasindan sonra yapilmasi bu sonucun

cikmasinda etkili olmustur.
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4.12. Tlkokul Miidiirlerinin Ogretmenlik Deneyimleri ve Miidiirliik Siirelerine Gore

Dagilim

Ilkokul miidiirlerinin 6gretmenlik ve miidiirliik siirelerine iliskin bulgular Tablo 19°da

verilmistir.

Tablo 19.

Ilkokul Miidiirlerinin Ogretmenlik ve Miidiirliik Siirelerine Iliskin Dagilimlar

Ogretmenlik deneyimi Miidiirliik siireleri

N % N %
1-4 yil - - 12 63,2
5-9 yil 5 26,3 7 36,8
10-14 yil 6 31,6
15-19 yil 6 31,6
20 y1l ve lizeri 2 10,5
Toplam 19 100,0 19 100,0

flkokul miidiirlerinin 6gretmenlik deneyimleri incelendiginde, 1-4 yillik Ogretmenlik
deneyimi olan hi¢bir okul miidiiriiniin olmadigr okul midiirlerinin en az 5 wyillik
ogretmenlik deneyiminin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Esenler il¢esindeki okul miidiirlerinin
%63,2 lik bir kisminin 10-19 yillik 6gretmenlik tecriibesine sahip oldugu goriilmektedir.
20 y1l ve iizeri 6gretmenlik tecriibesi bulunan yalnizca 2 okul miidiirii vardir. Bu durumu
mesleki yasaminin sonlarina yaklasan Ogretmenlerin yoneticilik fikrine pek sicak

bakmadigi seklinde yorumlayabiliriz.

[lkokul miidiirlerinin miidiirliik siireleri incelendiginde ise tamamimin 1-9 yillik miidiirliik

tecriibesine sahip oldugu goriilmektedir
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BOLUM 5

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde, sonuglar yorumlanmig, aragtirma sonucunda uygulama ve

sonraki ¢aligsmalara yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur.

5.1. Sonuclar

Bu arastirmada ilkokul miidiirlerinin hangi liderlik davraniglarin1 daha ¢ok uyguladiklari,
liderlik uygulamalarindan hangisini daha fazla kullandiklar1 6gretmenlerin ve miidiirlerin

kendi diislincelerine dayanarak arastirilmistir.

Bu arastirmaya gore okul miidiirlerinin kendilerini degerlendirmesinde, en ¢ok insan
kaynaklar1 liderlik davranislart uyguladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Okul miidiirleri genellikle
kendilerini etkili bir lider ve etkili bir yonetici olarak degerlendirmislerdir. Okul midiirleri
sirastyla kendilerinin insan kaynaklari, yapisal, politik ve sembolik liderlik davranisini

sergilediklerini diistinmektedir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerini degerlendirmelerin de ise, okul miidiirlerinin sirasiyla
insan kaynaklari liderligi, yapisal liderlik, politik liderlik ve sembolik liderlik uyguladiklar
sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu miidiirlerini etkili bir

lider ve etkili bir yonetici olarak gormektedir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore olusan sonuglarda, erkek 6gretmenler miidiirlerin daha
cok sembolik liderlik uyguladigini diisiiniirken kadin 6gretmenler daha ¢ok politik liderlik
uyguladigimi diistinmektedir. Bolman ve Deal (1997)’e gore sembolik lider ilham veren

kisidir. Sembolik liderler insanlara inanabilecekleri bir seyler sunarlar ve insanlarin
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kendilerini orgiitlerinde 6nemli olduklarini, yaptiklari isin 6zel oldugunu diisiiniirler. Bu
sayede insanlar heyecan duyar ve kendilerini orglite adarlar. Bu kisiler kendi orgiitlerini en
iyisi oldugunu diisiiniirler ve bunu ¢evreleriyle paylasirlar. Sembolik liderler orgiitlerine
ozgii sloganlar iiretir, hikayeler anlatir ve ¢alisanlara hediyeler dagitirlar. Orgiitiin tarihi ve
gecmisi konusunda ¢ok hassastirlar. Birliktelik olusturmanin yolunun orgiit kiiltiiriine sahip
cikmaktan gectigini diistintirler. Offerman ve Kearney (1998)’in liderin cinsiyeti ile
iiyelerin lideri etkilemesi arastirmasini degerlendiren Chermes lideri etkileme
yontemlerinde kadinlara ve erkekler arasinda farkliliklar olugsmaktadir. Chermes iiyelerin
liderin kadin veya erkek olmasi durumuna gore farkli taktikler gelistirdiklerini
savunmaktadir. Yine Chermes, liderin toplumsal degerlerden edindigi deneyimler sonucu
kazandig1 6zellikler ve toplumun beklentileri ¢er¢evesinde davrandigini savunmaktadir.
Liderin bu davranmiglarini iiyeler kendi beklentileri dogrultusunda yorumlar ve belli
davraniglar gelistirirler. Bu durum {ilke kiiltiirinden bagimsiz diisiiniillemez, lider ile
tiyelerin beklentilerinin farkli oldugu orgiitler basarili olamazlar (Hortagsu, 1998). Bunu
savunan bir diisiince olarak Deal ve Peterson (1990), sembolik liderin kurum iginde
takinacagi yliz ifadesi, kisisel farkliliklar1 ya da ilgisini ifade eden sembolleri kullanmasi

giiclii okul kiiltiiriiniin olusmasinda yardimci olacaktir (Deal ve Peterson 1990’dan aktaran
Sakin, 2000).

Erkek okul miidiirlerinin kadin miidiirlere gore kendilerini daha ¢ok lider olarak gérmesini
ataerkil yoresel kiiltiire dayandirabiliriz. Chremes’in bu yondeki diislincelerine yukarida
yer vermistik. Chermes’e gore liderler toplumsal deneyimlerinden kazandiklari kisilik
ozellikleri ve toplumun beklentileri dogrultusunda hareket ederler (Hortagsu, 1998). Kadin
midiirler ise kendilerini daha ¢ok 6gretim lideri olarak gormektedir. Calismamizda ortaya
cikan sonuca gore ise hem miidiirlerin kendilerinin hem de dgretmenlerin goriislerine gore
kadin miidiirler de erkek miidiirler de once yoneticilik sonra liderlik davranislari

sergilemektedir.

Ogretmenlerin ve miidiirlerin mesleki tecriibelerine gore yapilan analizlerde yapisal
liderlik ve sembolik liderlik boyutlarinda farklilasma olusmustur. Bunun disinda
ogretmenlerin ve miidiirlerin mesleki tecriibeleriyle ilgili herhangi bir sonu¢ ¢ikmamustir.
1-4 yi1l mesleki tecriibbeye sahip Ogretmenler, daha fazla yil mesleki tecriibeye sahip
ogretmenlere gore miidiirleri daha yapisal goriirken, 20 yil ve {lizeri mesleki tecriibeye
sahip 0gretmenler digerlerine gore miidiirleri daha az sembolik olarak gérmektedir. Kaya

(2002), okul miidiirlerinin liderlik ve yoneticilik boyutlarinin &gretmenlerin mesleki

66



kidemleriyle farklilagip farklilasmadigini arastirmis ve anlamli bir fark ortaya ¢ikmamaistir.
Anlaml fark ortaya ¢ikmamasina ragmen 1-5 yil mesleki tecriibeye sahip 0gretmenlerin
midiirlerin liderlik davranislariyla ilgili daha yiiksek diizeyde goriis bildirdikleri ortaya
cikmistir. Bu durum ise 1-5 yil kideme sahip yani mesleklerinin baglarinda olan
ogretmenlerin anketlerin midiirlerin eline gegecegi ve onlar hakkinda miidiirlerin yanlis
bir tutum i¢inde olacagi endisesiyle yiiksek puanlandigi seklinde yorumlanmistir. Kaya
(2002)’ya gore kidem ilerledikge yasal haklarimi 6grenen Ogretmenler daha objektif bir

puanlama yapmaktadir.

Ayrica ilkokul miidiirleri kendilerini Ogretmenlere gore daha fazla lider olarak
gormekteyken, 6gretmenler midiirlerini daha fazla yonetici olarak gormektedir. Genel
olarak miidiirler de 6gretmenlerde yoneticilik ve liderlik bakimindan miidiirlerin basarili
oldugunu diisiinmektedir. Miidiirlerin basarili olmalar1 bir yandan da bulundugu toplumun
ve ¢evrenin siyasi, toplumsal, kiiltiirel kosullarin1 anlamasina ve bunlara uymasina baglidir
(Gumiseli, 2001). Giiniimiizde miidiirler her ne kadar politik olmadiklarini sdyleseler de
izleyiciler tarafindan farkli degerlendirilmektedirler. Oysaki politika ¢agdas okul
yoneticiligi agisindan 6nemlidir. Bunun yani sira politikayr okul amacglar1 dogrultusunda
kullanma ve siyaset yapma arasinda da fark olmalidir. Egitim sistemin de karsilasilan
sorunlardan biri de yoneticilerin degisimi yok saymasi ve ge¢misin aligkanliklart ile

gelecegin sorunlarini ¢ozebileceklerini zannetmeleridir (D6nmez, 1998).

Ogretmenler ilkokul miidiirlerinin yoneticilik davramslarmi kendilerine nazaran daha
yiiksek olarak belirtmiglerdir. Ogretmenlerin miidiirleri liderlige gore yoneticilikte daha
basarili bulmalar1 miidiirlerin okulun giinliik islerini ¢ekip ¢evirmeyle ilgili konulara daha
cok Oonem verdigini ortaya ¢ikartmaktadir. Ayrica okul miidiirleri ve d6gretmenler liderlik
ve yoneticilik kavramlarint birbirine ¢ok yakin kavramlar olarak gérmektedir ve bu iki

kavram ¢ok net ayirt edilememektedir (Dereli, 2003).

Sonu¢ olarak Ogretmen ve miidiirlere uygulanan dort liderlik tiirti ile ilgili yapilan
analizlerde uygulanan her liderlik bigiminin diger liderlik bi¢imleriyle baglantili oldugu
saptanmistir. Baska bir deyisle 0gretmen ve miidiirlere gore ilkokul miidiirleri tek bir
liderlik bi¢cimi uygulamamakta karsilasilan sorun ya da i¢inde bulunulan duruma gore

farkli liderlik bi¢imlerini tercih etmektedirler.
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5.2. Oneriler

Aragtirmada varilan sonuglarla ilgili olarak uygulayicilar ve diger arastirmacilar i¢in su

Onerilerde bulunulabilir:

5.2.1. Arastirma ile lgili Oneriler

1.

[lkokul miidiirlerinin ve dgretmenlerin liderlik konusunda ve liderlik ile yoneticilik
arasindaki farklar konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 saptanmistir. Bu
sebepten dolayr miidiirlere ve 6gretmenlere liderlik ve yoneticilik konusunda bilgi
ve beceri destegi saglanmalidir.

Ozellikle liderlik ve ydneticiligin uygulamacis1 olan okul miidiirlerine liderlik
tirleri, liderlik tiirlerinin uygulama alanlar1 konusunda yardim saglanmalidir.
Ayrica 6gretmenlere ve miidiirlere kendilerini kurumlarina ait hissetmeleri ve
kurumu basariya ulagtirmalart i¢in kurum kiiltiiri ve motivasyon konularinda
hizmet i¢i egitim verilmelidir.

Ilkokul miidiirleri okul igin devletten herhangi bir mali destek almamaktadir ve
mesailerinin biiylik bir boliimiinii egitim liderligi ve yonlendiricilik yapmak yerine
mali islere harcamaktadir. Ilkokul miidiirlerinin bu mali isleri hafifletilmeli ve

miidiirlerin daha fazla egitim 6gretim isleriyle ilgilenmesi saglanmalidir.

5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

1.

Bu arastirma okullarin disina c¢ikartilip bakanlik yoneticilerine veya tasra teskilati
yoneticilerine ve tniversitelerin yoneticilerine de uygulanabilir. Egitim fakdiltesi
son smif 6grencilerine uygulanip fakiilte yoneticilerinin liderlik davranislari tespit
edilebilir.

Arastirmanin giivenilirligini arttirmak i¢in daha genis bir gruba uygulanmasi yararl
olacaktir.

Arastirma farkli bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerle yapilirsa sosyo ekonomik
yapinin liderlik ve yoneticilik iizerindeki etkileri de arastirilabilir.

Bu calismaya ek olarak veliler ile yapilacak goriigmelerle ilkokul miidiirlerinin

liderlik yonelimlerinin velilere nasil yansidigi arastirilabilir.
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Ek-1: Liderlik Bicimleri Tanimlama Anketi (Yonetici)

Liderlik Bicimleri Tanimlama Anketi (Yonetici)

Bu anket sizin liderlik ve yonetim bi¢iminizi tanimlamaniz igin tasarlanmistir. Anket sonuglart kurumunuzdaki diger

bireylere

Hig bir sekilde bildirilmeyecektir. Yanitsiz soru birakmayiniz. Herhangi bir sorunuz oldugunda iletisim kurmakta

sakinca gérmeyiniz.

Veli Firat Simgek 05548881438

1-Kisisel Bilgiler

1.Cinsiyetiniz: Bay ( ) Bayan( )

2.Mesleki Deneyiminiz: Ogretmenlik: 1-4 yil ( ) 5-9yil () 10-14yil () 15-19yil ( ) 20 ve iistii ( )

Midirlik:  1-4yil () 59yl () 10-14yil () 15-19y1l( ) 20 vedstii( )

I. Asagidaki her ifade icin size uygun secenegi ( X)) isareti ile isaretleyiniz.

Higbir | Cok | Bazen | Sik | Her

zaman |Nadiren Sik [Zaman

1.Net ve mantikli bir bicimde diistiniiriim

2.Diger insanlart biiyiik 6lciide destekler ve onlarin sorunlarina karsi ilgi

gOsteririm

3.Islerin yerine getirilmesi amaciyla insanlar1 harekete gecirme ve

kaynaklar1 etkili kullanma gibi bir yetenegim vardir.

4.Ellerinden gelenin en iyisini yapmalar1 konusunda diger insanlara

ilham veririm.

5.Dikkatli planlamanin ve planlanan islerin zamaninda bitirilmesinin

6nemini vurgularim.

6.Ac1k ve isbirligine dayali iliskiler yoluyla giiven yaratirim.

7.Karsit goriiglere sahip kisileri ikna etmede basarili ve

yetenekliyimdir.

8.Karizmatik bir insanimdir.

9.Problemlerin mantikli ¢éziimleme ve dikkatli diistinmeyle

coziilebilecegine inanirim.

10.Diger insanlarin ihtiya¢ ve duygularina karsi duyarlilik gdsteririm.

11.1kna kabiliyetim iyi ve etkileyiciyim

12.Diger insanlar i¢in ilham kaynagiyim.

13.Net,akilci politikalar ve siiregler gelistirir ve uygularim.
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14 .Kararlarda insanlarin aktif rol almasini ve katilimlarini desteklerim.

15.Kurum i¢i anlagsmazlik ve ¢atismalar: dnceden goriir ve ¢dzme

konusunda yilmadan c¢alisirim.

16.Hayal giiciim kuvvetli ve yaratictyim.

17.Problemlere gergekei ve mantikli bir bigimde yaklasirim.

18.Tutarli bir bigimde bagkalarina karsi agigim ve yardim ederim.

19.Etki ve gii¢ sahibi baska insanlarin destegini kazanmada etkiliyim.

20.Giiclii ve iddiali bir vizyon ve misyon duygusu agilarim.

21.Acik ve dlgiilebilir hedefler ortaya koyarim ve kisileri sonuglardan

sorumlu tutarim.

22.Iyi bir dinleyiciyim;diger insanlarin fikirlerine ve katkilarina

genellikle agigim.

23.Politik davranma konusunda duyarli ve yetenekliyimdir.

24 Mevcut gerceklerin otesini gorerek yeni ve heyecan verici firsatlar

lyaratirim.

25.Detaya 6nem veririm.

26.1yi yapilan isler konusunda insanlar1 taktir ederim.

27.Yeterli destegi saglamak icin kurum ici ve dis1 ilgi gruplar

(paydaslar) ile koalisyonlar gelistiririm.

28.Sadakat ve sevk asilarim.

29.Net bir kurumsal yapida ast-iist hiyerarsisinin gerekliligine

inanirim.

30.Katilimi destekleyen bir yoneticiyim.

31.Catisma ve muhalefete ragmen basariya ulagirim.

32.Cevremdeki insanlar i¢in kurumsal deger ve amaglar kisiliginde

yansitan model/drnek bir yoneticiyim.

ARKA SAYFAYA GECINIZ.
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ll-Liderlik Bigimi:

Bu boliimdeki sorular1 yanitlarken kendinizi :en iyi tanimlayan maddeye:4,iyi tanimlayan
maddeye:3,az tanimlayan maddeye:2,en az tanimlayan maddeye:1 rakamini vererk her bir

maddenin yanindaki bosluga yaziniz.

1- En giiglii yetenegim:
....... a.problem ¢dzme ve analitik yetenegim
....... b.insanlar arasi iligki ve iletisim kurma yetenegim
........ c.politik davranma yetenegim
........ d.heyecan ve istek uyandirma yetenegim
2-Beni tanimlamanin en iyi yolu:
....... a.teknik uzman
....... b.iyi bir dinleyici
....... c.becerikli ve politikac1
....... d.ilham veren bir lider
3-Basarili olmamda bana yardime1 olan 6nemli becerim:
....... a.iyi kararlar verebilme
....... b.insanlara yardimci olma ve onlar1 gelistirme
....... c.glicli ittifaklar gelistirme ve giig/etki alanimi genisletme
....... d.baskalarin1 harekete gecirme ve onlara ilham verme
4-Insanlarin bende fark ettikleri en 6nemli 6zelligim:
....... a.detaya verdigim 6nem
....... b.insanlara gosterdigim ilgi ve verdigim deger
....... c.catisma ve muhalefete ragmen basarma yetenegim
....... d.karizmam
5-En 6nemli liderlik 6zelligim:
...... a.net ve akilcr diisiinme
...... b.bagkalarina karst ilgili olma ve onlar1 destekleme

...... c.sert ve miicadeleci olma
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...... d.hayal giicii ve yaraticilik
6-En iyi su sekilde tanimlanabilirim:

..... a.¢coziimlemeci/analitik

..... b.insancil

..... c.politikact

..... d.vizyoner

Ill-Genel Degerlendirme

Kendinizle ayni tecriibe ve sorumluluga sahip tanidiginiz diger bireylerle

karsilastiginizda,asagidaki cetvele gore degerlendiriniz ve uygun rakami daire i¢ine aliniz.

1- Bir yonetici olarak yeterliliginiz:
1 2 3

Alt%20 Orta %20

2- Bir lider olarak yeterliliginiz:
1 2 3

Alt%20 Orta %20
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Ek-2: Liderlik Bicimleri Tammlama Anketi (Ogretmen)

Liderlik Bicimleri Tanimlama Anketi (Ogretmen)

Bu anket yoneticinizin liderlik ve yonetim bi¢imini tanimlamaniz i¢in tasarlanmistir. Anket

sonuglar1 kurumunuzdaki diger bireylere

Hicbir sekilde bildirilmeyecektir. Yanitsiz soru birakmayiniz. Herhangi bir sorunuz oldugunda

iletisim kurmakta sakinca gérmeyiniz.

Veli Firat Simgek 05548881438

1-Kisisel Bilgiler

1.Cinsiyetiniz: Bay ( ) Bayan ()

2.0kul Miidiirtiniiziin Cinsiyeti: Bay ( ) Bayan ()

3.0gretmenlik Deneyiminiz: 1-4 y1il () 5-9yil () 10-14yil () 15-19yil ( ) 20 ve iistii ( )

4. Degerlendirdiginiz yoneticinizle ne kadar siiredir beraber ¢alisiyorsunuz:

1-4y1l () 59 yil () 10-14 y1l () 15-19 y1l () 20 ve tistii ()

I. Asagidaki her ifade i¢in size uygun secenegi ( X)) isareti ile isaretleyiniz.

Higbir | Cok |Bazen | Sik
zaman |Nadiren Sik

Her

zam

1.Net ve mantikli bir bi¢imde diisiiniir

2.Diger insanlar1 destekler ve onlarin sorunlarina karsi ilgi gosterir

3.Islerin yerine getirilmesi amaciyla insanlari harekete gegirme ve

kaynaklar1 etkili kullanma gibi bir yetenegi vardir.

4.Ellerinden gelenin en iyisini yapmalari konusunda diger insanlara ilham

\Verir.

5.Dikkatli planlamanin ve planlanan islerin zamaninda bitirilmesinin

Onemini vurgular.

6.Ac1k ve isbirligine dayali iligkiler yoluyla giiven yaratir.

7.Karsit goriislere sahip kisileri ikna etmede basarili ve yeteneklidir.

8.Karizmatik bir insandir.

9.Problemlerin mantikli ¢oziimleme ve dikkatli diisiinmeyle

coziilebilecegine inanir.

10.Diger insanlarin ihtiyag¢ ve duygularina kars1 duyarlilik gosterir.

11.0lagan dis1 bir bigimde ikna edici ve etkileyicidir.
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12.Diger insanlar igin ilham kaynagidir.

13.Net,akile1 politikalar ve siiregler gelistirir ve uygular.

14 Kararlarda insanlarin aktif rol almasini ve katilimlarini destekler.

15.Kurum i¢i anlagsmazlik ve ¢atigsmalar1 dnceden goriir ve ¢dzme

konusunda yilmadan  ¢alisir.

16.Hayal giicii kuvvetli ve yaraticidir.

17.Problemlere gergekei ve mantikli bir bigimde yaklasir.

18.Tutarli bir bigimde baskalarina kars1 agiktir ve yardim eder.

19.Etki ve gii¢ sahibi bagka insanlarin destegini kazanmada etkilidir.

20.Gtiglti ve iddial1 bir vizyon ve misyon duygusu asilar.

21.Acik ve dlgiilebilir hedefler ortaya koyar ve kisileri sonuglardan sorumlu

tutar.

22.1yi bir dinleyicidir;diger insanlarin fikirlerine ve katkilarina genellikle

aciktir.

23.Politik davranma konusunda duyarli ve yeteneklidir.

24 Mevcut gergeklerin 6tesini gorerek yeni ve heyecan verici firsatlar

yaratir.

25.Detaya Onem verir.

26.1yi yapilan isler konusunda insanlari taktir eder.

27.Yeterli destegi saglamak igin kurum igi ve dis1 ilgi gruplari (paydaslar)

ile koalisyonlar gelistirir.

28.Sadakat ve sevk asilar.

29.Net bir kurumsal yap1 ve kurumsal yapida ast-iist hiyerarsisinin

gerekliligine inanir.

30.Katilimi destekleyen bir yoneticidir.

31.Catisma ve muhalefete ragmen basariya ulasir.

32.Cevresindeki insanlar i¢in kurumsal deger ve amaglari kisiliginde

yansitan model/drnek bir yoneticidir.
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ll-Liderlik Bigimi:

Bu boliimdeki sorular1 yanitlarken yoneticinizi : en iyi tanimlayan maddeye:4,iyi tanimlayan
maddeye:3,az tanimlayan maddeye:2,en az tanimlayan maddeye:1 rakamini vererek her bir
maddenin yanindaki bosluga yaziniz. Her rakami sadece bir kez kullaniniz.

Yanitsiz soru birakmayiniz.

1- Bu kisinin en giiclii yetenegi:
....... a.problem ¢dzme ve analitik yetenegi
....... b.insanlar arasi iligki ve iletisim kurma yetenegi
........ c.politik davranma yetenegi
........ d.heyecan ve istek uyandirma yetenegi
2- Bu kisiyi tanimlamanin en iyi yolu:
....... a.teknik uzman
....... b.iyi bir dinleyici
....... c.becerikli ve politikaci
....... d.ilham veren bir lider
3-Bu bireyin yaptig1 en iyi sey:
....... a.iyi kararlar verebilmesi
....... b.insanlara yardimci olmasi ve onlari gelistirmesi
....... c.glicli ittifaklar gelistirmesi ve gili¢/etki alanini genisletmesi
....... d.baskalarin1 harekete gecirmesi ve onlara ilham vermesi
4-Insanlarin bu kisiyle ilgili fark ettikleri en 6nemli sey:
....... a.detaya verdigi 6nem
....... b.insanlara gosterdigi ilgi ve verdigi deger
....... c.catisma ve muhalefete ragmen basarma yetenegi
....... d.karizmasi
5- Bu kiginin en énemli liderlik 6zelligi:
...... a.net ve akilci diisiinmesi

...... b.baskalarina karsi ilgili olmasi ve onlar1 desteklemesi
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...... c.sert ve miicadeleci olmasi

...... d.hayal giicii genis ve yaratici olmasi
6- Bu kisi en iyi su sekilde tanimlanabilir:

..... a.coziimlemeci/analitik

..... b.insancil

..... c.politikact

..... d.vizyoner

IlI-Genel Degerlendirme

Yoneticinizi diger yoneticilerle karsilastiginizda, asagidaki cetvele gore degerlendiriniz ve uygun

rakami daire i¢ine aliniz.

1. Bir yonetici olarak yeterliligi:
1 2 3

Alt%20 Orta %20

2. Bir lider olarak yeterliligi:
1 2 3

Alt%20 Orta %20
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