T.C.
GAZi UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

YU KSEK HEMSIRELIK OGRENCILERINDE

: OZ-ETKILILIK-YETERLILIK ALGISI VE SINAV KAYGISI
LISANS

TEZ]

ELIFE KEVSER SARPKAYA

HEMSIRELIK ANABILiIM DALI

TEMMUZ 2019







HEMSIRELIK OGRENCILERINDE OZ-ETKILILIiK-YETERLILIK
ALGISI VE SINAV KAYGISI

Elife Kevser SARPKAYA

YUKSEK LIiSANS TEZI
HEMSIRELIK ANABILIM DALI

GAZi UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

TEMMUZ 2019



Elife Kevser SARPKAYA tarafindan hazirlanan “HEMSIRELIK OGRENCILERINDE OZ-
ETKILILIK-YETERLILIK ALGISI ve SINAV KAYGISI” adlh tez ¢aligmast agagidaki jiiri
tarafindan OY BIRLIGI /-©¥-€COKEUGY ile Gazi Universitesi Hemgirelik Anabilim Dalinda
YUKSEK LISANS TEZI olarak kabul edilmistir.

Damsman: Doc. Dr. Satt DEMIR
Psikiyatri Hemsireligi Anabilim Dah, Gazi Universitesi

Bu tezin, kapsam ve kalite olarak Yiiksek Lisans Tezi oldufunu onayliyorun/enaylamiyerum - ... '_7__/.__,1:?&’_'_“_ B ..
s WP e p==
Z
Bagkan: Dog. Dr. Ebru AKGUN CITAK )
Psikiyatri Hemsireligi Anabilim Dali, Bagkent Universitesi ; ’\/k/

Bu tezin, kapsam ve kalite olarak Yiiksek Lisans Tezi oldugunu onayliyorum/enaylamiyorums ... <<~ /.. /

TUye: Dog. Dr. Nurcan CALISKAN
Hemsirelik Esaslan Anabilim Dali, Gazi Universitesi gl
Bu tezin, kapsam ve kalite olarak Yiksek Lisans Tezi oldugunu onayliyorum/onaylameyorum. ... £, [ s envrnnnens

Tez Savunma Tarihi: 03 /07 /2019

Jiiri ilyeleri tarafindan YUKSEK LISANS tezi olarak uygun gbriilmiis olan bu tez Gazi
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Yonetim Kurulu karan ile onaylanmustir.

Prof. Dr. Mustafa ASLAN
Saglik Bilimleri Enstitiisii Miidiirii




ETIiK BEYAN

Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Tez Yazim Kurallarma uygun olarak

hazirladigim bu tez ¢alismasinda;

Tez iginde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar akademik ve etik
kurallar gercevesinde elde ettigimi,

Tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglart bilimsel etik ve ahlak kurallarma
uygun olarak sundugumu,

Tez ¢aligmasinda yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak
gosterdigimi,

Kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigum,

Bu tezde sundugum galigmanin 8zgiin oldugunu,

bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi

beyan ederim.

Elife Kevser SARPKAYA
03/07/2019

p——

A




HEMSIRELIK OGRENCILERINDE OZ-ETKILILIK-YETERLILIK ALGISI
VE SINAV KAYGISI

(Ylksek Lisans Tezi)

Elife Kevser SARPKAY A

GAZI UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERIi ENSTITUSU
Haziran 2019

OZET

Tanimlayici tipteki bu arastirma hemsirelik 6grencilerinin 6z-etkililik-yeterlik algis1 ve
smnav  kaygisinin  belirlenmesi  amaciyla  yapilmistir.  Arastirmanin  6rneklemini
Ankara il merkezinde bulunan dort devlet 0Universitesinde okuyan 1046 hemsirelik
ogrencisi olusturmustur. Calismanin yiirtitiildigli okullardan yazili izin, tiniversitenin etik
komisyonundan onay ve Ogrencilerden yazili bilgilendirilmis onam alinmistir. Veriler
Ogrenci Bilgi Formu, Oz-Etkililik-Yeterlik Olcegi ve Westside Smav Kaygis1 Olgegi ile
Nisan-Mayis 2018 tarihleri arasinda toplanmigtir. Ogrencilerin % 25,1°i 1.smif, % 23,2’si
2.smif, % 24,7°si 3.smf ve % 27’si 4.smuf dgrencisidir. Ogrencilerin % 49,6’smin
akademik basar1 ortalamasi 3 ve ilizeri olup % 57,6’s1 hemsirelik bolimiinii isteyerek
secmis ve % 68,6’s1 akademik basariy1 orta diizeyde algilamaktadir. Ogrencilerin 6lgek
puan ortalamalar1 0z-etkililik-yeterlik 0Ol¢egi icin 83,35£12,45 (min=37; max=115),
westside sinav kaygis1 Olgegi igin 31,87+8,63 (min=11; max=55)" dur. En az 1 hobisi
bulunanlar ve algilanan akedemik basarisi yiiksek olan dgrencilerin 6z-etkililik-yeterlik
Olgegi puan ortalamalar1 daha yuksektir. Akademik ortalama, haftalik ders ¢alisma saati ile
Oz-etkililik-yeterlik Olgegi puanlari arasinda pozitif ve westside smav Kaygisi Olgegi
puanlar1 arasinda negatif yonde bir iliski bulunmustur. Otoriter anne tutumu, ilgisiz baba
tutumu, hemsireligi isteyerek tercih etmeme ve diisiik akademik basar1 algis1 6grencilerde
sinav kaygisini artirmaktadir. Ayni zamanda 6z-etkililik-yeterlik diizeyi azaldik¢a da sinav
kaygis1 artmaktadir. Bu nedenle 6grencilerin ders ¢alisma saati ve hobi edinme davranislari
gelistirilerek 6z-etkililik-yeterlik algisi artirilabilir. Oz-etkililik-yeterlik algisinin artmasi
ve demokratik ebeveyn tutumu 6grencilerin sinav kaygisini azaltabilir.

Bilim Kodu :1032.7
Anahtar Kelimeler  : Smav Kaygisi, Hemsirelik 6grencileri, Oz-Etkililik-Yeterlik
Sayfa Adedi . 65

Danisman . Dog. Dr. Sati DEMIR
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ABSTRACT

The aim of this descriptive type study was to determine the self-efficacy competence
perception and test anxiety of nursing students. The study sample consisted of 1046 nursing
students in four state universities located in Ankara province center. We obtained written
permission from the study institutions, approval from the university ethics committee and
written informed consent from the students. The data were collected between April and May
2018 using the Student Information Form, Self Efficacy Competency Scale and Westside
Test Anxiety Scala. The 1st year students made up 25,1 %, 2nd year 23,2 %, 3rd year 24,7
% and 4th year % 27 %. The grade averagewas 3 and above in 49,6%, 57,6% had chosen
nursing voluntarily, and 68,6% were perceived academic achievement at a moderate level.
Mean scale scores were 83,35+12,45 (min=37; max=115) for Self Efficacy Competency and
31,87+£8,63 (min=11; max=55) for Westside Test Anxiety Scala. Mean Self Efficacy
Competency scores of those with at least 1 hobby and those with high acedemic success are
higher. There was a positive correlation between academic average, weekly course working
hours and Self Efficacy Competency scores and a negative correlation between Westside
Test Anxiety Scala. Authoritarian mother attitude, indifferent father attitude, not willingly
preferring nursing and low academic achievement perception increase the anxiety of the
students in the exam. Also, as self-efficacy level decreases, test anxiety increases. For this
reason, students' perception of self-efficacy can be increased by improving their working
hours and hobby acquisition behaviors. Increased self-efficacy perceptions and democratic
parental attitudes may reduce students' test anxiety.

Science Code :1032.7
Key Words . Test Anxiety, Nursing Student, Self-Effectiveness, Self-Efficacy
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1. GIRIS

Problem Durumu

Insanoglu, essiz firsatlar, zamanla ortaya ¢ikan zorluklar ve tarihsel baglamda kisitlamalar,
tehditler ve sayisiz sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Bireyler kendi yasamini etkileyen
bir¢ok olay1 kontrol etmek i¢in ¢aba sarf etmislerdir. Bireylerin farkli ¢evresel gereksinim
tirleriyle bas edebilmek icin harekete gecmeyi saglayan birtakim algilamalara ihtiyaci
vardir [1]. Bandura tarafindan ortaya ¢ikarilan, davranislarin degistirilmesinde 6nemli bir
yere sahip olan biligsel algilama unsurlarindan birisi de algilanan etkililik duygusu/6z
etkililik kavramidir. Bu kavram bireylerin kendilerine guvenerek stresli ihtiyaclarla
yiizlesmelerini, fizyolojik uyarilma ile motive olmayr ve olumsuz dis cevre sartlarindan
kaynakli durumlarla yiizlesmelerini saglar. Bireyler gereksinimleri, sorunlari, tehditleri veya
kisisel olarak kontrol edilemeyen olaylar1 daha zor olarak yorumlama egilimindedirler.
Algilanan etkililik ise bireye tum bu olumsuz olaylari olumlu olarak degerlendirmesine

olanak verir [2].

Gegmiste yasanilan zor sartlarla miicadelede basarili olunmussa bireyin olaya iliskin
yorumu biligsel diizeyde olumlu olacaktir. Yiiksek 6z etkililik algis1 altinda zor sartlarin
olumlu biligsel yorumlan fiziksel ve psikolojik zararlara karsi bireyi daha iyi korurken,
diisiik 6z etkililik algisi zor sartlar altinda olumsuz duygu tepkileri ve somatik sikayetleri
beraberinde getirecektir [3]. Biligsel aktiviteler tim bu zorluklardan ders almak igin

harekete gecmeyi saglayan algilanan etkililik/6z etkililik siirecini olusturur.

Yeni dogmus bir bebek benlik duygusu olmadan diinyaya gelir. Cevresel deneyimlere
maruz kalarak benlik duygusu olusur ve sosyal bir birey haline gelir. Benlik duygusunun
olusmasiyla birlikte davraniglarin kontroliinii saglayan 6z etkililik algisi, ilk olarak ailede
sekillenir. Bir basarisizlik oykiisii, aile i¢inde bireyin benligine yonelik olumlu geri bildirim
yoklugu, bireyin ebeveynleri, O6gretmenleri ve akranlart tarafindan basarisi ve
basarisizliginin olumsuz bir bigimde nitelendirilmesi gevrelerine potansiyel tehlike gozuyle

bakmalarina(hassaslagsmasina) yol agabilir [4].

Bandura tarafindan ileri siiriilen “Sosyal Ogrenme Kurami”nin temel bilesenlerinden birisi
olan 0z-etkililik, davranis tizerine etkili olan temel kavramlardan biridir [5]. Sosyal biligsel

kurama dayanarak Schwarzer, 6z etkililik inancinin nasil sekillendigi ve basarili 6z



denetimin ve davramigsal sonuglarin nasil belirlendigini iceren ‘‘Saglik Eylem Siireci
Yaklasim1’’ olarak bilinen 6z denetimli hedefleri basarma siirecini getirmistir [3]. Bu stre¢
kapsaminda sosyal 0grenme kuramina gore bireysel davranislarin, i¢ psikolojik gucler ve
sosyal cevre tarafindan etkilendigi one siiriilmektedir. Bireye ait bilissel ve diger kisisel
faktorler ile ¢evresel faktorler karsilikli olarak birbirinden etkilenmektedir. Bireyler sadece
cevrelerinden etkilenmezler ayn1 zamanda ¢evrelerindeki olaylar1 yonetme kapasitesine de
sahiptirler. Olumsuz ¢evre baskilarinin iistesinden gelerek destekleyici bir ¢evre
olusturduklar1 zaman biiyiik ihtimalle basarili olurlar. Basarili bireyler, dncelikle hedefledigi
davranis1 6ziimseyip davraniga yogunlasmak igin, ¢evrelerini diizenleyerek arzu edilen
davranis1 destekleyen olanaklari giiglendirirler. Destekleyici olmayan c¢evresel etkiler
karsisinda, hedefleri olumsuz etkileniyorsa istenilen davranis1 siirdiirmek icin i¢

motivasyonunu gelistirirler [6].

Oz-denetim/otokontrol, égrencilerin 6grenmeleri i¢in hedef belirledigi, daha sonra hedefleri
ve ¢evre Ozellikler tarafindan yonlendirilen ve sinirlandirilan bilislerini, motivasyonlarini ve
davranislarini izlemelerini, diizenlenmelerini ve kontrol etmelerini saglayan aktif, yapici bir
sireg ile karakterize bir kavramdir [7]. Egitim ortamlarinda akademik basar1 otokontrollii
ogrenme davranislart ve yiiksek 6z etkililik gibi kontrol inancinin etkilesimiyle saglanir
[1,8]. Okul basarisin1 yakalamak i¢in 6grenciler bu kavramlar1 kullanarak zor stratejileri
basarirlar. Yaklagmakta olan bir sinavla karsilastiklarinda 6grenciler, motivasyon asamasina
girerler, alternatif basar1 hedeflerini tartarlar ve sonunda basarmak istedikleri bir hedefe

karar vererek daha iyi bir akademik basariy1 6ngorurler [9].

Otokontrol becerilerine, engellere ya da basarisizliklara ragmen o6grenme eylemini
baglatmak ve zor sartlara uyum saglamak i¢in 6z etkililige ihtiya¢ duyulur. Bir goreve
harcanan ¢abanin miktar1 ve sebat (engeller veya caydirici deneyimler elde etmesine ragmen
hedef odakli davranista azim) basarinin devamimin gelmesi ic¢in Onemlidir [10].

Ogrencinin bagari icin yiiksek bir hedefe ulasmas1 daha fazla ¢aba harcamak demektir[11].

Kaygi egitimde basarty1 engelleyebilen Onemli bir olgudur ve smav basarisini
etkileyebilmektedir [12]. Bir 6grenci derslerini ve sinifini baskilayici, rekabetgi, zahmetli ve
bilinmez olarak algilarsa o zaman sinav kaygisinda bir artis, akademik benlik kavraminda
bir diislis yasanabilir. Bag etme girisimleri siirekli basarisizlikla sonuglandiginda kendinden

stiphe etmeler ve caresizlik bas gosterir.



Biligsel sosyal teoride potansiyel olarak tehdit eden olaylar tizerinde kontrol uygulamak i¢in
algilanan etkililik kaygiyr tetiklemede merkezi bir rol oynar [2]. Oz etkililik ve kaygi
konusundaki daha dnceki bir ¢alisma bas etme becerisi diisiik bireylerin, cesaret gerektiren
deneyimler karsisinda savunmasiz kaldigini bildirmistir. Ciinkii onlar kaygili olma, 6zel
gorevleri gerceklestirmede yetersizlik duygusuna sahip olma, kayginin belirtisi olarak
psikolojik uyarilmayr yorumlama, kisisel olarak basaridan ziyade basarisizliktan sorumlu

hissetme, bireysel degeri degerlendirirken toplumsal geri bildirime sartlama egilimindedirler

[2].

Yapilmis bir¢ok arastirma yiiksek 6z etkililik yeterliligin egitim ortamlarindaki akademik
basarinin ve 6z denetimli stratejiler izerinde pozitif etkiye sahip oldugunu gostermistir [7,
11, 13, 14,15]. Kiz ve erkek Ogrenciler ile yapilmis bir ¢alisgmada Oz-etkililik-yeterlik
(OEY) ve akademik basar1 arasinda pozitif bir iliski, sinav kaygisi1 (SK) ve akademik basar1
arasinda negatif bir iligski oldugunu gostermistir [16].

SK, ogrencilerin sahip oldugu potansiyeli ve biligssel yeteneklerini yeterince ortaya
koymalarini engellemekle birlikte yasam kalitesini ve i¢sel motivasyonu diisiirmekte ayrica
dikkatini toplamasini ve odaklanmasini zorlastirmaktadir [17]. Siav kaygisinin altta yatan
nedenleri arasinda, sosyal destek faktorlerinin yetersizligi, caba ve motivasyon eksikligi,

diisiik benlik saygisi, fobiler ve genel kaygi yatmaktadir [18].

Midilli ve digerleri (2017) tarafindan 200 hemsirelik G6grencisi ile yapilan calismada
ogrencilerin siav kaygilar orta diizeyde bulunmustur. Sharif ve digerleri (2013) tarafindan
ebelik ve hemsirelik boliimlerinde yaptiklari calismada 6grencilerin sinav kaygilarini orta
diizeyde bulmuslardir. Calismamizdan farkli olarak Biiylikyllmaz ve digerleri (2009)
tarafindan yapilmis ¢alismada hemsirelik 6grencilerinin SK ortalamalarini yiiksek diizeyde
bulmustur. Yine Khalaila (2015) 170 lisans hemsirelik 6grencileriyle yaptigi ¢alismada
SK’n1 yiiksek diizeyde bulmustur.

Bireyin davranis siirecinin olusumu iizerinde etkisi olan OEY algilamalar1, ne istedigini
bilen, hedefleri dogrultusunda strateji gelistirebilen bireyler olmay: gerektirir. Saglik
disiplini c¢ercevesinde kritik kararlar alma, uygulama ve diger saglik personellerine ya da
hastalara uygulatma becerisine sahip hemsireler yetismesi beklenmektedir. OEY algismin

hemsirelik 6grencileri ve akademisyenleri tarafindan bilinmesi ve farkina varilmasi varsa



alinabilecek tedbirler agisindan 6nemlidir. Bireylerin sagligini gelistiren, olumlu davranislar
kazandirmaya calisan gelecegin hemsireleri yiiksek akademik bagariy1 yakalayabilmek adina
simav kaygisi yagsamaktadir ve bu da bireyleri yasamdan doyum alamaz hale getirmektedir.
Akademik anlamda gelisirken duygusal anlamda tiikenmeye neden olan sinav kaygisiyla bas
etmede kullanilan metotlar yeterli degildir. Egitimcilerin, 6grencilerin davraniglar1 tizerine
etkisi olan OEY algisi, SK diizeyi ve etkileyen faktorleri bilmesi, bu dogrultuda etkili
stratejiler gelistirmesi, gelecegin saglik profesyonelleri olarak hemsirelik 6grencilerinin

yiiksek OEY algisina sahip olmalar1 beklenmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismada hemsirelik ogrencilerinde OEY algisi, SK ve etkileyen faktorlerin

belirlenmesi amacglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit bulmaya

caligilmistir.
1. Hemsirelik 6grencilerinin OEY diizeyi nedir?
2. Hemsirelik 6grencilerinin OEY etkileyen faktorler nelerdir?
3. Hemsirelik 6grencilerinin SK diizeyi nedir?
4. Hemsirelik 6grencilerinin SK duzeyini etkileyen faktorler nelerdir?
5. Hemsirelik dgrencilerinin OEY diizeyi ve SK arasinda iliski var

mudir?

Arastirmanin Onemi

Bireyin davranislari iizerinde kontrol duygusu olusturan OEY algilamalarinin gelecegin
saglik calisan1 olan hemsirelik Ogrencileri igin 6nemi buyuktir. Hemsirelerin kendi
davranislarinin - kontroliiniin yanisira bakimindan sorumlu oldugu hastalarin ve
yakinlarinin davranig siireglerini kontrol etme sorumlulugu vardir. Hastaliklar1 dnleyen
ve toplum saghgini gelistiren gelecegin hemsireleri mesleki hayata atilmadan 6nce
meslek egitim siirecindeki simnavlarda basarili olmak durumundadir. Hemsirelik
ogrencileri biligsel ve duyussal anlamda tiikenmeye neden olan sinav kaygisiyla bas
etmek zorundadir. Hemsirelik ogrencilerinin OEY ve SK diizeylerinin bilinmesi
alinabilecek tedbirler agisindan Onemlidir. Literatlrd inceledigimizde hemsirelik
ogrencilerinin OEY diizeyi veya smav kaygisi ile ilgili bircok ¢alisma vardir [4, 5, 11,
12]. Ancak OEY ve SK diizeyinin birlikte incelendigi bir calisma mevcut degildir. Bu



calismada OEY ve SK diizeyi birlikte incelenecektir.

Siirliliklar

Bu c¢alismada orneklem sayisini artirabilmek icin  veri toplama araglari, ders arasi,
sabah ilk ders 6ncesi, sinav dncesi ve sonrasi uygulanmistir. Ozellikle Westside sinav
kaygist 6lcegi agisindan Sinav doneminde veri toplama araglarinin uygulanmasi bu

caligmanin 6nemli bir sinirliligidir.

Tanimlar

Oz-Etkililik-Yeterlik: Bireyin belli bir davranisi sergilemek igin dis cevreden gelen
giidiilenmeyle birlikte motivasyonunu da saglayarak davranigi basarma siirecidir.

Smav Kaygisi: Ogrencide sinav esnasinda istem dis1 ve rahatsizlik verici duygular

yasatan biligsel, duyussal ve fizyolojik yonii olan bir durumdur.






2. GENEL BILGILER

2.1. Oz-Etkililik-Yeterlik Algisi
2.1.1. Oz-etkililik-yeterlik kavram

Orjinali self efficacy olan 6z-etkililik ya da Senemoglu (1998) tarafindan adlandirildig: gibi
0z-yeterlik kavrami Tiirkge’de, 6z-etki, kendi kendini etkileme, kendini etkileme, kendine
yarar algist gibi anlamlar tasimaktadir. Aksayan ve Gozim’iin, c¢alismasinda terim
karmasast ve yanlishg yapmamak igin, Ingiliz ve Tiirk Dil Bilimlerinde uzman
dilbilimcilerle goriisiilerek  6z-etkililik-yeterlik teriminin  kullanilabilecegi sonucuna

ulagilmistir [19].

Bireyin yasantisinda belirli bir davranisi gerceklestirmek icin hedeflerine uygun olarak
hareket etmesi, bu dogrultuda gerekli tedbirleri alabilmesi bununla birlikte istedigi sonuca
ulasma istegi ve gayretine olan inanci olarak tamimlanan oz-etkililik-yeterlik (OEY)
kavrami, Albert Bandura tarafindan 1977 yilinda “Biligsel Davranis Degisimi” stirecinde
ortaya ¢ikmustir [1, 20]. Bandura tarafindan ortaya ¢ikarilan sosyal 6grenme kuraminda 6z-
etkililik kavrami, davranislarin degistirilmesinde 6nemli bir yere sahip olan bilissel algilama

unsurlarindan birisi olarak yer almaktadir [21].

Bandura’nin, bireyin belli bir performans diizeyini basariyla gergeklestirme kapasitesine
iliskin algis1 olarak, Magil’in ise bireyin hedefledigi bir davranis1 basariyla yapma yetenegi
veya olaylar1 kontrol edebilme algisi/yargist olarak tanimladigi, OEY kavrami bireyin, nasil

hissedecegi, diislinecegi ve davranacagini belirleyen 6nemli bir 6zelligidir [22, 23].
2.1.2. Oz-etkililik-yeterlik algisim etkileyen faktorler

Bandura, 6z-etkililik-yeterligin bireylerde her zaman ayni diizeyde olmadigina yani degisik
durum ve kosullara bagli olduguna vurgu yapmuistir. Bireyin deneyimledigi olaylar, harekete
gegcmesini saglayan motivasyonu, kendi iginde gelistirdigi inaglari, bireye yonelik sosyal
cevrenin tutumlar1 ve bireyin daha énce benzer olaylarda yasadigi duygu ve heyecan OEY
diizeyini etkileyebilmektedir [22]. Bireyin OEY diizeyinin etkileyen bu faktorler asagida

sirasiyla agiklanmaktadir.



Dogrudan deneyimler/bireyin kendinden kaynakli durumlar/inanclari

Basarili ve basarisiz gegmis deneyimleri olan birey kendisi i¢in genel bir yargi olusturur ve
bu genel yargi onun duruma 0Ozel beklentisini etkiler [22]. Gelecekte karsilasabilecegi
asilmasi zor durumlar ile miicadelede ne derecede basarili olabilecegine iliskin kendi
hakkinda yargiya varmayr saglar [23]. OEY algilamalar1 bireyin kendi inanglarini,
davranisa baglama amacini, amacina ulasma gayretini etkilemektedir [24]. Bireyler
oncelikle bir sorunu c¢o6zebileceklerine inanirlarsa sorunu ¢6zme Kkararini alarak
gerceklestirmeye daha yatkin hale gelirler [10]. Birey bir sonuca ulasabilecegine inaniyorsa,
daha aktif davranir ve gelecek yasantisini kendisi belirler. Bu “yapabilirim” inanci, bireyin
icinde bulundugu avantajlar1 kontrol altina almasmi kolaylastirmaktadir  [23, 25].
Depresyon, anksiyete/kaygi ve caresizlik yasayan bireyler diisiik OEY ‘e sahiptirler. Ayrica

boyle bireyler bireysel basarilar1 ve gelisimleri hakkinda kotiimserdirler [21].

Dolayli deneyimler/dis motivasyon

Bireyler sosyal deneyimlere maruz kalarak OEY algis1 olusur. Bireyin davranislarimna
yonelik c¢evresinden olumlu/olumsuz geri bildirim yoklugu, olumlu ve olumsuz
davraniglarina yakin ¢evresinin kayitsiz kalarak geri bildirim vermemesi alginin
olusmasinda olumsuz etkiye sahiptir [4]. Bireyin ¢evresinde etkilesim halinde bulundugu
diger bireylerle benzerlik kurmasi ne derece fazla olursa diger bireyin deneyimledigi o isi

basarma inanc1 ya da OEY algis1 o denli fazla olacaktir [3].

Emosyonel ve Fizyolojik durumlar

Herhangi bir davranigsa karsit bireyin deneyimledigi heyecan, korku, stres gibi giiclii
duygusal reaksiyonlar, sonucun basarili ya da basarisiz olacagi konusunda ipuglar1 saglar.
Olumlu duygular, OEY algisin1 giiclendirirken olumsuz duygular OEY algisin1 zayiflatir
[23].

2.1.3. Oz-etkililik-yeterlik algisinin bireye etkisi
OEY bireyin kendi becerilerini, kapasitesini daha tarafsiz sekilde degerlendirmesini saglar

[24]. Oz etkililik ilgili algilar, davrams degisikligini destekleyen ya da zayiflatan diisiince

kaliplarin1 da etkilemektedir. Bu diisiince kaliplari, bagarinin hayal edilmesinin yani sira



engellerle, zorluklarla miicadelede analitik diislinme siire¢lerinin kullanilmasini igine

almaktadir [26].

Davranmis degistirmek, kisisel bir kontrol duygusuyla asilir. Sonuglarin olumlu olmasi
yoniindeki beklentileri, bireyin davraniglarini degistirmeye karar vermesini tesvik ederken,
davranigin uygulanmasi ve siirdiiriilmesi sirasinda algilanan 6z-etkililik kontrol edici etki

olarak gorev yapar [5].

OEY algis1 yiiksek olanlar eyleme basladiklarinda daha fazla caba harcarlar ve bunu OEY
algis1 diisiik olan bireylerden daha fazla siirdiiriirler. Onlarin hedefleri ytiksektir, bu
hedeflere ulasmak i¢in kararlilikla ¢alisirlar ve daha karmasik ve riskli gorevleri segebilirler.
OEY seviyeleri motivasyonu zayiflatan olumsuzluklar1 ve engellerle miicadele etme giiciinii
etkilemektedir. Herhangi bir engellemelerle karsilagildiginda OEY algisi yiiksek olan
bireyler kendilerini daha ¢abuk toparlarlar ve hedeflerine ulagmak i¢in miicadeleye devam

ederler [21].

OEY algis1 bireyin stresle basa ¢ikma kapasitesinin bir yansimasidir. Bireyi potansiyel
olarak tehdit eden olaylar iizerinde kontrol uygulamak i¢in algilanan 6z etkililik, bireyi
harekete gecirecek orta diizeyde kaygiy: tetiklemede merkezi bir rol oynar. [19, 23]. OEY
beklentileri sorunlar karsisinda bas etme davranisinin baslatilip baslatilmayacagini, ne kadar
caba sarf edilecegini ve deneyimlenmis engeller ve caydirici durumlar karsisinda ne kadar

stirdiirecegi ile alakalidir [27].

Giliglii bir 6z etkililik inanci, islemleri kavramayi kolaylastirir, problem ¢6zmede daha
basarili olunmasini ve olaylar1 daha iyi kontrol edilmesini saglar ve akademik basariy1
artirir. Bu inanca sahip bireyler; daha saglikli olma, daha yiiksek basar1 elde etme ve daha
sosyal biitiinlesmeye yatkindir. Bu kavram okul basarisi, duygusal bozukluk, mental ve
fiziksel saglik, kariyer secimi ve sosyopolitik degisim gibi farkli alanlarda kullanilmaktadir

[23]. OEY algsi yiiksek dgrencilerin daha genis basari gériisleri vardir [28].
2.1.4. Oz-etkililik-yeterlik algis1 ve hemsirelik

Hemsirelik egitiminde yer alan temel hemsirelik kavramlari, becerileri ve teknikleri gibi ana

ogelerin amaci 6grencinin biligsel, duyussal ve psikomotor yoniiyle temel bilgi, beceri ve
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davraniglarini gelistirmektir. Bu zor hemsirelik egitim sistemi, derslerde alinan teorik bilgi
ve alinan bilgileri pratige doniistiirmek tlizere yapilan klinik uygulama olmak iizere farkli ve
birbirini biitiinleyen iki boliimden olusur [29]. Hemsirelik egitiminde Ogrenciler okulda
aldiklar1 teorik bilgiyi klinik ortamda beceriye doniistiiriirken bir yandan da 6grendikleri
bilgiye yenilerini ekleyerek, alandaki becerilerini artirarak ve iletisim becerilerini

iyilestirerek gelistirirler [20].

Bireylerin kendi saglhigmi yonetmede miimkiin oldugunca bagimsiz olmalar1 igin
desteklemek saglik bakim uygulayicilarinin en énemli rollerinden biridir. Bireye bdyle bir
bagimsizligr saglatmak icin saglik bakim profesyonellerinin bireyler ve aileleri ile etkilesim
icinde kalarak zorlu olan davranis degisikligine gitmesi gerekir. Bilgi, beceri, saglik inanci,
tutum, sosyal destek gibi davranis degisikligini etkileyen degiskenlerden biri de 06z
etkililiktir [29].

Gelecegin saglik calisanlart olan hemsirelik 6grencilerinin saglikli iletisim kurabilmesi,
kendi yeteneklerine giivenebilmesi, 6z saygilar1 yiiksek bireyler olmasi beklenmektedir.
Bireyleri saglhiga zarar veren olumsuz davranislardan koruyup, sagligi gelistiren olumlu
davranislar kazandirmaya calisan hemsirelerin, bireyin davranislart iizerinde davranig
strecini kontrol ederek etkili olan bu bilissel-algisal faktore iligkin bilgisinin olmasi

onemlidir [29].

2.2. Siav Kaygisi

2.2.1. Smav ve kaygi kavram

Sinav, 6grencilerin belirlenmis amaglarla 6grenme diizeylerine ne derece ulastiklarini

gosteren ve dgretim siirecinin sonunda belirlenen bir degerlendirmenin tiriintidiir [30].

Kaygi, bireyin bir olay ya da durum karsisinda mevcut durumu tehdit olarak algilamasi,
sorunun ne oldugu bilinmeden belirsiz bir korku hissedilmesi, yani, hos olmayan temel bir
duygusal durumdur. Kaygi egitimde basarty1r engelleyebilen énemli bir olgudur ve sinav

basarisini etkileyebilmektedir [12].

SK da bilissel, duyussal ve fizyolojik olarak bireyde sinav esnasinda istem dis1 ve rahatsizlik

verici duygular yasatan bir durumdur. Baska bir ifadeyle, bir smav ya da benzer
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degerlendirme durumundaki basarisizligin olumsuz sonuglarina eslik eden kayginin

psikolojik ve davranigsal tepkisi olarak tanimlanir [31, 32, 33].

Folin ve digerleri (1914) SKiile ilgili ilk aragtirmalar1 baglatt1 ve kavram 1952'de 6zgiin ad1
altinda arastirilmaya baslandi. Mandler ve Sarason oOnderliginde yetigkinlerde sinav
kaygisindaki bireysel farkliliklar1 degerlendirmek icin bir ¢aligma baslatildi. Sonra simnav
kaygisinin basar1 ve bireysel farkliliklarla iliskisinin nasil oldugu {izerine bir dizi ¢aligma
yayinladi. Daha sonra sinav kaygisi 6l¢egi gelistirildi [34].  SK sinav esnasinda ve sinava
hazirlanirken meydana gelen psikolojik ve duygusal tepkilerin bilesimidir. SK ve

basarisizlik korkusu birbirine yakin kavramlardir [35].

2.2.2. Smav kaygisinin 6zellikleri

Sinav kaygisi sinava yeterince hazirlanmama, sinav olma ile ilgili duyulan huzursuzluk,
sinav olma becerileriyle ilgili dogr