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OZET

Tez kapsaminda teknoloji tabanli isbirlikli projelerde calisan endiistriyel tasarimcilarin
rolleri arastirilmistir. Tasarimer rollerinin tasarim-teknoloji etkilesimi ve tasarimci-
mithendis isbirligi baglaminda analiz edilmesi amacglanmistir. Tiirkiye ekseninde
gerceklestirilen arastirma i¢in ekonomi ve ticaret raporlar1 dogrultusunda teknoloji tabanl 3
sektor belirlenmistir: Tiirkiye ekonomisini yonlendiren Motorlu Kara Tasitlart Sektord,
gelismekte olan Elektrikli Ev Aletleri Sektorii ve devlet destegine ihtiya¢ duyan Tibbi
Cihazlar Sektorii calisma evrenini olusturmustur. Sektorler Tiirkiye ekonomisinde sirasiyla
yiiksek, orta ve diisiik ihracat oranlar1 sebebiyle secilmistir. Calisma kapsaminda 15 kisiye
pilot anket, 42 kisiye on anket ve 55 kisiye ana anket uygulamalar1 yapilmistir. Ana anket
uygulamasina Motorlu Kara Tasitlar1 Sektoriinde iiriin gelistirme projeleri yapan 7 firma,
Elektrikli Ev Aletlerin Sektoriinden 8 firma ve Tibbi Cihazlar Sektoriinden 8 firma
katilmistir. Ayrica ankete katilan 15 endiistriyel tasarimci ile yapilan derin goriigmelerde
goriisme formu yaklagimi uygulanmis ve anket sonuclar1 temellendirilmistir. Goriismelere
ek olarak tasarimci ve miihendis mesleklerinden yonetici statiisiindeki 5 kisi ile yeni iiriin
gelistirme ekipleri degerlendirilmistir. Anket sonucglart SPSS programi ile Ki Kare
bagimsizlik testinde islenerek capraz tablolar olusturulmustur. Yapilan aragtirmalar
endiistriyel tasarimcilarin 6zel sektorde iistlendikleri 3 farkli rol oldugunu goéstermistir.
Siire¢ analizleri ile tasarimcilarin ve miihendislerin yeterlilikleri ve gorevleri tanimlanmus,
karsilagilan problemlere akademik egitim ve sektorel calismalar lizerinden ¢oziim Onerileri
sunulmustur.
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ve tasarim etkilesimi
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ABSTRACT

In this thesis, the roles of industrial designers working in technology-based collaborative
projects were investigated. Analyzing designer roles in the context of design-technology
interaction and designer-engineer collaboration was aimed. In line with the economic and
trade reports for research conducted in Turkey axis three technology based sectors were
determined. Motor Vehicles Sector that directs Turkey’s economy; Electrical Appliances
Sector that is developing; Medical Devices Sector that need industry and government
support have created the population of study. Sectors are in Turkey's economy has been
chosen respectively due to high, middle and low exportation rates. Within the scope of the
study, 15 pilot surveys, 42 preliminary surveys and 55 main surveys were conducted. 7
companies from Motor Vehicles Sector that have product development projects, 8
companies from Electrical Appliances Sector and 8 companies from Medical Devices Sector
participated in the main survey application. The interview form approach was applied in the
deep interviews with 15 industrial designers participating in the survey and the results of the
survey were substantiated. In addition to the interviews, new product development teams
were evaluated with 5 managers from designer and engineer professions. The results of the
survey were analyzed by SPSS program in Chi-square independence test and cross-tables
were created. Research has shown that industrial designers have 3 different roles in the
industry. The competencies and duties of the designers and engineers have been defined with
the process analyses, proposals including academic education and sectoral studies have been
presented to the problems encountered.

Science Code : 80305
Key Words : Designer’s role, collaborative design, technology-based design,
technology and design interaction
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1. GIRIS

Gelisen teknoloji ve degisen estetik algis1 sonucu kiiresel 6l¢ekte iiriin deger farklilagsmasi
yasanmaktadir. Teknolojiyi oncelikli yatirim merkezi olarak goren iilkelerde basta olmak
tizere bilimsel ¢aligmalarin kazandig1 hiz 21. yiizy1l icerisinde artmaktadir. Anlik olarak
erisilebilen bilgi toplum yapisini da degistirmektedir. Gelecek beklentilerine ek olarak var
olan bir {irtinden beklenilen fayda yillar igerisinde farklilik gostermektedir. Satin alinan her
tiriine ait bir uygulama ve arayiiz eklentisi gereklilik haline gelmis, ister {iretim asamasinda
isterse kullanim siiresince olsun iiriinlerin teknoloji ile biitiinlesmesi tercih edilme sebepleri
haline gelmistir. Bu sartlar altinda endiistriyel tasarimcinin kaygilart da degismektedir.
Tasarimei, kullanict odakli tasarimda ortaya c¢ikaracagi iirlinlin nihai kullaniciyr tatmin
edebilmesi i¢in mevcut teknolojinin tiim yeterliliklerinin kullanilmasiyla bir tasarim elde
edilmesi yoluna bagvurabilmektedir. Tez kapsaminda da tasarimcinin teknoloji ile iliskisi,
isbirligi potansiyelleri ve tasarim siirecinde cesitlenen rolleri arastirilmustir. Ilk olarak

tasarimin ve tasarimcinin tanimlari ile teze giris yapilmistir.

20. yy. tasarim diisiincesinde endiistri lirlinleri tasarimcisinin, mevcut sistemde teknoloji ile
kullanicilar arasinda bag kuracak bir {iriiniin bicimi lizerine g¢alistigi One siiriilmiistiir.
(Heskett, 2002:60). Giiniimiizde de iiretim asamasinda yiiksek teknolojinin kullanildig:
iirlinler zaman, malzeme ve is giicii tasarrufu saglamaktadir. Boylelikle tasarimei ve liretim
boliimii tiriin ¢iktisint daha hizli kontrol edebilirken kullanici da talep ettigi tiriine daha kisa
zamanda erigebilmektedir. Uriin biitiiniinde yer alan teknoloji ise kullanictya {iriin kullanimi
boyunca konfor, zaman tasarrufu ve kisisellestirme gibi imkanlar sunmaktadir. Hem {iretim
hem de iirlin tasarimi asamalarinda tasarimci teknoloji ile dogrudan baglantili olarak
caligmaktadir. Kullandig1 tasarim araclari, etkilesimde bulundugu ara yiizler ve diger
uzmanlik alanlarina ait bilgilerin elde edilmesi tasarimcinin mekanik ve dijital alanda
kendisini gelistirmesine olanak saglayacaktir. Tasarimcei, siire¢ boyunca firmanin estetik
yonii kuvvetli, ergonomik, islevsel ve lretilebilir iirlin ihtiyacin1 karsilayacak tasarimlar
iizerine yogunlasmaktadir. Bir iirliniin konsept tasarimindan seri iiretimine kadar isleyen
stire¢ perspektifinden bakildiginda tasarim, bir {irliniin degerini, faydasini, goriinlimiinii ve
tiretilebilirligini arttirmak i¢in, teknik ¢Ozlimlerin somut O&zelliklere sahip {iriinlere
dontistiiriilmesi siirecini tanimlamaktadir (Veryzer, 1995). Tasarimct, tiriiniin destekleyecegi

her bir kriter i¢cin kendi mesleki yeterlilikleri disinda diger uzmanlik alanlarindan da



faydalanabilmektedir. Firmada yer alan miihendisler ve teknik personelden aldig: bilgileri

dogrudan ya da dolayli olarak kullanmakta, isletmenin ikliminden yararlanmaktadir.

Teknolojiyi  kullanilabilir kilan sey tasarim diisiincesidir. Teknoloji  bir islevi
gerceklestirebilme teknikleri biitiinii ise tasarim bu teknigi toplum hayatina dahil eden, onu
insancillastiran unsurdur (URL-1, 2011) (URL-2, 2018). Farkli disiplinlerin bir araya
gelerek olusturduklart nitelikli iirlinler insan hayatin1 sekillendirmektedir. Tasarim
diistincesi analitik diisiincenin sertligini kirarak bir organizasyonun biitiin halinde daha kolay
algilanabilir ve kolay uygulanabilir planlamasinin yapilmasini saglamaktadir (Boy, 2017).
Tez kapsaminda tasarimin ve tasarimcinin sistem igerisindeki kolaylastirici rolleriyle birlikte
teknoloji tabanl igbirlik¢i projelerde yer alan endiistriyel tasarimeilarin ¢alisma sistemleri

arastirilmistir.

Tezin amaci

Tez ¢alismasinda teknoloji tabanli igbirlikli projelerde g¢alisan endiistriyel tasarimcilarin
rollerinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirilan rollerinin kapsamlari tasarim-teknoloji
etkilesimi ve tasarimci-mithendis igbirligi baglaminda analiz edilmistir. Teknoloji sayesinde
gelisen tasarim disiplininin endiistri tiriinleri tasarimcilarinin yeteneklerini de ¢esitlendirdigi
ve gelistirdigi teorisi One siirtiilmiistiir. Bu dogrultuda literatiir arastirmasi, anket ¢aligmalari

ve yapilandirilmis gériismeler gerceklestirilmistir.

Tasarim bir fikri, diisiince yapisini ya da somut bir nesneyi yeniden yaratmaktir. Bu yaratim
strecinde her tiirden mesleki yaklasim yaraticiligi tetiklemektedir. Tasarimcinin sahip
oldugu farkl disiplinlere ait bilgiler, onun bakis agisinin ve eylemlerinin ekip liyelerine gore
on plana ¢ikmasina yardimer olmaktadir. Tiirkiye’de devlet politikasi igerisinde ‘tasarim”’
kavrami ilk kez Devlet Planlama Teskilatinin {i¢iincii Bes Yillik Kalkinma Planinda (1973-
1977)! yer almustir. 1988 yilinda kurulan Endiistriyel Tasarimcilar Meslek Kurulusu
(ETMK) ile birlikte de endiistriyel tasarim ve tasarimci algist toplum zihninde olusturulmaya

baslanmistir (Hasdogan, 2009).

L DPT. (1972). Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plan1 1973-1977. http://ekutup.dpt.gov.tr/plan3.pdf



Pek ¢ok disiplindeki deneyime dayanan bilgi tiirii (6rtlik bilgi) ¢ok bliylik bir potansiyele
sahiptir. Cok daha fazla tasarim bilgisi de bu tiirde bulunmaktadir. Fakat tasarim becerisi bu
ortiik boyutla sinirlandirilmamalidir. Tasarimda yapilandirilip iletilebilecek alternatif bilgi
bigimlerini (kodlanmis bilgiyi) genisletmeye yonelik bir ihtiya¢ bulunmaktadir. (Heskett,
2002) Tasarimcimin sahip oldugu ¢ok yonlii diistinme tekniginin teknolojik alanda
kullaniminda inovatif ve estetik yonii kuvvetli sonuglar elde edilebilmektedir. Bu siirecin
asamalarla degerlendirilerek gorev paylasimlarinin, gegislerin ve ortakliklarin incelenmesi
tasarimin kapsamini genisleterek mevcut sistemdeki tasarimciya dair tanimlamalara katki
saglayacaktir. Bu sebeple endiistriyel tasarimcimnin teknoloji tabanli projelerdeki
yeterliliklerini kanitlamasi, uzmanlik alan bilgisinin disinda da yaratic1 ve lretici siirece

bilimsel yaklagimla katkida bulundugu gosterilmelidir.

Literatiir taramast

Tez calismasinda oncelikle aragtirma basliklar1 olusturulmustur. Endiistriyel tasarimcinin
calisma gruplarinin incelenmesi igin “‘igbirlik¢i tasarim yaklasimlari’, tasarimcinin yer
aldig1 projelerin teknoloji ile iligkili olmasi *‘tasarimda teknoloji ve bilim’’, teknolojiye bagl
olarak gelisen ve degisen tasarimci kavraminda ‘‘tasarimcinin tanimi ve sorumluluklari’,
tasarim siireci planlama ve yonetim alanlarinin incelenmesi i¢in de ‘‘tasarim yontemleri ve

method’’ ¢calismalar1 anahtar kelimeleri kullanilmistir.

Bu anahtar kelimelerle Ulusal Tez Merkezinde Yayinlanan tez ¢aligsmalarina bakildiginda
genel olarak endiistriyel tasarim ve tasarimcinin tanimi yapilarak ¢alismanin konusu olan
alanda tek yonlii arastirmalar gerceklestirilmistir (URL-3, 2018). Kocabiyik (2014)
arastirmasinda endiistri iirlinleri tasarimi alaninin bazi miihendislik alanlar1 ile birlikte,
tasarim problemlerine ve araclarina yaklagimlarinin karsilagtirllmasi  gdstermistir.
Miihendislikte kullanilan tasarim metotlar1 ve bunlarin tasarim aktivitesi siirecindeki
avantajlar1 belirlenmistir. Tasarim siirecine ve bilgisine yonelik akilct yaklasimlarin
belirlenmesi amaglanmis, miihendislik disiplininin ve endiistri iirlinleri tasarimi alaninin
tasarim yaklasimlar1 ve Oncelikleri bisiklet 6rnegi iizerinden irdelenmistir. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte tasarim ve teknoloji etkilesiminin incelenmesinin gerekliligini Bryike¢i
(2007) da belirtmistir. Tasarim, endiistriyel tasarim ve tasarim-teknoloji iligkisi tezin

yayinlandigi tarih itibariyle yeni giindeme gelmektedir. Anket ¢alismasi, tasarim ve teknoloji



kavramlarin igeriklerinin karsilastirilmasi izerine kurgulanmis bir ¢alismadir. Teknoloji ve
tasarimdaki degisim ve etkilesim siireclerini inceleyen anket ¢alismasi uzman G6gretim
elemanlarina uygulanmistir. Sonuglara goére farkli disiplinlerde c¢alismalar yapan ve bu
alandaki uzmanlik seviyesi artan akademisyenlerin teknoloji ve tasarim alanina iliskin
goriisleri farklilagsmaktadir. Siireglerdeki degisim ve etkilesim siireleri arastirilmis, iki
kavramin da yillar icerisinde degisim yasadigi goriilmiistiir. Tasarim ve teknoloji
kavramlarii bir arada inceleyen (Acarkan, 2004), iiriin tasarim siirecinde, arastirma,
haberlesme, bilgiye ulasma, eskiz, cizim gibi konularda yeni teknolojilerin etkileri
arastirtlmis ve uygulama projesi olarak tasarim asamalarinin yiiriitiildiigii Profilo-Telra
Elektronik A.S. Ar-Ge’sinde gelistirilen teknolojik bir irliniin tasarim projesine yer
verilmistir. Endistriyel tasarimda yeni teknolojilerin kullanimi incelenmistir. Yeni
teknolojiler tasarim siirecini tamamen degistirmis bilgisayar teknolojileri ve {iretim
teknolojileri sayesinde kisa silirede hatasiz ve farkli dirlinler tasarlanmasma olanak
saglamistir. Aksoy (2006) tarafindan Tiirkiye’de faaliyet gosteren tibbi cihaz imalat
firmalarinin  durumu, driin gelistirme ve tasarim Kkapasiteleri arastirtlmigtir. Firmalar
endiistriyel tasarim stireclerini disaridan tasarim destegi alarak ilerletmekte olup, firmalarin
Ar-Ge faaliyetleri basinda miithendisler bulunmakta ya da tasarim ihtiyaglari kendi igerisinde
coziimlenmekte, ancak firma biinyesinde endiistriyel tasarimci ya da tasarim amaciyla
ayrilmis bir bliim bulunmamaktadir. Bu firmalar temelden yenilikgi bir Ur-Ge ve yenilikgi
Ar-Ge calismalar1 degil ithal edilen iiriinleri standartlara adapte etme ve var olan iiriinlerin

yerine koyma yoniinde faaliyet gostermektedirler.

Tasarimcilarin roliinii inceledigi ¢aligmasinda Siiel (2006), tasarimcilarin ve firmadaki
ireticilerin tasarima bakis agilari, endiistriyel tasarim pratigini nasil algiladiklari ve
tasarimcilarin ~ Tiirk  endiistrisinde nasil istthdam edildikleri anket ydntemiyle
degerlendirilmistir. Boylece firmadaki tasarim anlayisinin yeni iiriin gelistirme siirecine
nasil niifuz ettigi sorgulanmistir. Tasarimcilarin ve boliim yoneticilerinin verdigi cevaplar
sonucunda tasarimcilara gore sirketin yaraticilik faaliyetleri iizerindeki en gliglii etken
endiistriyel tasarimken, yoneticiler i¢in tiretim faktoriidiir. Tasarimcilarin ve yoneticilerin
ortak goriisli ise tasarimcilarin ¢ok fonksiyonlu takimin bir tiyesi oldugudur. Altay (2012)
ise kiiresellesen diinyada isletmelerin pazar rekabetinde bir arag olarak kullandiklar1 tasarim
kavraminin isletmeler icerisinde nasil algilandigini aragtirmistir. Calisanlarin endiistriyel
tasarim kavrami hakkindaki farkindaliginin arastirilmast icin igletme igerisinde anket

caligmasi yapilmis ve tasarim yonetimi baglaminda degerlendirilmistir. Calisma sonucunda



endiistriyel tasarimin vaz gecilmez bir unsur oldugu, firma biinyesinde satis ve kaliteyi
arttird1g1 goriisiinde birlesilmistir. Isletme dis1 etmenlerde nihai kullanicinin degil rakiplerin
daha ¢ok onemsendigi ve bu dogrultuda gelistirmeler yapildigi belirtilmistir. Yazic1 (2013)
otomotiv sektoriinde firma biinyesinde ¢alisan tasarimcilarin rolleri ve iirtin gelistirme
stiregleri boyunca nasil konumlandirildiklart arastirilmistir. Hem otomotiv endiistrisi
icerisinde yer alan kisilerin goriigleri alinmis hem de endiistri disarisindan kisilerin otomotiv
tasarimcilarinin rollerini tanimlamalar1 istenmistir. Tiirkiye’deki otomotiv endiistrisinin
gelecek hedefleri, gelecek hedeflerine ulasmada tasarimcilarin edindigi roller, endiistriyel
tasarim yoluyla otomotiv endiistrisi alaninda basar1 yakalamak ic¢in var olan stratejiler
arastirilmistir. On anket calismalar1 sonrasi derin goriisme ve siire¢ takip verileri
hazirlanmistir. Tasarimct icin ideallestirilmis ortak bir rol olmadiglr gdriilmiistiir. Ancak
otomotiv sektoriiniin endiistri hedefleriyle Ortlisen tasarimcinin strateji belirleyici rolii ve

yaraticilik rolii ortak goriis halindedir.

Pehlivan (2007) yiiksek lisans tez calismasinda, basarili iiriin gelistirme silirecinde takim
calismasinin etkinliginin, tiretim yapan bir firmada gorev alan miihendis ve endiistriyel
tasarimeilarm iliskileri agisindan arastirmayr amagclamustir. Uriin gelistirme siirecinde takim
caligmasinin etkinliginin, Tiirkiye’deki iiretici firmalarin tirlin gelistirme takimlarinda yer
alan miihendis ve endiistriyel tasarimcilarn iliskisi iizerinden incelemistir. Orneklemini
TurkCAD/CAM platformu tiyesi 14 miihendis ve ETMK tiiyesi 14 endiistriyel tasarimcinin
olusturdugu bir anket calismasi yiiriitiilmiistiir. Uriin gelistirme takiminin performansi ile
mithendis ve endiistriyel tasarimer iligkisinde is birligi, sosyal ve mesleki iletisim, net ve
ortak amaclara sahip olmak, bilgi ve deneyim paylasimi, liderlik, koordinasyon ve is
birliginde problem ¢6zme ve karar verme gibi konularin dogrudan baglantili oldugu

saptanmuistir.

Tasarimin gelecek senaryolarina katkida bulundugu bilim kurgu sektoriinde tez ¢alismasini
gerceklestiren Kaya (2012) bilim kurgu sinemasinin tasarimla is birligi yapmasinin,
donemin bilimsel ve teknolojik geligsmelerini bir iist seviyeye ¢ikaran konseptler ile tasarim
kavramini ileriye tagidigi sonucunu elde edilmistir. Ayrica bu sektérde yer alan tasarimcinin
da bilimsel envanterleri kullanarak kendi edinimlerini gelistirmesi hatta bu deneyimlerin
egitim alanlarina tasmarak gelecek vizyonlarmin gelistirilebilecegi vurgulanmistir.
Endiistriyel tasarimc1 teknolojik alt yapiyr ve gelecek Ongdriilerini kullanarak iirlin ve

kullaniciyr yeniden sekillendirerek farkindalik yaratmaktadir.



Aragstirilan 6rneklerde goriildiigii gibi tasarimeinin gorev ve sorumluluklari belirli bir sektor
icerisinde incelenmis, daha derin siire¢ analizi i¢in ise tek bir firma gozlem altina alinarak
caligmalar yuriitiilmustiir. Diger calismalarda ise tasarimcilarin ve miihendislerin ayni
firmada olma durumu gozetilmeksizin sadece sosyal uyum ve koordinasyon sonucu
yiiriitiilen siire¢ degerlendirilmistir. Ancak bu calismalarda Tiirkiye ekseninde endiistri
tirtinleri tasarimcilari i¢in kesin olarak ortak 6zellikler ve gorevler belirlenememistir. Tez
icerisinde endiistriyel tasarimcinin tasarim, teknoloji ve iretim alanindaki rolleri
arastirtlmis, rol kapsaminda sektore ve firmaya nasil katki sagladigi konu edilmistir. Amag
tasarimcilarin miihendislerle sosyal is birliginin yaninda mekanik ve dijital ortamlarda
uzmanlik bilgileri ile biitiinliik saglayabildikleri kosullar1 aktarmaktir. Bu ¢caligmada Tiirkiye
bazinda hem endiistriyel tasarimin sanayi alanina etkileri hem de tasarimcilarin isbirlikli

stireclerdeki performanslar1 degerlendirilmistir.

Sektor ve firma arastirmasi

Tiirkiye ekseninde gerceklestirilen tez caligmasinin evrenini olusturan ihracat rakamlari ve
teknoloji seviyeleri dogrultusunda 3 sektdr belirlenmistir. Incelenen bu sektorler Motorlu
Kara Tasitlar1 Sektorti, Elektrikli Ev Aletleri Sektorii ve Tibbi Cihazlar Sektoriidiir. Bu
sektorlerin gecmisten bu yila kadarki degisimlerini gdsteren analiz raporlari; Tirkiye
Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi, Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanhigi, Tirkiye
Cumhuriyeti Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Tiirkiye Cumhuriyeti Giimriik ve Ticaret
Bakanlig1, Tiirkiye Sanayi Kalkinma Bankasi, Tiirkiye Ihracat¢ilar Meclisi, Istanbul Sanayi
Odasi, Ankara Kalkinma Ajansi ve Bati1 Akdeniz Kalkinma Ajansi raporlart dogrultusunda
bu sektdrlerin tez kapsaminda ¢alisilmasina karar verilmistir. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektorii
ithracatta en biiyiik payr olan, Elektrikli Ev Aletleri Sektdrii ham madde ve kiiresel
ekonomiye bagli olarak gelismekte olan, Tibbi Cihazlar Sektorii ise ithalat pay1 en yiiksek
ve yatirim gerektiren sektor olmasi sebebiyle sec¢ilmistir. Boylelikle Tiirkiye olgeginde
gelismis, gelismekte olan ve az gelismis sektor 6rneklerinin tasarim ekseninde konumlari,
gelecek 5 ve 10 yillik vizyonlarinin tasarim ve inovasyon agisindan degerlendirilmesi

mumkiin olacaktir.

Orneklemin olusturulmasi icin firma biinyesinde endiistriyel tasarrmci bulundurmasi 6n
kosul olmus, devaminda dahili ya da harici projelerde miihendisler ile ¢alisiimasi istenmistir.

Ciinkii ortak siirec yiiriiterek bu ortak siirecin degerlendirilmesi gerekmektedir. Her sektor



icerisinden en az 5 firma secilmis ve yaklasik olarak ayni 6l¢ekte olmalari beklenmistir.
Ancak ozellikle Tibbi Cihazlar Sektoriinde genellikle tasarim desteginin disaridan alinmasi
ya da ithal edilen irlinler {izerine farklilastirma calismalar1 yapilmasi oOncelikli olan

endiistriyel tasarimci ¢alistirma Kriteri dogrultusunda se¢im yapilmasina yol agmustir.






2. TURKIYE’DE SEKTOREL ANALIiZ

Tez kapsaminda secilen Motorlu Kara Tasitlar1, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar
Sektoriiniin yillara bagli degisimleri sektor raporlar: ile analiz edilmistir. Sirasiyla Oncii
sektor, gelisen sektor ve yatirim bekleyen sektdr niteligini tasiyan bu alanlar Tiirkiye
ekseninde inovasyon ve tasarim hedefleriyle degerlendirilmistir. Tiirkiye ekonomisine olan

katkilar1 ve gelecek ¢alismalar1 hakkinda veriler toplanmistir.

2.1. Ticaret, Ekonomi Raporlari ve Sektorel Rekabet Analizi

Isletmeler arasinda rekabet kiiresel ekonominin getirdigi bir zorunluluktur. Pazara hakim
olabilme diisiincesiyle yeni iirilin, fikir ve hizmet calismalari1 firmalar tarafindan araliksiz
olarak siirdiiriilmektedir. Ulkede siirdiirilen AR-GE ve tasarim faaliyetleri, iiretim
teknolojileri ve liretim sonucu elde edilen ¢iktilarin teknoloji seviyesi, sektorlerin ¢esitliligi,
agirlik tasiyan sektor tiirleri ve is giliclinliin uzmanlik seviyesi o iilkenin rekabet giiciinii
olusturmaktadir (Civi, 2001). Kiiresel ekonomi aginin her gecen yil biiylimesiyle ticaret
artis1 gergeklesmektedir. Gelismekte olan iilkeler bu ticaret agindaki oranlarini arttirmakta,

biiyiimelerini hizlandirmaktadir.

Kiiresel ekonomide Tiirkiye 2016 yilinda ihracatgr iilkeler arasinda 31., ithalatgr tilkeler
arasinda ise 20. sirada yer almaktadir. fhracat payindaki azalmayla birlikte ihrag edilen
{iriinlerin birim degerlerinde de gerileme goriilmektedir (Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi, 2017).
2017 yilinda ise ihracat %10,2 artarken ithalat %17,9 artmistir. 2017 yilinda Dis Ticaret
Ac¢i1g1 56 milyar dolardan 77 milyar dolara yiikselirken cari agik orani da %5,6’ya
yiikselmistir (TUSIAD, 2018). Tiirkiye sanayisinde iiretilen ve disaridan karsilanan
teknolojilerin yogunluguna gore 2013-2016 yillart arasi ihracat ve ithalat degerleri Cizelge
2.1’de gosterilmistir. En sinirli ihracat deger degisimi yiiksek teknolojili iiriinlerde
olmasiyla birlikte diigiik teknolojili iirlinler en yiiksek pay sahipligini korumaktadir. Orta
yiiksek teknolojili iirtinler ithalat payinda on sirada yer almaktadir. Yiiksek teknolojili

tirtinler de ithalat miktarini arttirma egilimini siirdiirmektedir.
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Cizelge 2.1. Tiirkiye teknoloji iiriinleri ihracat paylar1 (TIM, 2015) (TiM, 2017) (URL-7,

2018)
2013 2014 2015 2016 2017
; » I - | : I , | ~ |
TEKNOLOJI MiLYAR | PAY  Wilvan [PAY  Milvam MiLvAR |PAY  Milvan | PAY
SINIFLAMASI DOLAR | % DOLAR | % DOLAR | % DOLAR | % DOLAR | %
YUKSEK TEKNOLOJILI URUNLER 4-789‘3-4 5-020| 34 4-8‘59‘3-6 4-683‘3-5 5-712|3-9

ORTA YUKSEK TEKNOLOJILI URUNLER 445540315 46.517-| 316 42.725 Ems 44.240T33.1 50.881 | 34.6

ORTA DUSUK TEKNOLOJILI URUNLER 43329 | 30.7 42986 (292  39696(295  37.878|283  41.608|283
DUSUK TEKNOLOJILI URUNLER 48.700 F34.5 52.636-[ 358  47.070 Fss.o 46.853T35.1 48.996 | 333
TOPLAM iMALAT SANAYi iHRACATI 141.358 | 100 147.158-I100 134482100 133654100  147.199| 100

Tasit sektoriinde kara tasitlar: orta teknoloji, havacilik alanindaki tasitlar yiiksek teknoloji
grubundadir. Elektrikli ev aletleri orta teknoloji seviyesinde yer alan sektordiir. Tibbi cihaz
sektoriinde elektronik biyomedikal cihazlar yiiksek teknoloji grubunda olup mekanik alet,
aksesuar ve mobilyalar orta teknoloji tiriinleridir. (URL-4, 2018). Gelecek 5 ve 10 yillik
hedeflerde de ihracat payinin diisiik teknolojili tirtinlerden yiiksek teknolojili iiriin gruplarina

kaydirilmas1 gerekmektedir.

2.2. On Birinci Kalkinma Plam ve Tiirkiye 2023 Hedefleri

Tiirkiye ekseninde yapilan tez ¢alismasinda iilke hedefleri ve ¢alisma planlari temel alinarak
arastirma ve analizler olusturulmustur. Vizyon 2023 Teknoloji Ongérii Calismasinda
oncelikli teknolojik faaliyet konular1 sinai iiretimde rekabet iistiinliigiiniin saglanmasi,
yasam kalitesinin yiikseltilmesi, siirdiiriilebilir kalkinma, bilgi toplumuna gecis icin
teknolojik altyapinin gii¢lendirilmesi olarak belirlenmistir. Stratejik teknoloji alanlart ise
bilgi ve bilisim teknolojileri, biyoteknoloji ve gen teknolojileri, nanoteknoloji, mekatronik,
tiretim siire¢ ve teknolojileri, malzeme teknolojileri, enerji ve ¢evre teknolojileri ve son
olarak tasarim teknolojilerinden olugmaktadir. Strateji belgesinde tasarimin tanimi
““liretilecek bir {lirliniin ya da hizmetin, bir siirecin veya bir problemin modellenmesinin
planlanmas1’ olarak yapilmistir. Tasarim {iretim faaliyetleri i¢inde, yeni {iriin ve teknoloji
gelistirmede ve mevcut iiriin ve teknolojilerde katma degeri yaratacak yenilikler ortaya
¢ikarma konusunda kilit rol oynamaktadir. Tasarim alaninda kazanilacak biling ve yetkinlik
iilkemizde faaliyet gosteren tiim sektorleri etkilemektedir. Tasarim alaninda gelisim

gosterilebilmesi i¢in sanal gergeklik yazilimlar1 ve sanal prototipleme alanina, simiilasyon
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ve modelleme yazilimlarina, grid teknolojileri ve paralel ve dagitik hesaplama yazilimlarina

odaklanilmalidir (Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu, 2004).

Ar-Ge faaliyetleri lilkemizde gerceklestirilen teknolojik tiriinlerin, uluslararasi pazarda yer
almasi ve yerli teknoloji firmalarinin gelismis girisimcilik yapilanmasi igerisinde yer almasi
icin destek mekanizmalarmin devreye alinmasina karar verilmistir. TUBITAK 2015 yilinda
“Urettigi bilgi ve gelistirdigi teknolojileri, iilke ve insanligin yararma yenilikgi iiriin, siireg
ve hizmetlere doniistiirebilen Tirkiye’’ hedefi koyarak tiim ekonomiyi kapsayan bilim,
teknoloji ve yenilik stratejisi olusturmustur. 2023 yilina giden siire¢ planlamasinda teknoloji
odaklr gelecekgei kararlar alinmistir. Yiiksek teknoloji grubundaki iirlinlerin ihracat paymin
ve Tirkiye’deki teknoloji kapasitesinin artirilmasi adina medikal biyoteknoloji alanindaki
firmalar da dahil olmak iizere yiiksek teknoloji sirketlerinin satin alinmasi i¢in Ekonomi
Bakanligi’nin uyguladig1 devlet desteginin genisletilmesi kararlagtirilmistir. Siber fiziksel
sistemler, yapay zeka, sensor ve robot teknolojileri, nesnelerin interneti, biiyiik veri, siber
giivenlik, bulut bilisim gibi yetkinlik kazanilmasini saglayacak hedef odakli Ar-Ge
caligmalar1 arttirilmalidir. Yenilik¢i teknolojilerin yerli firmalar tarafindan iiretilmelerini
saglayacak tretim altyapilarina yonelik tesvik ve tretim boyunca destek verilmelidir.
(TUBITAK, 2016a)

Endiistriyel atilimlar KOBI (Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler) icin de yeni is alanlari
sunmaktadir. Sadece endiistriyel ve seri liretime yonelik gelismeler degil isletme ici igbirligi
anlayisi ve diger isletmelerden alinan destekler de KOBI’lerin tasarim, inovasyon ve iiretim
anlayisini etkilemektedir. Biiytik sirketlerin siber fiziksel sistemlere, nesnelerin internetine
ve daha bir¢ok gelismenin yasandig1 Endiistri 4.0 trendine bakis acis1 hem bolgesel hem de
kiiresel boyutta siirdiirilen is modellerinin seklini belirlemektedir. Bu yeni is modeli
konseptleri kuruluslarin, miisterilerine uygun deger teklifleri ve fiyatlandirma modelleri
saglamak icin Endiistri 4.0'1 nasil kullanabilecekleri konusunda bir anlayis yaratmaktadir

(Miiller vd., 2018).

Onuncu Kalkinma Plan1 2014-2018’de agiklandig1 gibi sanayi isletmelerinin etkinliklerinin
arttirilmasi i¢in cesitli ortakliklarin gergeklesmesi gerekmektedir. Ortak tiretim atdlyeleri ya
da tiretim siireglerinin farkli asamalarinda ortaklasa kullanilabilecek makine ve teghizatlar
bulundurulmalidir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2015). Sadece isletmeler arasi1 ortakliklar degil

tiniversitelerin biinyesindeki akademisyenlerden de danismanlik saglanmalidir. Boylece
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kiigiik ve orta Olgekteki isletmeler kurumsallagsma kiiltlirii hakkinda bilinglendirilmistir.
KOBI’ler igin is yonetim sistemleri destegi saglanarak verimlilik stratejileri olusturulmustur.
Tiim isletmelere yonelik performans egitimi ve kurumlar arasi bilgi paylasimi i¢in dijital
ortam ¢agris1 yapilmistir. Bulut Tabanli Sistemler ve agik kaynak kodlu yazilimlarin
kullanimi isletmelerin kendilerini gelistirmelerinde ve diinyaya agilmalarinda destekleyici
olacaktir. Dijital ortamlarda ulasilan platformlar uluslararasi baglantilarin kurulmasini
saglamaktadir. Teknoloji tabanli uygulamalar ve AR-GE c¢alismalari igin finansal destek
saglanarak yeni fikir, iiriin, hizmet ve markalarin 6nii agilmaktadir. Ozellikle uluslararasi
pazarda katma degeri yliksek tasarim {irlinlerinin desteklenmesi bu alanda da farkindalik
yaratmaktadir. Isletmelerde iiriin tasariminin niteligi, iyi tasarimin yaratilmasi ve Tiirkiye’de
tiretilen triinlerin marka ve tasarim degerinin arttirilmasi lizerine egitimler verilmelidir.
Boylece ithal {iriin ve ara liriinlere duyulan ihtiya¢ azalarak ihracat paymin arttirilmasi
saglanacaktir. Sektorlerin 2023 i¢in belirlenen hedeflere ulasmasi igin ihracatin yillik

ortalama %23,4 artmasi gerekmektedir (TIM, 2017).

On Birinci Kalkinma Plan1 Calisma Grubu Listesinde ana sanayi gruplari arasinda otomotiv
sanayi dordiincii sirada yer almakta olup sanayide dijitallesme, internet girisimciligi ve
gorsel hizmetler sektoriinlin gelismesi gibi basliklar gelismekte olan Tiirkiye’ nin tasarim ve

teknoloji hedeflerini belirlemektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2017).

Teknoloji ve tiretim hedeflerinin yogun olarak calisildig raporlarda inovasyon ve tasarim
hedefleri de yer almaktadir. Tasarim konusunda 6zel olarak Tasarim Stratejisi ve Eylem
Plan1 (2018-2020) hedef ve eylemleri hem Onuncu Kalkinma Planini hem de uluslararasi
kuruluslarin vizyon hedefleri ile ortiisecek sekilde 18.06.2018 tarihli 30462 sayili Resmi
Gazetede yaymlanarak yirirliige girmistir. Bu kapsamda bes adet hedef belirlenmis olup her

hedef i¢in eylem planlari olusturulmustur (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018)

Hedef 1: Kamu ve 0zel sektdriin tasarim yonetim, lretim ve kullanim kapasitesi

gelistirilecektir.

. Eylem: Isletmelerin tasarimla ilgili her tiirlii bilgi, veri, arastirma ve damsmalik
ihtiyaglarim1  karsilayacak yapir ve merkezlerin yer alacagi Tasarim Vadisi
kurulacaktir.

o Eylem: Tiirk Tasarim Dayanisma Konseyi daha etkin hale getirilecektir.
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Eylem: Tasarim siirecinin etkin yonetimi konusunda egitici ve bilgilendirici
faaliyetler diizenlenecektir.
Eylem: Ar-Ge ve Tasarim Merkezlerinde tasarim yapma, gelistirme ve yonetimi

konularinda profesyonel tasarimcilar tarafindan egitimler verilecektir.

Hedef 2: Tasarim desteklerinin etkinligi artirilacak ve tasarim alaninda girisimcilik

desteklenecektir.

Eylem 1: Tasarima iliskin mevcut desteklerin analizleri yapilacak ve iyilestirme
Onerileri gelistirilecektir.

Eylem 2: Endiistriyel tasarim; Ar-Ge ile iiriin gelistirme ve ticarilestirme desteklerine
degerlendirme kriteri olarak dahil edilecektir.

Eylem 3: Tasarim gerektiren Ar-Ge ve lirlin gelistirme projelerine iligkin segim ve
degerlendirme kurallarina tasarim akademisyenleri veya profesyonelleri de dahil

edilecektir.

Hedef 3: Tasarim alaninda insan kaynagi kapasitesi ve niteligi artirilacaktir.

Eylem 1: ““Teknoloji ve Tasarim’’ dersi 6gretmenlerinin tasarim konusunda mesleki
yeterlilikleri arttirilacaktir.
Eylem 2: Lisans ve lisansiistii diizeyde tasarim egitiminin kalitesinin artirilmasina

iliskin tedbirler alinacaktir.

Hedef 4: Tirk tasariminin ulusal ve uluslararasi diizeyde goriiniirliigii ve bilinirligi

artirilacaktir.

Eylem 1: Tirk Tasariminin uluslararasi tanitimimin saglanmasima yonelik iletigim
stratejisi belirlenecek ve uygulanacaktir.

Eylem 2: Tiirk Diinyasi Tasarim Surasi diizenlenecektir.

Eylem 3: Tasarim farkindaligini artiric1 yazili ve gorsel materyeller hazirlanacaktir.
Eylem 4: Tiirk tasarimcilar1 ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitilacaktir.

Eylem 5: Uluslararasi tasarim kuruluslari ve konseyleriyle ortak faaliyetler
diizenlenecektir.

Eylem 6: Tasarim miizesi kurulacaktir.
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Hedef 5: Tasarima iliskin bilgi ve veri kapasitesi gelistirilerek karar alma siirecleri

desteklenecek ve yonlendirilecektir.

. Eylem 1: Tasarima iliskin veri setleri belirlenecek ve tasarim envanteri veri tabani
olusturulacaktir.

o Eylem 2: Tirkiye’nin tasarim kiiltiirii 6geleri ve yerel bilgi birikimi kayit altina
aliacaktir.

o Eylem 3: Ulkemizdeki tasarim faaliyetlerinin sektdrel analizi yapilacaktir. (Bilim,

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018)

Tiirkiye’deki ¢aligma planlarinin gelismis ve gelismekte olan tilkelerin hedefleri de takip
edilerek daima giincel tutulmasi1 gerekmektedir. Alinan kararlar kiiresel 6lgekte gecerlilik

saglamal1 ve yatirim ¢aligmalari diinyadaki yonelimler izlenerek yapilmalidir.

2.3. BRICS-TM, Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler inovasyon Hedefleri

Tez calismasinda Tiirkiye’de gerceklesen tasarim ve iiretim faaliyetleriyle birlikte
uluslararas1 calismalar1 da incelenerek karsilasilacak problemlere daha biiyiik Olcekte
¢ozlimler iretilmesi amaglanmaktadir. Sanayi Bakanlig1 verilerine bakildiginda faaliyette
olan 128 tasarim merkezinin 15’1 liretim sanayisi igerisinde yer almaktadir. 2018 yilina
girildiginde Tirkiye’deki Ar-Ge merkezi sayist 726’ya ulagmistir. Ar-Ge merkezlerinin
yogunlastigi ilk dort alandan 100’ makine ve teghizat iiretimi, 85’1 otomobil yan sanayi,
67°s1 yazilm ve 55’1 bilisim teknolojileri basliklarina girmektedir. Endiistriyel iiretim
sektorii iginse biiyiik bir atilim yaratacak olan ‘‘Otomobil Yerli Uretim Ortak Girisim
Grubu’> TOBB ve Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 girisimiyle kurulmustur. 2019°da
Tiirkiye’nin yerli otomobil prototipini olusturmasi ve 2021°de de yerli otomobili satiga
sunmast beklenmektedir. Ancak yapilan girisimlerin ve hedeflenen ekonominin oniinde
bulunan engeller yatirnm planlarini ve zaman araliklarini tehdit etmektedir. Endiistriyel
tiretim kuruluslarinin finansman giderleri ve yatirimlarin kredi sistemine dayali yapilmasi
kuruluslarin  sagliksiz ekonomik déngiilere girmesine neden olmaktadir. Uretimde
standardizasyon sorunlari, denetimlerde uygunsuz {iriin oranlarmin yiliksek olmasi ve
miihendis diizeyinde yetismis isgilicii eksikligi tiretimin kaliteli isleyisini aksatmaktadir. En
onemli nokta ise inovasyon kiiltiirlintin eksikligi ve Ar-Ge alaninda yapilan yatirimlarin
yogun destege ragmen hala diislik seyrediyor olmas1 kurulus biinyesindeki yeni olusumlari

engellemektedir (Olekli, 2018a).
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Tiirkiye’nin yatinm gerektiren ve cesitli engeller lizerinde gelisen sektor yapisi birgok
iilkede gozlemlenen durumlarla benzerlik tasimaktadir. Ekonomik 6lgiitte yakinlik gosteren
iilkeler siniflandirilarak yapilan arastirmalarda benzer yatirnm alanlarinin iilke gelisimine
etkisinin de benzer oldugu goriilmiistiir. 11 Asya tilkesinin 1996 ve 2012 yillar1 arasindaki
imalat sanayi ihracati i¢cinde yiiksek teknolojili {irlin ihracati payinin ve toplam mal ihracati
icinde bilgi-iletisim teknolojileri paymni arastiran Goger (2013) calismasinda Tiirkiye,
Azerbaycan, Hindistan, Pakistan ve Rusya’da bu payin diisiik oldugunu, Cin’in oraninin
hizla arttigini, Gliney Kore, Malezya, Singapur ve Tayland’da yiiksek oldugunu belirtmistir.
Yapilan analizler ileri teknolojili iiriin ihracatinin, bilgi-iletisim teknolojileri ihracatinin ve
Ar-Ge harcamalarindaki artisin birbirini pozitif ve istatistiki olarak anlamli bigimde

etkiledigini gostermistir.

Dam ve Yildiz (2016) BRICS iilkeleri olarak adlandirilan Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin
ve Gliney Afrika’nin is giicli potansiyelleri agisindan benzer nitelikte olduklarini, ekonomik
kalkinmalar1 ise yapilacak dogru yatirimlara ve GSYH (Gayr1 Safi Yurtici Hasila)
icerisindeki paylarin dagilimina bagli oldugunu agiklamistir. Bu iilkelere Tiirkiye ve
Meksika da dahil edilerek hizla biiyiiyen iilke ekonomilerinde birbirleri i¢in 6rnek teskil
etmeleri amaglanmistir. Avrupa iilkelerinin stratejileri takip edilerek olusturulan {ilke
politikalar1 6zellikle yazilim ve donanim alaninda yapilacak girisimleri desteklemektedir.
Diinya Bankasi verilerine gére 1996 ile 2013 yillar1 arasinda BRICS-TM iilkelerinde Ar-Ge
harcamalar i¢in en fazla pay Cin’de ayrilmistir. Sonrasinda Brezilya ve Rusya Ar-Ge ve
inovasyon ¢alismalarina onemli 6l¢iide yer veren lilkeler olmustur. Tiirkiye ise son yillarda
yapilan yatirimlardaki artigla iist siradaki iilkelerle olan pay farkini azaltmaktadir. En ¢ok
patent bagvuru oranina sahip iilke olarak Cin goriiliirken Rusya ve Hindistan siray1 takip
etmektedir. Ancak Tiirkiye patent bagvuru siralamasinda son satirda yer almaktadir. Ayrica
Dam ve Yildiz (2016) yaptiklar1 analizde 2000 ve 2012 yillarina ait BRICS-TM verileri
iizerinden Ar-Ge ve inovasyon calismalarinin ekonomik biiylime {izerindeki etkilerinin
pozitif yonde oldugunu bulmuslardir. Bu analizlere bagli olarak Tiirkiye’nin ve gelismekte
olan diger iilkelerin ekonomi politikalarmi sekillendirmek icin GSYH’da teknoloji,

inovasyon ve tasarim faaliyetlerine daha fazla pay ayirmalar1 zorunlu hale gelmektedir.

Ulke capinda alinan bazi énlemler ve gelecege dair belirlenen hedefler dis birliktelikler
olmadan gerceklestirilememektedir. Tiirkiye ekonomisini giiclendirecek olan jeopolitik

konumu basta olmak {izere potansiyel is giicli, toprak verimliligi ve gelismekte olan
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teknolojik alt yapisi kiiresel boyutta 6nem tasimaktadir. Vizyon 2023 hedeflerine ek olarak
kapsayict nitelik tasityan Avrupa Birligi 2020 Hedefleri ve Birlesmis Milletler Bin Yil
Kalkinma ve 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin de i¢sellestirilmesi gerekmektedir.
Inovasyon hareketleri sonucu teknolojik gelismeler sayesinde 2018 yil1 itibariyle sanayide
2,3 milyon robot kullanilacagi ifade edilmistir. Gelecek ongoriileri ise 2020 yilinda 50
milyar cihazin birbiri ile etkilesim halinde olacagi ve 2030 yilina gelindiginde kiiresel
ticarette akilli nesnelerin etkilesimi ticaret hacminin yarisini kapsayacagidir (TUBITAK,

2016a).

Temel olarak bilisim sistemleri ve endiistriyi bir araya getiren Endiistri 4.0, hizla biiyiiyen
akilli fabrikalar ve kullanilan robot sayisi ile mevcut is giicliniin yerine gegerek bazi meslek
gruplarini ortadan kaldirmaya baslamistir. Hizli, hatasiz ve dolayisiyla yiliksek verimli bir
iretimde Endistri 4.0 etkilerini gostermektedir. Akilli nesneler kendi kendinin
otomasyonunu yapmakta, arttirilmig gerceklik araclari ve 3B tasariyi ile yazicilar iiretim
stireclerinin yeniden kurgulanmasina neden olmustur. Siber fiziksel sistemler tiiretim
sistemini ¢ozlimleyen uzmanlik alan bilgilerini devamli olarak islemekte bdylece iiretim
stirecinde ve nihai liriinde en iyi sonuglar1 elde etmektedir. Bu durum 6zellikle kiiglik ve orta
Olgekteki fabrikalarin ¢ok daha hizli biiyiimelerini saglamaktadir. Kiiresel rekabet alanlar
degiserek sadece iiretim verimliligi degil nesnelerin interneti, biiyiik veri, robot ve
otomasyon sistemleri, akilli fabrikalarda akilli nesneler {iretme potansiyelleri s6z konusu
olmaktadir. Almanya’da uluslararasi rekabet tstiinliigiiniin saglanabilmesi i¢in hazirlanan
4.0 atilimlar1 strateji programlart ile siirdiiriilebilir hale getirilmistir. Yerel ve kiiresel
isbirlikleriyle yiiksek katma degerli iriinler iiretilmesi ve toplam verimliligin arttirilmasi

amaglanmaktadir (URL-20, 2014).

Diinyada yasanan kiiresellesme, iklim degisikligi gibi hizli gelismeler ve Avrupa’da niifusun
yaslanmas1 gibi AB ekonomisinin yasadigi yapisal problemlerden dolayr 2010 yilinda
Avrupa Birligi Komisyonu Bagkani José Manuel Barroso tarafindan Avrupa 2020 Stratejisi:
Akilli, Siirdiiriilebilir ve Kapsayic1 Biiylime i¢cin Avrupa Stratejisi raporu agiklanmaigtir.
AB’nin is giicli potansiyelinin giderek azalmasi, caligma saatlerinin Asya iilkelerinden diisiik
kalmasi, Cin ve Hindistan gibi hizla biiyliyen iilkelerle rekabet edebilmesi i¢cin Ar-Ge ve
teknolojiye daha fazla kaynak ayirmasi gerektigi belirtilmistir. Kurgulanan senaryonun

hayata gecirilebilmesi i¢cin AB ii¢ dncelikli gorev belirlemistir (Akbas ve Apar, 2010).
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Bunlar:

a. Akilli Biiyiime: Bilgi ve yenilige dayali bir ekonomi,

b. Stirdiiriilebilir Biiytime: Kaynak rekabeti i¢cindeyken bile daha verimli kaynaklari
tercih eden yesil bir ekonomi,

C. Kapsayici Biiylime: Sosyal, ekonomik ve sinirlar baglaminda biitiinlesmeyi
destekleyen yiiksek istihdam ekonomisidir.

Avrupa 2020 stratejisi istihdam, egitim, sosyal igerme, Ar-Ge ve iklim ve enerji konularinda
birbirini destekleyen 5 hedef belirlemistir. Bu hedeflerin gergeklestirilmesi amaciyla
“Yenilikgilik Birligi”, “Hareket Halinde Genglik”, “Avrupa i¢in Dijital Gilindem”,
”Kaynaklar1 Verimli Kullanan Avrupa”, “Kiiresellesme Cagi i¢in Sanayi Politikas1”, “Yeni
Beceri ve Isler icin Giindem” ve “Yoksulluga Karsi Avrupa Platformu” alt basliklar:

belirlenmistir (Akbas ve Apar, 2010).

AB, Inovasyon Birligi kurularak 2020 stratejisindeki bilgi ve inovasyona dayali akill
biiyiime hedefinin gergeklestirilebilecegine karar vermistir (Soylu, 2011). inovasyon
Birliginde amag uluslararasi AR-GE ve tasarim is birlikleri saglanarak AB biitlinliigiinii ve
ekonomisini desteklemektir. Tasarim ve yaraticilik etkinliklerinin desteklenerek giiglii
yonlerin ortaya c¢ikmasi hedeflenmektedir. Boylece AB sanayi havuzunda rekabet
hizlandirillacak arastirma ve inovasyon faaliyetleri igin itici gii¢ olusturulacaktir. AB
icerisinde yer alan teknoloji girisimlerinde arastirmacilarin isbirlikleri i¢in kolayliklar
saglanacaktir. Isbirlikleri finansmanlar tarafindan desteklenecek olup yapilan teknoloji,
tasarim ve sosyal ¢evrede gergeklesen inovasyon faaliyetleriyle AB ¢ikarlari da korunmus
olacaktir (Soylu, 2011).

2000 yilmin Eyliil ayinda stirdiiriilebilir kalkinma ve yoksulluk bashigiyla belirlenen 8 alt
baslikli hedef Birlesmis Milletler tarafindan Bin Yil Kalkinma Hedefleri olarak
adlandirilmistir. BM’ye liye olan 192 iilke 2015 yilina kadar yerine getirilmesi gereken
hedefler i¢in ortak bir anlasmaya varmistir. 8 Binyil Kalkinma Hedeflerini olusturan asir
yoksulluk ve aglik, evrensel ilkogretim, cinsiyet esitligi ve kadinin desteklenmesi, ¢ocuk
Oliimleri, anne saglig, HIV/AIDS ve sitma gibi hastaliklar, gevresel siirdiiriilebilirlik,
kalkinma i¢in kiiresel ortaklik konular1 izlenebilir ve 6l¢iilebilir formatlarda tiye tilkelerin

faaliyet listelerine eklenmistir (Ozbakir, 2016).
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Binyil Kalkinma Hedefleri 15 yillik siiregte birtakim eksikliklerle de olsa biiytik ilerleme
kaydedilerek gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen bu ¢alismalar kiiresel diger hedefler igin
alt yap1 olusturmustur. 2013 yilinda iiye iilkelerle 2015 sonrasi igin istisareler baslatilmistir.
Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun 25 Eyliil 2015 tarih ve A/RES/70/1 sayili karariyla
2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri 193 {iye iilke tarafindan kabul edilerek yiiriirliige
girmistir. 17 hedef belirlenerek diinyanin gelecegine iliskin tedbirler almak, gelistirici
yontemler saglamak ve barig ortami yaratmak amaglanmistir (URL-5,2018). Binyil
Kalkinma Hedeflerinin siirdiiriilmesini saglayacak ve yeni konular1 da barindiran 17 hedef
iiye llkelerce kendi sistemlerine entegre edilmistir. Bu entegrasyonun saglanmasi i¢in 2015
ve sonrasi iilke kalkinma giindemleri olusturulmustur. Ulusal istisare yapilan ilk 50 {ilkeden
biri olan Tiirkiye igin Ulusal Istisare Raporunda esitsizlikler, saglik, egitim, biiyiime ve
istihdam, cevresel siirdiiriilebilirlik, gida giivenligi ve beslenme, ¢atisma ve kirilganlik,
niifus dinamikleri ve demokratik yonetisim bagliklar1 islenmistir (Birlesmis Milletler
Tiirkiye, 2016). Tiirkiye, “Ozel Sektér Katilimi” konulu istisarenin diizenlenecedi bes
tilkeden biri olarak se¢ilmis Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Teskilat1 ve Global Compact
projelerin yiiriitiilmesi igin gorevlendirilmistir. Tiirkiye Ulusal Istisaresi, Ortakliklarin
Gelistirilmesi ve KOBI Katilmin Saglanmasi konulari odaginda birlestirici bir rol
oynamaktadir. Ozel sektor ile kurulan ortakliklarin ilerletilmesinin en etkili ydntemleri
arastirtlmakta hem yerel hem de sektorel uygulamalarin 6nemi vurgulanmaktadir. Cok
paydagh ortakliklarin = siirdiiriilebilir  kalkinmaya olan pozitif ve negatif yonleri
tartigtlmaktadir. KOBI Katiliminin Saglanmasi konu bashginda, KOBI’lerin verimlilik
artisinin saglanmasi, KOBI biiyiimelerine siirdiiriilebilir sekilde katki saglanmasi ve
kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarimin KOBI’ler tarafindan benimsenmesi ve

etkilesimin arttirilmasi ele alinmigtir (Birlesmis Milletler Tiirkiye, 2016).).

Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi kiiresel hedef tanimi *‘dayanikli altyapilar: insasi, kapsayici
ve siirdiirtilebilir sanayilesmenin desteklenmesi ve yenilik¢iligin giiclendirilmesi’” seklinde
yapilmigtir. Refah seviyesini yiikseltecek, yasam sartlarint ve ekonomi etkinliklerini
destekleyecek altyap1 insalarmin yapilmasi gerekmektedir. 2030 yilina kadar sanayinin
istthdam ve gayri safi yurt i¢i hasila payr ulusal sartlar altinda Onemli Olglide
yiikseltilmelidir. Gelismekte olan iilkeler KOBI faaliyetlerine finansman saglayarak yurt ici
ve yurt dig1 sanayi agina entegrasyonunu arttirmalidir. Temiz bir ¢evre i¢in temiz ve
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanildigi teknolojiler ile sektorler gelistirilmelidir.

Ulkede gergeklesen arastirma, yenilik ve teknoloji faaliyetleri sanayi ve sektorel
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cesitliliklerin olusturulabilecegi yeni politikalarla giiclendirilmelidir. Az gelismis iilkelere
altyapr destegi saglanmali, bilgi iletisim teknolojileri agina katilmalarinda destek
olunmalidir (URL-6, 2018). Tiirkiye’de de 6zel sektor galismalari gelisim kategorilerine
gore ayrilan sektorlerde yatirim Oncelikleri belirlenmelidir. Tez kapsaminda oldugu gibi
gelismis, gelismekte olan ve yatirim bekleyen sektorler 5 ve 10 yillik hedeflerde

degerlendirilmelidir.

2.4. Arastirma Yapilan Sektorlere Dair Son Degerlendirmeler

Uriin gelistirme faaliyetlerinin (iiriin tasarimi, analizi, iiretimi) ve iiriin kullanimmin
teknoloji araciligi ile gerceklesen sektorler tez kapsaminda teknoloji tabanli sektorler olarak
tammlanmustir. Ozellikle orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji iiriin gruplarma sahip olan
sektorler yeni teknolojilerin yogun olarak gelistirildigi, tasarim ve inovasyon kiiltiiriiniin
yerlestigi sektorlerdir. Teknoloji tabanli sektdrlerin tamaminda katma deger yaratan
faaliyetler i3 ve emek giicii degil bilgi ve zihin giiciidiir. Bu nedenle inovasyonlari
gerceklestirecek takimlarin uzmanliklar1 ve deneyimleri katma degerli iirlin ¢iktisini elde

etmede olduk¢a 6nemlidir (Ertugrul, 2013) (URL-4, 2018).

2018-2020 yillarini kapsayan Orta Vadeli Program (OVP) kapsaminda belirlenen iki temel
amag¢ yiksek katma degerli {iretimin yayginlagtirilmasi, is ve yatirim ortaminin
iyilestirilmesidir. Programda iiretim sanayisi i¢in ilk olarak organize sanayi bolgelerinde
tasarim ve dijital dontlisiim merkezlerinin kurulacagi, ilag ve tibbi cihaz sektorii, rayli sistem,
havayolu araglari, savunma sistemleri, enerji ekipmanlari, bilisim ve haberlesme sistemleri
alanlarma oncelik verilecegi aciklanmistir (Olekli, 2018a). Tibbi cihazlar sektdriinde
ithracatin ¢ok diisiik olmas1 dolayisiyla sadece iilke ici ihtiyaci karsilayacak kadar ithalatin
yapilmast ve belirli iirlinlerde bolgesel degisimler yapilarak kullanima agilmasi tibbi

cihazlar1 sanayide yatirim gerektiren sektor haline getirmistir.

Tez kapsaminda Tiirkiye ihracat rakamlarii biiylik oranda arttiran ve iilke ekonomisinin
tasiyici sektorii olan Motorlu Kara Tasitlar1 Sektorii; kullanici bagina en ¢ok teknoloji tabanli
iirlin adetine sahip olan ve ihracati son yillarda artarak inovasyon faaliyetlerini gelistiren
Elektrikli Ev Aletleri Sektorti; iilkenin gelismislik diizeyini belirleyen, yiiksek teknoloji
tirtinleri ile ileri derecede Ar-Ge caligmalari gerektiren ve Tiirkiye’nin biiyilik oranda ithalat

faaliyeti gerceklestirdigi Tibbi Cihazlar Sektorii analiz edilmistir. Yapilan analizler
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dogrultusunda sektorlere dair tasarim,

potansiyelleri degerlendirilmistir. Sektor siralamasinda Motorlu Kara Tasitlart Sektori 1
Elektrikli Ev Aletleri Sektorii 2 ve Tibbi Cihazlar Sektoriintin 3 numaralariyla kodlanmustir.

Arastirma yapilan sektorlerin yer aldigi 2017 ihracat raporlarinda listenin ilk 100 sirasindaki

firmalar Cizelge 2.2°de gosterilmistir.

teknoloji,

inovasyon, yatirim ve

Cizelge 2.2. fhracatta ilk 100°de yer alan firmalar (TIM, 2017b)

2017 Tez
25(?:;::]?2;' Sektorel Kapsaminda 2017 ihracati Firma Unvani
Siralamasi Sektor Kodu
1 | 1 1 4.796.903.645,88 $ | FORD OTOMOTIV SAN. AS.
2 | 2 1 4.442.805.157,99 $ | TOYOTA OTOMOTIV SAN. TURKIYE A S.
3 H 3 1 3.208.583.752,47 $ ) TOFAS TURK OTOMOBIL FAB. A.S.
4 | 4 1 3.183.146.992,47 $ | OYAK-RENAULT OTOMOBIL FAB.A.S.
5 | 1 2.767.133.619,26 $ | TURKIYE PETROL RAFINERILERI A. S.
6 | 1 1 2.513.808.102,82 $ | KIBARDIS TIC.A.S
7 : 1 2 2.104.781.666,26 $ VESTEL TICARET AS.
8 | 2 2 1.816.174.292,17 $ | ARCELIKAS.
9 | 7 2 1.052.938.517,15 $ | BOSCH SAN.VE TICAS
10 I 6 1 1.049.916.277,56 § I MERCEDES-BENZ TURK A.S.
11 i 1 995.371.145,00 $ HABAS SINAI VE TIBBI GAZLAR ISTIHSAL ENDUSTRISI A.S.
12 | 1 957.951.952,91 § | TGS DISTIC. AS.
13 | 2 917.893.775,28 $ | ICDAS GELIK ENERJI TERSANE VE ULASIM SANAYI A.S.
14 1 3 2 856.672.466,94 $ I BSH EV ALETLERI SAN.VE TICA.S
15 1 805.749.783,61 § , ETI MADEN ISLETMELERI GEN.MUD.
16| 1 709.449.803,35 $ | SISECAM DIS TIC.AS.
17 | 2 690.276.197,02 $ 1 PETKIM PETROKIMYA HOLDING A S.
18 ! 2 650.804.784,61 § ¥ PERGAMON STATUS DIS TIC.AS.
19 3 604.069.299,57 $ COLAKOGLU DISTICAS
20 | 1 599.860.732,64 $ | FERRERO FINDIK ITHALAT IHRACAT VE TICARET A.S.
21 | 2 565.037.378,72 $ | EKOM ECZACIBASI DIS TiC. AS.
22 H 1 509.148.521,75 $ ! TUSAS TURK HAVACILIK VE UZAY SAN.AS.
23 | 4 509.040.033,64 $ DILER DIS TICARET A.S.
24 | 5 478.716.154,25 § | YUCEL BORU IHR.ITH.VE PAZAS.
25 | 3 426.247.771,44 $ 1 TAHA PAZVE MAGAZACILIK AS.
26 : 6 420.961.913,90 $ ! ISKENDERUN DEMIR VE GELIK A.S.
27 | 4 418.070.899,99 § | BIRGI BIRLESIK GIYiM IHR.DIS TIC.A.S.
28 | 2 407.165.997,21 $ | SARKUYSAN ELEKTROLITIK BAKIR SANAYI VE TICARET A.S
29 | 8 1 395.006.294,23 § | MAN TRUCK8BUS AG DAR MUK. TEM. MAN TURKIYE AS.
30 . 1 380.162.770,78 $ } AK-PA TEKSTIL IHRACAT PAZARLAMA A.S
31 | 1 360.683.350,83 §$ | NUR KUYUMCULUK A.S.
? | 3 321.416.543,05 $ I BASAK METAL TiC.VE SAN.A.S.
33 | 1 1 315.289.619,37 § | TURK TRAKTOR VE ZIRAAT MAK.AS.
34 H 1 280.384.319,43 §} HAYAT KIMYA SANAYi ANONIM SIRKETI
35 | 2 284.048.693,45 §$ | ISTANBUL ALTINONS KUYUMCULUK GIDA SAN. VE TiC. AS.
36 | 7 283.880.854,22 $ | BORGELIK CELIK SANAYI TICARET ANONIM SIRKETI
37 | 1 2 283.779.665,63 $ | BOSCH TERMOTEKNIK ISITMA VE KLIMA SAN.VE TIC.A .
38 H 8 276.265.482,26 $ | TOSCELIK PROFIL VE SAC END.AS.
39 | 4 2 273.651.711,81 $ 1 INDESIT COMPANY BEYAZ ESYA PAZ AS.
40 | 3 1 264.104.546,30 $ | SANKO DIS TIC.AS.
4 | 9 263.051.722,44 $ GOODYEAR LASTIKLERI T.AS.
42 H 2 258.619.980,84 $ YILKROM MADEN VE ENERJI YAT. TIC.SAN.A.S.
8 3 250.335.465,86 § | KAYAR KUYUMCULUK VE DIS TICARET AS.
44 | 2 248.867.990,78 $ | TUSAS MOTOR SANAYi AS.
45 I 5 241.654.122,26 $ I UNITEKS TEKSTIL GIDA MOTORLU ARAGLAR SANAYi VE TICARET A S.
46 H 12 1 237.622.880,79 § , TOYOTA MOTOR EUROPE ADAPAZARI SUBES
47 | 10 236.435.880,99 § | Adinin agiklanmasini istemiyor
48 | 3 231.938.476,32 $ | PRATTBWHITNEY THY TEK. UGAK MOT.BAK.MERK.LTD.STI.
49 I 1 2 230.898.753,75 $ ! ALTUNKAYA INS.NAK.GIDA TIC. A.S.
50 ;11 229.933.540,26 $ FEDERAL MOGUL DIS TICAS.

isbirligi
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2017 Tez
?}:;Sﬁ:;l Sektorel Kapsaminda 2017 Ihracati Firma Unvani
Siralamasi Sektor Kodu
51 | 6 229.219.783,83 $ POLIMER KAUCUK SAN. VE PAZARLAMA A S.
52 | 5 223.601.725,86 $ | CINERIC VE DISTIC.AS.
53 I 1 220.959.911,47 $ T PHILSA PHILIP MORRIS SABANCI SIGARA VE TUTUNCULUK SAN. TiC. AS.
54 H 1 218.906.193,54 §$ | ERDEMOGLU DIS TIC.AS.
55 | 6 217.450.974,33 $ | Adinin agiklanmasini istemiyor
56 | 2 208.167.717,35 $ | KORDSA TEKNIK TEKSTIL A.S.
57 I 13 207.686.020,26 $ ! MAXION INCI JANT SANAYI ANONIM SIRKETI
58 H 20 204.028.751,35 $ COMPONENTA DOKUMCULUK TIC.SAN. A.S.
59 | 2 200.831.799,08 §$ | BALSU GIDA SAN.VE TIC.A.S
60 | 15 2 200.000.791,66 $ | ZORLUDISTICAS
61 ! 9 197.450.968,37 $ ! BORUSAN MANNESMANN BORU SAN.VE TIC.A.S.
62 1 196.398.325,96 $ TERSAN TERSANECILIK SAN.VE TICA.S
63 | 2 196.279.177,30 § | BRITISH AMERICAN TOBACCO TUTUN MAMULLERI SAN.VE TIC.AS.
64 | 10 190.461.458,27 $ | EREGLI DEMIR VE GELIK FABRIKALARL. TIC. A.S.
65 | 14 188.537.093,48 $ ! BRISA BRIDGESTONE SABANCI LASTIK SANAYI VE TICARET A.S.
66 | 9 187.279.514,84 $ YESIM SATIS MAGAZALARI VE TEKSTIL FAB. A.S.
67 | 4 2 186.943.814,1 $ | CANDY HOOVER EUROSIA EV GEREGLERI SAN.VE TIC.A.S.
68 | 10 1 179.953.362,13 $ | ASELSAN ELEKTRONIK SANAYI VE TICARET A.S.
69 | 3 179.882.931,84 § 1 PROGIDA TARIM URUNLERI SAN.TIC A.S.
70 | 11 177.351.707,56 $ TAHA KARGO DIS TICARET AS.
7 | 27 177.048.514,35 § | HEMA EXiM TICARET AS.
72 | 7 173.957.685,57 $ | MENDERES TEKS.SAN.VE TIC.ASS.
73 J 17 173.928.014,56 $ | Aragtirmaya katimiyor
74 | 1 173.303.329,57 $ KAPTAN METAL DIS TICARET VE NAKLIYAT AS.
75 | 16 1 171.412.414,38 $ | TEMSA ULASIM ARAGLARI SAN.TIC.AS.
76 | 9 170.099.657,44 $ | SASADISTICAS.
77 ] 1 169.688.566,09 $ | ISTANBUL GIDA DIS TIC.A.S.
78 | 15 1 169.274.040,80 $ HONDA TURKIYE AS.
79 | 5 167.412.221,88 $ | GRID SOLUTIONS ENERJI ENDUSTRISI A.S.
80 | 6 167.297.882,69 §$ | KIPAS PAZARLAMA VE TIC.A.S.
81 J 10 165.067.349,76 $ | DTS DENIZLI TEKSTIL DIS TIC.AS
82 i 8 164.289.596,01 $ i Aragtirmaya katimiyor
83 | 4 164.027.446,29 $ | ARPAS IHRACAT ITHALAT VE PAZARLAMA A S.
84 | 7 163.027.704,82 $ | SCHNEIDER ELEKTRIK SAN.VE TIC. A.S.
8 6 162.249.990,30 §$ , BOSCH REXROTH OTOMASYON SAN.VE TIC.A.S.
86 | 18 161.449.241,20 $ PETLAS LASTIK SAN.TIC.A.S.
87 | 6 161.448.192,61 $ 1 SEVAL IHRACAT ITHALAT VE PAZARLAMA TiC.LTD.STI.
88 | 4 161.308.323,68 $ I GULSAN SENTETIK DOKUMA SAN.VE TIC.AS.
89 ! 2 161.063.765,78 $ PERFETTI VAN MELLE GIDA SAN.VE TICAS.
90 | 19 1 158.879.418,82 $ | TIRSAN TREYLER SANAYI VE TICARET A.S.
91 | 8 158.428.037,04 $ 1 CROSS TEKS.SAN.VE TIC.AS
92 1 5 154.230.296,89 §$ I Adinin agiklanmasini istemiyor
93 i 1 153.168.085,70 $ KLC GIDA URUNLERI ITH.IHR.VE TIC.A.S.
9% 13 151.901.864,02 $ | ILERI GIYIM SAN VE DIS TIC.AS.
95 | 23 151.357.997,55 $ | AUTOLIV CANKOR OTO.EMNIYET SIS SAN.VE TiC.A.S
% I 12 151.240.761,79 $ I MMK METALURJI SAN.TIC.VE LIMAN ISLETMECILIGI AS.
97 i 7 149.965.854,05 $ | BOTAS BORU HATLARI ILE PETROL TASIMA AS.
98 i 8 147.694.232,10 $ | KOKSAN PET VE PLASTIK AMB.SAN.TIC.AS.
99 | 13 147.191.484,63 $ 1 iZMIR DEMIR GELIK SANAY| A.S.
100 ! 6 144.447.900,18 $ T ISTANBUL ALTIN RAFINERISI ANONIM SIRKETI

Cizelge 2.2°de goriildiigii gibi siralamada ilk 4’te yer alan firmalar otomotiv firmalaridir.

Listede tez kapsaminda incelenecek olan Motorlu Kara Tasitlari sektoriinde faaliyet gosteren

11 firma ve Elektrikli Ev Aletleri sektoriinden 9 firma listede yer almaktadir. Listenin ilk

siralarinda otomotiv sektdrliniin yer almasinin sebebi birim {iriin basina diisen degerin

oldukca yliksek olmasidir. Ev aletleri ise tiiketici basina diisen adet ve birim fiyati lizerinden

iist siralara yerlesmektedir. Tibbi alet ve cihaz sektdriine ait firmalarin biiyiik oranda ithalat
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faaliyetleri gergeklestirmesi ihracat payini diisiirdiigi igin listede bu sektdrden firma yer
almamaktadir. Thracat pay1 yiiksek olan firmalar yatirim igin uygun alanlar olarak goriilse de
devlet ve sanayi ortakligi ile yiiksek ithalat maliyetine sahip olan sektér yatirim

beklemektedir.

2.4.1. Motorlu kara tasitlar sektorii

Tez kapsaminda Motorlu Kara Tasitlar1 Sektorii i¢erisinde otomotiv ana ve yan sanayi ile
tarim alet ve makine sanayileri dahil edilmistir. Arastirilan sektor raporlart ve ekonomi
grafikleri ile Motorlu Kara Tasitlar1 Sektoriiniin mevcut durumu analiz edilecektir.
Sektordeki inovasyon ve tasarim hedefleri degerlendirilerek iirlin gelistirme siireglerinin
incelenmesi i¢in yontem olusturulacaktir. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektoriiniin ana sanayi
iirlinlerini traktdr, otobiis, minibiis, midibiis, binek otomobiller, kamyon ve kamyonetler gibi
otomotiv araglar ile tarim alet ve makineleri de olugturmaktadir. Arag ve yan sanayi parga
liretici firmalar genel olarak Marmara bolgesinde bulunmaktadir. ¢ Anadolu ve Giiney
Dogu Anadolu bolgesinde bulunan fabrikalar olsa da sayilar1 saha azdir. Otomotiv sanayisi
alaninda Kocaeli’nde 3, Bursa’da 3, Sakarya’da 2 ve Istanbul, Izmir, Ankara ve Eskisehir

illerinde de 1’er firma iiretim yapmaktadir (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2016a).

Otomotiv tiretiminde diinya siralamasinda ilk bes iretici iilkeyi Cin, ABD, Japonya,
Almanya ve Hindistan olusturmaktadir. Tiirkiye ise 14. Swrada %14’liik bir artigla yer
almaktadir. Diinya otomotiv pazar payinda ise Hindistan ve Almanya yer degistirmis,
Tiirkiye %3’liikk pay azalmasiyla 18. sirada bulunmaktadir. 2017 yilinda otomobil {iretimi
%20, ticari ara¢ grubu %3, hafif ticari ara¢ grubu %2 ve agir ticari a¢ grubu lretimi %23

oraninda artig géstermistir (Otomotiv Sanayii Dernegi, 2018).

Tiirkiye’de otomotiv sektorii 1959-1960 yillarinda baglamig olup sonraki yillarda ithalata
ikame edebilecek sektor faaliyetleri ile gelisim gostermistir. Otomotiv ana ve yan sanayiler
lilkemiz imalat ve ihracatlarinda lokomotif 6zelligi tasiyan sektordiir. Bu sektor savunma
sanayi ve gemi insa sanayinin alt yapisini olusturmakla birlikte Avrupa’nin 6nde gelen hafif
ticari ve otobils iiretimi yapan iilkelerinden biri olmamizi saglamaktadir. Thracat yoluyla iilke
ekonomisinde doviz akisi saglamakta, ulasgtirma ve alt yap1 gibi stratejik yapilanmalari

gelistirmektedir (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2016a).
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Otomotiv sektorii 2000 ile 2016 yillart arasinda %12,7’lik bir bliylime gergeklestirmistir.
Biiyiime tiizerinde Ozellikle dogrudan yatirimlarin sadece montaj degil rekabet odakli
yenilik¢i Ar-Ge yatirimlarindaki artisin biiyiik etkisi olmustur. Bu siirecte diinya pazarinda
Kuzey Amerika, Bat1 Avrupa ve Japonya’daki biiylime oranlar1 gelismekte olan tilkelerin
sektdrdeki biiylime oranlarindan diisiik kalmistir. Ciinkii arag iiretimleri gelismis iilkelerden
gelismekte olan iilkelere kaymis, kiiresel iiretim paylari radikal degisimler gdstermistir.
(Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 2017). Tirkiye’de 2016 yili dahil olmak tizere tiretilen
araclarin yaklagik olarak %77’si ihrag edilirken, 2017 yilindan itibaren %79 oraninda ihracat
diizeyine ulagilmistir. Ayrica 2017 yilinda ithal otomotiv pazarinda %8 oraninda daralma
yasanirken yurti¢i pazarinda %9 oraninda biliylime yasanmistir. Yurti¢i pazardaki biiylime
ithal daralmay1 oransal olarak gecse de pazar toplamina bakildiginda 2017 yilinda 2016
yilina gore Tiirkiye otomotiv pazarinda %3 oraninda daralma gerceklesmistir. 2017 yilinda
%y35°lik otomobil satislarindaki diisiis ve ticari araglardaki %3 oranindaki artis genel satiglar

%2,7 oraninda azalmistir (Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 2018a).

Tiirkiye tasit araclari iiretim kapasitesinin %74 {inii otomobil ve %26’sin1 ticari araglar
olusturmaktadir. 2012 yilinda otomobil {iretimi 577.000 ve ticari arag iiretimi 496 000 adet
olarak kayitlara ge¢mistir. 2016’da otomobil iiretimi 951.000 adet olarak yiiksek bir artis
gostermis, ticari arag¢ liretimi de 535.000 adete yiikselmistir. Otomobil iiretim 2017 yili
sonunda bu rakamlar otomobilde 1.119.000 ve ticari aragta 513.000’e ulasmistir. Boylece
ticari aracin sektordeki payi artarak %31 olmus, otomobilin artan iiretim sayisina kars1 payi
%69’a diismiistiir. Motorlu kara tasitlar1 sektorii gelecegi i¢in yapilan yatirimlar sonucunda
1.5 milyonun iizerinde arag tiretecek kapasiteye ulasilmistir. 2023 hedeflerinde 4 milyon arag
iretim hedefi mevcut durumun 2 kat1 kadar iiretim yapilmasi gerektigini gostermektedir.
Uretim artisin1 olumsuz ydnde etkileyecek kiiresel ekonomik degisimler pazar daralmasini
da beraberinde getirmektedir. Vergi sistemindeki stratejik planlamalar araciligiyla kiiresel
sanayi yatirimlart BRIC iilkelerinden Tiirkiye iizerine aktarilmalidir (PAGEV, 2018),
(Cizelge 2.3), (Cizelge 2.4). Yine de 2018 yilindan itibaren 2019 ve 2020 tiretim tahminleri
2023 hedeflerinin elde edilebilmesi igin yapilacak teknoloji ve tasarim caligmalarinin

Onemini arttirmaktadir.
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Cizelge 2.3. Tasit araglari ihracati — 1000 adet (CAGR: Bilesik Yillik Biiylime Orani)
(PAGEV, 2018)

2012 | 2016 | 2017/9 | CAGR (%) 2017/T
OTOMOBIL 413 | 746 | 689 | 159 | 919
TICARI ARAG 317 : 397 : 295 : 58 : 393
TOPLAM 730 | 1143 | 984 | 119 | 1312

Cizelge 2.4. Tasit araglari tiretim 6ngoriisii — 1000 adet (PAGEV, 2018)

2018 | 2019 1 2020
OTOMOBIL 1175+ 1288 ¢ 1295
TICARi ARAG 534 | 555 | 577
TOPLAM 1.708 ! 1.788 ! 1.872

Motorlu kara tagitlar1 ihracat oranlari 2016 yilina kadar incelendiginde ihracat oranindaki
artisin 6zellikle 2016°dan itibaren hizli bir yiikselise gectigi goriilmektedir. Thracat1 yapilan
yiiksek katma degerli sektor Tiirkiye nin ekonomik performansini arttirmaya ve ihracatta ilk
sirada yer alan sektdr olmaya devam etmektedir. Motorlu kara tasitlar: ihracat1 2016 yilinda
%13,9 artmustir. Thracati en yiiksek orana sahip iiriin grubu otomobillerdir. %21,1°lik artisla
binek otomobil ihracat1 8,35 milyar dolar olmustur. Thracat artisinin en yiiksek oldugu
iriinler traktorlerdir. Bu alt fasilda ihracat artist %53,7°ye ulagsmistir. Otobiis ve
minibiislerde ihracat 1,5 milyar dolar1 bularak %25,4 artis kaydetmistir. Ancak ving, itfaiye,
kurtarici, beton karistirici, zift ve yol siiplirme gibi 6zel amagli motorlu tagitlar ile motorlu
tasit aksam ve pargalariin ihracatinda azalma, ithalatinda ise artis yasanmistir. Ozel amagh
motorlu tasitlarda ihracat %32,3 ve aksamlarda %14,7 oraninda diisiis olmustur. Ozellikle
aksam ve pargalarin birim fiyatlarindaki deger kayb1 bu diisiisler i¢in dnemli bir etkendir

(TIM, 2017a).
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Cizelge 2.5. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektdriinde en ¢ok ihracati yapilan alt fasillar 2016
(TIM, 2017a) (URL-7, 2018)
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Cizelge 2.6. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektorii ihracatinda alt fasillar 2016 (TiM, 2017a) (URL-

7, 2018)
2014 i 2015 : 2016 : 15/16% ; 2015 (kg) | 2016 (Kg)

Milyon Dolar c Milyon Dolar c Milyon Dolar Dedisim Oram Birim Fiyat Birim Fiyat
OTOMOBIL 7.256 : 6.900 : 8.356 : 21,1 : 8,31 : 8,7
KAMYON 4139 | 4249 | 4579 | 78 | 68 | 728
KARAYOLU TASIT AKSAM-PARGA 4134 | 3803 | 3ses | 1,7 1 a3 | 4
MINiBUS VE OTOBUS 1.119 : 1.199 : 1.503 : 25,4 : 11,64 : 11,08
TRAKTOR a9 | 48 | es7 | 537 | 611 | 7
ROMORK 395 : 381 : 428 : 12,2 : 2,77 ! 2,83
MOTORLU TASIT AKSAM-PARGA 196 | 224 | 191 | 14,7 | 61,95 | 47
KURTARICI, ITFAIYE, YOL-ZIFT ARACI 175 | 156 | 105 | 323 | 795 | 732

Ihracat oranindaki hizli yiikselise karsi ithalat oranlarinda oldukg¢a diisiik bir artis
gozlemlenmistir. Motorlu kara tasitlar1 sektor geneli ithalatinda %1,7’lik artis yasanarak
2016 yilinda 17,84 milyar dolara yiikselmistir. Ithalat yapilan sektérler igerisinde ise motorlu
kara tasitlar1 sektoriiniin payr %8,5’tan %9’a ¢ikmistir. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektorii
igerisinde otomobiller en ¢ok ithalat yapilan iiriin grubu olmaya devam etmektedir. Ithalat:
ise bir onceki yila gore %6,7 artmistir. Diger ithalat oran1 yiiksek olan alt fasil ise aksam ve
parcalardir. ithalat artisinin en yiiksek oldugu 6zel amacl motorlu tasitlarda artis %78,3 tiir.
Diger alt fasillarin ise ithalati diismiis, en ¢ok diisiis yasanan grup ise traktdrler olmustur
(TIM, 2017a).
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Cizelge 2.7. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektdriinde en ¢ok ithalat: yapilan alt fasillar 2016 (TiM,
2017a) (URL-7,2018)
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Cizelge 2.8. Motorlu Kara Tasitlar1 Sektorii ithalatinda alt fasillar 2016 (TIM, 2017a) (URL-

7, 2018)
2014 ! 2015 ! 2016 ! 15/16 % ! 2015 (kg) ! 2016 (kg)

MiyonDolar |  MilyonDolar |  MilyonDolar | Degjisim Oram | Birim Fiyat | Birim Fiyat
OTOMOBIL 7721 1 9227 | 9842 | 67 I 1105 | 11,21
KARAYOLU TASIT AKSAM-PARGA 4951 + 4966 5185 44 885 . 925
KAMYON 1133 | 1323 | 14154 | 128 | 836 | 87
TRAKTOR 875 ' 1.039 ' 681 ' -34,5 ' 8,13 ' 7.6
MOTOSIKLET 178 | 204 | 241 | 17,9 | 12,6 | 14,32
MIiNiBUS VE 0TOBUS 269 I 253 I 186 I -26,4 I 10,25 I 10,44
KURTARICI, iTFAIYE, YOL-ZIFT ARACI 150 : 08 : 175 : 78,3 : 0,93 : 16,54
ROMORK 197 | 162 | 143 | 118 | 431 | 4729
8711-8713 AKSAM VE PARCALAR 11 1 149 ! 130 ! 427 ! 502 1 497

En yogun ihracat yapilan iirtin grubu olan otomobiller kendi alt sektoriinde de ihracat payini
arttirmaya devam etmektedir. 2017 yilinda otomotiv sektorii ihracat1 %77,36 AB’ye, %5,81
Kuzey Amerika ve Serbest Ticaret Bolgesine, %35,5 Ortadogu’ya, %3,82 Afrika’ya ve %7,51
de diger bolgelere gergeklesmistir. 2017 yilinda yapilan 142 milyar dolarin lizerindeki
thracat rakaminin 26 milyar dolarin1 otomotiv sektoriinde gerceklesen ihracat
olusturmaktadir. Oncelikli olarak Almanya ve Kuzey iilkelerinin elektrikli motor
hacimlerine yonelmesi ¢evresel sorunlara karst duyarliligi da arttirmaktadir. Ancak mevcut

kiiresel ekonomi dizel araglarin yayilimini tamamen saglayamamisken hibrit ve sonrasinda
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elektrikli araglara gecisin siire¢ 6ngoriisii bu sartlar altinda kesin olarak yapilamamaktadir.
Tiirkiye’de 2017 ara¢ satis doneminde dizel motora sahip araglar ilk sirda yer alirken
benzinli araglar ikinci sirada yer almaktadir. Her iki motor tiiriinde de 2016 yilina gore
satiglarda diisiis yasanmustir. Hibrit araglara yonelim artarak satis rakamlar1 4 katina ulagmas,

elektrikli arag tercihi de nispeten artig gdstermistir (Olekli, 2018b).

Tarim sektoriiyle dogrudan iliskide olan tarim alet ve makineleri sektorii arazi verimliligine
ve tarim yapan niifusa bagli olarak faaliyet gostermektedir. Tiirkiye tarim alet ve makineleri
sektoriinde yaklasik olarak 130 tiirde alet ve makine bulunmaktadir. Uriin yelpazesinde
bulunan alet ve makineler: Tarim traktorleri, tek aksli motorlu ¢apalar, bicerddverler, toprak
isleme makineleri, motorlu bigme makineleri, tohum yatagi hazirlama ekipmanlar1 ve
makineleri, sulama ve giibreleme makineleri, ekim — dikim makine ve ekipmanlari, hasat,
harman, kurutma, savurma, temizleme, siniflandirma, isleme i¢in makine ve ekipmanlari ile
hayvanciliga 6zel makine ve aletlerdir. 2017 yilinda yaklasik 120 iilkeye, 652 milyon dolar
tarrm makinesi ihracat1 yapilmistir. ithalat rakamlari ise 657 milyon dolara ulagmistir. Son
10 yillik dénemde ihracati en ¢ok artan sektorler arasinda 5. siradadir (T.C. Ekonomi
Bakanligi, 2016b).

Motorlu kara tasitlar1 sektoriinde tasarim ve inovasyon

Tasit sektorii teknoloji ve inovasyonun dogrudan etki ettigi sektorlerden en yiiksek katma
degerin goriildiigii sektorlerden birisidir. Otomotiv sektoriinde katma degerdeki 1 dolarlik
artis, toplam ekonomide katma degeri 3 dolarlik etki yaratmaktadir. Teknolojiyi ve ticareti
destekleyici potansiyeli sektoriin yatirim oranlarmi da arttirmaktadir (Tirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi, 2017). Havacilik, uzay, savunma sanayi ve gemi inga sanayileri ile ortak
teknoloji yonetimlerini gergeklestiren motorlu kara tasitlar: sektorii teknolojik uygulamalar
alaninda oldukga elveriglidir. Seri {iretim temposuna daimi uyumu ile her tiirlii inovasyonu
biinyesine katabilmektedir. Sensorler, uydu GPS sistemleri, kamera, lazer ve yapay zekanin
temelini olusturan karar mekanizmalar1 ara¢ tizerine yiiklenen gorev ve istekleri
agirlastirmaktadir. 1k seri {iretimin basladigi Ford Model T ile otomotiv sektdrii Endiistri
4.0’m dogrudan uygulandigi, gelistirmelerin yapildigi ve teknoloji-tasarim c¢iktilarini
diinyaya yayarak yeni akimlar yaratan bir sektordiir. Talepleri olusturan ve karsilanmasi igin

yeni teknolojileri tetikleyen ara¢ tasarimlari bilgi ¢agi toplumunu yonlendirici niteliktedir.
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Barindirdig1 birgok imkanin degerlendirilmesi ve yatirim tesvikiyle hayata gecirilmesi
gereken motorlu Kkara tasitlart sektorii Ar-Ge ve tasarim vizyonlariin aslinda dogrudan ve
en kolay gerceklestirilebilecegi sektordiir. Devlet tesviklerinin de bu stireglerde biiyiik katk1
saglamast gerekmektedir. Kiiresel Olgekte bakildiginda Ar-Ge yatirimlarinin sektorel
dagilimia gore otomotiv sektdrii bilisim teknolojisi ve saglik sektdrlerinden sonra 3. sirada
bulunmaktadir. 2015 yili igerisinde diinyada en fazla Ar-Ge harcamasi yapan 20 firmadan
5’i otomotiv sektoriinde yer faaliyet gostermektedir. En fazla Ar-GE harcamasi yapan 1000
sirket icerisinde otomotiv sektoriine ait firmalarin %16,1°lik paya sahiptir. Bir iilkede
otomotiv sektorii uzun siireli kiiclilmeye giderse iilkenin inovasyon kapasitesi o derece
daralmaktadir. Otomotiv tiretiminde 6nde gelen {ilkelere bakildiginda inovasyonda etkili
caligmalar gergeklestiren otomotiv sektoriiniin diger sektorlerle karsilastirildiginda toplam
AR-GE harcamalarinda daha yiiksek paya sahip oldugu goriilmektedir (Tirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi, 2017). Tiirkiye’de 2017 yili sonu itibari ile otomotiv sektoriinde ana
sanayide faaliyet gdsteren firmalardan Ar-Ge merkezi belgesine sahip 17 firma, Tasarim

merkezi belgesine sahip 4 firma bulunmaktadir (Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 2018a).

Tirkiye’de otomotiv sektoriiniin Ar-Ge ve yenilik kapasitesini giiglendirmek igin 1511
TUBITAK Oncelikli Alanlar Arastirma Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Projeleri

Destekleme Programi kapsaminda 2012 yilindan itibaren 4 ¢agr1 yayinlanmistir. Bunlar:

. Hibrit ve Elektrikli Arag Teknolojileri,
. Yenilik¢i Ara¢/Uriin Tasarimlar ve Tasarim Dogrulama basliklar1 halinde ikiser adet

cagridir.

Bu cagrilara ek olarak 1003 TUBITAK Oncelikli Alanlar Ar-Ge Projeleri Destekleme

Programu ile;

o Elektrikli ve Hibrit Elektrikli Araglarda Enerji Yonetim Sistemleri, Elektrikli Motoru

ve Batarya Teknolojileri,

o Elektrikli ve Hibrit Elektrikli Araglarin Dinamigi ve Kontrolii
° Hibrit Elektrikli Araglarda icten Yanmali Motor Performansi ve Emisyon Kontrolii
° Icten Yanmali Motorlarin Gelistirilmesi

o Hibrit Elektrikli Araclara Ozel i¢ten Yanmali Motor Tasarimi
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o Elektrikli Araglarin Altyap1 Teknolojileri basliklli 6 adet ¢agri daha agilarak proje
basvurular1 kabul edilmistir (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2016).

Sifir kaza ve sifir emisyon vizyonu tiim diinyada kapsamli bir doniisiim yasatacak
stratejilerin 6niinii agmaktadir. Otomotiv sektorii sahip oldugu inovasyon kiiltiiriinii Endiistri
4.0’la hayata gecirerek liretimde sifir hataya ek olarak iiriin kullanimlarinda da hatasiz ve
cevreye zararsiz senaryolar liretmektedir. Daha az yakit kullanimini amaglayan Ar-Ge
caligmalar1 teknolojinin tiim olanaklarini kullanarak g¢evreye duyarli arag alternatifleri
sunmaktadir. Teknoloji ve tasarim faaliyetlerinin yogunlugu acisindan bakildiginda
otomotiv sektoriinde yer alan firmalar birer inovasyon merkezi haline gelmektedir. Sektoriin
inovasyon potansiyelini gliglendiren en énemli faktor ise sirketler arasi rekabet unsurudur.
Ciinkl teknoloji ve tasarim gelismelerini takip eden sirketler geleneksel iiretimin disina
cikarak yeni trendleri yakalanmasi gerektiginin bilincindedir. Bu sebeple inovasyon
kiiltiirinlin de firma kiiltiirii alt yapisina en iyi sekilde entegre oldugu sektér motorlu kara
tasitlar1 sektoriidiir. Endiistri 4.0’ 1n kendisini olusturan tiim alt basamaklari tasarim ve tiretim
teknolojileri siireclerinde kullanan sektor; is giicliniin, ham maddelerin ve diger dongiide
kullanilan yapilanmalarin maliyetini azaltarak iilke ekonomisine biiyiik katki saglamaktadir

(Olekli, 2018b).

Tarim alet ve makinelerinde gelecek senaryolarina bakildiginda toprak ve iklim kosullarina
bagli olarak olusturulan bilisim alt yapis1 tiim makine sistemlerini yonlendirecektir. Bolgesel
kosullara bagli olarak yeniden kurgulanan tarim tekniklerinin verimliligi 6nemli Ol¢iide
artttrmast  beklenmektedir. Teknoloji devrimiyle birlikte uydu ve analiz sistemleri
mithendislik ¢aligmalarini ¢iftgiye dogrudan aktaracaktir. Gelistirilen makineler topraga
uygun giibreleme ve ilaglama calismalarini yapabilecek, sulama ve hasat zamanlarini
gerektigi kadar gerektigi zaman yapacaktir. Biiyiilk ve karmasik yapidaki yeni tarim
makineleri akilli ¢aga uyum saglayarak ¢ift¢inin yiikiinii hafifletirken, ¢evreye duyarli ve
verimli tarim yontemlerini gerceklestirecektir. En az hatayla hizli iiretim sadece sanayide
degil tarimda da etkisini gdstermektedir (Tiirk Tarim Alet ve Makineleri Imalatgilar1 Birligi,

2018).

Otomotiv Sanayinin 2023 Yilma Uzanan Gelecek Vizyonu ve Hedefleri igerisinde

inovasyon ve Ar-Ge oncelikli hedefler;
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J Kiiresel otomotiv iireticileri, liretim alanlarini gelismekte olan iilkelere kaydirarak,
kendileri tasarim, Ar-Ge, teknoloji ve satis sonrast hizmet alanlar1 gibi katma degeri
yiiksek alanlarda yogunlasacaktir. Cin de iiretim ve Ar-Ge potansiyeli ile kiiresel
otomotiv lreticisi lilkeler arasina yerlesecektir.

. Aksam parca iiretiminde ana iiretim tesislerinde oldugu gibi birlesik iiretimler
gergceklesecek ve firma sayisi azalacaktir. Boylece motorlu tasit iireticileri daha
organik ve uzun vadeli is ortaklif1 temeline dayanan bir yapilanmaya gidecektir.
Pazarda etkinlik alan1 daha ¢ok Ar-Ge ile saglanacaktir.

J Yeni iiriin gelistirme amaci ile Tiirkiye’deki sirketlere daha fazla gorev diisecek ve
Tiirkiye’de otomotiv alanindaki inovasyon yetkinligi artacaktir.

J Mekatronik, yeni malzemeler, yeni hurda ara¢ yonetimi, diisiik yakit tilketim ve
karbondioksit emisyonu, yeni yakit tiirleri, elektronik kontrol, siiriicii ergonomisi,
ortak ara¢ platformu gelistirme, kullanict odakli tasarim ve ara¢ agirligini azaltma
gibi konular Ar-Ge platformlari igin baslica ¢alisma alanlaridir. Alternatif yakitlar,
sifir emisyon ve hidrojen yakiti konusunda Onemli Ar-Ge ¢aligmalar

gergeklestirilecektir (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2016).

Tiirkiye motorlu kara tasitlar1 Ar-Ge calismalarinda AB siralamasinda ilk 5 iilke arasinda
yer alma hedefini gergeklestirmek i¢in devlet ve uluslararasi yatirim destekleri ve sanayi ile
yapilacak ¢esitli igbirlikleri arttirilmalidir. Endiistri Giriinleri tasarimi, tasarim tescili, faydali
model ve patent ¢alismalariyla uluslararasi standartlar yakalanmali, ¢agin gerektirdigi
teknoloji ve tasarim seviyesine ulasilmalidir. Bu da ancak egitimli iggiicii ve akademik bilgi
destegi ile gergeklesebilmektedir. Verimli topraklari ve jeopolitik Onemiyle bilinen
iilkemizde dogaya ve tarima yeterince Onem verilmemekte toprak isleme makineleri
iizerinde inovasyon ve Ar-Ge faaliyetleri desteklenmemektedir. Tarimda verimliligi
arttiracak ve dolayisiyla iilke ekonomisine biylik katkilar saglayacak olan tarim
makinelerindeki inovasyona hem devlet yatirimlariyla hem de akademik uzman goriisleriyle
katk1 saglanmalidir (Tiirk Tarim Alet ve Makineleri imalatgilar Birligi, 2018). Endiistriyel
akimlarin Tiirkiye ekonomisini olumsuz yonde etkilememesi i¢in nitelikli bireylerin sektore
alinmasi ve devamli gelisimleri desteklenmelidir. Hedeflenen yenilikgi tasit teknolojilerine
iliskin konular; hibrit yapilar, biyoetanol, optimize ve yenilenebilir yakitlar, yakit hiicreleri
ile hidrojen bilesenleri, nesnelerin (araglarin) etkilesimi, araglarda altyap: etkilesimi, akill

ulagim teknolojilerinde siiriiciisiiz araclar, hafif ve nano malzemelerle malzemelerin ¢ok
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katmanli bilesimi, elektirikli ara¢ teknolojileri, akilli enerji doniisiim sistemleri, enerji
depolama birimleri olarak siralanabilmektedir. Bu konular takip edilerek uygulanabilirlik
stratejileri olusturulmalidir. Yerli marka arag iiretimi igin gerekli altyapilar olusturulmali,
sektoriin markalasma kabiliyeti ve kiiresel rekabet giicii arttirilmali, sektorii destekleyecek
ve biirokratik islemleri kolaylagtiracak hukuki ve idari diizenlemeler gelistirilmelidir.
Otomotiv sektdriiniin ‘“Gtliglii ve rekabetci tedarik sanayi ve kendi tirettigi yerli markalar ile
ileri teknoloji kullanimini yayginlastirmak ve katma deger oranim yiikseltmek’’ amaci tiim
Motorlu Kara Tasitlar1 Sektori igin gegerli hale gelmelidir (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, 2016).

2.4.2. Elektrikli ev aletleri sektorii

Elektrikli Ev Aletleri Sektorii kullanim bigimleri olarak farkli alt sektorleri igermektedir.
Sektor kiiciik ev aletleri, beyaz esya ve tiiketici elektronigi sektorleri ile birlikte dayanikli
tiiketim mallar1 olarak da kabul edilebilmektedir. Tez iceriginde belirtilen alt sektorleri
kapsayict niteligi goz Oniinde bulundurularak Elektrikli Ev Aletleri Sektorii olarak ele
alimmistir. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligmin yayinladigi Beyaz Esya Sektori
Raporunda (2013) oldugu gibi kii¢iikk ev aletleri beyaz esya sektorii igerisinde de yer
alabilmektedir. Beyaz esya sektoriiniin iiriin gami ise raporda ‘ ‘buzdolabi, gamasir, bulagik
makinasi, firin, ocak, siliplirge gibi temel iirlinler ve tost makinasi, robot, meyve presi,
blender, mixer gibi kiigiik ev aletleri ayrica, derin dondurucu, klima, sofben, termosifon, su
aritma cthazit gibi irilinler’” olarak belirlenmistir. Glimriik ve Ticaret Bakanligi’nin
hazirladig1 Kiiglik Ev Aletleri Sektor Raporunda iiriin gruplari sirasiyla agiklanmugtir (T.C.
Giimriik ve Ticaret Bakanligi, 2015).

. Kiiciik ev aletleri evlerde kullanima uygun iriinleri kapsamaktadir. Evlerde
kullanima uygun olmayan sanayi, laboratuvarlar veya is yerleri gibi daha iist diizeyde
kullanilan iiriinler kapsam disinda birakilmaktadir.

. Dayanikl1 tiikketim mallar sektoriiniin alt sektorleri olarak kabul ettigimiz beyaz esya
sektorii kapsamina giren esya genel olarak evlerin mutfaklarinda kullanilan biiytik
ev aletleridir (ocak ve firinlar, buzdolaplar1 ve derin dondurucular, ¢amasir
makineleri, camasir kurutma makineleri ve bulasik makineleri gibi). Televizyonlar

gibi diger biiyiik ev aletleri tiiketici elektronigi kapsaminda degerlendirilmektedir.



32

o Utiiler, siipiirgeler, blender ve mikserler, mutfak robotlari, tost makineleri gibi kiigiik
mutfak gerecleri ve sac¢ sekillendirme makineleri gibi triinler kiigiik ev aletleri
sektorii kapsaminda degerlendirilmektedir (T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi,

2015).

Kiictik Ev Aletleri Sektorii igerisindeki tirlin gruplari ise asagidaki gibi siralanmustir.

° Insan tartan teraziler; evlerde kullanilan
. Ev tipi dikis makineleri
. Kendinden elektrikli vakumlu siipiirge (glicii <1500 Wat) bir toz torbasina sahip

(kapasite: <20 It)

. Kendinden elektrikli diger vakumlu siipiirge

. Vakumlu diger elektrik siipiirgeleri

. Vakumlu elektrik siipiirgelerinin aksam, parcasi

J Elektromekanik mutfak alet ve makineleri

. Ev islerinde kullanilan elektrik motorlu diger cihazlar

. Ev iglerinde kullanilan elektrik motorlu cihazlarin aksam, parcasi

o Elektrikli tiras makineleri

. Elektrikli sa¢ kesme makineleri

o Elektrikli epilasyon cihazlar

. Elektrikli sa¢ kesme, tirag/hayvan kirkma makinelerinin aksam, parcalari
. Elektrikli su 1siticilar, daldirma suretiyle 1sitic1 cihazlar

. Sa¢ kurutuculari

. Berber isleri i¢in diger 1sitma, kivirma cihazlar

. Elektrik titiileri

o Ev islerinde kullanilan kahve/¢ay yapmaya mahsus elektro termik cihazlar
. Ekmek kizartma makineleri

. Ev islerinde kullanilan diger elektro termik cihazlar

. Elektrikli ev aletlerinin aksam, pargalar1 (T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanligi, 2015).

Uretim alanlar1 Marmara, I¢ Anadolu ve Ege Bélgelerinde yogunlasmaktadir. Sektdriin dnde
gelen firmalari ise Tekirdag, Istanbul, Kocaeli, Yalova, Bursa, Bilecik, Bolu, Manisa, Izmir,
Eskisehir, Ankara, Kayseri ve Konya’da faaliyet gostermektedir. Yapilan arastirmalarda

Elektrikli Ev Aletleri sektoriiniin kiiresel pazarda biiyiik kismint AB iilkeleri olustururken,
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kapasitesi 50 milyar dolara yakin hesaplanmistir (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,
2012).

Uriin kullanic1 iliskisinin giin icinde siklikla gergeklestigi elektrikli ev aletleri sektorii
farklilasmis ve kullaniciya dzellesmis tiriin gruplariyla iilke ekonomisine pozitif etkisini her
gecen yil arttirmaktadir. 2016 yilinda global pazarda sarjli el siiplirgeleri %41, robot
siipiirgeler %25 ve otomatik espresso makineleri %11 artigla satislar1 gerceklesmistir.
Tiirkiye pazarinda ise lazer epilasyon cihazlar1 %83, otomatik Tiirk kahvesi makinesi %39
ve siklonik siipiirgeler %39 oraninda daha fazla satilmistir (Sakar, 2017). 2017 yilinda
elektrikli ev aletleri tiretim endeksi, toplam tiretim endeksinin lizerinde ilerleyis kaydetmistir

(Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 2018b).

Cizelge 2.9. Elektrikli ev aletleri tiretimi ve tiretim sanayi endeksi ilerleyisi (Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi, 2018b)
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Diinya genelinde beyaz esya ihracatg1 iilkeleri arasinda 2016 yil1 verilerine gore dordiincii
sirada yer alan Tiirkiye 2,9 milyar dolar ihracat payina sahiptir. Cin Almanya ve Polonya ise
en beyaz esya ihracati gerceklestiren ilk ti¢ iilkedir (Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi,
2018b). Kiigiik elektrikli ev aletlerinde ihracat degeri kg iizerinden hesaplandiginda ithalatin
iiriinlerinin 4 kat1, ekonomik degeri ise 2 katidir. 407 milyon dolar ticari kar elde edilmesini
saglayan sektor 2017 yilinda 2016 yilina gore %27 oraninda daha fazla kar saglamistir.
Ancak kiiresel ekonomik yapinin ani degisimlerine bagli olarak ihracatta da diisilis

yaganmustir. Yillara bagl ihracat ve ithalat degisimleri Cizelge 2.10°da gosterilmistir. 2016
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yilinda dis ticarette etkilesim sagladigimiz ilk 5 ihracat iilkesi Ingiltere, Almanya, italya,
Rusya ve Polonya’dir. Ucuz malzeme, iiriin ve teknik destegin saglandig: iilke olarak Cin
ithalat yapilan iilkelerde ilk sirada yer almaktadir. Sonrasinda Almanya, Fransa, Endonezya
ve Malezya gelmektedir (Palacioglu ve Tasoglu, 2017). 2017 yilinda beyaz esyada ihracat
pay oranlarinda degisiklikler yasanmis; Ingiltere ilk siray1 korurken Fransa, Almanya, Italya,
Ispanya, ve Polonya 6ncelikli ihracatin gergeklestigi iilkeler halinde siralanmistir. En ¢ok
thracatin yapildig {irlin grubu adet bazinda %38,5 artis gostererek 13,5 milyon adete ulasan
ocak ve firin setleri olmustur. ithalat ise 2017 yilinda egilimin daralmasina ragmen Cin basta
olmak iizere Almanya, Slovenya, Polonya ve ltalya iilkeleriyle devam etmistir. (Tiirkiye

Sinai Kalkinma Bankasi, 2018D).

Cizelge 2.10. Kiigiik ev aletleri dis ticaret verileri (Palacioglu ve Tasoglu, 2017)
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2018 yilinda 2017 yilina gore biliylime oranint %23,4’e ¢ikarmis ve 1.5 milyar TL ciro
seviyesine ulasmistir. Ozellikle gelisen teknolojinin iiriinlerin gelisiminde ve iiretim
asamalarindaki etkisi kiiclik ev aletleri sektorliniin pazar paymi arttirmistir. Sicak igecek
hazirlama kategorisindeki iirtinler, yeni nesil Tiirk kahvesi makineleri ve power blender
iriinlerindeki satis oranlar1 gida hazirlama kategorisini en ¢ok biiyliyen alan haline
getirmistir. Bir diger {iriin kategorisi olan siipilirgelerde siklonik filtreli siipiirgeler ve sarjlt

dik siiptirgelerin kullanict yogunlugu da artmaya devam etmektedir (Sakar, 2018).

Beyaz esya sektoriinde iiretim degerleri 2017 yil sonunda 2016 yilina gore %9 artis

gostermistir. Camagir makinesi ve buzdolab:r {irlinleri bu artigta en biiylik paya sahip
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iiriinlerdir. 2012 ile 2016 yillar1 arasinda yaklasik olarak tiretimin %75°1 ihrag¢ edilirken,
2017 yilinda yurtigi talebinin artmasi sebebiyle ihracat oran1 %71’e diismiistiir. Beyaz esya
pazari ise 2017 yilinda %14 biiyiiyerek 2016 y1l1 rakamlarini geride birakmis, 8 milyon adeti
asmistir. Boylece beyaz esyadaki tiim {iriin gruplarinda rekor pazar seviyelerine ulagilmistir.

(Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 2018b).

Cizelge 2.11. Beyaz Egya Sektoriinde iiriin gruplar tiretim degerleri — bin adet (Tiirkiye
Sinai Kalkinma Bankasi, 2018b)

G“"Ta$'r. l Buzdolabi I Firin l Bm?glk. l Kurutucu I bl | GENEL

Makinesi | | | Makinesi | | Dondurucu | TOPLAM
2012 5.468 ' 7.589 ' 3.637 ' 3.204 ' 888 ' 905 ' 21.691
2013 5.755 ; 7.226 ; 3.854 ; 3.248 ; 901 ; 956 ; 21.940
2014 6.308 I 6.659 I 4.247 I 3.483 I 936 I 963 I 22.596
2015 7.466 : 6.833 : 4.366 : 3.609 : 1.251 : 1.038 : 24.563
2016 7830 | 7.035 | 4693 | 3969 | 1530 | 1175 | 26.232
2017 8.249 ! 7.411 : 5.261 ! 4.496 ! 1.652 : 1.363 : 28.432

Elektrikli ev aletleri sektoriinde tasarim ve inovasyon

Tez kapsaminda sektdrdeki inovasyon ve tasarim hedeflerinin tanimlanmasi {iriin gelistirme
siireclerinin incelenmesi i¢in yontem olusturulacaktir. 2023 hedefleri dogrultusunda
hazirlanan Sanayi Strateji Belgesinde dayanikli tiiketim mallarmin {ilke ekonomisini
destekleyen Oncii sektorlerden biri oldugu belirtilmektedir. Bu sebeple Ar-Ge caligmalari
yogunlastirilmali ve yiiksek kalitede iiriinler tasarlanmalidir. Universite- sanayi isbirligine
oldukea acik olan elektrikli ev aletleri sektoriinde geng yaratici zihinlerin sanayiye katkilar
arttirilmahdir. Is tanimlari ve siireglerinin  yeniden olusturulmas:i adina endiistri
miihendislerinin, yaratict ekibi olusturacak endiistriyel tasarim boéliimlerinin ve diger
faaliyetlere yonelik meslek liselerinin sektore yonelik ¢alismalari desteklenmelidir. Verimli
enerji tliketimi gerceklestiren, cevre dostu ve akilli liriin gelistirmeye en uygun {liriin gamina
referans veren sektor kullanict taleplerini de dogrudan karsilayabilmektedir. Ancak Ar-Ge
faaliyetlerine yapilan yatirimlar diger iilkelere gore kiyaslandiginda Tiirkiye’de oldukga
diisiiktiir (MUSIAD, 2015). Kullanici odakl1 ve dzellestirilmis iiriin gruplarina sahip olan
elektrikli ev aletleri sektorii teknoloji ve tasarim is birliklerinin devamliligini gerektiren bir

sektordiir. Universite sanayi isbirligi icin oldukca uygun sektorlerden birisidir. Yenilige ve
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degisime acik yapisi, tasarim c¢aligmalari i¢in ayrilan siirecleri, teknoloji alt yapist ve daima
gelistirilebilir ve Ozellestirilebilir tirlin gruplariyla ¢ok cesitli caligma alanlaria sahiptir

(Kiper, 2010).

Elektrikli Ev Aletleri sektorii donemsel trendlerden oldukcga ¢abuk etkilenen ve adapte olan
bir sektordiir. Yilbasi, anneler giinii, saglik ve diger donemlerde 6zel satislarin yaninda
yaratict grubun bu donemler i¢in tasarladigi hem iirtin hem de reklam ¢alismalari firmalarin
ekonomilerini biiyiik oranda iyilestirmektedir. Ornek olarak 2017 yili anneler giinii
haftasinda {itii, epilasyon cihazlar1 ve siiplirgelerden olusan {iriin grubunda satislar %353
oraninda artmugtir. (Sakar, 2017). Bir diger trend ve giinliik hayattaki degisim ise akilli
evlerde akilli cihazlarin kullanimiyla gerceklesmektedir. Tiim yasam alanimizi saran
mobilyalardan sonra gelen elektrikli ev aletleri giinliik standartlarimiz1 belirlemekte ve
rutinlerimizi desteklemektedir. Saglikli yasam ve temiz ¢evre mottosuyla hayatini siirdiiren
birey sayisinin artmasi firmalardaki tasarim ve inovasyon ekiplerini de harekete gegirmistir.
Sakar (2017) A sinifi enerji tiiketimli cihazlar kullanarak saglikli yemek pisirme ya da kati
meyve sikma aracglar1 gibi iirlinlerin satiglarinda artis yasanmis, ayrica bu kullanict kitlesi

tarafindan ‘‘liquidiser’’ olarak adlandirilan blenderlar tercih edildigini belirtmistir.

Inovasyona son derece acik olan sektor hem tasarim hem de teknoloji kapsamindaki
yenilikleri destekler niteliktedir. Bu duruma ragmen kullaniciya 6zel {irlinlerin tasarimi, nig
pazar alan1 ya da gelecegi yonlendirecek yazilim teknolojilerinin kullanimi diinya genelinde
cok az firma tarafindan gergeklestirilmektedir. Bunun yerine firmalar iitlin gamlarini
genisleterek bir¢ok 6zelligi tek iirlin lizerinde toplamak yerine ¢ok sayida {iriin yaratarak
tirlin degerini diistirmektedir. Yapilmas: gereken ise tasarim diisiincesi araciligryla bolgesel
aliskanliklarin analiz edilerek dogrudan kullaniciyla iletisime gegecek, talepleri karsilarken
heniiz fark edilmemis ihtiyaclar1 ortaya ¢ikaran {irtinlerin hayata gecirilmesidir. Cilinkii
tasarim pratiklerini igeren Ar-Ge faaliyetleri firmalarin rekabet stratejilerini siirdiirtilebilir

kilarak bilgi yogunlugunu arttiran en énemli unsurdur (Unsal, 2012).

Dayanikli tiiketim sektoriinde yer alan firmalarin teknolojik yenilikleri takip etmesi, bu
teknolojileri kullanmaya yonelik egilimleri ve ihracat degerlerindeki artis sektorii
giiclendirmektedir. Ancak tasarirm ve fikri miilkiyet haklarinin korunmasi, iriin
standartlarinin ytikseltilememesi, markalagsma ve kurumsal kimlik olusumunun yeterince

onemli goriilmemesi iilkemizde sektoriin gelisimini yavaslatmaktadir. Ayrica yeni fikir,
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iirlin ve ¢alismalara yonelik geleneksel tutumlardan vaz gegilmemesi inovasyonlarin girket
kiiltiirine yerlesmesini engellemektedir. Kiiresel pazarda artan rekabet inovatif yaklagimlari
zorunlu kilmakta, Ar-Ge ve tasarim faaliyetlerinin dnemini arttirmaktadir (MUSIAD, 2015).

Bu alanda yapilacak ¢aligsmalar ise;

J Uriinlerde enerji verimliliginin arttirilmasi ve yiiksek enerji verimlili§ine sahip

iriinlerin tercih edilmesine yonelik faaliyetler,

J Donanim ve yazilimda yerli tirlinlere yonelik tesvikler,

J TUBITAK cagrilarinin takip edilmesi, 6zel sektor ve iiniversite is birligi projelerinin
arttirilmasi,

° Akillt cihazlar, enerji sebekeleri, 6lgme, izleme, koruma ve kontrol araglarinin

tasarimi ve liretimi i¢in Ar-Ge ¢aligmalarinin desteklenmesi,

J KOBI’lere yonelik Ar-Ge destek organizasyonlarmin arttirilmast,

J Kiiresel pazarda kiiltiirel analizlerin yapilmasi ve fark yaratacak iiriin-hizmet
tasarimlarinin yapilmasi,

J Firmanin pazarda rakiplerinden ayrilmasini saglayacak tiriin-hizmet yeniliklerinin

yapilmasidir. (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2012) (Unsal, 2012).

2.4.3. Tibbi cihazlar sektorii

Tez igerisinde yatirim bekleyen sektor niteliginde arastirilan Tibbi Cihazlar Sektoriintin
yillara bagli olarak iilke ekonomisindeki yeri incelenmistir. Kiiresel olarak gelisimini
stirdiiren bilim dallariyla birlikte kendisini de gelistiren sektor, Tiirkiye’de son yillarda
tiretim ve kalite faaliyetlerini hizlandirilmigtir. Giinlilk yasami kolaylastiran teknolojiyle
birlikte giinliik saglik problemlerinin de ¢oziimiinde kolayliklar saglamay1 hedefleyen bir
sektordiir. Saghk Bakanligmma bagli yonetmeliklerle g¢ercevesini Olusturan sektor, AB

yeterliliklerini de biinyesine ekleyerek standartlagsmasini hizlandirmaktadir (Arik vd., 2016).

Tibbi cihazlar sektorii geleneksel tiriinler — ileri teknolojik tirtinler, basit sarf malzemeleri —
iyilestirici sarf malzemeleri — hastane demirbaslari, teshise yonelik — tedaviye yonelik, tibbi
cihaz — alet — malzeme ve tibbin alt dallarina ait iiriinler olarak ayrilmaktadir (Ertugrul,
2013). Enjektor, sargi bezi, bandaj gibi geleneksel iriinlerle birlikte ileri teknolojik girdiler

ile tretilen nanoteknoloji cihazlari, doku ve organ yenileyici sistemler de bu sektori
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olusturan baslica ogelerdir. Maliyeti yiiksek ileri teknoloji tirtinlerini gergeklestiren Ar-Ge
faaliyetleri ve klinik aragtirmalar i¢in oldukca fazla prosediiriin islenmesi gerekmektedir.
Buna baglh olarak proje siirecleri uzamakta kaynak miktar1 azalmaktadir. Ancak geleneksel
tibbi araglarin birim fiyat1 {izerinden saglanan kazang diisiik olsa da diisiik risk ve hizh
ilerleyen asamalar sayesinde is hacmi genislemektedir (Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi,

2012).

Saglik Bakanlig: tarafindan 7 Nisan 2011 tarihli, 27957 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Tibbi Cihaz Ydnetmeligine gore tibbi cihaz:
Insanda kullanildiklarinda asli fonksiyonunu farmakolojik, immiinolojik veya
metabolik etkiler ile saglamayan fakat fonksiyonunu yerine getirirken bu etkiler

tarafindan desteklenebilen ve insan lizerinde;

° Hastaligin tanisi, 6nlenmesi, izlenmesi, tedavisi veya hafifletilmesi,

J Yaralanma veya sakathgm tanisi, izlenmesi, tedavisi, hafifletilmesi veya
magduriyetin giderilmesi,

. Anatomik veya fizyolojik bir islevin aragtirilmasi, degistirilmesi veya yerine baska
bir sey konulmast,

. Dogum kontrolii amaciyla kullanilmak iizere imal edilmis, tek basina veya birlikte
kullanilabilen, imalatgisi tarafindan 6zellikle tan1 ve/veya tedavi amacl kullanilmak
iizere imal edilmis ve tibbi cihazin amaclanan islevini yerine getirebilmesi i¢in

gerekli olan yazilimlar da dahil, her tiirlii arag, alet, techizat, yazilim, aksesuar veya

diger malzemeleri ifade etmektedir (URL-13, 2011).

Tibbin alt dallarina ve cihazlarin fonksiyonlarina gore yapilan iirlin siniflandirmalar: tibbi
goriintiileme sistemleri, ameliyathane ve solunum cihazlari, biyokimya, molekiiler biyoloji,
hematoloji, genetik ve mikro biyoloji cihazlar, biyolojik sinyal izleme cihazlari, radyoterapi
sistemleri, fizik tedavi cihazlari, optik cihazlar, sterilizatdr ve etiiz cihazlari, dis, KBB ve
g0z lniteleri, ses ve isitme cihazlar (odyometre, empedansmetre), mekanik cihazlar ve
cerrahi aletler, tibbi gaz sistemleri, hemodiyaliz cihazlari, su sistemleri (deiyonize, distile,
revers 0zmoz), tek kullanimlik sarf malzemeleri, protezler ve ortezler seklindedir (Ertugrul,

2013). Tibbi cihazlari imalatina bagli olarak kendi iginde de sektor ayrimlaria sahiptir.
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Bunlar:

. Tibbi aletler, hassa ve optik aletler ile 6l¢iim araglari,

o Tibbi ve cerrahi donanim ve ortopedik araglar,

J Bilgisayarlarin, elektronik ve optik iiriinler,

. Isinlama, elektro medikal ve elektroterapi ile ilgili cihazlar,
. Diger parcalar,

. Tibbi ve discilik ile ilgili arag ve gereglerdir (Arik vd., 2016).

2017 yil1 BMI verilerine gore diinya tibbi cihaz pazarinda Tiirkiye ilk 20 iilke arasinda yer
almakta olup 2,3 milyar dolar pazar payina sahiptir. Toplam yaklagik 400 milyar dolar
degerine sahip olan tibbi cihaz pazarinda ABD %39, Almanya %7, Japonya %6, Cin %5,
Fransa %4 ve Ingiltere %3 oraninda paya sahiptir. En biiyiik 30 tibbi cihaz firmas: kiiresel
pazarda %89 oraninda pazar payma sahipken yaklasik 27.000 firma ise %11°lik pay1
doldurmaktadir. Oncii firmalarm liderliginde gelisen kiiresel tibbi cihaz pazari donemsel
olarak Ar-Ge ve inovasyon potansiyeli yiikksek daha kii¢iik firmalar1 biinyelerine alabilmekte
ya da birlikte ¢aligabilmektedir. Tiirkiye’de TITCK verilerine gore tibbi cihazlar alaninda
1000 tiretici firma ve 2300 ithalatci sirket bulunmaktadir. Ayrica hem iiretim hem de ithalat
faaliyetleri yapan 700 adet sirket bulunmaktadir. Genel cografi dagilima bakildiginda
firmalar ii¢ biiyiik il olan Ankara, Istanbul ve Izmir’de yogunluk gdstermektedir. Adana,
Samsun ve Konya illerinde de faaliyet gdsteren firmalar bulunmaktadir. Tibbi Cihaz
Sektoriinde yer alan firmalarin biiyiik bir bolimii kiiclik dlgekli isletmeler olup tibbi cihaz
degil disiik-orta teknolojilere sahip medikal alet ve aparat iiretimleri yapmaktadir (Tiirkiye
Sinai Kalkinma Bankasi, 2018c).

Istatistik raporlarmin ihracat oranlariyla yeterince éne ¢ikamayan Tibbi Cihazlar Sektorii
ozellikle yiiksek teknolojili tiriin sinifindan dolay:r Tiirkiye i¢in ithalat1 zorunlu hale gelmis
bir sektordiir. Tibbi cihaz ihracati genellikle Ortadogu, Orta Asya, Kuzey Afrika ve Giiney
Amerika tilkeleri lizerine yogunlagmaktadir. Yapilan ihracat rakamlarinin yillara gore artig
orani oldukca diigiiktiir. 2017 yilinda 2016 yilina oranla dolar bazinda %12 artan ihracat
degerleri basta Cin olmak {lizere Almanya, ABD, Fransa ve Irak ihracatlarina dayanmaktadir.
2018 yil1 ikinci ¢eyregi birimiyle ihracat %9 oraninda artmistir. 2018 yili sonunda 2 milyar
dolar, 2023 yili sonunda da 5 milyar dolar tibbi cihaz ihracati yapma hedefi 2023 Vizyonu
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ve Onuncu Kalkinma Plani iginde gegmektedir (T.C. Saglik Bakanligi, 2013) (Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi, 2018¢).

Cizelge 2.12. Tibbi Cihaz ihracat ve ithalat degerleri (Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi,

2018c¢)
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Yiiksek teknoloji iiriin yogunlugu en fazla olan bu sektor hassas 6l¢ii, optik ve tibbi cihazlar
ithalatiyla 2015 yilina gére % 0,2 oraninda artarak 4,63 milyar dolara ulagmistir. Genel grup
icerisinde de yine en ¢ok ithalati yapilan iiriinler tibbi cihaz ve aletler olup ithalatlar1 %2,3
artarak 946 milyon dolara yiikselmistir. Devir sayaglar1 ve gostergeler %14,4 artisla ithalati
en ¢ok artan alt fasillardir. %13,4 oraninda artan otomatik kontrol ve ayar aletleri ithalati
639 milyon dolara, %10 oraninda artan fiziksel ve kimyasal analiz alet ile cihazlar1 ise 339
milyon dolarlik ithalata ulagmistir. Alt fasillarda diger 6lgme ve muayene aletleri, alfa, beta,
gama ve x 1s1n1 kullanan cihazlar, lazerler ve sivi kristalli tertibatlar i¢in ithalat pay1
azalmistir (TIM, 2017). 2017 yilinin bitimindeki rakamlar analiz edildiginde yurtici talep
edilen triinlerin %85°1 ithal edilmistir. Yiiksek teknoloji tirtinlerinde goriilen yiiksek oranl
ithalatta tanisal goriintiileme cihazlar1 %20°lik oran ile en ¢ok paya sahip tiriinlerdir (Tiirkiye

Sinai Kalkinma Bankasi, 2018c¢).
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Cizelge 2.13. Tibbi Cihazlar Sektdriinde en ¢ok ithalati yapilan alt fasillar 2016 (TIM,
2017a) (URL-7, 2018)
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Cizelge 2.14. Hassas 6lcii, optik ve T1bbi Cihazlarda alt fasillar (TIM, 2017a) (URL-7, 2018)

GOSTERGE ADI 2013 i 2014 ; 2015 ; 2016 ; 2017 : 2018
ihracatin ithalati Karsilama Orani (%) 16,3 : 17 : 18 : 18,5 : 19 : 20
Tibbi Cihaz Ureten Sirket Sayisi 1794 | 1855 | 1943 | 2025 | 2097 | 2130
Kiinik Aragtirma Sayisi 37 : 46 : 58 : 72 : 91 : 114

Tibbi Cihazlar Sektorii icerdigi teknoloji tiirleri bakimindan oldukga zengindir. T1p, kimya,
biyoloji, eczacilik, elektronik, mekanik, yazilim ve nanoteknoloji gibi pek ¢ok bilim
dalindan yararlanmaktadir. Bu sebeple farkli disiplinden kisilerin bir arada c¢aligmasi
kaginilmazdir. Uygulanan her proje teknoloji ile baglantili olup insana dokundugu igin
ergonomi ve tasarim kriterlerini yerine getirmek zorundadir. Yapilan ¢aligmalarin tamami
Saglik Bakanligi onayindan gecerek piyasaya sunulmakta olup, hem tedavi uygulayiciya
(doktor, hemsire, hasta bakic1 gibi) hem de hastalara yonelik ¢coklu kullanici 6zelligine sahip

iirlinler pazarda yerini almaktadir.

Ulkemizde ve diinyadaki niifus artis1, bununla birlikte ortaya ¢ikan yash niifustaki artis ilag
ve tibbi cihazlara yonelik talepleri arttirmaktadir. Saglik harcamalarina ayrilan biitcede tibbi
cihazlara ayirilacak payin 6nemi her gegen yil daha da belirgin hale gelmektedir. Yeni, uzun
vadede basarili ve uygun maliyetli teknolojilere yonelik yatirimlar sektorii giiclendirecek
olup, inovasyona agik {iirlinlere sahip olan yiiksek teknoloji iirlinleri ile {ilkenin biiylime

hedefleri gerceklestirilebilecektir (Unal, 2016).
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Cizelge 2.15. Performans gostergeleri (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015)

| | | |
op | owcveemoun | VL | e | immter | boesow | mons) | o
9018 !ﬂBBiALE[VECiHAZ 1.113 : 925 : 946 : 2,3 : 40,71 : 40
9032 | OTOMATIK KONTROL VE AYAR 586 | 564 | 639 | 134 | 27,14 | 27,63
9021 | ORTOPEDIK CiHAZ 493 | 424 | aa3 | 44 | 49587 | 45796
9027 iFiZiKSEL-KiMYASALANALiZ 335 : 308 : 339 : 10 : 101,88 : 107,74
9031 iﬁLGMEVEMUAYENEALET-CiHAZ 370 | 359 | 325 | 9,3 | 67,36 | 75,74
9013 !snn KRISTALL| TERTIB,LAZER VD. 290 : 327 : 306 : 6,6 : 101,5 : 99,74
022 | XALFA,BETA,GAMA ISINLI CIHAZ 250 | 270 | 249 | -8 | 96,65 | 90,36
9026 | SVIVE GAZ OLGIM CiHAZ 22 | 226 | 235 | 4 | 787 | 6543
~ g001 iOPTiKLiF,DEMET,KABLO 187 : 170 : 166 |l 2,4 : 1,4 : 13,13
9029 | DEVIR SAYAC), HIZ GOSTERGELERI M3 | 188 | 158 | 144 | 3735 | 3513
9004 !GGZL[]KVB. 156 ! 153 ! 147 ! -4,4 ! 91,45 ! 80,4

Cizelge 2.15te belirtilen rakamlar Tiirkiye’de kullanimda olan her 100 cihazdan minimum
80’inin ithal {iriin oldugunu gostermektedir. T1ibbi cihaz iireten firma ve arastirma sayisinda
artis gozlemlense de ihracatin ithalati karsilama orani ile kiyaslandiginda ortaya ¢ikan sonug
tiretilen tibbi cihazlarin niteligini de tartismaya agmaktadir. Ek olarak Tibbi Cihaz ve ilag
yonetmeliklerine dair igeriklerin siklikla giincellenmesi sektérdeki para akisini da olumsuz

yonde etkilemektedir (Unal, 2016) (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015).

Tibbi cihaz sektoriinde tasarim ve inovasyon

Sektordeki iiriin gelistirme siirecinin tez kapsaminda analiz edilmesi i¢in Tibbi Cihazlar
Sektoriiniin tasarim ve inovasyon faaliyetleri degerlendirilmistir. Uriin gelistirme siirecinde
farkli disiplinlerden kisilerin bilgi birikimlerini sunmasi teknoloji tabanli {iriiniin en iyi
sekilde sonug¢lanmasini saglamaktadir. Farkli disiplinlerden standart olarak gordiiglimiiz
mekanik, elektronik ve yazilim miihendisleri ile iirlin ve arayliz tasarimcilarinin yaninda
biyoloji ve saglik alanindan doktor ve hemsireler de siirece katilmaktadir. Karten® tibbi cihaz
tasarim projelerinin zorlu siirecini ¢ok disiplinli bir grubun yaraticiligini zirvede kullanildigy,
sinirhliklarin tasarimi ve ¢alisma grubunu ¢ogu zaman kisitladigi, degismez bir kaosun
hakim oldugu ve itici gii¢ olarak kimi zaman ergonomi kimi zamansa estetigin kullanildig1

bir akis olarak tanimlamaktadir (Aksoy, 2006).

! Stuart Karten. 2003. Chaos & Medical Design, Innovation, Summer.
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Tiirkiye Tibbi Cihaz Sektorii Strateji Belgesinde alt1 temel stratejik hedef belirlenmistir:
. Sektor i¢in idari altyapinin gli¢lendirilmest,

. T1bbi cihazlarin tiretiminde Ar-Ge, inovasyon, tasarim ve markalagma ¢aligmalarinin

planlanmasi ve {iriin ¢iktilarinin desteklenmesi,

. Sanayi isbirliklerinin desteklenmesi,

. Sektore uzmanlik alan bilgisini iyi kullanabilen kisilerin dahil edilmesi,

. Cihazlarin {iriin giivenligi agamalarinin gelistirilmesi,

. Sektore yonelik sponsor ve diger finansal kaynaklarin arttirilmasidir (T.C. Saglik

Bakanligi, 2015).

Medikal alanda inovasyonlar {i¢ basamakta izlenmektedir. Eklenmis inovasyonlarda hazir
iiriine yeni bir fonksiyon eklenerek katma deger %0-20 araliginda yapilmaktadir. Anlamh
inovasyonlarda 6zellikle tele tip alaninda yapilan yenilik ¢aligsmalari olup %20-50 oraninda
katma deger ortaya c¢ikarilmaktadir. Yikici inovasyonlarda kendinden onceki triinleri
degersiz kilan, ¢cok boyutlu 6zelliklerle ortaya ¢ikarilarak %50°nin iizerinde katma deger
yaratilmaktadir. Katma deger orani kendi i¢inde yiiksek bir sektor olmasina ragmen imalat
sanayi geneli ile karsilastirildiginda bu oran ¢ok diisiik kalmaktadir. Yillara bagl olarak
dalgali deger degisimlerine sahip olusu mevcut yatirnmlarin devamli bir sekilde

ilerlemedigini gostermektedir (Ertugrul, 2013).

Saglik Endistrisindeki Yapisal Dontlisiim Programi’na bagli kalinarak tibbi cihazlarin
iiretiminden ithalat ya da ihracat yoluyla kiiresel pazardaki takibinin yapilabilmesi igin {iriin
takip sistemi gelistirilmelidir. Tibbi cihaz sektorii igin strateji plan1 hazirlanmalidir. Inovatif
tibbi cihazlar tasarim ve {iretimi i¢in Saglik Bakanliginin hazirlayacagi saglik teknolojileri
degerlendirme raporlari sunulmalidir. Tibbi cihazlarin aliminda yerli {iretim yapilmis
araglarin tercih edilmesi saglanmalidir. ithalati gergeklesen ileri Tibbi Tedavi Uriinlerinin
talebi karsilanmasi i¢in Ar-Ge c¢aligmalari ve liretim faaliyetleri desteklenmeli, 6zel Ar-Ge
destek programlar1 kurulmalidir. Belirlenecek iilkelerde Tiirkiye’de gelistirilecek tibbi cihaz

ve ilag sektorii tanitim faaliyetleri yapilmalidir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015).

Ingiltere, Almanya, Fransa, italya, Cin ve Hindistan gibi iilkeler medikal sektérlerini
olusturduklar1 stratejilerle gelistirmekte ve bu stratejiler ililke ekonomilerinde biiylime

saglamaktadir. Stratejilerin temeli Ar-Ge ¢aligmalarina verdikleri destekler ve nitelikli proje
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caligmalarina dayanmaktadir. 2009 yilinda Avrupa endiistrisi tibbi teknoloji {irlinlerinin
%30’undan fazla paya sahip oldugu genel satis oranlarina ulagsmistir. Ayrica yillik satig
oranlarinin%8’1 de Ar-Ge ve tasarim harcamalar1 i¢in ayrilmakta, bdylece inovasyon

faaliyetleri her y1l daha fazla destek almaktadir (Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi, 2012).

Tiirkiye’de Tibbi Cihazlar Sektoriiniin gelismesi ve diinyaya agilabilmesi i¢in Ar-Ge ve
tasarim ¢alismalarmin desteklenmesi gerekmektedir. Bir iiriin sadece teknolojisi ile degil
kullanici ile bulustugunda triiniin rahat kontrol edilebilmesi, saglik sektorii acisindan
ergonomik degerlere uyumu, biitiinsel estetigiyle yani tasarim degeriyle pazarda yer
edinmelidir. Bu ihtiya¢ Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) tarafindan da fark edilmis olup Ar-
Ge harcamalarina verilen destegin tasarim merkezlerine de verilmesi talep edilmektedir.
Patent, faydali model ve tasarim tescillerinin takibinin uzmanlarca yapilmasi, nitelikli
basvurularin  hizlandirilmas:1  gerekmektedir. Ankara’da  bulunan OSTIM Medikal
Kiimelenmesi Saglik Teknolojileri Endiistriyel Tasarim Koordinasyon Merkezi Projesi ve
Kullanic1 Odakli Endiistriyel Tasarim ¢aligmalar1 yaparak katma degerli tibbi cihaz iiretimini
desteklemektedir. Ciinkii endiistriyel tasarim kavrami sanayi ve 6zellikle tibbi cihaz alaninda
yeterli ilgiyi gormemektedir. Yapilan calismalar sonucu Ostim Endiistriyel Tasarim ve
Miihendislik Merkezi araciligi ile bolgedeki firmalara 2012 yili itibariyle iiriin tasariminda
stireg destegi verilmektedir. Ayrica medikal alana hizmet edecek ticari yonelimli ayri tasarim
merkezleri kurularak ihrag talebi yaratan tibbi cihaz ve araglar iretilmelidir. Ekonomi
Bakanligi ve KOSGEB desteklerinde tasarim unsuru dahil edilmelidir (Ertugrul 2013)
(URL-14, 2015). Ur-Ge ve Ar-Ge calismalarmin tibbi cihaz sektdriinde artis gdstermesi
sayesinde patent ve faydali model bagvurularinda da artis gézlemlenmektedir. Bu sebeple
patent, tasarim tescili ve faydali model gibi tasarim ve inovasyona yonelik faaliyetlerin,
yatirim tesviklerinden yararlanma diizeylerinin de arttirilmasi gerekmektedir (T.C. Saglik

Bakanligi, 2015).

Yapilan sektdr analizleri dogrultusunda iiretim, teknoloji, inovasyon ve tasarim
kavramlarmnin birbirleri ile olan iligkisinin arastirilmas: gerektigi tespit edilmistir. Ozellikle
medikal alanda gozlemlenen bilim ve tasarim kavramlarinin ortak iirlin ¢iktis1 olusturmasi

bu kavramlarin bir {iriin tasarim siireci ekseninde degerlendirilmesini zorunlu kilmistir.
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3. TASARIM VE TEKNOLOJI ILiSKiSI

Kiiresel ve Tiirkiye hedeflerinde siklikla yer alan teknoloji, inovasyon ve tasarim kavramlari
arasindaki etkilesim bu bolimde degerlendirilecektir. Tez kapsaminda teknoloji tabanlt
projelerde gerceklesen tasarim faaliyetlerinin analizi i¢in 6ncelikle bu kavramlarin nitelikleri
ve aralarindaki gecislerin tanimlamasi yapilacaktir. Tasarim kavrami endiistriyel tasarim,
grafik tasarim, mimari tasarim, moda tasarimi ve deneyim tasarimi gibi pek ¢ok dalda
tiireyerek yeni kurgular olusturmaktadir. Bu tasarim tiirleri yeni teknolojileri kullanilabilir
hale getirirken ayni zamanda gelecek¢i On goriilerle yeni teknolojilerin gelismesi igin
talepler olusturmaktadir. Yenilik¢i fikirlerin tasarim temelli yaklasimla ortaya c¢ikmasi
olduk¢a yaygindir. Clinkii tasarim kendi basina bir yenilik ve ihtiya¢ karsilama 6zelligine

sahiptir.

Papalambros (2015) calismasinda dijital bilesenleri ve hizmetleri birlestiren yeni {iriin tiirleri
ile geleneksel olarak fiziksel iirlinlerin tasarimiyla iligkili planlanmis iirlin gelistirme
stireglerini tartigmistir. Hizmetlerle birlikte yazilim, donanim ve mekanik bilesenler
arasindaki etkilesimin yogunlugunu daha fazla kapsayacak sekilde g¢eviklik seviyesinin
arttirillmast gerekmektedir. Geleneksel iiretim yapan bir¢ok firma daha g¢evik bilesenlerin
iirlin gelistirme siireclerine dahil edilmesine yonelik doniisiim ¢aligmalarini baglatmistir. Bu
hizlanan siireglerde yer alan tasarimcilar, yogun isbirligiyle birlikte daha yakin ¢aligmalar
gergeklestirmekte, diger disiplinlerden ekip iyeleriyle yeni fikirler gelistirilmekte ve
multidisipliner takimlarin daha iyi anlasilmasi gerekmektedir. Ceviklik paradigmasi, tiriin
tasariminin mevcut evrim anlayisint degistirmektedir. Papalambros (2015) yeni nesil
tasarimcilarin, fiziki tirinlerden daha fazla bilgiye sahip olmalart, fiziksel ve somut olmayan
hizmetler arasindaki etkilesimi anlamalar1 ve tasarimcilar1 daha genis bir baglamda egitme

ithtiyacini giin yiiziine ¢ikarmalari gerektigini belirtmistir.
3.1. Tasarimin ve Tasarimcinin Bilimsel Tanim

1959 yilinin Eyliil ayinda Stokholm’de gergeklesen ilk ICSID kongresinde endiistriyel
tasarimin da ilk tanim1 yapilmistir. Endiistriyel tasarimci endiistriyel siireclerde nicel olarak
cogaltilan nesnelerin, malzeme, mekanik, sekil, yiizey, renk ve doku 6zelliklerini belirlemek

iizere egitilmis, teknik bilgi, deneyim ve gorsel duyarliliga sahip kisi olarak tanimlanmustir.
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Sadece tirlin lizerinde alinan kararlarda degil iiriiniin sergilenmesi ve pazarlanmasi gibi diger
konular iizerine de ¢oziimler iiretmektedir. El is¢iligi ile tiretilen ve ticari nitelik tasiyan
iirlinler seri halinde yapilmis ise ve {iriin zanaat ustasinin kendi eseri degilse iiriin yaraticisi
yine endiistriyel tasarimci olarak anilabilmektedir (URL-15, 2018). Imalat sanayinde ise
tasarim son 150 y1l boyunca ayr1 bir faaliyet olarak resmen taninmistir. Yirminci yilizyilin
basindan itibaren, tasarim sistemleri ve operasyon kavrami gelismis ve is-¢alisma

yontemlerini kullanan insanlar i¢in asinalik olusturmustur (Beyazit, 2004).

Tasarim disiplini aragtirma platformlarinda yakin zamanda taninmaya baslanmistir. Tasarim
aragtirmalari bilimsel yontemin daha agik bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Tasarim
hem sanatsal hem de bilimsel icerige sahiptir. Tasarim bilgisine bilimsel yontemle
yaklagmak tasarimdaki sanat yoniinii ortadan kaldirmamaktadir. Ciinkii tasarim kapsami
acisindan oldukga genis kitleleri konusu haline getirmektedir. Tasarim bilimi {riinlerin
yaratilmasinda ve onlara yerlestirilmis olan bireylerin fiziksel, psikolojik, ekonomik, sosyal
ve gorsel gevresi iizerinde ¢aligmaktadir. Tasarim biliminde, iiriin ve sistem tasarimi, analiz
ve sentezi birlestirerek ve bir¢ok bilimsel disiplinden ¢izim yaparak ele alinmaktadir. Bu
kombinasyon kendi basina bir disiplin haline gelmis olsa da bir¢ok farkli disiplini tasarima
dahil etme ihtiyaci, 1y1 tasarimin ve iyi bir tasarim bilimi arastirmasinin kritik bir 6gesidir.
Boylece tasarim, her biri kendi diline, kiiltiirline ve semantigine sahip disiplin ¢esitliligi

icinde gergeklesmektedir (Papalambros, 2015).

Endiistri iirtinleri tasarimi ““iirtin ile kullanic1 arasindaki her tiirlii algisal, fiziksel ve islevsel
iliskiyi kurgulayan ve yaraticilik etkinlikleri igeren endiistriyel bir faaliyettir. Kullanici ve
ireticinin karsilikli yararini gozeterek; iriinlerin islev, fayda ve gorlinlimiinii optimize
edecek sekilde yeni iriin fikirlerini yaratmaya ve gelistirmeye yonelik profesyonel bir
etkinliktir.”’(Istanbul Sanayi Odas1, 2009). Tasarimlarin Korunmasi Hakkinda Kanun
Taslagi’nin 2/a maddesinde tasarimin tanimi “bir iiriiniin tiimiiniin veya bir pargasinin veya
tizerindeki siislemenin, ¢izgi, sekil, bicim, renk, doku veya malzeme gibi 6zelliklerinden
kaynaklanan goriinlimii” olarak yapilmistir (Yalgin, 2008). Endiistriyel tasarim form, genel
goriinim ve detaylarin bilingli kontrolii sayesinde, kullaniciya bir {iriiniin giicliiliik ve
kirllganlik gibi soyut ozellikleri iletebilmektedir. Boylece iirlin hakimiyeti rahat, hos ve
kolay olmaktadir. Boylece iiriin, kullanicinin kisisel zevki ile esdeger, kendine 6zgii bir

ambiyans, stil ve kaliteli bir his uyandirabilmektedir (Walsh, 1996).
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Owen (1988) egitim baglaminda degerlendirdigi tasarim Ogesini farkli disiplinlerden
icerikler barindiran bir kavram olarak tanimlamistir. Sanat, bilim, miihendislik, beseri
bilimler ve uzmanlik alanlarini1 kapsayan tasarim hukuk ve is siiregleri ile de etkilesim
halindedir. Moody’e' gére formun islevi otomatik olarak takip etmedigi durumlarda,
endiistriyel tasarim {riiniin donanim &gelerini iirliniin boyutlari, i¢giidiisel tepkileri ve
duygusal ihtiyaclar ile iliskilendirmeyi amaclamaktadir. Boylece endiistriyel tasarim,
kullanicr igin agik, fark edilmemis ya da varsayilmis ihtiyaglarla bulusarak tamamlayici etki

yaratan inovasyona bir katki saglamaktadir (Walsh, 1996).

Boy (2017) tasarim ve bilim kavramlarini agiklayarak tasarim biliminin temelini ortaya
cikarmistir. Tasarim, insanlar i¢in yararli ve kullanilabilecek eserlerin iiretimine katkida
bulunur. Bu eser, insanlar tarafindan yapilan herhangi bir kavramsal veya fiziksel nesnedir.
Bilim de olay ve olaylarin agiklanmasini ya da tahmin edilmesini saglayan bilginin {iretimine
katkida bulunmaktadir. Sonug olarak Boy (2017) tasarim bilimini, yapay eserlerin iiretimi
icin yararli ve kullanilabilecek tasarim bilgisinin iiretimine katkida bulunan bir disiplin

olarak tanimlamaktadir.

3.2. Gelisen Teknolojide Tasarimin Yeri

Tasarim ve teknoloji kavramlarinin her ikisi de giindelik isleri kolaylastirmakta, yeni
kullanic1 senaryolart olusturmakta ve insanlara yeni deneyimler kazandirmaktadir.
Teknolojinin ya da tasarimin tek basina var olmasi ya da etkilesimin kuruldugu {iriiniin tek
bir 6ge ile hayatta kalmasi miimkiin degildir. Tasarim donemin teknolojileri vasitasiyla
hayata gegirilirken teknolojiyi bireylerle bulusturan ise tasarimdir. Birbirlerine bu seklide
bagimli olan iki kavramin ortak siirecler nezdinde elde ettikleri ¢iktilar katma deger yaratan

inovatif Uriinler haline gelmektedir.

Teknoloji insan yasaminin her evresini etkisi altina almaya baslamistir. Anne karnindaki
bebegin ilk seslerinden bebegin ilk adimina, dgretici sanal uygulamalardan iletisim kurma
tekniklerine, mesleki donanim saglayan yazilim ve donanim araglarindan ev igi sistemlere
ve son an geldiginde cihazin araliksiz c¢ikardigi sese kadar teknoloji hayatimizi

sekillendirmekte, biraktigimiz eserler ve hatiralarla bizleri gelecege tasimaktadir. Ancak

IStanley Moody. 1984. The role of industrial design in the development of new science based products. R.
Langdon (Ed.), Design and Industry (The Design Council, London), 62.
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onemli olan teknolojinin hayatimiza nasil dahil oldugudur. Yazilim teknolojisini ya da
mekanik sistemler biitiiniinii dogrudan kullanmamiz miimkiin degildir. Teknolojik arag ve
yazilimlarin kullanima sunulabilmesi i¢in insani 6zelliklerin kazandirilmasi gerekmektedir.
Bu durum teknolojinin tasarim araciligiyla ortiilmesi, insana ve giinliik yasama uygun hale

getirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Levy (2009) iginde bulundugumuz ¢agda sanat yapitlarinin bir kiiltiir {iriinii olmalarina
ragmen teknolojiden etkilenmesi durumunu tartismistir. Bir arada diistiniilmeyen sanat ve
bilim dallar1 insan ve doga Ogeleri sayesinde ayni baglikta bulusmaktadir. Teknoloji
endiistriyel triinlerin {iretilmesi disinda, sanat eserlerinin ortaya c¢ikarilmasinda ve
varliklarinin korunabilmesinde yardimci olmaktadir. Tarihin, sanatin ve zanaatin korunmast
teknolojinin getirdigi imkanlarla stirdiiriilebilir hale gelmektedir. Donemsel zanaat
eylemlerinin glinlimiizde var olabilmesi, etkinligini siirdiirebilmesi i¢in endiistri ile bir
bicimde kaynasmasi gerekmektedir. Bu kimi zaman kullanilan araglarla kimi zamansa
endiistriyel liretime tamamen gecis yaparak seri halde imal edilmeleriyle gerceklesmektedir.
Tung (2012) yaptigi isbirlikli ¢alisma kapsaminda, zanaat tirtinlerini endiistri ile bulusturan
ve kaynastiran etkenin endiistriyel tasarim kavrami oldugunu gostermistir. Gergeklestirilen
bolgesel tasarim etkinliginde unutulan zanaatlarin kiiresel kullanicilarla bulusturulmustur.
Oncelikle bolgesel zanaatkarlar endiistriyel tasarimcilarla goriismiis ve ortak 6grenim
alanlar1 yaratilmis, sonrasinda ise mevcut iiretim teknikleri ile endiistriyel teknikler
harmanlanmis, teknoloji aktarimi yapilmistir. Boylelikle endiistriyel tasarim yoluyla
teknolojiyle bulusan triinler kiiresel {iriin pazarina girmistir. Bu ¢alisma tasarim igerisinde
hem sanat1 hem de bilimi barindirdig1 goriilmektedir. Dogrusal bir semada iki ayr1 ugta yer

alacak olan sanat ve bilim, tasarim ve teknoloji ile birbirine baglanmaktadir (Sekil 3.1.).

SANAT ———3> TASARIM ———3 TEKNOLOJI ———> BILIM
sosyal bilimler fen bilimleri

Sekil 3.1. Kavramlar arasi akis semasi

Neri Oxman ortak noktalari, benzerlikleri ve zitliklari anlamli bir bigimde bir araya getirerek
sanat, tasarim, teknoloji ve bilim 6gelerini dogrusal semadan kurtarmis, dairesel ve kendi

icinde gegisli bir semaya aktarmistir (Sekil 3.2). Teknoloji basamagi yerini mithendislik
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caligmalarina birakarak, disiplinler arasi uygulamaya alinmig ve alinmamis alanlar
belirlenmistir. Gelismekte olan bilimsel calismalar ve teknolojik gelismelerin 1s181nda
tasarim olgusu da krebs ¢emberi igerisinde kendini yeniden tanimlamaktadir. Tasarimin
etkilesimde oldugu sanat, bilim ve miihendislik uzmanlik alanlariyla aralarindaki bagi ve
bagin niteliginin ¢éziimlenmesi amaglanmugtir. Yaratilan bu baglarda gergeklesen isbirlikleri
her bir uzmanligin yapisini ve igerigini sekillendirmektedir. Elde edilen ¢iktilar giindelik

pratikleri degistirirken uygulanabilecek yeni ¢alisma alanlar1 yaratmaktadir (URL-11, 2016).

alg & kiiltir Kaltar < > Doga algi & doga

Enformasyon
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tretim & kultar tretim & doga

U : Uygulanan UM : Uygulan-mayan

Sekil 3.2. Yaraticiligin Krebs Dongiisii — Neri Oxman (URL-11, 2016)
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Joichi Ito ise tasarimin bilimi gelistirebilmesi ya da bilimin tasarimi gelistirebilmesi iizerine
Oxman’1n yaraticilik gemberinden yararlanmistir. Cemberde goriildiigii gibi tasarim ve bilim
uzmanliklar1 zit eksenlerde konumlanmaktadir. Bu durum disiplinlerin birbiri i¢ginde yer
almayan konulardan olustugunu ve olusturduklar1 kiimelerin birbiri ile kesismedigini
gostermektedir. Antidisipliner 6geler olarak tanimladig1 tasarim ve bilim alanlarini kendi
uzaylarinda var olduklarini belirtmistir. Bilimin tasarimi gelistirdigi ve tasarimin da bilime
titiz ve esnek katkilarda bulunabilecegi ongoriilmektedir. Disiplinler arasinda ve Gtesinde
antidisiplinerlik uzayinda calisan herkesin, mevcut akademik topluluklara meydan okumak
icin beklenmedik ve heyecan verici yollarla bir araya gelmesine izin veren fikir aligverisi
icin bir ara¢ yaratilmasi1 miimkiindiir. Boylece yeni bir mekan, diisiince sekli ve yeni bir
yontem i¢in sadece akademisyenleri degil herkesi cesaretlendiren 21. yiizyila yonelik bir

platform yaratilabilecektir (URL-12, 2016).

Tasarimin iliskide oldugu diger disiplinler proje alanlarinin karmasikligini arttirmaktadir.
Tasarimer yeni Uriin gelistirme siirecinde soyut ve kavramsal olarak ilk adimi atarken
tasarimm  sanatla olan gegigliligini  kullanmaktadir. Uretim kaygisim  gergege
doniistiirebilmek icin miihendisligin temel degerleriyle standartlar1 olusturmaktadir. Uriin
kullanicisi bir insan ya da bir canli olacagi i¢in ergonomi, biyoloji, psikoloji gibi daha birgok
bilimsel alt yapiya da hakim olmalidir. Bu nedenle aslinda tasarimeci iiriin gelistirme

stirecinin tamam1 hakkinda bilgi sahibi olarak kontrol altinda tutmalidir.

Moody! ise projelerde miihendislerin ve endiistriyel tasarimcilarin gorevi goreceli olarak
irlinden {iriine Onemli Olclide degistigini belirtmistir. Miihendislerin ve endiistriyel
tasarimcilarin yeni iirlin siirecine katkis1 miisteri ve kullanici teorigine, estetik ve ergonomik
faktorlere bagli olarak degismekte, {riin yelpazesi genislemektedir (Walsh, 1996).
Tasarimcinin yaninda tasarim da uygulama alanlarin1 genisletmektedir. Farkli uzmanliklari
kendi i¢inde ¢Oziimleyerek yeni tekniklerle sunan tasarim, siirece dahil olan herkesi
gelistirmekte, yeni beceriler kazandirmaktadir. Malzeme bilimi, yazilim ve donanim
teknolojileri, yeni teknolojilerin analiz edilmesi gibi pek ¢ok yaratict etkinlik kullanicinin
yani insanin sosyo-kiiltiirel iligkilerini ve psikolojik alt yapisini inceleyen ‘arastirma odakl

tasarim’ yaklagimiyla gelistirilmektedir. Firmalar inovasyon caligmalarini gerceklestirirken

! Stanley Moody. 1984. The role of industrial design in the development of new science based products. R.
Langdon (Ed.), Design and Industry (The Design Council, London), 62.
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fen bilimleri agirlikli ilerlemelerine ragmen insan etkilesiminde bulunacak bir hizmet ya da

{iriin ortaya ¢ikaracaklari icin sosyal bilimler alanina da yakin olmalilardir (Unsal, 2012).

——————
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Sekil 3.3. Tasarim ve Ar-Ge uygulamalarinin kapsamlar1 (Tether, 2005, Sanat, Bilim,
Tasarim ve Ar-Ge kavramsal semasindan uyarlanmistir.)

3.2.1 Teknolojinin evrimi

Endiistriyel devrimler diinyaya yayilirken farkli zaman araliklarinda etki uyandirmasina
ragmen her bolgede son derece 6nemli ilerlemeler saglamistir. Ilk buhar makinesinin
icadindan kendi kendinin otomasyonunu yapabilen sistemlere kadar gelinen siireg bireylerin
zeka ve yaraticilik ikilisiyle neleri basarabileceginin gostergesidir. Teknolojinin amact “‘bir
seylerin’’ yerini almaktir. Bu seyler iirlin, sistem ve hizmet olabilirken zaman ya da mekéan
da olabilmektedir. Zaman, is giicli, maliyet ve yasam kalitesi agisindan giinliik hayati
tamamen degistiren bulus ve yenilikler insan sthhatini iyilestirme 6n goriisii diginda insan1
ve iilkeyi koruma, iilke topraklarini savunma hatta tehditleri yok etme amaglariyla da
gelistirilmistir. Yapilandirilan teknoloji basamaklar1 amaci ne olursa olsun gelecek
caligmalarin alt yapisini olusturmaktadir. Gelistirilen teknikler ve bilgi birikimi ise her gegen

giin artmaktadir. Bu artis yapilan basarili ve yiliksek katma degerli ¢aligmalarin sayisini birim
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zamanda olduk¢a yogun hale getirmektedir. Endiistriyel devrimlerin ve toplumu etkileyen
gelismelerin tarihsel dizilimine bakildiginda tarih araliklarinin giderek daraldigi
gozlemlenmektedir (Sekil 3.4). Cilinkii teknoloji alt yapis1 giderek gelismekte, her gecen

saniye yeni bir ¢alisma i¢in ilk adim atilmaktadir.

i Endustri 1.0 i Endustri 2.0 iEndUstri 3.0i Endustri 4.0 - 4.1

| | ! !

i 18.yy I 19.yy ]20.yy i 21.yy

| l | l
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I Baski Yayinlari I Elektrik Ford | Bilgisayar | Nesnelerin interneti

| Buhar Makinesi | Telgraf Model T | internetl Otonom Sistemler
Telefon 3B Baski

i I I I Yapay Zeka

| l | [

Sekil 3.4. Endiistriyel devrim siiregleri (Troxler, 2013) (URL-18, 2017)

Gegen yiizyillara bagh olarak gelisen teknolojiler bulusun yapildig1 bolgelerde kalmayip
once cografi kesifler ve ticaretle yiiz yiize daha sonra da iletisim araglar1 ile uzaktan
aktarimla yayilmaya baslamistir. Yazi, barut, baski ve tedavi yontemlerine ait bilgiler diger
iilkelere ulasarak oradaki tekniklerle birlestirilmistir. Bu ortaklasma sonucu tarihsel ¢caglar
kendi i¢erigini olusturarak tiim diinyayi etkilemistir. Buhar makinesiyle baglayan endiistriyel
yolculuk mekanik sistemlerin yiizyillar igerisinde gelismesiyle ilk iiretim bandina sahip iiriin
olan Henry Ford’un T isimli modeline dayanak saglamistir. II. Diinya savasinda iletigim
araclarinin gelistirilmesi, matematik ve miithendislik bilgilerinin sifreli mesaj ¢oziimiinde

kullanilmasiyla dijital diinyaya giris yapilmistir (Troxler, 2013) (URL-18, 2017).

Teknolojik gelismeler 1970’lerden sonra bilgi toplumunu meydana getirmistir. Bunun temeli
II. Diinya Savasi sonrasinda kiiresel olarak meydana gelen degisimlerin enformasyon, bilgi
ve iletisim teknolojileri ile kontrol altina alinmasina dayanmaktadir. Bilgisayar
teknolojilerinde oldugu gibi internet de savas sartlari nedeniyle gelistirilmistir. ABD
tarafindan savunma sistemi amaciyla kurulan ARPANET internet ag1, baglantilarin kontrol
merkezi bulunmadan iletilebilen bir agdir. 1969 yilinda devreye giren internet sadece ABD
Savunma Bakanlig1 tarafindan degil 6zellestirme ve ¢esitli kurumlar kapsaminda 1994

yilindan itibaren diinyaya yayilmistir (Castells, 2008). Makine sistemleri, matematik ve
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yazilim uzmanliklarinin ortaya ¢ikardigi savunma sistemi olan internet aracilifiyla kiiresel

iletisim ag1 kurulmustur.

Endiistri 4.0’in temel gerekliligi de iletisim sistemindeki kokli degisiklikler olarak
goriilmektedir. Iletigim tiirleri ise teknik ve ekonomik sayisal basitliklerin karmasik aglarla
sayisallastirilmasi, iiriin ve hizmetlerin dijitallesmesi, yeni piyasa ve pazar modelleri
iizerinde etkili olmaktadir (Zezulka vd., 2016). Mekanik, somut ve fiziksel donanim
araclarindan bulus ve inovasyon faaliyetleri ile dijital, soyut ve arayliz yazilim araglarina
gecis yapilmaktadir. Artik her ara¢ kendi yeterliliklerini kavrayabilmekte, is sinirliliklarini
ve kiiresel sinirsizliklar1 saptayabilmektedir. Kiiresel rekabet alanlari degiserek sadece
iretim verimliligi degil nesnelerin interneti, biiyiik veri, robot ve otomasyon sistemleri ve
akilli fabrikalarda akilli nesneler {iretme potansiyelleri ile verimlilikleri tartigilmaktadir.
Endiistri 4.0 trendinin bir adim Otesine gecilerek sifir hata ile {iretim sistemlerinin
kurgulanmasi endiistri 4.1 ongoriilerinin dogmasini saglamistir. Siber fiziksel sistemler ve
nesnelerin internetiyle bulusan otomatik sanal dl¢tim birimlerinin gelecegi sekillendirecegi

ongoriilmektedir (Chang ve Hao, 2016).

Endiistriyel devrimler insani ve toplumsal gelismislik seviyesine gore ortaya ¢ikmaktadir.
Endiistri 4.0’in gerceklesme sebebi toplumda yer alan bilgi diizeyinin yeni bir devrim
yaratabilecek nitelige erismesidir. Bu sebeple her endiistri basamagindan 6nce toplum o
basamakta kendini tamamlamaktadir. Endiistri 4.0’1 ortaya c¢ikaran toplumun mevcut
potansiyeli ise Toplum 5.0 olarak tanimlanmaktadir. Cilinkii heniiz tamamlanmamis veriler
toplum araciligiyla islenmeye devam etmekte ve tamamlandigi noktada Endiistri 5.0 ortaya
cikacaktir. Toplum 5.0 tamamlanan Endiistri 4.0 araglari ile sosyal agin1 gelistirmeye devam
etmektedir. Siber fiziksel sistemler 1s1¢inda c¢evrim i¢i ve ¢evrim dig1 ayrimi igerisinde
toplum boliinmeye devam etmektedir. Yapay zeka, robotik, sanal gerceklik teknolojileri
sosyal yonetim yapisini biiyiik 6l¢iide degistirmektedir. Akilli topluluklar gibi yeni bilgi
teknolojileri paralel bir toplum yaratilmaktadir. Bireyler yapay zekalarla yaratilan
simiilasyonlarda bir araya gelmektedir. Arttirilmis gergeklik araglari {iriin deneyimleme ya
da mekan tanimlama islevlerinin diginda toplumun en temel ihtiyaci olan iletisim kurma
etkinligine kadar yerlesmektedir. Arttirilmis gergeklik yoluyla iletisim kuran sosyal ve is

yagamini siirdiiren toplum Endiistri 5.0 i¢in zemin hazirlamaktadir (Wang, 2016).
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3.2.2 Yaraticilik, tasarim ve inovasyon

Yaraticilik ve tasarim analiz edilmesi zor kavramlardir. Yaraticilik is basarisi i¢in hayati
Oonem tasimasina ragmen ckonomik literatiirde daha fazla dikkat ¢ceken Ar-Ge girdilerinin
bilim ve teknolojiye dayali ¢iktilar1 daha fazladir. Tasarim, ¢iktilarin (iiretilen mallarin ve
hizmetlerin) degerini, girdilerin (iiretimde kullanilan kaynaklar) maliyetlerini ve girdilerin
ciktilara doniistiiriilmesinin verimliligini degistirerek firma performansini attirmaktadir.
Yapilan ¢aligmalar tasarim girdisi ve firma performansi arasinda gii¢lii bir bag oldugunu
gosterse de acik nedenselligin belirlenmesi zordur. Tasarimin genis kapsamli yapisi piyasa
kosullart veya yatirim gibi ekonomik performansi etkileyen daha geleneksel faktorlerden

uzak kalmayi zorlastirmaktadir (DTI, 2005).

Yaraticilik ve inovasyon kavramlari sikca birbirleri yerine kullanilabilmekte, bir girisimin
yaratici faaliyet mi yoksa inovasyon mu oldugu tartisilmaktadir. Ancak inovatif bir ¢ikt1 elde
edebilmek i¢in yaratici bir siire¢ gegirilmis olmasi gerekmektedir. Bu sebeple yaraticilik
inovasyonun ilk basamagidir. Yaraticilik ve inovasyon kavramlarini agikliga kavusturmak
amaciyla Kline ve Rosenberg’in “inovasyonun merkezi siireci bilim degil tasarimdir” sozii
dikkate alinarak tasarim siireci de inovasyonun merkezi siireci olarak diislintilebilir (Forest
vd., (2014). Ayrica yaraticilik tekil goérevinden dolayr degil sistematik bir yaklagim ortaya
cikardif1i i¢in inovasyonun itici giicii olup yaratict teknikleri 6grenme ve yonetme
yetenekleri projeler i¢in stratejik hale gelmistir. Sirket i¢i ortak inovasyon stratejileri altinda
yatan yeni fikirleri tetikleyen yaraticilik, rekabet avantajin1 gelistirmede onemli bir faktor

olan {irlin farklilagmasini tesvik etmektedir (URL-19, 2013).

Basarili sirketler sadece Ar-Ge'ye ya da belirli yaratici girdiler olarak tasarlamaya degil, ayni
zamanda organizasyonun her alaninda yaraticiligi tesvik etmektedir. Yonetim pratikleri ve
isleyisleri yaraticilik ve tasarimin entegrasyonu lizerinde giiclii bir etkiye sahiptir. Yonetim
strateji ile uyumlu yaraticilik ve tasarim faaliyetleri daha basarili sonuglar iiretme
egilimindedir. Teknolojinin kendisi de isbirligi yapmayi, bilgi edinmeyi ve tasarim siirecini
destekleyerek daha islevsel bir sekilde yaraticiligi tesvik etmektedir. Firmalarin yaraticilik
ve tasarim konusundaki yatirimlarini koruma becerileri, inovasyon i¢in dogru tesviklere

sahip olmalar1 agisindan dnemlidir. Yaratici bir isgiiciinii gekmek i¢in sirket kiiltiirii oldukca
etkilidir (DT, 2005).
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Montresor ve Vezzani (2017) de yaptiklar1 ¢aligmada tasarim alanina yatirim yapmanin
firmay1 teknolojik agidan da daha yenilikgi kilabilecegi sonucunu elde edilmistir. Bununla
birlikte firmanin ekonomik performansin agirlikli olarak firmanin tasarim cabasina bagh
oldugunu belirtilmektedir. Tasarim 6gesinin inovasyonda 6zel degil 6zellikli bir girdi oldugu
kabul edilmelidir. Daha yiiksek inovasyon sonugclari elde etmek istendikge tasarimin siirecte
daha merkezi konumda yer almaya basladig1 goriilecektir. Yaraticilik siirecin tamamini
beslemektedir. Sirket kiiltiiriinlin yaraticiliga 6nemli dlgiide yer vermesi gelecek ve insan
odakl1 ¢oztimleri desteklemektedir. Tasarim ve Ar-Ge c¢alismalarini besleyen yaraticilik
sayesinde farkli disiplinlerden uzmanlar ortak yaratim siirecine dahil olarak inovatif
yaklagimlar gostermektedir. Bu nedenle inovasyon ¢iktilariin yaratict bir faaliyetten
gegmemesi miimkiin degildir. Bu siire¢ sonucunda ise amaci hem sirket i¢i hem de {ilke ve
diinya genelinde verimliligi arttirmak olan {iriinler, sistemler, uygulamalar ve yontemler elde
edilmektedir. Artan verimlilik sayesinde ortak siireci gergeklestiren her birimin

performanslarinda iyilesme gozlemlenebilmektedir (Sekil 3.5).

s
AR-GE <——----"

Sekil 3.5. Yaraticilik, tasarim ve inovasyon iligkisi

Hertenstein vd. (2004) endiistriyel tasarimin yeni {iriin tasarim siirecini sekillendirdigini ve
firmanin finansal performansini etkiledigini belirtmistir. Tipik olarak, teknik ¢oziimlerin
insanlarin  etkili bir sekilde kullanabilecegi ve etkilesime girebilecegi (iiriinlere
dontstiiriilmesi eylemi endiistriyel tasarimcilar tarafindan gergeklestirilmektedir. Yeni iriin
ve hizmetlerin yasam dongiisiinii kapsayan cesitli disiplinlerin ve orgiitsel islevlerin
zamanlamas1 ve 0ziinde koordineli bir gelistirme ¢abasi olan entegre tasarim yontemi elde
edilmis olmaktadir. Ortaya ¢ikan entegre yaklagim {iretim miihendislerinin, tasarimcilarin,

satis ve pazarlama gibi birgok birimin es zamanli olarak birlikte caligmasina olanak
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tanimaktadir. Bdylece nihai tasarim birbiriyle baglantili kararlar agin1 temsil etmekte, kritik
fonksiyonlarda genis uzmanlik, takim sorumlulugu ve fonksiyonlar genelinde entegre
problem ¢6zme niteligine sahip olmaktadir. Bu nedenle, entegre tasarim, yeni {iriin ve
hizmetlerin yasam dongiisiinii kapsayan c¢esitli disiplinlerin harcadigi zamanlarda ve

iceriklerinde koordineli gelistirme ¢abasi olarak tanimlanmaktadir (Ettlie, 1997).

Yaraticilik

Yaraticilik belirli bir amaca yonelik yeni fikirlerin iiretimi olarak tanimlanabilmektedir. Bu
sebeple yaraticilik inovasyon faaliyetlerinde ilk asama olarak goriilmektedir. Yaraticilik yeni
iiriinlerin ve hizmetlerin iretilmesi, pazarlanmasi ve dagitimi1 dahil olmak iizere is
performanslarinin tiimiinii gelistirmede etkin bir role sahiptir. Yeni fikirler vasitasiyla ¢esitli
is dizilimleri olusturma kabiliyeti tiim firmalarda ekonomilerini iyilestirmek i¢in oldukca
onemlidir. Bu nedenle yaraticilik siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimenin merkezinde yer
almaktadir. Sanders ve Stappers (2008) yaratici faaliyeti 4 basamakta tanimlamistir.

Bu asamalar sirasiyla;

. Yaratmak: [lham yoluyla fikirde bulunmak,

. Yapmak: Beceri ve yetenek yoluyla el isi ortaya ¢ikarmak,

o Adapte olmak: Uyumluluk yoluyla isleri kendi kendine ilerletmek,
o Yapmak: Uretkenlik yoluyla bir seyleri tamamlamaktir.

Bireysel yaraticilik bireyin olgular aras1 baglanti1 kurma ve fikir gelistirme yetileri ile sinirl
iken kiiresel yaraticiligi bireyler ve toplumlar arasi etkilesim beslemektedir. Gelisen
teknoloji ve internet (agik kaynak kodlar1 ve biiyiik veri) kisileri bir araya getirmede
iistlendigi rol ile yaraticilig1 arttirmakta, toplumda daginik bulunan uzmanlik ve alan bilgisi
verileri internet sayesinde herkes tarafindan erisilir hale gelmektedir. Bilginin tiretildigi ve
yorumlandigi bu alanlarda olusan kiiresel beyinin potansiyelinin bir sonraki asamasi kiiresel
yaraticiliktir. Toplumsal yaraticiligin potansiyelleri, giiniimiizde daha cok ticari amagh
sermaye tarafindan kullanilmakta, ortak akil ve yaraticiligin uygulama alanlar kisith

kalmaktadir (Giines, 2012).
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Neri Oxman farkli dallarda hizla gelisen calismalarin son yillarda bir araya gelerek yeni
fikirlerin ortaya ¢ikmasinda oldukga etkili oldugunu belirtmistir. Dijital tasarim, 3 boyutlu
tarayict ve yazicilar, malzeme vyaraticiligi ve sentetik biyoloji caligmalar1 gelecekgi
miihendislik ve tasarim sistemlerinin gelistirilmesini saglamaktadir. Sistemin potansiyel
yapisi Charles Darwin’in ve Henry Ford’un liderlik ettigi zihinleri gelistirmektedir (URL-9,
2015).

Tasarim

Tasarimin tanimi ¢ok genis bir ¢ercevede yapilmaktadir. Tasari, tasarim ve tasarlamak
kelimeleri ayr1 ayr1 incelendiginde; tasar1 ‘‘Olmasi veya yapilmasi istenen bir seyin zihinde
aldig1 bigim.”’; tasarim ‘‘zihinde canlandirilan bi¢im, tasavvur. Bir sanat eserinin, yapinin
veya teknik tirliniin ilk taslagi, tasar ¢izim, dizayn. Daha once algilanmis olan bir nesne veya
olayin bilingte sonradan ortaya c¢ikan kopyasi.’’; tasarlamak ‘‘bir seyin nasil
gerceklesebilecegini diisiinmek, zihinde hazirlamak.”” tanimlar1 karsimiza c¢ikmaktadir
(URL-2, 2018). Ingilizcede ise ‘‘design’’ sozciigii ‘‘nesneler icin bir seyler yapmak veya
plan ¢izmek. Bir sey i¢in plan yapmak veya ¢izmek.”’ olarak tanimlanmaktadir (URL-17,
2018).

Tasarimim bireyleri ikna etmeyi ve akillarma girmeyi amagladigini belirten Hirst!, 2002
yilinda Independent dergisinde yazdigi yazisinda bir {iriiniin iyi tasarim oldugunun isaretini
onun amaglamis oldugu gorevi iyi bir sekilde yerine getiriyor olmas1 degil sahip olma istegi
uyandirmast seklinde tanimlamistir. Gergeklesen bu istek ihtiyag olmayanin talep edilmesi
durumunu ortaya ¢ikarmistir. Asil olarak kullanici ihtiyaglarini estetik ve ergonomik bir
bigimde yerine getiren temel tasarimlar gelisen teknoloji ve seri iretim teknikleri ile
amaclarim gelistirmistir. Endistrilesmis kapitalist lilkelerde sanayi ve hiikiimet tarafindan
isleyisin tiim basamaklar1 {izerinde bir satig arttirici, kar {ireten bir etkileyici faktor olarak

biiyiik deger gormektedir (Coward ve Fathers, 2005).

Tasarim yapilandirilmis bir yaratici siire¢ olarak, bircok sektordeki firmalar i¢in 6nemli bir
rekabet aracidir. Ancak tasarim faaliyetleri her sektor icin farkli sekillerde

kurgulanmaktadir. Tasarim kavrami islev, estetik, tiretim kolayligi, siirdiiriilebilirlik,

! Christopher Hirst. (2002). Independent Magazine 6, Haziran, 3.
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giivenilirlik veya kalite ve is slireglerinin tasarlanmasi i¢in g¢esitli uygulama alanlarinda
kendisini gostermektedir. Tasarim unsurlari, 6zellikle grafik tasarim, iiriin, hizmet ve sirket
markalasma ve reklam stratejisinin bir pargasini olusturmaktadir (DTI, 2005). Tasarimin
katma deger yaratan bir faaliyet oldugu miisteriye sagladigi deger iizerinden
gozlemlenmektedir. Bu nedenle firmalarin tasarim ¢aligmalarina yatirim yapmalari
gerekmektedir. Firma faaliyetleri arasinda {iriin tasarimi1 Ar-Ge calismalari kadar yiiksek
katma degerli {iriinler sunamasa da barindirdig1 risk miktarinin ve calisma biit¢esinin
diistiklugii, hizli prototipleme sonuglari ve somut iiriin ¢iktilar1 ile Ar-Ge faaliyetlerine

alternatif olarak goriilebilmektedir (Giines vd., 2015).

Bir inovasyonun tanimlanabilmesi ya da kabul edilebilmesi i¢in temelde yan bulusun basarili
bir sekilde kitlesel kamuoyu tarafindan taninmasi gerekmektedir. Bununla birlikte her bulus
bir inovasyonu beraberinde getirmemektedir. Giinliik hayati iyilestirmeye yonelik toplumsal
yenilik getirilerine ragmen Ar-Ge laboratuvarlarinda inovasyon siirecini tamamlayamayan
pek cok bulus vardir (Luo, 2015). Bunun sebebi bilimsel siirecin tasarim siireci i¢ine entegre
edilememesi, tasarimin kapsayici niteliklerinin {iriin gelistirme asamalarinda uygulanmamis
olmasidir. Tasarim ve teknoloji birbirini destekleyen kavramlardir. Ancak tasarim yalnizca
teknolojinin yagsam dongiisiiniin farkli asamalarinda farkl sekillerde katkida bulunan ya da
inovasyon girdileri olusturarak teknolojik triin ¢iktisinm1 saglayacak bir olgu degildir.
Tasarim firmalarin teknoloji ya da {iriin ¢aligmalar1 disinda pazardaki var oluslarinit da
gliclendirmektedir. Tasarlanmig bir {iriin formu, ambalaji, sunum ve reklam aktiviteleriyle
firma kimligine katkida bulunmakta hatta yeniden tanimlayabilmektedir. Tasarimin giicii

firmanin tamaminin yapilan tasarimlar ile anilmasindan gelmektedir (Walsh, 1996).

Inovasyon

Yeni iiriin gelistirme siirecinde yaraticilik faaliyetleri temel gereksinim oldugu gibi inovatif
{iriin tasarimlarinda da yaraticilik son derece onemlidir. Inovasyon kavraminm pek c¢ok
tanim1 yapilabilmektedir. Oslo Klavuzu firmalarin ekonomik sonuglarii iyilestirme
performanslarini ve basarilarini arttirmak amaciyla yaptiklar1 teknolojik {iriin, hizmet, siirec,
pazarlama yOntemi ya da organizasyonel bir yontemdeki degisikligi yenilik (inovasyon)
olarak tanimlamistir (TUBITAK, 2016b). Tiirkiye’de TUBITAK aracilig ile inovasyon
kavrami ve kullanim amaglar1 Oslo Klavuzun bagl kalinarak yerlesmistir Inovasyona bir

stire¢ olarak yaklasildiginda yeni {iriin gelistirme siireci genellikle “inovasyon siireci” olarak
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adlandirilmaktadir. Bu siireg, firsat tanimlama, konsept olusturma, iirlin tasarimi, gelistirme
ve ticari liretimin ardisik asamalar1 olarak kavramsallastirilmis, analiz edilmis ve organize

edilmistir (Luo, 2015).

Yeni teknolojiler zaman iginde eski teknolojiye dayanan is modellerine sahip sirketleri ciddi
ve olumsuz bir bi¢cimde etkilemektedir. Yikici nitelikte ortaya g¢ikan teknolojiler ve is
yonetim sistemleri 6zellikle kiigiik isletmelerin hizli yiikselisini saglasa da orta biiyiikliikte
ya da uluslararas1 sirketlerin de rekabet halinde olduklar1 pazarda paylarimi biiyiik 6lgiide
arttirabilmektedir. Bir teknolojik gelismenin yikici niteligini dngérmek ise o teknolojinin
giinliik hayata ve is akisina uygulanabilirligine baglidir. Son kullanici, pazar lideri ve alt
yapiya yonelik yikici teknolojiler olarak ayrilan tiirler teknolojinin gerceklesecegi hizmet,
sistem ve lirlin grubunu belirlemektedir. Yikici teknoloji olarak 6ne c¢ikarilan teknikler
uygulama bazinda degerlendirildiginde aslinda yikict bir inovasyon oldugu goriilmektedir.
Ciinki eski sistem yerine uygulanan yenilik tek basina teknoloji degil, teknolojinin yikici
olan yeni is modellerine dahil edilmesidir (Bilge, 2017) (Combs ve Mesko, 2015).
Uluslararasi, sirketler arasi ya da sirket i¢i etkinliklerin Ongoriilen teknolojilerle
sekillendirilmesi ve uygulanacak metotlarin belirlenmesi gerekmektedir. Inovasyon
aktivitelerinin yiiriitiilmesinde kullanilan yontemler, inovasyonun igerigi ve kapsam ¢esitleri

Cizelge 3.1°de gosterilmistir.

Cizelge 3.1. Inovasyon igerik ve kapsamlar1 (Urper,2013)
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Firmalarin iiriin, hizmet ya da ig sisteminde iyilestirme disinda yenilik diizeyi yiiksek ve yeni
bir kategori yaratan inovasyonlar radikal inovasyonlardir. Yaratilan yeni kategorinin i¢inin

doldurulmasinda yapilan farklilagtirma islemleriyle birlikte ortaya ¢ika iyilestirmeler ise
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adimsal inovasyonlardir. Bu iki tiirden inovasyonla giderilemeyen ihtiyaglar, kaldirilamayan
engeller ve c¢ozilemeyen problemler yiiksek yaraticithk ve bilgi birikimiyle
sonlandirilabilmektedir. Yikici inovasyon olarak adlandirilan yenilik tiirii ezber bozan bir
nitelige sahiptir. Yalnizca sirket i¢ kaynaklar1 kullanilarak yapilan kapali inovasyon ile bilgi
caginin baglamasiyla glindeme gelen acik inovasyon sirketlerin inovasyonlara bakis agilarini
da belirlemektedir. Sirket i¢i isbirliginin yeterli olmadigi noktalarda agik inovasyon
uluslararasi bilgi agiyla mesleki bilgilerin gelistirilmesini saglamaktadir. Sadece dijital degil
mekanik ylizeylerde de ¢esitli organizasyon isbirlikleri yapilarak yiiz yiize yenilik¢i fikir
etkilesimi saglanabilmektedir (Urper, 2013). Vijay Govindarajan tersine inovasyon
kavraminin yaraticisidir. Yerel ihtiyaclarin giderilmesi i¢in uluslararasi orgiit yapisi
olusturularak inovasyon gerceklestirilmektedir. Ozellikle geri kalmis iilkelerde temel
ihtiyaclarin ucuz ve basit yollarla karsilanmasim1i amacglayan inovasyon tiirii icin
Govindarajan inovasyon fikirlerinin iilkeler tarafindan kolaylikla kabul edildigini ancak
uygulama safhalarinin ayni basitlikte ilerlemedigini belirtmektedir (Govindarajan ve

Trimble, 2012).

Firma igi farkli siireglerin ayni anda siirdiiriilebilir iyilestirmeler gostermesi organizasyonel
bir inovasyondur. Uriin ve hizmet kalitesini arttirirken kar marjin1 korumak, pazar rekabetine
katkida bulunurken kendi i¢ catismalarini dengede tutmak gibi organizasyon semasinda
bulunan bashklardaki yenilikleri igermektedir. Pazar ihtiyaclarini ve rekabetci iiriin
stratejisini onceden tanimlayarak iirlin ve hizmet yaratabilmek bir pazarlama inovasyonudur.
Isletmenin yapacagi her yatirrm pazar Ongoriilerine bagli olarak yapilmaktadir. Her
isletmenin yatirim yapacagi alan ve uygulayacagi is yonetim sistemi birbirinden farklidir.
Ancak sirket biiylimesini saglayacak olan degerler, kilit siirecler ve kaynaklar, kar formiili

her ekonomik déngiiye sahip yap1 i¢in énemlidir (Urper, 2013).

TUBITAK aracilig ile Tiirkiye kesitinde anlamlandirilan inovasyon kavrami ve ydntemleri
sektorde ve akademik alanlarda bilinci arttirmaktadir. Her tilke kendi kiiltlirii ve bilgi
birikimine bagl olarak siirdiiriilebilir planlar olusturmaktadir. Inovasyon faaliyetlerini ve
yeni teknolojik girisimleri igeren planlar evrensel inovatif yaklasimlari analiz ederek
diizenlenmelidir. Uluslararasi, sirketler arast ya da sirket i¢i etkinliklerin 6ngoriilen
teknolojilerle sekillendirilmesi ve uygulanacak metotlarin belirlenmesi gerekmektedir.
Inovasyon sadece sirketler arasi rekabet aracit olmaktan cikarak kiiresel agda yer alan

iilkelerde rekabet stratejisinin olugsmasini saglamistir. Olusturulan rekabet stratejileri
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icerisinde inovasyon tekniklerini yonetmek de basli basina ayri bir uzmanlik alanidir

(Uzkurt, 2010).

Uriin ve sistem bazli yaklasimlar ortaya cikan atiklari ve yan iiriinleri dongiisel olarak
yeniden kullanilabilir kilmay1 amaglamaktadir. Dogada atik madde kavrami yoktur. Ciinkii
her dongiiniin kullanim dis1 tirlinleri bir diger yagam alaninin ana maddesi olabilmektedir.
Bu dongiiyii sistematik bir sekilde ele alan yaklasimlardan biri de Cradle to Cradle (Besikten
Besige) olup kiiresel ekonomi, teknoloji gelisimi ve girisimcilik faaliyetlerinde etkin bir
konu haline gelmistir. McDonough {iriinlerin {iretim asamalarinda ortaya ¢ikan yan
iiriinlerin, artiklarin ve kullanim émriinii dolduran iiriinlerin bir bagka {liretim alaninda ham
madde olarak kullanilabilecek sekilde tasarlanmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Miihendislik tasarimlari ve {iriin tasarimlarinda inovatif etkiler uyandiran bu tiir yaklagimlar
hem ekolojik hem de ekonomik agidan etkili sonuglar vermektedir (URL-10, 2018).
McDonough’ya katilan Braungard ve Bollinger de (2007) besikten besige tasarim anlayisini,
ekonomik yonden pozitif, g¢evresel ve sosyal hedeflerin sinerjik yapisi tarafindan
yonlendirilen ve tamamen faydali endiistriyel sistemlerin yaratilmasini saglayan bir arag
olarak tanimlamiglardir. Bu tiir yaklasimlar dogada yer alan metabolizmay1 teknik
metabolizma haline getirerek her tiirlii malzeme, iiriin, bilgi ve sistem fazlaligini baska bir

dongiide kullanilmak tizere yonlendirmektedir.

3.3. Uriin Tasariminda Teknoloji ve Tasarim Etkilesimi

Tez igerisinde tanimlamalar1 yapilan teknoloji ve tasarim kavramlarinin iiriin tasarim siireci
boyunca birbirleri ile olan iliskisi analiz edilmektedir. Uriinde kisisellestirme arayis1, hassas
ve estetik tasarim ¢6ziimleri, kullanici ihtiyacini karsilayacak biitlinsel yaklagimlar teknoloji
ve tasarim etkilesimiyle var olabilmektedir. Teknolojinin anlami1 ve rolii de kullanicilarin o
irlinii giinliik hayattaki diger nesnelere ve kendi aktivitelerine katabilme yetenegi ile
sinirhidir. Bu smirlhiliklart agabilecek tek unsur ise tasarimdir ve onun kapsayici,
genisleyebilen yapisi hem giinliik hayatta hem de endiistride kolay entegre olabilme
ozelligine sahiptir (Keinonen, 2009). Akilli araglarla akilli tirtinler tiretme gag1 olan Endiistri
4.0 akiminda {iriin tasariminin degeri de degismektedir. Akilli nesnelerin iiretildikleri hatlar
ile, birbirleri ile, kullanici ile ve hatta kullanildigi mekandaki diger yan araglar ile iletisim

kurabilmesi tasarimcinin kurguladig: kullanict senaryosunu tamamen degistirmektedir. Bu
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durum ¢agdas tasarim konseptlerinin kapilarini yeni iiretim ve tasarim teknolojilerine sonuna

kadar agmasina neden olmustur.

Teknoloji her bilgiyi ulasilabilir hale getirirken tasarimi ve tasarim diisiincesinin de hizla
yayilimin saglamustir. Uretim araglarmin siklasmasi, herkes tarafindan dzel ya da kitlesel
iiretim i¢in daha kolay elde edilebilir olmasi tiretim demokratiklesmesini saglamistir. Sadece
fiziksel ve donanim araglarinda degil yazilim ve diger dijital sistemlerdeki ilerleme de
tasarimi demokratiklestirmektedir. Herkes tasarim yapma imkanina sahip olmakta kendi
kiigiik ¢apl tiretim atdlyelerini kurabilmektedir. Garaj atolyeleri olarak da bilinen kisisel
iretim mekanlart Tiirkiye’de de yayilmaya baslamis, kodlama 6greniminin popiiler hale
gelmesiyle yeni ara¢ ve tasarim ¢alismalar1 her gegen giin ¢esitlenmeye devam etmektedir.
Disiplinler aras1 yaklasimlarda sinirliliklar ortadan kaldiran teknoloji ortak amag ve siireci
biitiinlestiren, kullanict odakli {irlin ortaya ¢ikarilmasini saglayan ise tasarimdir. Bu nedenle
disiplinler aras1 igbirlikleri ayn1 zamanda teknoloji ve tasarimin igbirliginin de gerceklestigi

ortamlardir (Bodur, 2017).

3.3.1. Tasarim siireci ve araclarindaki doniisiim

Tasarimin tanimi siire¢ lizerinden yapildiginda, bir {riiniin kalitesini, kullanimini,
goriinimiinii ve lretilebilirligini arttirmak i¢in teknik ¢dziimlemelerin somut 6zellik ve
niteliklere dontistiiriilmesi olarak yapilmaktadir. Eskiz ¢izimleri, mock-uplar ve prototip
modellerinin hazirlanmasi basamaklarini1 kapsayan siirecin tiimii tasarim ya da endiistriyel
tasarimi olusturmaktadir (Talke vd., 2009). Heskett (2002) 6zellikle 20. yiizyilda yasanan
teknolojik gelismelerin ve merkezi gorevi iistlenen bilgisayarlarin tasarim siirecinde ‘‘derin
ve doniistiiriicii bir etkiye’” sahip oldugunu belirtmistir. ki boyutlu analizler ve arka
plandaki sayisal veri isleme tekniklerinin disinda 3 boyutlu gorsellestirme araclari tasarim

stirecini hizlandirmakta, tasarimecinin potansiyelini desteklemektedir.
Tasarim siireci basamaklar halinde su sekilde siralanabilir:
o Problemin ve ihtiyacin tespiti, projenin tanimlanmasi,

o Tasarim desteginin belirlenmesi (firma i¢i — firma dis1),

. Uriin gelistirme proje planlamasi ve proje ekibinin olusturulmast,
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J Uriin tasarimina iligkin tanimlamalar ve beklentilerin yapilmasi,

. Konsept tasarim fikirlerinin olugturulmasi,

. Eskiz ¢izim ve dijital 3 boyutlu tasarimlarin hazirlanmasi,

o Tasarlanan iiriiniin seri iiretime adapte edilmesidir (Istanbul Sanayi Odas1, 2009).

Yeni iiriin gelistirme siireci daha kapsaml1 ve boliimlere ayrilarak ele alimmalidir. ilk fikir
olusumundan iiriiniin kullaniciya ulasana kadar gecen her asama tasarimciyr yakindan
ilgilendirmektedir. Bu sebeple iiriin tasarimcisi tasarladigi iiriine dair her konu hakkinda
bilgi sahibi olmal1 ve ¢dziim iiretmelidir. Bruce ve Bessant! 2002 yilindaki ¢alismalarinda
tasarim siirecini temel olarak planlama, gelisim ve {liretim — satis asamalar1 olarak ti¢ boliime
ayirmiglardir (Altay, 2012). Bu ¢er¢eveden bakildiginda tasarim faaliyetinin iki boyutlu ve
iic boyutlu ¢izimlerden ibaret olmadigi, fikir iiretme ve onu aktarma cabasi oldugu

anlasilabilmektedir.

Cizelge 3.2. Bruce ve Bessant Tasarim Siireci Planlamasi (Altay, 2012)

-
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Teknoloji proje siireclerinde yalnizca tasarim ¢izimi ya da tliretim siire¢lerini degil yeni iiriin
gelistirme projesinin iletisim semasini da etkilemistir. Miisteri odakli ¢alismalar yiiriiten

satis ve pazarlama uzmanindan aldig: bilgilerle tasarimin1 gergeklestiren tasarimci, sonraki

! Margaret Bruce ve John Bessant. (2002). Design in Business, Financial Times Printice Hall, Pearson
Education Limited, ingiltere.
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asama olarak ¢izimini mithendislerle goriisebilmekteydi. Ancak gelisen iletisim teknolojileri
ve yeni dijital platformlar ile tim birimler hem kendi aralarinda hem de birbirleri ile
karmasik is aglar1 kurabilmektedir (Wu vd., 2015). Firma yapisina bagl olarak degisen is
akis semalar1 her kosulda ilk siralamadan ¢ikarak kendi i¢inde geri doniislii yapilar

olusturmustur (Sekil 3.6).

b.
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Sekil 3.6. Yeni friin gelistirme siirecinde eski (a.) ve yeni (b.) iletisim (Wu vd. 2015,
dogrusal sirali tasarim agamalari semasindan yorumlanmustir.)

Yeni tasarim siirecini tanimlayan en Onemli kavram karmasikliktir. Sayisal tasarimin
yapilmast ve analiz edilmesi, biliylikk verinin yorumlanmasi, ¢apraz baglarla kurulan
disiplinler arasi iliskiler, hiyerarsik olmayan yapilar, daima geri ve ileri gidebilen siireg
basamaklar1 teknolojinin etkisi ile sekillenen yeni iiriin gelistirme pratigini gostermektedir.
Yeni aragtirma perspektifleriyle tasarimin teknoloji ile iligkisi gelisen her yeni teknolojiyle
yeniden yapilanmaktadir (Oxman, 2006). Siirecin yeniden tanimlanmasi ve dijital ¢cagda yeni
yonelimlerin olugsmasi tasarim disiplininin ¢esitlenmesini saglamistir. Temel tasarim
pratiklerine ek olarak teknoloji ile entegre olan etkilesim tasarimi, servis tasarimi ya da
doniislim tasarimi alanlart ortaya ¢ikmistir (Sekil 3.7). Bu alanlarin ortak ozelligi ise
isbirlik¢i tasarima doniik olmalaridir. Ayrica temel tasarim siiregleri iirtin gergeklestirme
iizerine yogunlasirken c¢agdas tasarim pratikleri ama¢ odakli yaklasim gostermektedir
(Sanders ve Stappers, 2008). Endiistri iiriinleri tasariminin da ¢agdas tasarim pratiklerine
egilim gostermesi hem iiriin tasarim siirecini gelistirecek hem de tasarimcinin daha etkin bir

rol iistlenmesini saglayacaktir.
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Sekil 3.7. Geleneksel tasarim pratikleri ve ¢agdas tasarim pratikleri semasi (Sanders ve
Stappers, 2008)

Geleneksel tasarim siireci pek ¢cok alanda geride birakilirken evrimsel tasarim siireci rekabet
stratejisi olarak on plana ¢ikmaktadir. Evrimsel tasarim siirecinde tasarim basamaklari
otomasyona tabi tutularak kontrol altina alinmaktadir. Uretken mantik yoluyla tasarim
problemleri c¢oziiliirtken birbirinden ayrisan ogeler bir araya getirilerek ¢oziime
ulasilmaktadir. Boylece tasarimci yaraticiligini kullanarak en iyi ¢oziimii en verimli yolla
elde etmektedir (Akbulut, 2009). Farkli uzmanlik alanlariyla bir arada yiiriitiilen yeni iiriin
gelistirme stireglerinin geleneksel tasarim siireci degil evrimsel tasarim stireci kapsaminda
degerlendirilmesi hem pazar kosullar1 hem de yaratici siire¢ kapsaminda daha gercekei bir

nitelik tagimaktadir.

Bilgisayar destekli tasarim sistemleri 1960 yilinda bireysel ¢oziim sistemi olarak
kullanilmaya baslanmuis, biiylik ve pahali bilgisayarlarda 2 boyutlu ¢izimler ‘‘light pen”’
kullanilarak CRT monitérlerinde ¢izilmistir. 1970 yilinda ¢oziimlemeleri hala kendi i¢inde
yapmaya devam eden sistem kisisel oturumlarda 3 boyutlu kati model sonucuna ulasabilir
hale gelmistir. Zayif baglant1 ve agir kullanici araclariyla 1980lerde ¢izimler olusturulsa da
veri paylasimi olduk¢a zor sartlar altinda gerceklestirilmistir. 1990lara gelindiginde
giiclendirilen internet ag1 ve kullanilan mekanizma ile arayiiziiniin yenilenmesiyle
Uygulamali Servis Saglayicisina (ASP) gecilmistir. 21 yilizyil ve giiniimiize kadar olan
gelismeler bilgisayar destekli tasarim sistemlerini hizla degistirmistir. Bulut tabanhi
uygulamalar, 6zel gorsellestirmeler, coklu baglantilar, sosyal medya, servis olarak yazilim

sistemi (SaaS) ve kullandik¢a 6deme 6zellikleri tasarim aracglarina yeni yetenekler atfetmistir
(Wu vd., 2015).
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Endiistri tirlinleri tasarimeilart kendi kullandiklari araglari tasarlayabilir hale gelmislerdir.
Ihtiya¢ duyulan dijital ve mekanik araglar ister ¢izim ister {iretim amagcli olsun ¢ok yonlii
bakis agisina sahip tasarimcinin elinden ¢ikmaktadir. Tasarimeilar kullanacaklar1 3B yazici
ve tarayicilari tasarlamakta hatta tasarim meslegine sahip olmayan kullanicilar igin bile
kullanic1 odakli basit tasarim araglari ve ara yiizleri tiretmektedir. Gelecekgi {irlin tasarimlari
gelecekgi iiretim sistemlerini de beraberinde getirmektedir. On gériilen yakin gelecek
teknolojilerine bagli yapilan tasarimlarin disinda 6zel tasarimlarin hayata gecirilebilmesi
icin yeni teknolojik girisimler de yapilabilmekte ve bu alanda tasarimci da gorev
alabilmektedir. Keating ve Oxman (2013) 6rneginde oldugu gibi farkl tiretim teknikleri tek
bir hacimde bulusturularak yeni iiretim metotlar1 ortaya ¢ikarilmistir. Cok fonksiyonlu
robotik iiretimin gelecegi iizerine yapilan ¢alismalar hem tasarim siirecini hem de siireci
destekleyen araglar gelistirmektedir. Cagdas tasarim araglar1 endiistriyel tasarimciy1 farkli
disiplinlerden uzmanlarla birlikte ¢alismaya tesvik etmektedir. Ciinkii yeni dijital araglar is
birligini kolaylagtirmakta zaman ve mekan kisiti olmadan veri paylasimina imkan
vermektedir. Bazi durumlarda yiiz yiize ve 2 boyutlu kagit tizeri ¢izimler problem tespitinde
yeterli olmamakta, ¢alisma grubu otomatik olarak 3 boyutlu dijital arayiizleri tercih eder hale
gelmektedir (Sun vd., 2014).

Tasarim araglar1 ve siireci birbirine bagh sekilde degismektedir. Araglardaki teknolojik
gelismeler siireci daha entegre, verimli ve hizli hale getirmektedir. Siire¢ agamalarmin
Ogreticiligi artmakta ve her agsama yeni iiriin ve sistem i¢in fikirler ortaya ¢ikarmaktadir.
Doga kaynakli 6grenme ve inovasyon tekniklerindeki artis miikemmel tasarima erismede
siirlart oldukca zorlamaktadir. Mikro bilgisayarli tomografi cihazlariyla taranan biyolojik
yapilar 3B ortamlarda morfolojik olarak incelenebilmekte, sayisal 3B yeni {irlin ¢izimleri
yapilmakta ve yine 3B araglarla ¢ikt1 alinarak doganin hem bi¢imsel hem de islevsel
orneklemesi yapilmis iirlinler tasarlanmaktadir. Bu tip araglar, geleneksel tasarim
tekniklerine meydan okumakta, fizyolojik ve kinetik boyutlara sahip cevresel yapilarin
dijital araglar1 olusturan hiyerarsinin herhangi bir basamagina dahil edilmesini
saglamaktadir (Duro-Royo vd., 2015). Analiz ve tasarim araglar tiiretildik¢e tasarimcinin

ilham aldig1 ¢evresi daha kolay ¢oziimlenmekte ve fikirler daha kolay iirtinlesmektedir.
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3.3.2. Endiistri iiriinleri tasarimcisinin roliindeki degisim

Endiistriyel tasarimcilar etik degerleri geregi kullanicinin  hayatin1  kolaylastiran,
problemlerini ¢6zen, ¢cevreye duyarh ve estetik Uiriinler tasarlamaktadir. Firma performansi
konusunda da tasarimin 6nemli bir rol iistlendigi gliniimiizde neredeyse kesin olarak kabul
edilmistir. Boyle bir rol, firmadaki islevsellik siireclerini olusturan estetik ve mekanik
faaliyetlerindeki tasarim etkisi, pazar pay1 ve karlilik performanslarinin detayli analizi ile

desteklenmektedir (Montresor ve Vezzani, 2017).

Yeni cagda dijital tasarimin tasarim siirecinin merkezi haline gelmesi tasarimcilari da dijital
araglarda uzmanlagmak zorunlu birakmaktadir. Yazilim ve arayiiz teknolojilerine yonelik
giderek artan egilim iirlin ve diger tasarim alanlarinda calisan tasarimcilarin yetkinlik
boyutunu da degistirmektedir. Artik herkesin kendi site arayiiziinii ve temel kodlamalar1
yapabildigi bir donem yasanmaktadir. Parametrik tasarim yapabilmek bir yetenek degil caga
uyum saglayabilmek i¢in gereklidir. Boylece yeni bir simif olusturacak dijital tasarim
uzmanlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu tasarimcilar kullandigi yazilimlar kisisellestirecek
potansiyeli gostermekte, tasarimcinin yeni iiriin gelistirme siirecinde merkezi roliini
korumasini saglamaktadir (Oxman, 2006). Uriin tasarimcisinin gelisen teknolojiyle birlikte
roliinii belirlemede tasarim egitiminin 6nemi de oldukc¢a biiyliktiir. Temel tasarim
egitimlerinde aliman Ongorii ve bakis agisi olusturma yaklagimlari, ileri seviyelerde
bilgisayar destekli tasarim araglarinin kullanimi 6gretilmelidir. Tasarimci adaylarinin
yetistirilmesinde teknolojiye yonelik egilimler ve merak olusturmak i¢in yenilik¢i
miifredatlar olusturulmalidir. Teknolojik yazilim ve donanim araglarinin takibini yapmayan
bir tasarimcinin gelecek 5 ya da 10 yillik 6n goriiler kapsaminda {irlin tasarimi

gerceklestirmesi de beklenmeyecektir (Korkut ve Ozyavuz, 2016).

Valencia vd. (2013) yaptiklar1 calismada tasarimci ig¢in literatiirde gegen rollerin

genisledigini kanitlamislardir. Uriin tasarimeisi i¢in tanimlanan dncelikli gérevler:

. Yeni iirtin dilini olusturmak,
. Uriinlerin portfolyo igerisinde gérsel uyumlulugunu yénetmek,
. Uriin kullanici iliskisinde hissiyat kolaylig1 saglamak,

J Uriin kullanici iliskisinde fiziksel kolaylik saglamak,
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. Nihai kullanict deneyimini ve onayini saglamak,

. Uriin kalitesini maddi kisitlara adapte etmek,

o Tasarim diinyasinin standartlar1 hakkindaki bilgileri takip etmek ve yayimlamak,
o Projenin amagladigi gorselligi olusturmak,

J Proje ortaklarinin taleplerini siirece entegre etmektir.

Tanimlanan ikincil gorevler ise:

o Sosyal medya trendlerini gézlemlemek ve yayinlamak,

. Yiikselen endiistriyel tasarim trendlerini takip etmek ve yayinlamak,

. Pazar rekabetinde bulunulan diger firmalar1 gézlemlemek ve bilgileri yayilamak,

. Stirdiiriilen proje ve tasarlanan iirline iliskin bilgileri diger disiplinlerin

anlayabilecegi sekilde sunmak,

. Farkli uzmanliklarin oldugu birimler arasi etkilesimi canlandirmak,

° Proje hedeflerini belirlemek,

J Pazarlama programlarini desteklemek,

o Tasarlanan {rlinlin {riin gelistirme siirecinden pazardaki konumuna gegisini
kolaylastirmak,

Uriin tasarimi yoluyla satis alanlarinda iletisimi kolaylastirmaktir.

Bu tanimlanan gorevler firma kapasitelerine ve tasarim kiiltiirlerine gore degisebilmektedir.
Firma stratejileri liriin tasarimcisinin gorev tanimini da belirledigi i¢in (tretilen iriiniin
kullanici kitlesi, kullanilan malzeme ve iiretimdeki makine kalitesi, diger birimlerdeki
gorevli uzman sayist gibi) tasarimcinin  sorumlulugundaki ¢alisma  alanlar
cesitlenebilmektedir. Ozellikle belirtilen ikincil gorevler iletilisim teknolojilerinin
gelismesiyle tasarimcinin kendi iletisim aglarinin olusturmasi sonucu ortaya c¢ikmistir.
Giliniimiizde tasarimcinin tasarlayacagi trlinii sekillendirecek olan nihai kullanict
deneyimini tasarlama, maddi kisitlara gore iiriinii sekillendirme, siire¢ yonetimine iligkin
gorevler, dis kaynakli bilgilere erisim, farkli birimler arasindaki iletisim, siire¢ dengesini
saglama ve pazar potansiyelini anlama yetkinlikleri artik iirlin tasarimcisi ile biitlinlesmis
rollerdir. Genel olarak ise endiistriyel tasarimci bireysel olarak {iriin tasarimi {izerinde ve

proje siireci kapsaminda iki ayri konumda yer almaktadir. Listelenen rollerin ¢ogu
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tasarimcinin Uirtin  gelistirme ve iiriin gelistirme sonrasi pazara hazirlik silireglerinde

gerceklesmektedir (Valencia vd., 2013).

Uriin tasarimcilar1 firma performans siireglerini onemli 6lciide etkilemekte, net gelir
oranlarini arttirmaktadir. Net gelir artis1 dogrudan kar payini arttirmamasina ragmen yapilan
arastirmalar endiistriyel tasarimcilarin firma biinyesindeki net geliri ytikselttigi ve kar
payinda artisa yol agtigin1 gostermektedir (Hertenstein vd., 2004). Endiistriyel tasarimcinin
genel olarak firmanin yeni iiriin gelistirme siirecinde gorev aldig1 kabul edildiginde temel
amaci olan firmay1 ve ulusal ekonomik performansi rekabet ortamlarinda desteklemekle
birlikte bu siiregte profesyonel roliinii de yerine getirmektedir. Yeni iiriin tasarimi yeni
bilgiler edinmeyi, edinilen bilgileri yonetmeyi ve bunu iriin ya da hizmet ¢iktilarina
dontistirmeyi kapsamaktadir. Bu nedenle, etkili yeni {iriin tasarimi ve gelistirme yonetimi,
iriin basarisinin temelidir. Tasarimcilar oncelikle tiritin ve kullanici arasindaki etkilesimi
tesvik ederek kullanicilara yeni imkanlar sunmak i¢in fonksiyonel, ergonomik ve estetik
tiriinlerin gelistirilmesinden sorumludur. Uriin analizine yardimei olmasimin yaninda yeni
iriin yapilandirmasi saglamak igin triinlerin fonksiyonel, teknik 6zelliklerini ve gorsel
kimligi olusturulmaktadir. Tasarimcilar sadece yeni fikirlerle ortaya atmada degil, ayn1
zamanda yeni iiriin tasarim ve gelistirmeye iliskin yorumlayici, koordinator ve kolaylastiric
rollerini iistlenmektedir (Unsal, 2018). Maliyetleri diisiirme firsatlar1 icin mevcut iiretim
yontemlerinin Otesini diigiinmeleri tesvik edilmelidir. Dayanikli, yliksek kaliteli tirlinler
garanti masraflarin1 azaltabildigi gibi kolay servis i¢in tasarlanan iirlinler servis ve onarim
maliyetlerini azaltabilecektir. Ayrica kolay kurulum ve ilk kullanim igin tasarlanan iiriinler,
pazarlama, reklam ve miisteri destek harcamalarinda diisiis saglayacaktir (Hertenstein vd.,
2004). Bu talepler iiriin tasarimcisinin ¢ok yonlii diisince yapisi ve igbirlik¢i 6zelligini

desteklemektedir.

Tasarimcmin egitimini aldigr temel bilgi alanlarina derinlemesine hakimiyeti varken
tasarimin dokundugu diger uzmanliklara da yonelmesi ve kendini gelistirmesi bir endiistriyel
tasarimciy1 hem kendi disiplininde hem de diger disiplinler arasinda 6n plana ¢ikarmaktadir.
Uriin tasarimu birincil aktivitesi olan bir endiistriyel tasarimet sahip oldugu eskiz ¢izim, 3B
sayisal modelleme, prototipleme ve gorsel sunum tekniklerinin yani sira bulundugu sektoriin
ya da genel anlamda tasarimin ihtiya¢ duydugu her bilgiyi kendisine edinmesi tasarimci
kimligi i¢in arti bir deger katmaktadir. Bu tipte bir gelisim gosteren, dikeyde

profesyonellesen ve yatayda kendini yeni bilgilerle donatan birey profili i¢in “‘T bigimli’’
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profesyonel tanimi kullanilmaktadir. ilk olarak 1991 tarihinde David Guest! tarafindan
Londra gazetesinde ‘T bi¢imli insan’’ kalib1 bilgi teknolojileri alaninda kendisini yenilik¢i
bi¢imde gelistiren ve Ronesans Adami kisiligine sahip bir birey olarak aktarilmistir (Wu vd.,
2012). Ancak 21. Yizyila gelindiginde is akisi igerisinde yerini almaya baglayan bu tanim,
tasarimcilarin var olusundan gelen 6zelliklerini sistematik bir sekilde ortaya koyan bir yap1
oldugu goriilmiistiir. Ciinkii tasarimet derin bilgi birikimine (T nin dikey hatt1) ek olarak
alternatif ve serbest bilgi (T’nin yatay hatt1) aginda kullanic1 deneyimi, yazilim, mekanik
sistemler ve proje platformunun baglh oldugu 06zel noktalarda siirdiirdiigii projeler
kapsaminda kendisini gelistirmektedir. T bi¢imli profesyoneller genel olarak kendi ana
disiplinlerinde profesyonel yetenekleriyle derin problem c¢oziiciiler olmakla birlikte ¢ok
cesitli disiplinlerden ve islevsel alanlardan uzmanlarla etkilesime ge¢mek i¢in karmasik
iletisim becerilerine sahiptir (Saviano vd., 2013). Tasarimcinin bulundugu firma igerisinde
yiikselebilmesi i¢in ise Baratta (2017) iiriin tasarimcisi olarak sahip oldugu yetenek ve bilgi
birikimlerini temel alip hizmet, operasyonel siirecler, organizasyonel yapilanma, is modeli
ve liderlik konumlarinda kendisini profesyonellestirerek ‘‘ters T bigimi’’ uygulanmasi
gerektigini belirtmistir. Clinkii is verenlerin ilk olarak beklentisi bir ‘T bi¢imli’’ tasarimci
olsa da sistemde araci ve organizasyonel yonetici roliindeki iiriin tasarimcisinin “‘ters T

bi¢imli’’ bir profesyonel olmasi gerekmektedir (Sekil 3.8).

kurum hiyerarsileri icindeki
bir¢cok tasarim disiplini bilgisi tasanmcilarin derin yukselisi

€mm—T———> A

e —

bir tasanm disiplininde toplumda tasarnmcilarin genis yayilimi
derin uzmanlik

Sekil 3.8. Diiz T ve Ters T bigimli tasarimc1 (Baratta, 2017)

! David Guest. (1991). The Hunt is on for the Renaissance Man of Computing. The Independent. London.
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Endiistri tiriinleri tasarimeisinin rolii yiiz yillar i¢erisinde hem teknoloji ile hem de toplumsal
ve kiiltiirel degisimlere bagl olarak farklilagmistir. Temel roller ayni1 kalmig genel olarak
tasarimcinin  rol kapsami genislemistir. Valtonen (2005) c¢alismasinda tasarimcinin
sanayideki ve toplumdaki roliinii tarihsel olarak aciklamistir. 1950°1i yillarda 2. Diinya
Savasiyla birlikte sanayinin genislemesi ancak zayif ekonomik kosullar tasarimciyr kisith
imkanlar altinca yaratici kimligini ortaya koymaya itmistir. Yaratict kimligi kazanan
tasarimc1 yerel ve kiiresel degerler ortaya c¢ikarmada ozellikle buna benzer kisitlardan
yararlanmistir. 1960°larda tasarimin yalnizca estetik degerler tasimasi degil ayn1 zamanda
fonksiyonel unsurlar1 da barinmasi gerektigi tartisilmistir. Endiistrinin iginde iiriin tasarimi
yapan bir tasarimeinin seri iretim kisitlarindan ya da pazar stratejilerinden bagimsiz hareket
etmesi miimkiin degildir. Ozellikle kiiresel pazarlarda rekabet hizinin arttig1 bu dénemde
yeni liriin gelistirme projeleri tiretim ve kullanici potansiyelleri diisiiniilerek hazirlanmistir.
1970’1lere gelindiginde nihai kullaniciyr tam olarak anlayan, onun fiziksel ve ruhsal
ihtiyaglarin1 gergek diinyada karsilayabilen bir tasarimci tanimi1 yapilmaktadir. Farkli yas ve
cinsiyetlerin ergonomik verilerine dayanarak yapilan tasarimlar ile giinliik hayata en uygun
irlinlin ortaya c¢ikarilmast amaglanmistir. Tasarim yonetimi bagligi altinda tasarimci
1980’lerde koordinasyon gorevini devralmistir. Yeni iirlin projesinin farkli boliimleri igin
caligmalar yapan tasarimci her birime ait bilgileri yorumlayarak projeye kazandirma islevini
gergeklestirmektedir. Bu durum {iriin tasarimcisinin yonlendirici ve siirdiiriicli pozisyonunu
kuvvetlendirmistir. 90’11 yillarda daha oncesinde nihai kullaniciya yonelik yapilan iiriin
tasarimlarinin aslinda kullanicinin deneyimlerini de tasarladigi fikri yaygimlagmustir. Uriiniin
tiimiiyle tasarlanmis olmas1 (form, yiizey, grafik, ambalaj, satis konumlandirmasi vb.) ve
tasarimcilarin 6n goriilerine bagl olarak sorumlulugun alinmasi gerekmistir. 21. ylizyilda
ise tasarim teknoloji iligkisi i¢inde ortaya ¢ikarilan yeni ve gelecekgi iiriinler inovasyon
faaliyetlerini dogurmustur. Siire¢ esnasinda teknoloji tabanli inovasyonlar {iriin
tasarimeilarinin yenilikgi fikirleri tarafindan tetiklenmektedir. Boylece tasarimcinin devamli
degisen ve gelisen gorev tanimlar1 desteklenmektedir. Ekonomik ve mevcut potansiyeller,
politikalar ve kiiltlirel atmosfer endiistriyel iiriin tasarimcilifini devamli gelistirecektir

(\Valtonen, 2005).

Tasarimc1 malzemelere deneyim atfederek tasarladigi tirtinii hareket, his ve diislince aracisi
haline getirmektedir. Bu sirada kullanic1 halen tasarlanmas lirlinleri tamamen ongoriilememis
kullanim bigimleriyle 6zellestirme c¢abasi gostermektedir. Bu nedenle tasarlanmis iiriiniin

biitiinselligi asla onun deneyim siirecini tamamiyla tanimlayamamaktadir. Kullanici
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deneyimi i¢in tasarim yapmak tasarimciyr yanlis iiriin senaryolarindan korumaktadir.
Kullaniciyr dogru yonlendirmeyen iiriinler sonucunda gerceklesen yanlis kullanimlar da

tasarimcinin sorumlulugundadir (Hassenzahl vd., 2013).

Gelecegin tasarimcilari igbirligi i¢inde gergeklestirilen proje siire¢lerinde her konu hakkinda
bilgi sahibi olan, her disipline uygun verilerin girdisini saglayabilen ve bu bilgileri dogru
analiz ederek iiriin hakkinda hig bilgisi olmayan kullaniciy1 dogru yonlendirebilen uzmanlar
olacaktir. Teknolojik yenilikler ve tasarim katkili inovasyon faaliyetleri sayesinde kendini
gelistiren tasarimc1 hem basit hem de karmasik tasarim araglari da tasarlayarak kullanicisinin
da tasarimci olabilecegi iiriinler ortaya ¢ikarmaya devam edecektir (Loy vd. 2015). Uriin
tasarimcilar1 gelecekte hibrit tasarimcilar olarak yeni gorev tamimlariyla siirecte yer
alacaktir. Endiistriyel tasarimcinin ve endiistriyel tasarimin tanimindaki degisim tasarimci

adaylarinin bakis acisini gelistirmede de etkilidir.
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4. ENDUSTRiI URUNLERI TASARIMCISININ DIGER DIiSIiPLINLER
ILE ETKILESIMI - ISBIRLIGI YAKLASIMI

Endiistriyel tasarimcilarin teknoloji tabanli sektorlerde tiriin gelistirme stireglerinde igbirlikli
olarak projeyi siirdiirmektedir. Bu nedenle tasarimcilarin etkilesimde bulundugu diger
disiplinlerle iligkilerinin tanimlanmasi gerekmektedir. Farkli ya da ayni disiplinlerle
gerceklestirilen igbirlikli tasarim yaklasimlari arastirilmis, isbirligi diizeylerine gore sirali
olarak aktarilmistir. Isbirlikli (katilimci) tasarim 1960'Yarda ve 1970'lerde Iskandinav
ilkelerinde gelistirilmis, gesitli girisimler ve galisma gruplar1 olusturulmustur (Boy, 2017).
Isbirlik¢i tasarim anlayisi da bu fikirden tiireyerek giiniimiize gelmistir. Katilimci, tasarim
ekibinde oldugu gibi is birliginde olan her birey ortak bir konu ¢emberinde bir araya
gelmektedir. Empati ve hosgorii altinda ortak hedef, ortak ¢6ziim siireci ve kullanict

merkezli bir {irlin ¢iktis1 hedeflenmektedir.

Isbirlik¢i tasarimlarda ya da kullanicilarin dahil oldugu katilimei tasarimlarda birden fazla
kisinin proje siirecine dogrudan ya da dolayli olarak dahil olmas1 ortak yaratim siirecini
baslatmaktadir. Uriin tasarim siirecinin her asamasinda etkili olan isbirlik¢i yaklasim,
stirecin ilk asamasi olan fikir liretme aninda yapilan ortak calismalarin bile nihai {irlinii
etkiledigi goriilmiistiir. Karar anlarinda isgbirligi ile sonlandirilan siirecler de proje ¢iktisini
farklilagtirmaktadir. Bu sebeple yeni iirlin gelistirme projelerinin her basamaginda
isbirliginin etkilerini gdrmek miimkiindiir (Sanders ve Stappers, 2008). Isbirlikci
yaklagimlar karmasik iirlin gelistirme projelerinde uzman alan bilgisine erisim i¢in oldukca
onemli olusumlardir. letisimin gelistirilmesi ve entegre edilmesi gereken bilgi cesitliligini
arttirarak tasarimcilar i¢in yonlendirilmesi gereken bir siirectir. Kavramsal fikirlerin ya soyut
on projelerin igbirligi halinde gerceklestirilmesi siire¢ yonetiminin énemli bdliimlerindendir.
Tasarimcilar ¢caligma grubuna verdikleri emek kadar kendi kazanimlarin1 da saglamaktadir.
Aracilik ettikleri her konuda bilgiye erisebilir ve dinamik tasarim sunumlari yapabilir hale
gelmektelerdir. Sanatsal ve bilimsel kaynaklarin daha akici ve tasinabilir hale gelmesiyle

tasarim pratikleri degigsmekte, takim iiyeleri arasindaki fiziksel mesafeler artabilmektedir
(Eris vd. 2014).

Yiiksek biitgelere sahip iiriin gelistirme siireglerinde birg¢ok alt siirecin olugsmasi ve bununla
birlikte igbirliginde bulunacak uzman sayisinin artmasi, tarim siirecinin daha detayl olarak

planlanmasin1 ve dogru bir yonetimi gerektirmektedir. Projeler boyunca alinan kararlarda
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ortaklik saglanmasi ya da firma, iilke ve kiiresel ¢ikarlarin ayni anda korunma ihtimali
olduke¢a diisiiktiir. Tasarimin katma deger yaratan bir faaliyet oldugu, isbirligi siire¢lerini
kolaylastirdig1 ve dogru risk analizi yapildiginda firma biinyesine yiiksek katkilar sagladigi
gbzlemlenmistir. Fakat isbirlik¢i tasarim yaklasimlarinda gézlemlenen bir diger durum ise
zaman ve para yatirnmi gerektiren siireclerde radikal degisimler yasanmasi ya da yiiksek
yaraticilik faaliyetleri ortaya ¢ikmasi gerekirken, daha onceden uygulanmis ve olumlu
sonuglar elde edilmis siire¢ yonetimleri temel alinarak minimum yaraticilikla projeler
gerceklestirilmesidir (Klein vd., 2003). Bu durum son 10 yilda degismeye baslasa da

ozellikle gelismekte olan iilkelerde hala siirdiiriilmekte olan bir tutumdur.

Isbirlik¢i tasarim tanimlamalar1 ve siire¢ cerceveleri yapilan calismalar kapsaminda
degismektedir. Tasarim ekibinin bilgisayar destegiyle isbirliginde bulunmasi, hem bilgisayar
hem de yiiz yiize etkilesimle isbirligi gergeklestirmesi gibi ¢esitlenmeler olmakta ancak
bunlar ¢ok temel diizeyde gerceklestigi i¢in ortak ¢alisma halindeki becerilerin kesin bir
sekilde sinanmasi miimkiin olmamaktadir (Idi ve Khaidzir, 2018). Endiistriyel tasarimcilarin
iirlin gelistirme siirecinde daha ¢ok miihendisler ile ortak ¢aligmalar gerceklestirmeleri iki
uzmanlig bir arada sekillendirme firsati vermektedir. Endistriyel tasarimcilar ve
mithendisler farkli alt yapilara sahip olmalarina ragmen ortak geg¢irilen siiregte olusan nihai
iirlinler pazarda yiiksek talep gormektedir. Her firma icin siire¢ asamalar1 ve amaclari
farklilagmaktadir. Caligma grubu iiyelerinin sayisina ve yetkinliklerine bagli olarak isbirligi
metotlart da degismektedir. Degismeyen unsur ise endiistriyel tasarimin mono-disipliner bir
caligma alan1 olarak tercih edilmedigi ve endiistriyel tasarimcinin genis kapsamli gorev
yapisidir. Farkli firmalardaki yeni iirlin tasarim siiregleri en iyi siirecin gelistirilmesi i¢in

referans olusturmaktadir (Kim ve Lee, 2016).

Tasarim silirecinde kolaylastirma yerine aksaklik ve zaman kaybina sebep olan
organizasyonlardan biri de tasarim ¢6zlimlerinin farkli disiplinler tarafindan sirali halda ve
ayn1 mekanda gergeklestirilmesidir. Her bir asamada iirlin islenirken goriilen hatalar bir
onceki asamaya ve profesyonele donmek zorundadir. Sorunun temelden ¢6ziimii igin es
zamanli miithendislik yazilim teknolojileri, tasarim ve Ar-Ge gruplarini ayn1 anda birbirleri
ile entegre ederek iirlinlerin sayisallagtirtlmasini hizlandirmaktadir. Tasarim yontemlerinin
caga uyum saglamasi ile endiistriyel tasarimer ve miihendis iirlin gelistirme siirecini ayni
zaman araliginda birlikte yiiriitebilmektedir (Satir, 2017). Bilgisayar destekli tasarim araglari

bulut tabanli tasarim sistemleriyle birleserek zaman ve mekan kisitlamasi olmayan is
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birliklerine imkan saglamaktadir. Karsit disiplinler arasinda gerceklesen siireclerdeki
etkilesim her bir uzmanlik alanina gore degismektedir. Bir endiistriyel tasarimcinin aldigi
bilgileri isleme ve yorumlama sekli ile bir makine miihendisinin ya da sanat¢inin ayni sekilde
bilgiyi &ziimsemesi miimkiin degildir. Isbirlik¢i siiregleri sekillendiren ve iiriin giktisini
Ozellestiren nokta ise farkli yorumlama teknikleri ve yapilan geri donislerdir. Karsit
disiplinlerden olan uzmanlarin sayisal ve sanatsal becerileri alinan kararlari, ¢izim ve analiz
asamalarini, liriin ergonomisini ve kullanici senaryolarinmi etkilemekte, takim ¢aligsmalarinin

bireysel ¢alismalardan ayrilmasini saglamaktadir (Yilmaz ve Daly, 2016).

Endiistri 4.0 gelismeleri disiplinler arasi igbirliklerinin de gelismesine olanak saglamaktadir.
Fiziksel ve diger iletisim engelleri ortadan kalkarak ortak siirecin yiiriitiilmesi teknolojinin
gelismesiyle kolaylasmaktadir. Tasarim siireci i¢ ve dis tiim kanallardan etkilesime acik bir
yaptya sahip oldugu i¢in profesyonel endiistriyel tasarimcilar, mimarlar, miihendisler,
girisimciler ve goniilliiler tarafindan gelistirilebilmektedir. Olusturulan tasarim ag1 Endistri
4.0 ile acikligini koruyarak hem teknik hem de sosyal boyutunu farkli disiplinlerin katkisiyla
gelistirmeye devam edecektir. Bu nokta tasarimcilarin gelisen profesyonellikleriyle birlikte

gelecekteki rollerinin ne olacagi 6n goriileri de arastirma konusu olabilir (Franzato, 2017).

Endiistri {rlinler1 tasarimcilart ve miihendisler son yillarda teknolojinin gelismesi,
karmagikligin artmasi ve yeni {riin tasariminin multidisipliner dogas1 geregi daha fazla
etkilesim halinde calismaktadir. Uriin ve servis tasarimlarinda artik daha verimli
inovasyonlar, kullanic1 odaklilik, yiiksek teknolojiye erisebilirlik, bilgi yogunluluk, ekolojik,
stirdiiriilebilir, hammadde ve enerji tasarrufu saglamasi beklenmektedir. Bu nedenle
tasarimcilar ve miihendisler projeleri bir arada ylriitmek zorundadir. Bu siireglerin
gelistirilmesi i¢in yeni lirlin ve servis gelistirilmesinde oldugu gibi ilk olarak bilgi kalitesinin
arttirilmasi gerekmektedir. Siirecin her asamasinda uygulanacak arastirma metotlar1 calisma
grubunun bilgi yogunlugunu arttirarak karsilagilacak zorluklarin daha kolay asilmasinda
yardimci olmaktadir. Uygulanacak arastirma metotlar: standart olan literatiir, gézlem, anket,
goriisme, stokastik, doniistiiriici ve uygulamal1 olabilecegi gibi endiistriyel tasarim ya da
mihendislik stireglerinin kendi i¢inde gerceklesen sorgulama bigimleri de olabilmektedir
(Vroom ve Horvath, 2014). Farkli disiplinlerden uzmanlarla olusturulan ekipler kisilerin
uzmanlik alan bilgilerine bagli olarak multidisipliner, interdisipliner, crossdisipliner ve
transdisipliner olmak tizere mevcut literatiirde dort farkli sekilde adlandirilmaktadir.

Isbirlik¢i ekip tiirleri olarak belirtilen bu isimlendirmelerin disinda tek disiplinden uzmanlar



76

ise monodisipliner ekiplerde yer almaktadir. Her ekip ¢aligmasi mutualist bir yaklagim
icerisinde bireysel ¢alismalarin gerceklestiremedigi tasarim, iiretim, malzeme ve siireg
kalitesini arttirmayr amaglamaktadir. Rekabet stratejilerinin ilk basamaginda da ¢ok

disiplinli bir ekibe sahip olmak inovasyon i¢in anahtar 6zelliktir (Kiernan ve Ledwith, 2011).

Yeni iriin gelistirme siireci igbirlik¢i anlayisla; bireyler tarafindan ayri platformlarda ve
farkl1 isleyis bicimleriyle diger birimlerden bagimsiz ya da tek disiplin halinde (mono-
disipliner), farkli uzmanlarin slire¢ boyunca etkilesim halinde ancak birbirlerinin alanina
miidahalede bulunmadan c¢ok disiplinli olarak (multi-disipliner), g¢alisma alanina ait
kavramda ortaklasan uzmanlarin kendi iclerinde bilgi gecisleriyle katkida bulunduklar
disiplinler aras1 sekilde (inter-disipliner), siire¢ i¢inde ¢ok sayida gorev igin farkli
disiplinlerden kisilerin belirli araliklarda ortak gorevleri yiiriitmesi ve bdylece mevcut bir
disiplinden farkli bir disipline ait bakis agisinin olusturulmasi (cross-disipliner), ayni anda
ayn1 gorev tlizerinde biitiin disiplinlerin yogunlasmasi sonucu biitiinlesik bir disiplin
yaklagimiyla (trans-disipliner) gerceklestirilebilmektedir (Kovacevic, 2016). Isbirlikli

yaklagimlar etkilesim yogunluklarina gore Sekil 4.1°de gosterilmistir.

Mono-disipliner

e (DS OSIDS O

Trans-disipliner C >

Sekil 4.1. Isbirlik¢i tasarim yaklasimlari (Kovacevic. 2016, disiplinler arasi ¢alisma
semasindan uyarlanmistir.)
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4.1. Mono-disipliner Yaklasim

Endistri {irtinleri tasarimeisi aldig egitim ve genis sektor agi sebebiyle mono-disipliner bir
yaklasimla iiriin gelistirme silirecini yiiriitmesi oldukca nadir goriilen bir durumdur.
Olusturulan projeler 6ncelikle insanla sonrasinda var iirliniin oldugu ¢evreyle iliskili oldugu
icin hem nicel hem de nitel verilerden yararlanilmasi gerekmektedir. Bu sebeple iki
endiistriyel tasarimcinin bir arada gergeklestirdi {irtin tasarimi bile aslinda disiplinler arasi
arastirma yontemlerine dayanan isbirligi siirecinden gegmektedir. Tasarim alaninda mono-
disipliner yaklasim arastirmalari daha ¢ok tasarimcilarin Kendi gevreleri i¢inde nasil tasarim
yaptiklari, siire¢ akislari, karar mekanizmalart ve sonug lirtine yonelik etkinlikleri iizerine

yapilmistir (Ensici ve Bayazit, 2004).

4.2. Multi-disipliner Yaklasim

Tek disiplin gergevesinde yiiriitiilmesi oldukga zor olan yeni {iriin gelistirme siireci, teknoloji
tabanli projelerde multi-disipliner isbirliklerini zorunlu kilmaktadir. Tasarimcilar,
mithendisler, sosyologlar ve daha bir¢ok iiriin kullanict etkilesimini destekleyecek bilim
isbirligi halinde ¢alisabilmektedir. Tasarim kavrami da gergeklesen multi-disipliner
isbirlikleri de karmasik yapilara sahiptir. Birbirinden bagimsiz disiplinler tasarim yoluyla
ortak bir iirlin lizerinde yogunlagmaktadir. Tasarimin i¢inde var olan karmasiklik, multi-
disipliner ortamlarda farkli terimlerin de devreye girmesiyle daha fazla kavramsal
karmasiklig1 meydana getirmektedir (Tomiyama vd., 2017). Endiistriyel tasarimci sayesinde
tasarim odakl1 diisiinme ile gerceklesen siirecler isbirliklerini kolaylastirarak bireyler arasi
iletisimi arttirirken {iriin kullanici arasindaki iliskinin de daha derin diisiliniilmesini
saglamaktadir. Farkli disiplinlerden kisiler problem ¢6zme siirecini ve liriini
gerceklestirmeyi  saglayacak ¢oziime yoOnelik sorular1 ¢ok farkli  sekillerde
olusturabilmektedir. Tasarim siirecinin liretkenligini arttiran multi-disipliner yaklasim, grup
icinde olusan yan soru ve ¢oziim Onerileriyle ana problem i¢in temel ¢6ziimii meydana

getirmektedir (Cardoso vd., 2016).

Sirketlerde miihendis ve yaratici ekibi olusturan tasarimcilar ancak bir arada c¢alisarak ortak
deger yaratabilir, sirket biinyesinde kar oranini arttirabilirler. Tasarimcilar yeni iglevleri
kesfetmeye ve islevsel ¢oziimleri bir tirin haline getirmek i¢in agik diisiinmeye tesvik

edilmelidir. Ayrica var olan tiriinleri yenilemek i¢in yeni islevsel ¢6ziimleri kullanmalilardir.
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Her iki stratejide, tasarimcilar yeni ya da gelecek vaat eden sistemleri tiretmek igin multi-

disipliner ¢6ziim alanlarini kesfetmelidir (Chen vd., 2011).

4.3. Inter-disipliner Yaklasim

Inter-disipliner calismalar kendi uzmanlik alanlarmnin temel yaklasimlarini kullanan farkli
disiplinlerin bilgi ve yontemlerinin entegre edilmesiyle yiiriitilmektedir. Bu baglamda
teknolojik inovasyon i¢in gerekli olan ¢alisma tipi de bilgi biitiinliigiinii saglayacak ve ¢esitli
teknik endiistrileri bir araya getiren inter-disipliner yaklasim olarak goriilmektedir. Yeni
teknoloji, liriin ve hizmetler i¢in Ar-Ge igerisinde isbirliginin saglanmasi girketlerin pazar
rekabetinde One c¢ikabilmeleri i¢in zorunludur. Disiplinler arasi c¢alisma trendleri ve
egilimlerinin takibi i¢in patent takibinin yapilmast ve uygulamalar icerisinde patent
atiflarinin gergeklestirilmesi inter-disipliner yaklasimin teknolojiye yaptig1 katkilart analiz

edebilmede olduk¢a 6nemlidir (Su ve Moaniba, 2017).

Tasarim kavrami kapsayici niteligi sebebiyle dahil oldugu her calismayi islevsel ve estetik
kilmaktadir. Ekip halinde yapilan disiplinler aras1 ¢alismalar bireysel siirdiiriilen projelere
kiyasla daha fazla bilgi iiretmekte, tekrarlari Onlemekte ve iiretkenligin devamliligim
saglamaktadir. Inter-disipliner yeni iiriin gelistirme projeleri uzmanlarin kendi alanlarinda
derinlesirken ayn1 zamanda yan dallarda da yetkinlesmesini saglamaktadir. Tasarim odakli,
yaraticiligi ve bilgi lretimini destekleyen tasarim laboratuvarlari da inter-disipliner
yaklasimim gerceklestirildigi en énemli 6rneklerden biridir. Ozellikle isbirligi i¢in bir ¢ok
imkan1 barindiran tasarim laboratuvarlari, tiniversitelerle sanayi iligkilerinin gelistirilmesi,

ortak proje ve katma deger yaratilmasinda birlestirici rol oynamaktadir (Curaoglu ve Bagkan,
2015).

Is sahasinda yapilan isbirlikleri ve atdlye calismalar da mesleki birlikteliklerin pozitif yonde
etki yarattigmi kanitlamaktadir. Hem tasarim danmigsmanlik firmalar1 hem de kendi
bilinyesinde tasarim ekibi barindiran biiyiik sirketler, uzmanlik yetersizliklerinin inter-
disipliner isbirlikleri yoluyla tasarim siirecinde uyarici etken olarak goriilmesini ve
calismalarin bu yolla gergeklesmesini takdir etmektedir (Cassim ve Dong, 2015). Tasarim
stirecindeki degisim tasarimcilar1 daha gii¢lii ve yanki uyandiran sonuglar elde etmeleri i¢in
disiplinler arasi ¢alismalara yoneltmektedir. Entelektiiel ve profesyonel sinirlar arasinda

tireyen yeni bilgi, teknik ve araglar bireylerin farkli uzmanlik alanlarini 6grenmelerini
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saglamaktadir. Yeni teknolojilerle inter-disipliner isbirlikleri kolaylagsmakta, sistematik bilgi
agiyla 6grenilen bilgiler hizla yayilmaktadir (Winters ve Mor, 2007).

4.4, Cross-disipliner Yaklasim

Capraz disiplinli yaklasim gozlemlenen disiplinler arasi igbirliginde, isbirligi gergeklesen
bilimler ya da uzmanlik terimleri tamlama olusturmaktadir. Bir uzmanlik digerinin niteligi
ya da belirteni haline gelmektedir. Cross-disipliner yaklasimda iki alan da birbirine karsit
olup bir araya geldiklerinde yeni bir arastirma alani olusmaktadir. Bir disipilinin bakis
acistyla yeni bir disiplin yaratimi s6z konusudur. Matematik sanati ya da miizigin kimyasi
gibi arastirma konularini meydana getiren yaklasim bi¢imidir (Kans ve Gustafsson, 2018),
(Su ve Moaniba, 2017). Cross-disipliner yaklagimin uygulamali analizlerini igeren tasarim
caligmalar1 yerine daha ¢ok cross-disipliner ¢alismalarin sikligi ve miithendislik alanlarindaki

kullanimu literatiirde yer almaktadir.

Cross-disiplinerlik mesleki egitim siirecinde, {iniversitelerde kazandirilmasi gereken bir
yaklagim bi¢imidir. Siirdiirtilebilir, enerji verimliligi saglayan, insana ve dogaya faydali her
yapi, Urlin ya da sistem baska bir uzmanhgin goziinden bakabilme becerisiyle hayata
gecmektedir. Ayni anda birden fazla uzmanlik alan bilgisine hakim olmak ve ayni siireg
icerisinde onlar1 uyumlu bir sekilde kullanmak yenilik i¢in gerekli 6l¢iitlerden biridir
(Brunsgaard vd., 2014). Dijital fabrikalar yasam dongiilerini siirdiirebilmek i¢in mutualist
bir sekilde gerceklesen karsit disiplinlerin ortak calismalarina ihtiyag duymaktadir.
Disiplinler arasi iletisim tasarim siirecinin iyi1 bir sekilde yonlendirilmesini saglarken, farkl
mesleklere ait bilgilerin birbirini tamamlamasiyla yaratici siire¢ desteklenmektedir.
Teknoloji tabanli sirketlerde mesleki yeterliliklerin yani sira diger uzmanliklarin alan
bilgilerinin farkli birimlerde kullanilmasi gelistirilecek teknolojilerin de oniinii agmaktadir.
Ancak mevcut firma sistemlerinde birimler aras1 kopukluk, yapilan islere ait i¢sel bilgilerin
yeterince paylasilmamasi dolayisiyla karsit disiplinler tarafindan 6grenilememesi cross-
disipliner anlayigin temelini sarsmaktadir. Disiplinlere ait sinirlar ortak dilin olusturulmasi
ile asilabilmektedir. Bu ortak dil sayisal ya da gorsel olabilmekte, arayiiziin etkin

kullanimiyla dogru iletisimi gliglendirmektedir (Sivard vd., 2016).
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4.5. Trans-disipliner Yaklasim

Isbirlik¢i projelerde bireylerin yetenekleri ve ilgi alanlar1 dogrultusunda farkli uzmanliklara
ait alismalarin yiiriitiilmesi de miimkiindiir. Ozellikle bir arada gegirilen siirecte etkilesimin,
bilgi aligverisinin ve 6ziimsenen bilgi yogunlugunun fazla oldugu gruplarda trans-disipliner
caligmalart gérmek miimkiindiir. Bu durum bireylerin farkli disiplinlerden uzmanlara
doniismesini saglamakta ve mesleki yeterlilik sinirlarin1 yeniden belirlemektedir. Firma
icerisinde proje grubunda yer alan iiyelerin kesisen is yiikiimliiliikkleri arttikga, ekibin

transdisipliner ¢alisma potansiyeli de artmaktadir (Qureshi vd., 2014).

Trans-disipliner isbirligi; multi-disipliner ve inter-disiplinler isbirliklerinden farkli olarak,
disiplinler arasinda, farkli disiplinler arasinda ve tiim disiplinlerden ayri olanlar ile
gerceklesmektedir. Farkli disiplinlerden araglar, teknikler ve yontemler entegre sekilde
kullanilarak yeni is yapma bigimleri olusturulmaktadir (Gericke vd. 2013). Endiistriyel
tasarimcilar da ilgi alanlari, ekonomik kosullar ve gelisen trendlere bagli olarak yeni
yetenekler kesfetmekte, kendi alanlarinda daha ¢ok uzmanlasirken diger disiplinler iizerine
de yogunlasmaktadir. Arayiiz tasarimi, kodlama, mekatronik ve daha bir¢ok alanda kendini
gosteren endiistriyel tasarimcilar mesleki doniisiimleri sayesinde her sektdrde yeni nesil
¢oziim Onerileri sunmaktadir. Sektor igerisinde trans-disipliner ¢alismalarda bulunan

endiistri tirlinleri tasarimcilari takim igerisindeki merkezi roliinii daima muhafaza etmelidir.

4.6. Isbirlikli Tasarim Siirecini Gelistirici Metotlar

Gelisen teknoloji, kullanicilarin bireysel ve toplumsal talepleri, cevreye daha duyarli sistem
ve iriin Onerilerinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte endiistri {riinleri tasarimcilart kendi
uzmanliklarinin disinda proje boyunca yiiriitiicii ve yardimci rolde gorev aldiklar1 takim
arkadaslarinin uzmanlik alanlarina da hakim olmaktadir. Bu durum bir zorunluluk olabildigi
gibi iiriin tasarimcisinin dongii igerisinde kendisini gosterebilmesi igin bir firsat
niteligindedir. Farkli uzmanlk alanlarinda da kendisini gelistiren enddistri {irtinleri
tasarimcilar: isbirligi tilirlerinde cross-disipliner yaklagima en yatkin hale gelen meslek
grubunu olusturmaktadir. Ciinkii bir {irlin tasarimcis1 konsept tasarimdan {iriiniin kullanict
ile bulusmasina kadar gecen her silire¢ basamagina hakim olmalidir. Burada ortaya ¢ikan
zorunluluk onu istemli ya da istemsiz diger basamaklarda yer bulan uzmanlik alanlarina

dahil olmaya, bilgi ve becerisini gelistirme konusunda tetiklemektedir. Daha ileri boyutu
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olarak tanimlanmig olan trans-disipliner yaklasimla tasarimci artik kendini fakli meslek
gruplartyla ortiisiik olarak tamimlayabilmektedir. Uriin tasarim yazilimcisi, iiriin tasarim
analisti ya da iirlin dongiisii tasarimcisi gibi yeni mesleki gruplar olusturarak her bir tasarimei
yeni uzmanliklarla birleserek sektordeki onemli rekabet bosluklarin1 giderir hale

gelmektedir.

Endiistri iiriinleri tasarimcilarinin ve yeni iiriin tasarimi siirecinde yer alan diger ekip
iiyelerinin farkli yaklasimlarla sonuca ulagmalarin1 saglayan pek ¢ok yontem vardir. Bu
yontemler ekip i¢i dgretici, uygulayici, dijital, karsilikli faydaci, diisiince ve davranis
yapisini gelistirici niteliklere sahip olabilmektedir. Tek disiplinli ya da farkli disiplinlerden

olusan ekiplerin verimli siire¢ ve sonuglar elde edebilmeleri i¢in:

. Yansitict Uygulama

. Fuzzy Front End

. Mutualizm

. Bulut Bilisim Teknolojisi

. Tasarim Odakli Diisiinme

J Duyusal Birlik Metodu olmak iizere alt1 farkli yontem izlenebilir.

4.6.1. Yansitici uygulama

Tasarim bir problem ¢6zme siireci olarak goriilmektedir. Problemi ele alig bi¢imi, ¢dziim
onerileri ve diislince gelistirme teknikleri iyilestirilerek yeni {riin gelistirme siireci de
desteklenebilmektedir. Oncelikle takim iiyelerinin diisiinme bigimlerini degistirerek giinliik
hayatta yasanan sorunlara kars1 yaklasimlarini farklilagtirmalidir. Yalnizca iiriin kullanici
iligkisi baglaminda degil tiim siire¢ boyunca karsilasilan sorunlar {izerinde yansitici
uygulamalar konunun verimli bir sekilde ¢éziimlenmesini saglamaktadir.

Daha ¢ok egitim alaninda uygulamalar1 goriilen yansitici diistinme ve 6grenme teknikleri,
temel olarak sistematik bir durum ¢éziimlemesinde konuyu daha 1yi analiz ederek bireylerin

siirecin kendisini yansitmalarini saglamaktadir. John Dewey! (1933) ve Donald Schon?

1 John Dewey. (1933). How We Think. A restatement of the relation of reflective thinking to the educative
process, Boston: D. C. Heath.

2 Donald Schén . (1987). Educating the reflective practitioner:Toward a new design for teaching and learning
in the professions. San Francisco: Jossey Bass.
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(1987) yansitict diisiinme, 6grenme ve uygulama tekniklerini analiz ederek siiregleri
basamaklara ayirmiglardir. Dewey yansitict siireci; deneyim onerileri, probleme agiklik
getirme, probleme yonelik hipotez kurma, deneyim - problem - ¢6ziim arasinda nedensellik
kurma ve test etme olmak iizere bes asama olarak tanimlamistir. Bu asamalardan gegecek
olan bireyin yeterlilikleri ise agik fikirlilik, tam isteklilik ve sorumluluk olarak belirtilmistir.
Schon yansitma kuramini ikiye ayirarak eylem iizerine yansitma ve eylem aninda yansitma
olarak belirlemistir. Eylemin sonlandirilmasi ve siirecin yeniden degerlendirilerek
sistematiginin sorgulanmasi eylem lizerine yansitmadir. Problemlerin eylem sirasinda anlik
olarak c¢oziimlenmesi ve siirecin yeniden diizenlenmesi eylem i¢i yansitmay1
olusturmaktadir (Kizilkaya ve Askar, 2009). Siire¢ boyunca her bir asamanin
degerlendirilmesi ve fikirlerin olusturulmasindaki tutarliligin irdelenmesi sonucu isbirligi
ortaminda gergeklesen yeniliklerin hem ekip performansini hem de {iriin kalitesini arttirmasi

kacinilmazdir.

4.6.2. Fuzzy front end

Dogru siire¢ yonetimi her zaman igin bagarili bir inovasyonun temelini olusturmaktadir.
““Fuzzy front end’” metodu da silirecin arastirma ve gelistirme asamalarinin birbiri i¢erisinde
¢Oziimlenmesini saglayan proje basarisini arttiran 6nemli bir etkendir. Karmasik 6n faz
seklinde tanimlanabilecek olan siire¢ bicimi de kendi i¢inde boliimlere ayrilmaktadir. Sifir
noktast Oncesi (On firsatlar1 saptama, market analizi), sifir noktast (lirlin ve konsept
tanimlama) ve birinci asama (iirlin tanimlama ve planlama) halinde siralanmaktadir.
Prototip, liretim ve lansman igin iyi bir sekilde belirlenen sartlarla birlikte standart yeni iiriin
gelistirme siirecinde ulagilan sonuglara bagli olarak fuzzy front end boliimiiniin sonlandirilip
sonlandirilmayacagina karar verilmektedir. Fuzzy front end boliimii kullanici tercihleri,
rakiplerin faaliyetleri, teknolojik gelismeler ve yonetimsel destek konulari sebebiyle {iriin
gelistirme siirecinde belirsizliklerin en fazla oldugu boliimdiir. Karmasiklig: yaratan her bir
konunun belirsizlik oranini diisiirmek bu béliimde 6nemli rol oynamaktadir (Stevens, 2014).
Ozellikle isbirlik¢i projelerde geleneksel tasarm siireci dncesi uygulanan fuzzy front-end
metodu On asamalarda tiim katilimcilarin tasarim stratejilerini agik bir sekilde ortaya
koymalarina ve sonraki gelistirmeler i¢in fikirlerini olusturmalarina olanak saglamaktadir.
Isbirliginde bulunan ekip iiyeleri birbirinin yeteneklerini ve yaklagimlarini bu 6n fazda

deneyimleyerek ileride gerceklesecek calismalar icin 6n bilgi sahibi olmaktadir. Tasarim
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stirecinin kendisi de tasarimci nihai kullaniciya yaklastikca gelismektedir (Sanders ve
Stappers, 2008).

tasarim kriterleri

‘{ 'k fikirler
.u’»,a%.:ﬁ"l
“’A\, ~ﬁ|§é ll’i

\

fuzzy front end

konsept

Sekil 4.2. Tasarim siireci ve fuzzy front-end boliimii (Sanders ve Stappers, 2008)

4.6.3. Mutualizm

Dogada gozlemlenen simbiyotik iliskiler siniflandirilirken benzer sekilde toplumdaki sosyal
etkilesimler de ayn1 bigimde isimlendirilebilmektedir (Dénmez ve Celik, 2017). Isbirligi
caligmalari, kisiler aras1 baglamlar ve bilgi akislari tizerinden degerlendirildiginde karsilikli
faydayr goézeten yapilardir. Bu c¢ercevede endiistri Uriinleri tasarimcilarinin ve diger
uzmanlik alanlarindan olan kisilerin mutualist bir iliski igerisinde yer aldiklar
goriilmektedir. Paylasilan her bilgi ekip iiyelerinin gelisimini dogrudan ya da dolayl sekilde
etkileyecek icerige sahiptir. Ekip olmanin bir gerekliligi olarak paylasimcilik ve agiklik
ilkeleri stirdiiriildiikge rekabet ortadan kalkarak ortak paydada birlesim saglanmaktadir.
Ortak paydada birlesen ekip tiyeleri bulunduklari firmanin da faydasim1 gézetmekte, kisiler
arasi rekabet minimuma indirilmektedir. Bu durum kisisel basarinin yerine ekip basarisinin

on plana ¢ikmasina firsat vermektedir.

4.6.4. Bulut bilisim teknolojisi

Son 21 yiizyilda toplumun yasadigi teknolojik ve sosyal evrimler iiriin ve tasarim

etkilesimini gelistirmistir. 2000lere gelindiginde ilk 15 yil igerisinde;
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J Diinya capinda internete erisimde iyilesmeler, tasarimcilar, iiretim sirketleri ve

tiikketiciler arasindaki karmasik etkilesimleri destekleyen gelismis iletisim araglari,

o Tarama teknolojisi ve nokta bulutu verilerini degistirmek i¢in kullanilan yazilimdaki
gelismeler,
. RFID (Radyo Frekansli Tamimlama) ciplerinin kullanimindaki gelismeler ve

nesnelerin interneti yaklagimini desteklemek i¢in dijital araclarin olusturulmasi,

J Metal, fonksiyonel polimer ve seramik kullanimini igeren 3 boyutlu yazici
teknolojileri alanindaki gelismeler,

. Uygulama gelistirme gibi daha erisilebilir elektronikler ve dijital tasarim araglar

kendini gostermistir (Loy vd., 2015).

Ilerleyen yillardan itibaren giiniimiize gelindiginde iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler tasarim araclarina da entegre hale gelmistir. Tasarim teknolojinin her alanindan
siirsiz bir sekilde yararlanarak kendini gelistirmeye devam etmistir. Bulut bilisim
teknolojisi glinliik kullanilan verilerin islenmesini son derece basitlestiren, iletisim sistemini
dogrusalliktan ¢ok yonliiliige tasiyan ve firmalarin is akiglarini hizlandiran araglara sahiptir.
Bulut tabanindaki yazilim tiirii tasarim araclarina da aktarilarak bulut iizerinden isbirligi
halinde yeni iirlin gelistireme siirecinin tamamlanmasi1 miimkiin hale gelmistir. Pek ¢ok 2
boyutlu ve 3 boyutlu tasarim programlar1 bulut sisteminde ¢alisma olanagi saglamaktadir
(Wu vd., 2015). Boylece zaman ve mekan siirlamasi olmadan kisiler proje siirecini bulut
iizerinde bagimsiz olarak yiiriitebilmektedir. Tasarimer iiriiniin dis yiizey ve modiiler yapilari
iizerine ¢alismalar yaparken, miihendisler ortaya c¢ikan iiriiniin i¢ aksam ve elektronik
alanlarim1 diizenlemekte, iiretilebilirlik testlerini gergeklestirebilmektedir. Tim siireg
asamalar1 ayn1 anda gergeklesirken yaratici takima girdi saglayan miisteri ve satis pazarlama
uzmani ise bulut iizerinden siireci izleyebilmektedir. Yeni iirlin gelistirme sirasinda
gerceklesebilecek herhangi bir probleme de bulut araciliyla en kisa siirede miidahele sansi
dogmaktadir. Bu sayede bulut bilisim teknolojisi bagimsiz alanlara en kisa stirede, minimum

enerji tilkketimiyle gerceklestirilen isgbirlikli yeni {iriin tasarimlarin1 desteklemektedir

4.6.5. Tasarim odakh diisiinme

Is siireclerinin her alaninda énemi son yillarda daha ¢ok anlasilan tasarim odakli diisiinme

etkinligi tasarimei, mithendis ya da farkli uzmanlik alanlarina sahip herkesin kullanmasi
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gereken bir yontem haline gelmistir. Tasarim odakli diisiinme sayisal diisiinme tekniklerinin
On ylizii niteligindedir. Cesitli hesaplamalardan 6nce problem tespiti, konsept yaratimi ve
yol belirlemede oncelikli olarak uygulanan bir siirectir. Yaraticilik tasarim odakl diisiince
tekniginin ana kaynagidir. Tasarim odakli diisiinme belirli bir amag¢ dogrultusunda yaratici
yoniin dogru bir bigimde kullanilmasini saglamaktadir. Kullanici odakli, gelecek
ongoriilerini ve giincel problemleri gozeten, ¢evreye duyarli, biitlinsel yaklasimla teknik
detaylar1 olustururken daima biiylik resmi de gérmeyi saglayan, disiplinler arasi ortak dil
olusturan ve tasarimcinin merkezi roliinii 6nemseyen yeni liriin gelistirme metodudur

(Owen, 2007).

Tasarim odakli diisiinme ve ¢oziimler yalnizca yeni {iriin gelistirme siirecinin sosyal
boyutunda degil sayisallagtirma boyutunda da etkin hale gelmistir. Gelisen yazilim ve
donanim alanlarinin parametrik altyapilarinin bilinmesi ¢ok daha etkin bir tasarim siireci
ortaya c¢ikarmaktadir. Parametrik tasarim odakli diisinme etkinligi sayisallastirilacak
tasarimlarin sistematiginin en dogru, en verimli ve en hizli sekilde hazirlanmasina aracilik
etmektedir. Mimarlik, endiistriyel tasarim ve miihendislik alanlar1 gibi diger pek cok
uzmanhigm isbirligi ile yeni bir tasarim paradigmasi yaratilmaktadir (Oxman, 2017).
Tasarim odakli sosyal diisiinme etkinligi miihendislik gibi teknokrat alanlar1 tasarimin farkli
perspektiflerine gekerken, parametrik tasarim odakli diisiince tasarimcilarin hayal diinyasini

dijital platformlar aracilig1 ile gercek diinyaya tagimaktadir.

4.6.6. Duyusal birlik metodu

Duyu Biitiinleme olarak adlandirilan bilissel-davranigsal egitimlerde ¢ocuklarin gelisim
caginda duygu ve davraniglarini bir araya getirme {izerine calisilmaktadir. Yapilan her
aktivite birden ¢ok duyunun es zamanli olarak ortak ¢alisma prensibine dayanmaktadir.
Duyularinda algilama ve duyular aras1 aktarim problemi yasan ¢ocuklar i¢in 6zel terapi
yontemleri uygulanmaktadir (URL-16, 2016). Giinliik yasamda gergeklestirilen aktiviteler
sirasinda kisi farkinda olmadan duydugu bir sesi ya da ciimleyi aklinda gorsellestirerek
hafizasina kaydetmekte ya da dokundugu bir ylizeyden etkilenerek tat alma duyusu ile o
yiizey ¢esidini eslestirebilmektedir. Duyular isleyisi ile ilgili bilgi birikimi kisilerin bireysel
ve cevresel farkindaliklarini arttirarak yaratici diisiincelerini tetiklemektedir. Farkindaligin
artmast tasarimcinin  ¢ok  yonlii  yapisin1 - gelistirerek tasarlanan nihai  {irlini

cesitlendirmektedir (Onur ve Zorlu, 2017). Isbirligi metotlar: arasinda incelendiginde yeni



86

iiriin gelistirme ekibinde yer alan kisilerin duygu ve davranislarini dogru bir sekilde
yonlendirerek igbirligi veriminin arttirilmasi miimkiindiir. Metodun amac ekip iiyelerinin
duyusal becerilerini bir biitiin halinde en st diizeye ¢ikarmaktir. Bu sayede kullanici ile
empati kuramayan ftyelerin insan odakli diisiinme yetisi gelistirilerek, kullanilacak

malzemenin desen, doku ve koku gibi 6zelliklerine kars1 olan alg1 hassasiyeti de artacaktir.

Isbirlikli tasarim alaninda yapilan ¢alismalara ve arastirma kapsamlarma bakildiginda
agirlikli olarak miihendislik temel bilimleri ile karsilagilmisdir. Nicel aragtirma verilerinin
siklig1 ve yapilan ¢aligmalar sonucu elde edilen bilimsel verilerin alternatif ¢aligmalara
katkida bulunmas1 miihendislikte isbirlik¢i ¢calismalar1 desteklemektedir. Ayni yaklagimin
tasarim disiplinlerinde son 10 yildir glindeme gelmesi ve Endiistri 4.0 ile tasarimin katma
degerinin yiikselmesi, tasarim alaninda yapilacak isbirlik¢i faaliyetlerin 6nemini de

arttirmaktadir.
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5. ARASTIRMA YONTEMI

5.1. Veri Toplama ve Sitmiflandirma

Temel olarak endiistriyel tasarimcilar ve teknoloji iliskisini arastirilmaya yonelik baglamlar
olusturulmustur. Endiistriyel tasarimciy1 teknoloji ile bir arada tutan etkenler, ortamlar ve
nesneler bir arada diigiiniildiigiinde teknoloji tabanli (yeni {iriin gelistirme ¢alismalarinin ve
tirtin kullaniminin teknoloji araciligi ile gerceklestigi) sektorlerin yapisi tizerinden aragtirma
kaliplar1 olusturulmustur. Motorlu Kara Tasitlari, Tibbi Cihazlar ve Elektrikli Ev Aletleri
sektorleri ihracat — ithalat degerleri ve iirliin ¢iktilarindaki teknoloji diizeyleri agisindan
kademelenme gostermektedir. Her sektoriin gecmis, glinimiiz ve gelecek senaryolarini
incelemek adina sektdrel analiz raporlar1 incelenmistir. Tiirkiye kesitinde gerceklestirilen
arastirma, anket ve goriigmeler sebebiyle ulusal ve uluslararasi ticaret, teknoloji ve tasarim
degerlendirmeleri arastirtlmistir.  Uygulanacak sistemde tasarimcinin  hem kendi
meslektaslariyla hem de farkli uzmanlik alanlariyla proje siireci yiiriitecegi bilinmektedir.
Bu dogrultuda ‘‘multi-disipliner — isbirlik¢i tasarim projeleri’” kalibindaki kelimelerin farkli
kombinasyonlar1 ve varyasyonlariyla sonuclar elde edilmistir. Isbirligi tiirleri arastirilirken
yalnizca ‘‘multi-disipliner’” kelimesinin kullaniminin sonuglari daralttigi fark edilmis ve
oncelikli olarak isbirlik¢i tasarim tiirleri arastirilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda
mono-disipliner, multi-disipliner, inter-disipliner, cross-disipliner ve trans-disipliner tasarim
isbirlikleri arastirilmistir. Tasarimcinin teknolojik ve bilimsel ¢alismalar igerisinde ne derece
yer aldigi, inovasyon ve yoneticilik potansiyeli farkli uzmanlik alanlarinin da oldugu
projelerde olduk¢a onemli sorulardir. Diger yandan tasarimin bilimsel tanimi ve tasarim
biliminin arastirilmasi i¢in ‘‘tasarim ve teknoloji etkilesimi’’ ile “‘tasarim bilimi’’ kaliplar
kullanilarak arastirilmistir. Tiirkge kaynaklarda siklikla ilk ve orta dgretimde uygulanan
teknoloji ve tasarim dersi igerikli makale ve ¢esitli yayinlara ulagilmigtir. Bu sebeple literatiir
taramalarinda konu kapsaminda genel olarak veri tabanlarinda Ingilizce taramalarla verimli
sonuglara ulasilmistir. Benzer basliklar i¢eren Tiirkge tezler ise Ulusal Tez Merkezi (URL-
3, 2018) platformundan ulagilmistir. Proje siireci boyunca tasarimcinin gérevleri ve sorumlu
oldugu alanlar kesin sinirlarla ¢izilememektedir. Ayn1 durumun diger departmanlar igin de
gerceklesebilme olasiligl goz Oniine alinarak oncelikle tasarimcinin, daha sonra da miithendis
ve sektore bagl diger ¢alisanlarin temel ve yan rol tanimlart arastirilmistir. Degiskenlik

durumu g6z Oniinde bulundurularak bu tanimlamalar sadece kilavuz niteliginde ele
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alinmistir. Bu dogrultuda “‘tasarimecinin rolii”” ve ‘tasarimcinin goérevi — sorumluluklart’
gruplamalar1 tasarimcinin proje siireclerindeki aktif ve ikincil yonlerini ortaya ¢ikarmada

kullanilmastir.

Taranan kaynaklarin igerigindeki cesitlilik dort boliime ayirma tekniginin (sektorler,
isbirlik¢i tasarim, teknoloji-tasarim ve tasarimcinin rolii) yeterli olmadigini gostermistir. EK
olarak yaraticilik, tasarim ve inovasyon ii¢liisiiniin birlikteligi, gerceklestirilen siiregteki
dontistim, siirecin metodu ve yonlendirilmesi olmak iizere ii¢ baslikta daha taramalar
yapilarak kendi alt basliklar1 olusturulmustur. Kaynaklar 6ncelikle son bes yil daha sonra da
son 10 yil olarak siralanmistir. Tez igeriginin gilincel verilerle olusturulmasi i¢in 6zellikle
sektorel degerlerin takibi 6nemlidir. Endiistriyel tasarim disiplini ve teknoloji birlikteligi de
ancak son yapilan bilimsel ¢alismalara ulasilarak dogru bir sekilde degerlendirilebilir. Belirli
bir konunun ¢ikis noktasina ulasmada, onu hakkindaki ilk tanimlamalar1 yapan birincil

kaynag1 belirtebilmek adina eski yayinlar taranmstir.

5.2. Anket Calismalar1 ve Yapilandirilmis Goriismeler

Tez kapsaminda Tiirkiye ekseninde yapilan teknoloji tabanli projelerde endiistriyel
tasarimcilarin igbirlikli siireclerinin analizi giincel ve ilk kaynak literatiir taramalariyla
temellendirilmistir. Tiirkiye’de iiretim yapan Motorlu Kara Tasitlari, Elektrikli Ev Aletleri
ve Tibbi Cihazlar Sektorleri tez ¢alismasinin evrenini olusturmaktadir. Basit tesadiifi
orneklem yontemiyle sec¢ilen endiistriyel tasarimer ile ¢alisan firmalarin tasarimcilar: ve
miihendisleri tez ¢alismasinin 6rneklem grubunu olusturmustur (Balc1, 1995:100). Mevcut
sektdr durumunun ortaya cikarilabilmesi i¢in 3 aylik siire¢ icerisinde anket ¢alismalar1 ve
derin goriismeler yapilmstir. Kisilere profesyonel iletisim ag1 olan Linkedin® platformu ile
ulagilmistir. Hazirlanan anketler ve goriisme formlar1 bu platformdan ya da buradan saglanan
e-mail adreslerine gonderilmistir. Arastirma yoOntemi slire¢ semast Sekil 5.1°de

gosterilmistir.

L https://tr.linkedin.com/. Erisim Tarihi: 29.12.2018
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Linkedin

Tasanimci ve Mihendisler
Bulundu.

I
I
I
Tasarimci mevcudiyeti
anketi génderildi.
I
I

Tasanimci Var — — — == — — —  Tasarimei Yok
| |

Yanitlayan Diganidan tasarim
I destegi aliyor mu?
Tasarimel — — — — — -l —  Miihendis [
| I Evet —— - — — Hayir
I | | |
Birlikte galisilan Birlikte ¢alisilan | |
miihendis soruldu. tasarimci soruldu. | Elendi
I | |
I | Tasarnim destegi alinan kisi ile
| 1 Linkedin’den iletisime gegildi.

I |
I I |
Tasanmci ve milhendislere Linkedin ve mail yoluyla ana anket génderildi.

Sekil 5.1. Aragtirma yontemi siire¢ semast

5.2.1. Anket ¢calismalari

Anket ¢alismalarinda agik uglu ve kapali uglu sorularla katilimcilarin goriisleri alinmustir.
Agik uglu sorular demografik verilerin toplanmasi i¢in hazirlanmistir. A¢ik uglu sorularla
katilimcilarin kisisel bilgileri toplanmis ve kapali uglu sorularla kisilerin verebilecegi
detaylarin g6z ardi edilmesi Onlenmistir. Tez kapsaminda belirlenen sinirliliklar
cercevesinde bazi sorular firma yapisimt ve katilimcmin uzmanlik alanini dogrudan
belirlemeye yonelik hazirlanmis c¢oktan se¢meli sorulardir. Bu sorularin cevaplari
smirliliklar kapsaminda verilemiyor ise ‘‘Diger’” segenegi ile katilimci agik wuca
yonlendirilmistir. Boylece katilimci kendisini ve firma yapisini belirtilen secenekler arasinda
gormese de dogru yaniti verme imkani tanmmuistir. Tasarim ve iirlin gelistirme siirecleri
boyunca siirecin ve projeye katki saglayan uzmanlarin degerlendirilmesi siralamali

degiskenler kullanilarak  *‘Likert Olgegi’> ile hazirlanan sorular aracilifiyla
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gergeklestirilmistir. Bu tipteki sorular katilimecr goriisiiniin  derecelendirilerek ankete
aktarilmasini saglamaktadir. Birbirinden bagimsiz tanimlardan bir ya da birden fazla se¢im

yapilmasi istenen sorular igin ise siniflamali degiskenlerden olusan se¢enekler kullanilmistir

(Balci, 1995:154).

Uygulanacak ana anketin olusturulmasi i¢in dncelikle iki pilot anket hazirlanmistir. Birinci
anket ana anketin uygulanacagi sektorlerden secilen 5 firmaya ve 10 akademisyene
gonderilmistir. Elde edilen yanitlar ve anket hakkindaki geri doniisler dogrultusunda ikinci
anket diizenlenmistir. Tez igerigi ve elde edilmesi amaglanan bilgilerin tezin amacina uygun
olmasi i¢in ikinci pilot anket yeniden diizenlenerek ana anket ¢alismasi haline getirilmistir.
Detayli yanitlar gerektiren ana anket ¢alismasi 6ncesinde dogru firma ve kisilere filtreleme
yapmak adina katilimci uygunlugunun temel ozelliklerinin belirlendigi bir 6n anketin

gonderilmesine karar verilmistir.

Pilot anket 1: Sektorel analiz oncesi calisma

Katilimeilarin kisisel, uzmanlik ve firma O6zellikleri demografik bilgilerin toplandig: ilk
boliimde yer almaktadir. Kisinin yasi, mezun oldugu boliim, firma ismi, ¢alisilan birim,
isletmedeki calisma yili, isletmede bulunulan béliimdeki tasarimci ve miihendis sayilari,
isletmedeki toplam calisan sayis1 ve isletmenin kapasitesi/yiizol¢iimii sorulart acik uclu

olarak hazirlanmistir.

Tasarim siire¢ basamaklar1 konsept tasarim, 2D ¢izim, 3D ¢izim, analiz testler, prototip ve
gorsel sunum olarak siralanmistir. Her bir basamak i¢in ayrilan siirelerin yeterlilik
diizeylerinin Likert 6lgegi ile belirtilmesi istenmistir. Yeni iiriin gelistirme projelerinde
tasarimcinin  rolliniin  ve siiregteki agirliginin  saptanabilmesi i¢in proje siirecinin
planlamasinda tasarimcinin da gorev alma durumu ve yeni iriin fikirlerinin tasarimcilar
tarafindan One siirtilmesi dnermeleri sunulmustur. Proje siirecinde iiretilebilirlik kriterlerinin
estetik tasarim kaygisinin 6niine gegmesi ve tasarlanan nihai {iriiniin {iretim kisitlar1 sonucu
degisime ugrama durumlari tasarimeinin siirecte ne kadar etkin bir rol listlendigini gdsterme
amaciyla hazirlanarak katilimcilarin goriisleri alinmistir. Ayrica projenin yaratict giliciiniin
tasarimct olarak goriiliip goriilmediginin saptanmasi i¢in tasarimcilarin takdir gérme
derecesi sorusunu iceren boliim Likert Olgegi ile hazirlanmistir. Tasarimcilarin ve

miihendislerin yeni iriin gelistirme projelerindeki yeterliliklerinin belirlenmesi amaciyla
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tasarimcilar i¢in; tasarim ¢alismalarinda, mithendislik ¢aligmalarinda ve projenin teknoloji
tabanindaki yetenekleri analiz edilmistir. Miihendisler i¢in de miihendislik/teknoloji
caligmalarinda, tasarim g¢aligmalarinda ve projenin tasarim tabaninda yeterince bilgi sahibi

olup olmadiklar1 Likert 6l¢egi ile degerlendirilmistir (EK-1).

Pilot anket 2: sektorel analiz Ooncesi calismanin diizenlenmesi

Ik pilot anket ¢alismasi kapsaminda sorular 6zelinde ve genel anket boliimleri hakkinda
hem akademisyenlerden hem de teknoloji tabanli sektorlerde c¢alisan tasarimci ve
miihendislerden geri doniisler alinmistir. Mezun olunan okul ve boliim olarak sorularin iki
ayr sekilde sorulmasi, calisilan birim sorusunun kapali uglu ¢oktan se¢meli soru haline
getirilmesi ayrica ‘‘Diger’” secenegi ile agik ug¢ birakilmasi, birim igerisindeki gorevin de
ayn1 sekilde segenekli ve “‘Diger’” secenegi ile alternatif birakilmasi Onerilmistir.
Isletmedeki calisma siiresinin y1l ya da ay seklinde doldurulabilecegi not olarak eklenmistir.
Bu sorunun ‘‘Yasmiz’’ sorusundan daha verimli sonuglar ¢ikarabilecegi, profesyonel
tasarimc1 ya da miihendis durumunun anlagilmasinda yeterli olabilecegi goriilmiistiir.
Isletmede bulunulan birimdeki tasarimc1 ve miihendis sayilarinin da ayr1 sorular halinde
sunularak daha ayrmtili cevaplarin elde edilmesi amaglanmistir. Isletmedeki toplam calisan
sayis1 ve yiiz 6l¢iimii sorular: *‘Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimu, Nitelikleri
ve Smiflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelik’ tanimlamalar: ile kapali uclu soru halinde

diizenlenmistir (URL-8, 2018).

Uriin gelistirme basamaklarmin degerlendirilmesinde siireglere ayrilan zaman {izerinden
tartisilmas1 elde edilecek yanitlarin siireci degerlendirmedeki katkisi yeniden
degerlendirmeye alinmistir. Yeni tasarim siirecinin degerlendirilmesinde ve basamaklarin
tasarimcinin roliinii ortaya ¢ikarma konusunda incelenebilmesi igin siire¢ basamaklari
smiflamali degisken olarak diizenlenmistir. Ayni soru miihendislerin yiiriittiigli siire¢
basamaklar1 halinde tekrar edilmistir. Siirecin planlanmasinda, yenilik¢i iiriin fikirlerinin
ortaya ¢ikarilmasinda, detay ve teknik ¢ozlimlerin olusturulmasinda gorev alan ¢alisma
grubunun belirlenmesi ¢oktan segmeli soru olarak ve ‘‘Diger’” agik ug¢ segenegi eklenerek
hazirlanmigtir. Tasarimceilarin proje sonucunda takdir edilme durumunun tasarimcilarin rol
ya da sorumluluk alanlarinin belirlenmesine katki saglayacak bir soru olmadig1 saptanmig
ve anketten cikarilmistir. Tasarimcilar ve miihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarini inceleyen sorularda agik uclu yerine birden fazla isaretlemeyle siiflamali
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degiskenler halinde sorulmasi uygun goriilmistiir. Bilgisayar programlarinin birbiri ile
uyumlu olmasi degil igbirligi niteliginde birbirini desteklemesi gerektigine karar verilerek
onerme diizenlenmistir. Firmalarin timiinde, 6zellikle tasarim danismanlig1 kuruluslarinda,
miihendis c¢alisanlarin bulunmadigi saptanarak firma i¢i ve firma disi igbirliklerinin belirli

sorularda ayrilmasi gerekli gorilmistiir.

Yapilan pilot anket calismalar1 dogrultusunda, endiistri iiriinleri tasarimcilar1 ve miihendislik
disiplinlerinin ortak yiiriittiigii teknoloji tabanli proje siireclerinin analizini yapabilmek adina
belirlenen ii¢ sektorde her sektorde en az beser firma olacak sckilde anket calismasi
uygulanmustir. iletisim kurulan her firmanin yeni iiriin tasarimi siirecinde bir endiistri
tirtinleri tasarimcisinin rol alma kosulu belirlenmistir. Bu sebeple yeni iiriin gelistirme siireg
analizi anketi uygulanacak firmalarin biinyesinde bir endiistri iiriinleri tasarimcisinin
bulunup bulunmadigi ya da disaridan tasarim destegi aliniyorsa danigman firmanin
Ogrenilmesi oncelikli goriigmiistiir. Anket 1 ve Anket 2 seklinde hazirlanan sorularla ilk
olarak tasarimci ve endiistriyel tasarim siireci mevcudiyeti belirlenmis ve daha sonra yeni
iirlin gelistirme siirecinin analizi yapilmistir. Anket yanitlart ile ilgili katilimeilara giivence
saglamak adma tez igerisinde, basilt ve dijital hi¢bir kaynakta kisi ve firma ismi
belirtilmeyecegi, harflendirme yontemi kullanilarak sonuglarin degerlendirilecegi ifadesi

anket bilgilendirme bolimiinde yer almistir (EK-2).

Anket 1: teknoloji tabanh sektorlerde tasarim ve endiistri uirtinleri tasarimcisi analizi

Ik anket bir 6n degerlendirme anketi olup, firmalarin tasarim ve endiistriyel tasarimci
mevcudiyeti belirlenerek sonraki arastirmalarin temelinin olusturulmasi amaglanmistir. Bu

anket araciligiyla kaynak kitle dogru bir sekilde tespit edilmistir (EK-3).

On degerlendirme anketi niteliginde hazirlanan sorular 5 adet olup hizl1 yanitlanabilir sekilde
diizenlenmistir. Katilimcinin adi ve soyadini girdigi acik uglu soruyla anket yanitlari
simiflandirilmistir. Tez igerisinde belirlenen {i¢ sektore dahil edilecek firmalar igin dncelikle
katilimcilarin kendi firmalarinin hizmet verdigi sektérii tanimlamalar1 istenmis, agik uglu
soru ile yanitlar toplanmistir. Firma, tasarimci ve diger ¢alisanlarin arastirilmasi siirecinde
farkli sektorlerde faaliyet gosteren markalar her sektor i¢in ¢caligsma grubu olusturabildigi i¢in
oncelikle dogru tasarimcilara ve diger ¢alisanlara ulasilmasi gerekmistir. Siire¢ analizinde

uc noktalar1 ve ortalama degerleri saptayabilmek icin siireglerin gergeklestigi firmalarin
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biiyiikliikleri KOBI tanimi, nitelikleri ve simiflandirilmasi hakkindaki ydnetmeligin 16.
Maddesinde mikro 6lgekli KOBI (yillik calisan sayis1 <10), kiiciik dlgekli KOBI (yillik
calisan say1s1<50), orta 6l¢ekli KOBI (yillik calisan say1s1<250) ve biiyiik 6l¢ekli isletmeler
(yillik ¢aligsan sayis1 250 ve iizeri) olarak aralikli degisken secenekler ile belirlenmistir
(URL-8, 2018) (Balci, 1995:159). Firma biinyesinde endiistriyel tasarimci ¢aligip
calismadig1 “‘Evet’” ve ‘‘Hayir’’ secenekleriyle kapali uglu halde sorulmustur. Ancak yari
zamanli ya da isletme igerisinde fiili olarak bulunmayan tasarimci calisanlariin
belirtilebilmesi i¢in ‘‘Diger’’ secenegiyle katilimciya yorumlayacagi alan birakilmistir. Bu
soru i¢in Ozellikle endiistri tirlinleri tasarimi ya da endiistriyel tasarim bdliimii mezunu olma
sartiyla yanitin verilmesi istenmistir. Ciinkii kisiler sirket i¢i gorevlerinde bir tasarim boliimii
mezunu olmasalar da mekanik tasarim uzmani, kalip tasarimci gibi unvanlara sahip
olmaktadir. Bu durumu ayirt edebilmek amaciyla tasarime1 mevcudiyeti boliim mezuniyeti
tizerinden sorulmustur. Disaridan tasarim destegi alma durumu ve verilecek yanit
alternatiflerine bagli olarak tiiretilecek yeni soruyu ayristirmamak adina agik u¢lu ve tek soru
halinde diizenlenmistir. ‘‘Tasarim destegi alinmamaktadir.”” ya da ‘‘Tasarim destegi ...
kisisinden/kurumundan alinmaktadir.”” seklinde olumsuz yanit ile olumlu ve devam yaniti

tek soru altinda verilebilir haldedir.

Anket 2: endistri uriinleri tasarimcilarinin ve mihendislerin ortak viriittiigii projelerin

incelenmesi

Yeni iriin gelistirme ¢alismalarinin ve proje katilimcilarinin degerlendirilmesi amaciyla
hazirlanan anket bes boliime ayrilmis olup toplam 36 (anket tiiriine bagl olarak 37) soru
icermektedir. Yanitlama siiresi ise yaklasik 10 dakika olarak belirlenmistir. Hem endiistriyel
tasarimcilara hem de miihendislere ayni anket caligmasi gonderilerek belirli bir konu

tizerindeki goriislerin ortakligi ya da farkliligr arastirilmistir (EK-4).

Birinci bolim katilimemin kisisel bilgileri ve bulundugu firmanm o6zelliklerini igeren
demografik verilerin elde edildigi sorulardan olusmaktadir. Ilk 4 soru acik uglu sorular
halinde hazirlanarak bilgi girdisi alinmistir. Kisinin ad1 ve soyadi 6zellikle ankette hatali
giris yapilmasi ya da sonrasinda gergeklestirilebilecek goriismelerde kiginin anket yanitlar
lizerinden tartigilabilmesi i¢in gerekli goriilmiistiir. Mezun olunan tiniversite yanitlariyla
anket sonuclarinda belirli tiniversitelerde teknik ya da sanatsal egilimlerin olup olmadig,

dolayistyla egitim tiirlerinin kisileri belirli sektorlerde ya da yeteneklerde gelistirip
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gelistirmedigi durumu kontrol edilmesi amaglanmistir. Katilimcilarin endiistriyel tasarimei
olarak degerlendirilebilmesi i¢in tasarim egitimi aldiklar1 endiistriyel tasarim, endistri
iiriinleri tasarmmi gibi ayni igerige sahip boliimden mezun olmasi gerekmektedir. On
degerlendirme anketi sirket iginde anket uygulanacak herkese degil iletisim kurulan ilk
kisiye ya da cevaplarin kesinligini saglamak icin bir kisiye daha gonderilmistir. Bu sebeple
tasarim siirecinde bulunan endiistriyel tasarimci gorevindeki kiginin anket kapsaminda
yeterliligini saglayip saglamadigi mezuniyet bolimii sorusuyla detaylandirilmistir. Kiginin
calistigi firma anket gonderimi yapildiginda bilinmesine ragmen anketin {igiincii kisilere
(tasarimct ya da miihendis) gonderimi sonucu ayni firmada yer alan tasarimci ve
mithendislerin yanitlarinin  bir arada degerlendirilebilmesi i¢in agik uglu soruda
doldurulmasi istenmistir. Anket 1’de acik uglu soru halindeki firmanin yer aldigi sektor
sorusu bu asamada belirlenen 3 ana sektor siklar1 ve diger secenegi ile sunulmustur. Anket
1’de filtrelenen katilimcilarin Motorlu Kara Tasitlari, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar
sektorlerinden birini segmeleri beklenmis, yeterince genis kapsamli ya da 6zellesmis degil
ise “‘Diger’’ secenegine yonelinmesi istenmistir. Firma igerisinde gorevlendirilen boliimler
sektdr raporlar1 dogrultusunda Tasarim Birimi, Ar-Ge ve Ur-Ge olarak segeneklere
ayrilmustir. Isletme yapisina bagli olarak goriilebilecek farkliliklar igin de “*Diger’’ secenegi
eklenmistir. Tasarimcinin rolii ve tasarim siirecinin yonlendirilmesindeki potansiyelinin
mevcut durumdaki yonetici uzmanliklari arastirilarak ortaya ¢ikarilmasi 6n goriilmiistiir. Her
firmanin birim yoneticilerin uzmanlik alanlar1 ve statiileri farklilastigindan belirli kaliplar
altina alinmaktansa agik uglu soru araciligiyla yoneticinin yeterliliginin aktarilmasi
istenmistir. Anket gonderilen kisiler ise endiistri triinleri tasarimcist ve miihendislik
uzmanliklarindan oldugu i¢in calisilan birimdeki gérevde bir tasarimci, miithendis ya da
birim yoneticisi olarak bulunduklar1 segenekler halinde sorulmustur. Diger sorularda oldugu
gibi firmadaki sisteme bagl: olarak gérevlendirmedeki degisiklik i¢in ‘‘Diger’’ secenegi de
yer almustir. Ozellikle birim ydneticisi olarak anketi yanitlayan kisilerin siireci, tasarimcilar
ve miihendisleri nasil degerlendirdigi yonetici kategorisinde takip edilmesi amaglanmistir.
Kisilerin isletmedeki g¢alisma siireleri hem sektordeki hem de bulunduklar1 birimdeki
profesyonellik Olgiitiinii ayn1 anda verebildigi i¢in uzmanlik derecelendirmesi c¢aligsma
yili/ayt agik uclu sorularak 6grenilmistir. Calisilan birimdeki endiistri Uiriinleri tasarimcisi
sayist ve mihendis sayilar1 yeni Uriin gelistirme ekibinin sayisal olarak dagilimini
gostermektedir. Bu durumun firmanin sahip oldugu yaratici karakterlerle dogrudan iiretime

yonelik karakterlerin yogunluguna verdigi dnemi ortaya ¢ikarmasi 6n goriilmiistiir.
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Yeni iriin gelistirme basamaklarinin degerlendirilmesi boliimii ikinci asama olarak yer
almaktadir. Seri iiretim ¢emberinde calisan bir firmanin tasarim siirecinin de her seyde
oldugu gibi standardize edilmesi gerekmektedir. Bu boliimiin asamali olarak kaydedilmesini

saglayan geleneksel tasarim siireci semast (Sekil 5.2) Endistriyel Tasarim Kilavuzunun

belirtmis oldugu;
. Konsept tasarim fikirlerinin olugturulmasi,
J Eskiz ¢izim ve dijital 3 boyutlu tasarimlarin hazirlanmasi,
o Tasarlanan {riiniin  seri {iretime adapte edilmesi siralamasi tiizerinden
olusturulmustur.
KONSEPT - A ANALIZ VE . GORSEL
TASARIM 2D CizIM 3D CIZIM TESTLER PROTOTIP SUNUM

Sekil 5.2. Tasarmm siireci semasi (Istanbul Sanayi Odasinin, 2009 Endiistriyel Tasarim
Kilavuzu’nda belirttigi tasarim silirecinden uyarlanmistir.)

Tasarim siirecine ait basamaklarda asamali olarak degerlendirilmesi beklenen noktalar
isbirlikli basamaklar, gergeklestirilen basamaklarda yonetici role sahip uzmanlik alani ve
ortaya ¢ikan isbirligi tiirii, her bir basamak igin yapilan ¢aligmalarin endiistriyel tasarimcilar
ve mithendislerin isbirligi ile ger¢eklestirilme durumu Likert 6lgegi standardiyla sorularak
derecelendirilmis cevaplar alinmasi amaclanmistir. Tasarimcilarin = sorumlulugunda
yiiriitiilen siire¢ basamaklarinin belirtilmesi i¢in basamaklar siniflamali degiskenler olarak
verilmis ve gegerli olanlarin isaretlenmesi beklenmistir. Ayni soru tiirii miithendisler i¢in de
hazirlanarak yiiriitiilen basamaklarin belirtilmesi istenmistir. Tez i¢erisinde sunulan isbirligi
tirleri kisaca tamimlanarak ve isbirligi potansiyelleri derecelendirilerek tasarimc1 —
mithendis isbirligi tiirii kapali uglu soru olarak hazirlanmistir. Bu soruda degerlendirilmesi
beklenen endiistri Uiriinleri tasarimcist ve miihendis takimi 3 farkli kategoriye ayrilmistir.
Ayni firma biinyesinde yer alan tasarimci ve miihendisler, {iretim yapan firmada calisan
miihendisler ile tasarim danigmanlig1 yapan farkli bir firmada yer alan tasarimcilar, iiretici
firma i¢in ¢alisan tasarim danismanligi firmasindaki tasarimcilar ile kendi takim arkadaglar

olan miihendisler olarak ayristirillmistir. Béylece yalnizca bu soru iizerinden 3 farkli anket
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tiri olugturulmustur. Yeni iiriin gelistirme siirecinde ayni firma c¢alisan tasarimci ve
miihendislere ‘‘Mavi Anket’’, {iretici firma biinyesindeki miihendislere ‘‘Turuncu Anket”’,
tasarim danismanhigi hizmeti veren firmadaki tasarimcilara ‘“Mor Anket’’ ve tasarim
danismanligr hizmeti veren firmada ¢alisan miihendislere de ‘‘Mavi Anket’’ calismalari
gonderilmistir. ‘“Mavi Anket’” ayni firmada c¢alisan tasarimcilar ve miihendisler arasindaki
isbirligini, ‘“Turuncu Anket’’ farkli firmalarda c¢alisan tasarimcilar ve miihendisler
arasindaki igbirligini tanimlayic1 tek soru icerirken ‘‘Mor Anket’’ ise hem ayni firmada
calisan hem de farkli firmalarda ¢alisan tasarimcilar ve miihendisler arasindaki isbirligini

tanimlayici iki adet soruyu igermektedir.

Uglincii boliim yeni iiriin gelistirme siirecinin kapsammin ve siiregteki aksiyonlarin
degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Yeni iirlin gelistirme silirecinin tiimiiyle
degerlendirilmesi igin yonetici gorev gruplarinin belirlenmesi istenmigtir. Gorev gruplari
endistri iirlinleri tasarimcisi, mithendis, tasarimci ve mithendis takimi ve birim yoneticisi
olarak tanimlanmistir. Bes gorev grubundan olusan kapali uglu sorularda son secenek
“Diger’’ olarak hazirlanmistir. Sirkette bulunan pek ¢ok birim ve uzmanlik alani siirece
farkli tanimlarda dahil olabilecegi ihtimali géz oniinde bulundurularak bu se¢enek de acgik
uclu olarak birakilmistir. Ilk olarak proje siirecinin planlanmasinda onciiliik eden gorev
grubu, daha sonra sirasiyla yenilik¢i tasarim fikirleri ortaya c¢ikaran ve detay — teknik
coziimler gelistiren gérev gruplart sorulmustur. Boylece endiistri iiriinleri tasarimcisinin
stirecte yonetici rolii olup olmadiginin dogrudan belirlenmesi amaglanmistir. Tasarimcinin
seri Uretim kisitlarina uygun olarak iirlin tasarimi gerceklestirmesi endiistri {riinleri
tasarimcist olmanin bir geregidir. Ancak tasarimcinin iyi tasarim olarak olusturdugu tiriinler
standardizasyonun disinda ugradigr degisimler olduk¢a onemlidir. Yeni iiriin gelistirme
stirecinde {irlin tasariminin degigimi ve iiretim siirecinde tasarimin degisimi olmak tizere iki
asamada bu durumun degerlendirilmesi istenmistir. Proje siirecinde iiretilebilirlik
kriterlerinin estetik tasarim kaygisinin Oniine ge¢mesi ve tasarlanan nihai tirliniin {iretim
kisitlar1 sonucu degisime ugramasi durumlar1 Likert 6l¢egi ile degerlendirilmesi istenmistir.
Bu sorular katma degerli iirlin liretmenin firmalar i¢in ne derece Onemli oldugu ve
endiistriyel tasarimcinin verdigi karalarin ne derece uygulanabildiginin saptanmasi i¢in

Onemlidir.

Endiistri tirlinleri tasarimcilart ile miihendisler arasinda isbirligini saglayan araglar ise

kullanilan bilgisayar programlaridir. Kullanilan programlarin ortakligi ya da uyumlulugu
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tasarimc1 ve miithendisler arasinda ortak bir dilin var olup olmadigini gostermektedir. Ortak
dil yeni iiriin gelistirme siirecinde isbirligini kolaylastiran en 6nemli 6gedir. Bu sebeple
kullanilan programlarin tiirleri ve birbiri ile uyumlulugu (¢izgi, yiizey, kat1 model vb.)
isbirligini destekleyici nitelikte olmalidir. ilk olarak tasarimcilarin kullandigi, daha sonra
miihendislerin kullandig1r programlar 13 O6rnek program smiflamali degisken tiiriiyle
sorularak “‘Diger’’ secenegi ile farkli tiirlerin de eklenebilmesi istenmistir. Kullanilan
programlarin birbiri ile uyumlu olup olmadigi da Likert olgegi ile degerlendirilerek

yazilimlar arasi isbirliginin tespiti amaclanmastir.

Anketin son bdlimii olan endiistri {iriinleri tasarimcisinin ve miihendislerin yeterlilikleri
benzer soru tiirleriyle farkli anket boliimlerinde degerlendirilmistir. Tasarimcilarin projenin
estetik tasarim g¢aligmalari i¢in yeterli bilgi ve deneyime sahip olma, projenin teknik
mithendislik ¢alismalari i¢in yeterli bilgi ve deneyime sahip olma, son olarak da siireg
boyunca projenin teknoloji tabanina katki saglama durumlart Likert Olgegi ile
derecelendirilmesi istenmistir. Hazirlanan ti¢ adet degerlendirme sorusu miihendislerin
degerlendirilmesi i¢in de ilk olarak projenin teknik mithendislik ¢alismalari igin yeterli bilgi
ve deneyime sahip olma, projenin estetik tasarim ¢aligsmalari i¢in yeterli bilgi ve deneyime
sahip olma, son soru ise projenin tasarim tabanina katki saglama durumu seklinde

hazirlanarak yeterliliklerin Likert 6l¢eginde degerlendirilmesi istenmistir.

5.2.2. Yapilandirilmis goriismeler

Anket yanitlar1 sonrast gerceklestirilen goriismelerde endiistriyel tasarimcilarin ve
miihendislerin kisisel yonelimlerinin belirlenmesi, tasarim siirecine ve tasarimciya dair bakis
acist alinmak istenmistir. Gorlisme yapilan kisilerin paylasimlarinin karsilastirilabilir ve
ortaklastirilabilir olabilmesi igin yapilandiriimis gériisme teknigi kullanilmistir. Onceden
belirlenen sorular ve goriismeyi yoOnlendirici soru akisiyla ulasilmak istenen bilgiler
standardize edilebilir halde ortaya ¢ikarilmaktadir. Yapilandirilmig goériisme niteligi tasiyan
sabit format anket goriismesi ile hem yapilandirilmig goriisme 6zelligi hem de yazili konu
ve soru listesini kapsayan goriisme formu yaklagimlari incelenmistir. Tez kapsaminda
sunulan arastirma sorulari, ortaya cikarilmak istenen profesyonel bilgi ve deneyimler
goriisme formu yaklasimi ile dogrudan elde edilebilirken goriisme boyunca akisa bagh

olarak gerceklesecek sohbet sorulart da eklenebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 1999:132).
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Gortisme formu yaklasimi dogrultusunda gergeklestirilen yapilandirilmis goriismelerde
anket iceriginde yer alan konular ve kisisel goriislerin alinabilecegi sorularin oldugu bir form
hazirlanmistir. Anket calismasinda da oldugu gibi goriisme formunun bilgilendirme
boliimiinde de tez igerisinde, basili ve dijital hi¢bir kaynakta kisi ya da firma ismi
belirtilmeyecegi, harflendirme yontemi kullanilarak goriismenin degerlendirilecegi

aktarilmistir.

Gortisme formu

Goriismede amag, teknoloji tabanli projelerde tasarimcilarin miithendisler ile ortak yiirtittiigl
yeni lirlin gelistirme siirecinin tasarimcilarin kisisel bakis acilariyla degerlendirilmesidir.
Tasarimcinin niteligi, degisen rolii ve mesleki tanimi olusturan igerigin farklilagmasi,
tasarim kavraminin etkilesimde bulundugu uzmanlik alanlariyla olan baglar1 ve igbirlik¢i
yaklagimin Oneminin tartisilacagi soru basliklari ve alt sorular hazirlanmistir. Kisinin
gorlisme Oncesi konuya ve sorularin igerigine hakim olabilmesi i¢in gériisme 6ncesinde form

Linkedin ya da e-mail araciligiyla iletilmistir.

Oncelikle arastirma kapsaminda goriisiilen kisinin aktardiklari dogru analiz edilebilmesi
amaciyla goriismenin ses kaydina alinip alinamayacagi ‘‘Evet’” ve ‘‘Hayir’’ secenekleriyle
sorulmustur. Goriismenin arastirma sorusu teknoloji tabanli isbirlik¢i projelerde yer alan
Endiistri Uriinleri Tasarimcilari, tasarim — teknoloji etkilesimini ve tasarimci — miihendis
caligmalarin1 nasil degerlendirdigidir. Goriisme sorulari kapsami tasarimcinin ve tasarim
kavramimin degisimi, isbirligi ve gelisen teknolojinin tasarim siirecine katkilari, bireysel

yeterlilikler ve yonelimler lizerinden olusturulmustur.

Ik soru tezin de temelini hazirlayan teknolojik gelismelerin tasarim kavrami, tasarim
araglar1 ve tasarim siirecini nasil etkiledigidir. Genel cergevede son 10 yilda gelisim gosteren
teknoloji trendlerinin tasarimcinin kullanimima nasil gectigi ve tasarim araglari haline
gelerek tasarim siirecini nasil etkiledigi sorgulanmistir. Sorunun derinlestirilebilmesi igin
tasarim kavraminin igeriginin ve kullanim big¢imlerinin bu siiregte ne yonde degistigi
sorulmustur. Ozellikle ... tasarim1’ ya da ‘... tasarimcisi” kaliplariyla smirsiz sayida
meslek ve uzmanlik yaratilmasinin elestirel bir bakis agisiyla degerlendirilmesi istenmistir.
Siire¢ agisindan teknolojinin etkileri ise ankette yer alan geleneksel tasarim siireci igin

uyarlanan semasi iizerinden sorgulanmistir. Yeni iiriin gelistirme silirecinde teknolojinin



99

etkisiyle kisalan ya da uzayan siire¢ basamaklarmin nedenleriyle birlikte aciklanmasi
istenmistir. Buna bagl olarak tiglincii alt soru ise igbirliginin yapildigi hangi asamalarda
teknolojinin verimi arttirdig1 ya da azalttig1 yoniindedir. Tasarim siireci semasi tizerinden
yeniden gecilerek kisilerin sema hakkindaki goriislerinin de alinmasi amaglanmistir.
Firmanin i¢ ve dis sliregleri, tasarim siirecindeki basamaklarin yeri ve her basamakta

tasarimcinin roliiniin dogrudan aktarilmasi beklenmistir.

Endiistriyel tasarimcilarin  zihinlerini ve yeteneklerini devamli canli tutmalari
gerekmektedir. Bu durum gbz Oniline alinarak ikinci soruda kisilere iginde bulunduklar
sektdr agisindan kendilerini gelistirmek icin neler yaptiklari sorulmustur. Tasarim odakli ve
teknoloji odakli yapilan faaliyetler ve takip edilen platformlar iki alt soru halinde
siralanmistir.  Yurtigi ve yurtdisi fuar katilimlari, yarigsmalar ve egitimler gibi farkli
etkinliklerin sektorlere ve firmalara gore nasil ¢esitlendigi hem tasarimeinin hem de firmanin
bu alana verdigi 6nemin goriillmesi amaglanmaistir.

Yeni iiriin gelistirme siirecinde tasarimeinin kendisini gelistirici faaliyetlerin yani sira i¢inde
bulundugu isbirlikli siireci ve iriin ¢iktisint olumlu yonde etkileyecek alternatifler
sorgulanmustir. Yalnizca tasarimcilara yonelik oneriler degil ayn1 zamanda miihendisler ve
diger uzmanlik alanlarina yonelik onerilerin de aktarilmasi istenmistir. Clinkii tasarimcilarin
ithtiyact olan her bilgi tiirliniin karsiliginda miihendisler de yeni bakis agilariyla isbirligine

olumlu katkilar saglayabilecektir.

Bireysel yonelimler lizerine sorulan dordiincii soruda ilk olarak lisans ya da yiiksek lisans
doneminde egitim aldiklar1 boliimde teknoloji tabanli tasarim c¢aligmalarinin yapilip
yapilmadig1 sorulmustur. Bu tlirde donemlik proje ¢alismasi, kisa siireli atlye ¢aligmalari
ya da tasarim programlart egitimi gibi etkinlikler yapilmis ise katilim durumlar ve
etkinlikteki gorevlerinin agiklanmasi istenmistir. Yalnizca egitim donemlerinde degil
profesyonel yasama gecislerinden itibaren ilgi alanlarimin teknoloji tabanli sektorlere

yonelik olup olmadig1 da bireysel yonelim acisindan 6nemli goriilmiistiir.

Hovvard Gardner! (1983) coklu zeka kuramini ile sekiz farkli zeka tiirii ortaya koymustur.
Kisilerin farkli sayida zeka tiirlerine sahip oldugu ve herbirinin farkli diizeylerde

gelistirilebilir oldugunu 6ne siiren Gardner;

! Gardner, H. (1983). Frames of M i n d : The theory of multiple intelligences. New York: Basic Books.
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J Sozel ve linguistik zeka
) Mantiksal ve matematiksel zeka

) Miizikal zeka

. Gorsel ve uzaysal zeka,

J Bedensel ve duyusal zeka

o Sosyal zeka

J Duygusal ve icsel zeka

. Dogaci1 zeka olarak ayirarak 6zellikle egitim alanina ¢ok biiyiik katkilar saglamistir

(Altan, 1999).

Bu zeka tiirlerinden yola ¢ikilarak goriisme yapilan kisiler i¢in ikili halde bir araya toplanmig

sekilde:

J Sayisal: Mantiksal — Matematiksel
. Dogaya Doniik: Bilimsel
. Sanatsal: Miizik — Gorsellik

o Sézel: Sosyal — I¢sel olmak iizere dort farkl: yetenek alani olarak sunulmustur.

Kisilerden bir endiistriyel tasarimeci olarak kendilerini en yakin ve en uzak hissettikleri
yetenek tiirlerine gore tanimlamalar1 beklenmistir.
Son olarak tasarim uzmanliginin bilim, miithendislik ve sanat uzmanliklar1 arasinda ya da

cevresinde konumlandirilmasi istenmistir (Sekil 5.3).
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SANAT BiLim

O

MUHENDISLIK

Sekil 5.3. Tasarim uzmanligi konumlandirma semasi

Semada es kenar liggenin koselerini niteleyecek sekilde yerlestirilen sanat, bilim ve
miihendislik alanlarmin her ikisinin arasina ve iicgenin agirlik merkezinde isaretleme
alanlar1 olusturulmustur. Tasarim kavraminin alanlara olan uzaklik — yakinlik hali ya da o
alan1 icerme — alana dahil olma gibi durumlarin gosterilmesi istenmistir. Tez igeriginde
tasarimin tanimi ve rolii farkli semalar ve grafiklerle incelenmistir. Teknoloji tabanh
sektorlerde ¢alisan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin tasarim kavraminmi konumlandirdiklari

yeri neden sonug iliskisi i¢inde agiklamalar1 beklenmistir (EK-5).
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6. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZi VE BULGULAR

On degerlendirme anketine 42, ana ankete ise 55 katilimciyla yanitlar toplanmistir.
Tasarime1 mevcudiyetine bagl olarak iletisim saglanan firmalardan gelen 55 yanitin 2 tanesi
uzmanlik alan1 uyusmazligi sebebiyle elenmistir. Mevcut olan 28 endiistriyel tasarimet ve
25 miihendis ile elde edilen 53 anket yanitinin 3 anket tiiriine gére dagilimi Cizelge 6.1°de

gosterilmistir.

Cizelge 6.1. Anket tiirleri ve katilimc1 6zellikleri

ENDUSTRIYEL TASARIMCIYA VE MUHENDISE - (ORTAK FIRMADA CALISAN)

MOTORLU KARA TASITLARI ELEKTRIKLI EV ALETLERI TIBBi CIHAZLAR
YANITLANAN ANKET| 12-2=10 YANITLANAN ANKET] 20 YANITLANAN ANKET] 5

ENDUSTRIYEL TASARIMCIYA - (HARICI VE DAHILI i$ YAPAN)

MOTORLU KARA TASITLARI ELEKTRIKLI EV ALETLERI TIBBI CIHAZLAR
YANITLANAN ANKET] 3 YANITLANAN ANKET| 2 YANITLANAN ANKET| 3

MUHENDISE - (HARICI IS YAPAN ENDUSTRIYEL TASARIMCININ KENDi ORTAG)

MOTORLU KARA TASITLARI ELEKTRIKLI EV ALETLERI TIBBi CIHAZLAR
YANITLANAN ANKET] 3 YANITLANAN ANKET] 0 YANITLANAN ANKET] 1

MUHENDISE - (HARICI ENDUSTRIYEL TASARIMCI ILE GALISAN)

MOTORLU KARA TASITLARI ELEKTRIKLI EV ALETLERI TIBBi CIHAZLAR
YANITLANAN ANKET]| 2 YANITLANAN ANKET| 1 YANITLANAN ANKET] 3
TOPLAM YANITLANAN ANKET: 55 TOPLAM DEGERLENDIRILEN ANKET : 53

Anket katilimcilarinin teknoloji tabanli projelerde meslek ve cinsiyet dagilimlarinin
goriilebilmesi icin Cizelge 6.2 olusturulmustur. Anket analizi yapilan 53 katilimcidan 10°u
kadin, 43’1 erkektir. Kadinlarin 4’1 mithendis ve 6’s1 endiistriyel tasarimer olup, erkeklerin

21’1 miithendis ve 22’s1 endiistriyel tasarimcidir.

Cizelge 6.2. Ankete katilan kisilerin cinsiyet ve meslek dagilimi

MOTORLU KARA | ELEKTRIKLI EVAL. | TIBBI CIHAZLAR ANKET CINSIYET

MESLEK / CINSIYET TAS. SEK. SEK. SEXTORD TOPLAM DAGILIMI

MUHENDIS / KADIN 2 2 0 4 KADIN KATILIMCI : 10
TASARIMCI / KADIN 1 4 1 6
MUHENDIS / ERKEK 7 8 6 21
TASARIMCI / ERKEK 8 9 5 22 ERKEK KATILIMGE
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Firmalar tez kapsaminda ele alindiklar1 sektore gore harflendirilerek sira numarasi
verilmistir. Ornek olarak Motorlu Kara Tasitlar1 sektdriinde yeni iiriin gelistirme ¢alismalari
yapan bir firma i¢in harf kodu ‘“M”’ ve sira kodu ‘1’ olacak sekilde M1 etiketi verilmistir.
Aymni sekilde Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar sektoriinde yer alan firmalarin i¢in de
El, E2, E3 gibi ve T1, T2, T3 gibi sirali etiketlemeler yapilmistir. Motorlu Kara Tasitlar
Sektoriinden 7, Elektrikli Ev Aletleri Sektoriinden 8 ve Tibbi Chazlar Sektoriinden 8 firma
katilim gostermistir. Firma kodlar1 ve yeni {iriin gelistirme projelerindeki ortakliklari ¢izelde

6.3’de gosterilmistir.

Cizelge 6.3. Firma kodlar1 ve anket yanit degerleri

= URETIM YAPAN TASARIM YAPAN ANKET DURUMU
SEKTOR | PROJEL " yisi/KURUM KiSI/KURUM TASARIMCI MEVCUDIYETI ANKET YANITI - 42
3 M1 M2 TASARIM SURECI ANKET YANITI - 55
> M3 M3 DEGERLENDIRILEN ANKET YANITI - 53
MOTORLU KARA 3 Ma o TUM SUREG TAMAMLANDI
TASITLARI A ¥ - TAMAMLANMAYAN BOLUM
5 M6 M6
6 M7 M2
7 E1 E1
8 E2 E2
ELEKTRILI EV 190 Ei Ej
ALETLERI

11 E5 E6
12 E7 E7
13 ES ES
14 T T2
15 T3 T4
TIBBi CIHAZLAR 16 T5 T5
17 T6 T7
18 T8 T8

Anket sonucunun tez kapsaminda degerlendirilmesi i¢in SPSS analiz programi
kullanilmigtir. Ki-kare Bagimsizlik testi ile hazirlanan nominal ve ordinal degerler sirasiyla
analiz edilmistir. Anlamli olarak degistigi sonucu elde edilen veriler grafiklerle
gorsellestirilirken degiskenligin goriilmedigi sonuglarda yiizdelik dagilimlar iizerinden
yogun olarak ortaklik saglanan goriisler yorumlanmistir. Anket analizleri iki boliim halinde
yiiriitiilmiistiir. ilki sektdre bagl degisimlerdir. Isbirligi potansiyeli, tasarimcinin ve
miihendislerin yeterlilikleri, tasarlanan {iriin ve iiretim siireci gibi etkilerin sektorlere gore
anlamli olarak degisip degismedigi incelenmistir. Ikincisi ise miihendis ve tasarime1 olarak
belirlenen meslek grubudur. 15 farkli analiz basligi olusturularak tasarimci ve mithendislerin

yeterlilikleri, kullanilan program tiirleri, siire¢ basamaklarindaki igbirligi durumlari, tasarim
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slirecinin yorumlanmasi, tasarimcinin ve miihendisin yeni iiriin gelistirme siirecindeki
rollerinin mesleki alanlarin bakis agisina gore anlamli sekilde degisip degismedigi
arastirtlmistir. Kurulan hipotezlerin anlamlilik diizeyleri incelenmis, anlamli olarak

degisimin gozlemlendigi capraz tablolar grafikleri ile birlikte verilmistir.

6.1. Anket Analizi

Analiz 1: Yonetici ve KOBI

J Soru 1: Kisilerin calistigi birimdeki yonetici tiirleri sirket biiyiikligiine gore

degismekte midir?

Calisilan birimdeki yonetici uzmanligi sorusu agik u¢lu bir soru olup katilimcilar endiistriyel
tasarimci (lriin tasarimi, endiistri tirtinleri tasarimcisi vb.), miithendis (makine, elektronik
sistemler vb.) ve hem tasarimci hem de miihendis cevaplarini vermislerdir. Katilimeilardan
mezun olduklar1 boliimii belirttikleri agik u¢lu sorunun devaminda g¢alistiklar1 birimdeki
gorev sorusunda birim yoOneticisi isaretlemesi yapanlar i¢in bu soru kontrol sorusu
niteligindedir. Verilen yanitlar ise tasarimci 1, mithendis 2 ve her ikisinin yOnetici
pozisyonunda oldugu durumlar igin 3 degerleri kullanilmustir. isletme biiyiikliigiiniin
belirlenme sorusu 6n degerlendirme anketinde yer almistir. Ayn1 firmada caligmakta olan
kisilerin vermis oldugu yanitlara bagli olarak 0-9 arasi 1, 10-49 aras1 2, 50-249 aras1 3, 250
ve lizeri 4 degerleri uygulanmistir. Bu dogrultuda yapilan analiz sonucunda kisilerin ¢alistigi

birimdeki yonetici tiirleri sirket biiyiikliigline goére anlamli olarak degistigi goriilmiistiir

(Cizelge 6.4 ve Cizelge 6.5), (Sekil 6.1).
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Cizelge 6.4. Yonetici ve KOBI degerlerinin dagilimi

KOBi ve YONETICi Capraz Tablosu

YEMETIC
Endustriyel Tasanmecive

Tasarnmecl Mihendis Mihendis Toplam
KOBl 0-9 arasi Sayl 3 0 1 4
KOBI dahilinde % 75,0% 0,0% 25,0% 100,0%
Y¥OMETICI dahilinde % 16,7% 0,0% 14,3% 7.5%
10-49 arasi Sayl 4 1 2 7
KOBI dahilinde % 57,1% 14,3% 28,6% 100,0%
Y¥OMETICI dahilinde % 222 3 6% 28,6% 13,2%
50-249 aras1  Saw 0 3 1 4
KOBI dahilinde % 0,0% 75,0% 25,0% 100,0%
Y¥OMETICI dahilinde % 0,0% 10,7% 14,3% 7.5%
260 ve (zeri Sayl 11 24 3 38
KOBI dahilinde % 28,9% 63,2% 7,9% 100,0%
Y¥OMETICI dahilinde % 61,1% 85,7% 42 9% 71,7%
Toplam Sayl 18 28 7 53
KOBI dahilinde % 34,0% 52,8% 13,2% 100,0%
Y¥OMETICI dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.5. Yonetici ve KOBI degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 12,8579 045
Likelihood Ratio 16,010 014
Linear-by-Linear 345 1 5587
Association
M ofValid Cases a3
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251 ¥ OMETIC
B Encliistriyel Tasarimel
M mithendis
204 B Tasarme ve Mithendis
=, 154
[
w
104
5=
0=
0-9 aras 10-49 arasi 50-249 arasi 250 ve (zeri
KOBI

Sekil 6.1. Yonetici ve KOBI degerleri arasindaki iliski

Endiistriyel tasarimcilar mikro isletmelerde %75 ve kiigiik isletmelerde %57,1 yoneticilik
oranlarina sahipken miihendisler orta olgekli isletmelerde %75, biiyiik isletmelerde ise
%63,2 oraniyla yoOnetici statiisiinde yer almaktadir. Endiistriyel tasarimcilarin ve
miihendislerin birlikte yonetim sagladigi isletmelerdeki oranlar ise mikro isletmeden

baslayarak %25, %28.6, %25 ve %7.9’luk degerle biiylik 6l¢ekli isletmelere ulagsmaktadir.

Analiz 2: KOBI ve sektor

J Soru 1: Sirket biiytikliiklerindeki dagilim sektorlere gore degismekte midir?

Isletme biiyiikliigiiniin belirlenme sorusu 6n degerlendirme anketinde yer almistir. Ayni
firmada galismakta olan kisilerin vermis oldugu yanitlara bagli olarak 0-9 arasi 1, 10-49 aras1
2, 50-249 aras1 3, 250 ve iizeri 4 degerleri uygulanmistir. Katilimeilarin firmalarmin yer
aldig1 sektor i¢in arastirma kapsamindaki Motorlu Kara Tasitlar1, Elektrikli Ev Aletleri ve
Tibbi Cihazlar Sektorii icin sirasiyla 1,2 ve 3 degerleri verilmistir. Sirket yapilarindaki

biiyiikliigiin sektorlerdeki dagilimlarinin da anlamli olarak degistigi saptanmistir (Cizelge
6.6 ve Cizelge 6.7), (Sekil 6.2).
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Cizelge 6.6. Sektor ve KOBI degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve KOBI Capraz Tablosu

KOBI
10-4% aras| | 50-249 aras) | 260ve Ozeri | Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan Sayl 1 ] 15 16
Sektdr dahilinde % 6,2% 0,0% 93,8% 100,0%
KOBI dahilinde % 20,0% 0,0% 1 7% I56%
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 0 1 20 1
Sektdr dahilinde % 0,0% 4.8% 95 2% 100,0%
KOBI dahilinde % 0,0% 25 0% A5 6% 16 7%
Tibbki Cihazlar Sayl 4 3 1 b
Sektdr dahilinde % 50,0% 37.5% 12,5% 100,0%
KOBI dahilinde % 80,0% 75,0% 2,8% 17.8%
Toplam Sayl a 4 36 45
Sektdr dahilinde % 11,1% B,9% 20,0% 100,0%
KOBI dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Cizelge 6.7. Sektor ve KOBI degerlerinin anlamlilik durumu
Ki Kare Testi
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 28,2989 ,ooo
Likelihood Ratio 26,29 000
Linear-by-Linear 13,004 1 000
Association
M ofValid Cases 45
204 KOBI
M 10-49 arasi
[ 50-249 arasi
157 B 250 ve Gzeri
S
o 107
=
o I |
Motorlu Kara Tagtlan Elektrikli Ev Aletleri Tibki Cihazlar
SEKTOR

Sekil 6.2. Sektor ve KOBI degerleri arasindaki iliski
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Motorlu Kara Tasitlar1 Sektdriinde %6.2 oraninda kiigiik ve %93.8 oraninda biiylik dl¢ekli
isletmeler bulunmaktadir. Elektrikli Ev Aletleri sektoriinde %4.8 oraninda orta ve %95.2
oraninda biiyiik Olcekli isletmeler yer almaktadir. Tibbi Cihazlar Sektoriinde isletmelerin

yapist %50 kiiciik, %37.5 orta, %12.5 oraninda da biiyiik dl¢eklidir

Analiz 3: Meslek ve birim

. Soru 1. Kisilerin ¢alistigi birimler tasarimci ya da miihendis olmalarina gore

degismekte midir?

Kisilerin ¢alistigt birim ve birim igerisindeki gorevleri kapali uglu sorular halinde
sunulmustur. Ancak her iki soruda da agik u¢lu Diger secenegi eklenerek farkli durumlarin
belirtilmesi istenmistir. Mezun olunan boliimiin belirtilmesi istenen agik uclu soru ile
katillmcilarin tasarim ya da miihendislik alanlart dogrulanmistir. Uzmanlik alaninin
endiistriyel tasarim olmasi 1 ve mithendislik olmasi 2 degerleri ile belirtilmistir. Calisilan
birimlerde Tasarim Birimi 1, Ar-Ge 2, Ur-Ge 3 ve Diger secenedi 4 degerleri ile
kodlanmistir. Calisilan birimlerde Diger secene8i yonetim, iiretim, tasarim danigmanligi,
miihendislik ve tasarim yanitlarini igermektedir. Yapilan analiz katilimcilarin gérev aldiklar
birimlerin endiistriyel tasarimeci1 ya da miihendis olmalarina gore anlamli olarak degistigini

gostermektedir (Cizelge 6.8 ve Cizelge 6.9), (Sekil 6.3).

Cizelge 6.8. Birim ve uzmanlik alant degerlerinin dagilimi

MESLEK ve BIRiM Capraz Tablosu

BiRIM

Tasanm )
Birimi Ar-Ge Ur-Ge Diger Toplam
MESLEK  Endistriyel Tasanmecr  Say 14 11 1 2 28
MESLEK dahilinde % 50,0% 39,3% 3,6% 71% 100,0%
BIRIM dahilinde % B2,4% 44.0% 33,3% 25,0% 52,8%
Mihendis Sayl 3 14 2 i 258
MESLEK dahilinde % 12,0% 56,0% B,0% 24,0% 100,0%
BIRIM dahilinde % 17,6% 56,0% 66,7% 75,0% 47 2%
Toplam Sayl 17 25 3 a a3
MESLEK dahilinde % 321% 47,2% 5 7% 15,1% 100,0%
BIRIM dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Cizelge 6.9. Birim ve uzmanlik alan1 degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
FPearson Chi-Square 55728 3 022
Likelihood Ratio 10,347 3 016
Linear-by-Linear 7 669 1 006
Association
M ofValid Cases K]

MESLEK

1] Endlstrivel Tasanmci
B Mihendis

Say

Tasanim Birimi Ar-Ge Ur-Ge

BiRIM

Sekil 6.3. Birim ve uzmanlik alan1 degerleri arasindaki iliski

Tasarim Biriminde yer alan uzmanliklarin %82.4’1i endiistriyel tasarimecir ve %17.6’s1
mithendistir. Ar-Ge biriminde %44 oraninda endiistriyel tasarimcilar, %56 oraninda
miihendisler gorev almaktadir. Ur-Ge birimlerinde endiistriyel tasarimcilarin oram %33.3,
miihendislerin oranm1 ise %66.7°dir. Diger olarak farkli tanimlamalara sahip birimlerin

genelinde %25 endiistriyel tasarimcilar bulunurken %75 miihendisler bulunmaktadir.

Analiz 4: Miihendis tiirii ve sektor

. Soru 1: Isletmede bulunulan birimdeki miihendislerin &ncelikli alanlar1 sektorlere

gore degismekte midir?

Arastirma yapilan 3 ana sektor olan Motorlu Kara Tagitlari, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi

Cihazlar Sektorlerindeki yanitlar {izerinden analiz yapilmistir. Motorlu Kara Tasitlari,
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Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar Sektorii i¢in analizde sirasiyla 1,2 ve 3 degerleri
verilmistir. Birimlerde yer alan miihendislerin ¢alisma alanlari agik uglu soru halinde
yanitlanmistir. Verilen yanitlarda siralamada ilk yazilan miihendislik alani ile veri girisi
yapilmistir. Ikinci ve daha sonraki alanlar oncelikli isbirliginin belirlenmesi adina
degerlendirmeye alinmamistir. Makine ve mekatronik miihendisligi 1, elektrik ve elektronik
miithendisligi 2, bilgisayar ve yazilim miithendisligi 3, ziraat mithendisligi 4, diger ve endiistri
mihendisligi 5, birim igerisinde miihendis ¢alisan olmama durumu ise 6 degeri ile analiz
edilmistir. Birim igerisindeki miihendislik alanlarmin sektorlere goére anlamli olarak

degistigi goriilmiistir (Cizelge 6.10 ve Cizelge 6.11), (Sekil 6.4).

Cizelge 6.10. Miihendis tiirii ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve MUHENDIS TURU Capraz Tablosu

MUHERNDIS TURU
Makine Elektrik

Mekatronik Elektronik Endistri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say 16 0 0 16
SEKTOR dahilinde % 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
MUOHENDIS TURU dahilinde % 359,0% 0,0% 0,0% 356%

Elelkdrikli Ev Aletleri Sayl 20 0 1 2
SEKTHR dahilinde % 95 2% 0,0% 48% 100,0%

MUHERMDIS TURU dahilinde % 458 8% 0,0% 100,0% 46 7%

Tibbi Cihazlar Sayl ] 3 0 8

SEKTOR dahilinde % 62 5% 37 5% 0,0% 100,0%

MUHERNDIS TURU dahilinde % 12,2% 100,0% 0,0% 17.8%

Toplam Sayl 41 3 1 45
SEKTOR dahilinde % 91.1% 6,7% 22 100,0%

MUOHENDIS TURU dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.11. Miihendis tiirii ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 15,8159 4 003
Likelihood Ratio 12,8649 4 012
Linear-hy-Linear 1,860 1 161
Association
M ofValid Cases 45
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o MUHENDIS
TURL
M 1iakine Mekatronik
157 I Eleltrik Elektronik
B Cigier
=
o 104
5—
a T
Matarlu Kara Tagtlan Elektrilli Ev Aletleri Tibki Cihazlar
SEKTOR

Sekil 6.4. Miihendis tiirii ve sektor degerleri arasindaki iliski

Motorlu Kara Tasitlar1 sektoriindeki firmalarin tamaminin 6ncelikli miithendislik alaninin
makine ve mekatronik oldugu goriilmektedir. Elektrikli Ev Aletleri sektoriinde %95.2
oraninda makine ve mekatronik alan1 yogunlugunu siirdiirmekte ve %4.8 endiistri miithendisi
yer almaktadir. %37.5 oraninda elektrik ve elektronik miihendislerinin yer aldigi Tibbi

Cihazlar Sektoriinde, makine ve mekatronik mithendislerinin oran1 %62.5’tir.

Analiz 5: Siire¢ basamaklart igbirligi ve meslek

Ankette konsept tasarim, 2D ¢izim, 3D ¢izim, analiz ve testler, prototip ve gorsel sunum
olarak ayrilan 6’ya ayrilan siire¢ basamaklarinin her biri i¢in katilimcilarin uzmanlik
alanlarina gore isbirlik¢i yaklasimin gozlemlenip gozlemlenmedigi analiz edilmistir.
Onermeler Likert 6lgegi ile degerlendirilerek kesinlikle katiliyorum 1, katiliyorum 2,

kararsizim 3, katilmiyorum 4 ve kesinlikle katilmiyorum yanit1 5 olarak kodlanmustir.

. Soru 1: Planlanan proje siirecinde konsept tasarim caligmalarinin tasarimeci ve
miihendis isbirligi ile yapilma durumu endiistriyel tasarimci ve miithendis meslek

grubu goriislerine gore degismekte midir?

Konsept tasarim siirecinin isbirligi halinde siirdiirtilmesi mesleki goriislere gére anlamli

olarak degismemektedir (Cizelge 6.12 ve Cizelge 6.13).
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Cizelge 6.12. Uzmanlik alan1 ve konsept tasarim siireci igbirligi degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 12 Capraz Tablosu

SORU12

Kesinliklz Kesinlikle
Katiliyorum Katilyorum | Kararsimm | Katilmiyorum Katilmiyorum Toplam
MESLEK  Endistriyel Tasanmcer  Say 5 12 2 8 1 28
MESLEK dahilinde % 17,9% 42,8% 7,1% 28,6% 3,6% 100,0%
SORU 12 dahilinde % 33,3% 57.1% 100,0% 57,1% 100,0% 52,8%
Mihendis Sayl 10 9 0 [ 0 25
MESLEK dahilinde % 40,0% 36,0% 0,0% 24,0% 0,0% 100,0%
SORU 12 dahilinde % 66,7% 42,8% 0,0% 42,8% 0,0% 47 2%
Toplam Sayl 15 21 2 14 1 LX]
MESLEK dahilinde % 28,3% 39,6% 3,8% 26,4% 1,8% 100,0%
SORU 12 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.13. Uzmanlik alan1 ve konsept tasarim igbirligi degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YValle df (2-sided)
Pearson Chi-Square 52288 265
Likelihood Ratio 6,405 4 71
Linear-hy-Linear 2186 1 134
Association
M ofvalid Cases a3

Cizelge 6.12 incelendiginde hem endiistriyel tasarimcilarin hem de mithendislerin konsept
tasarim siirecinin igbirligi icerisinde yliriitiildiigiine %28.3 oraninda kesinlikle katildig1 ve
%39.6 oraninda da katildiklar1 goriilmiistiir. Siirecin igbirlikli yiiriitiildiigiine endiistriyel
tasarimcilarin %17.9’u kesinlikle katilmakta ve miihendislerin %40°1 kesinlikle katilma
gorlislinii belirtmistir. Endiistriyel tasarimcilar %3.6 oraninda stirecin igbirlikli olma

durumuna kesinlikle katilmamaktadir.

o Soru 2: Planlanan proje siirecinde 2D ¢izim (iiriin eskizleri, serbest ¢izim)
caligmalarinin tasarimci ve miihendis isbirligi ile yapilma durumu endiistriyel

tasarimci ve mithendis meslek grubu goriislerine gore degismekte midir?

2D ¢izim g¢aligmalarinin, {iriin eskizleri ve serbest ¢izim etkinliklerinin, igbirligi halinde
gergeklestirilmesi hakkindaki goriislerin meslek alanlarina gore anlamli olarak degistigi
saptanmustir (Cizelge 6.14 ve Cizelge 6.15), (Sekil 6.5).
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Cizelge 6.14. Uzmanlik alan1 ve 2D ¢izim siireci isbirligi degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 13 Capraz Tablosu

SORU13

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Katiimiyarum Toplam
MESLEK.  Endistriyel Tasanmecr  Say 1 G ] 12 4 28
MESLEK dahilinde % 3,6% 21,4% 17,9% 42,9% 14,3% 100,0%
SORU 13 dahilinde % 12,5% 35,3% 100,0% 63,2% 100,0% 52,8%
Mihendis Sayl 7 11 0 7 1] 258
MESLEK dahilinde % 28,0% 44,0% 0,0% 28,0% 0,0% 100,0%
SORU 13 dahilinde % 87.5% 64, 7% 0,0% 36,8% 0,0% 47,2%
Toplam Sayl g 17 g 19 4 LX]
MESLEK dahilinde % 151% 321% 9,4% 35,8% 7.5% 100,0%
SORU 13 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.15. Uzmanlik alan1 ve 2D ¢izimde isbirligi degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 16,1689 4 003
Likelihood Ratio 20,1493 4 ,oon
Linear-hy-Linear 10,874 1 0
Association
M ofValid Cases 53
129 SORLUA13
W esinlikle Katiryorum
10 B Katiryorum
M Kararsizim
M Fatimyorum

B Kesinlikle Katimiyorum

Sayi

Endistrivel Tasanme

Mihendis

MESLEK

Sekil 6.5. Uzmanlik alan1 ve 2D ¢izimde isbirligi degerleri arasindaki iliski

Endiistriyel tasarimcilar 2D ¢izim siirecinin igbirlikli olma durumuna %42.9 oraninda
katilmamakta ve % 14.3 oraninda da kesinlikle katilmamaktadir. Miihendisler ise %44

oraninda siirecin igbirlikli yritiildiigiine katilmakta, %28 oraninda da kesinlikle
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katildiklarin1  belirmiglerdir. Katilimeilarin  %5°1 siire¢ hakkinda kararsiz olduklarini

isaretlemistir.

. Soru 3: Planlanan proje siirecinde 3D ¢izim (bilgisayar destekli tasarim)
caligmalarinin tasarimci ve miihendis isbirligi ile yapilma durumu endiistriyel

tasarimci1 ve miithendis meslek grubu goriislerine gére degismekte midir?

3D ¢izim caligmalarinin, bilgisayar destekli tasarim etkinliklerinin, igbirligi halinde
gerceklestirilmesi hakkindaki goriislerin meslek alanlarina gore anlamli olarak degisemedigi

gortilmistiir (Cizelge 6.16 ve Cizelge 6.17).

Cizelge 6.16. Uzmanlik alan1 ve 3d ¢izim siireci degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 14 Capraz Tablosu

SORU 14

Kesinlikle Kesinlikle
Katihyorum Katilyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Katlmiyorum Toplam
MESLEK  Endistriyel Tasanmci  Sayl 5 15 2 5 1 28
MESLEK dahilinde % 17,9% 53,6% 7.1% 17,9% 3,6% 100,0%
SORU 14 dahilinde % 31,2% 57.7% 66,7% 71,4% 100,0% 52,8%
Mihendis Sayn 11 " 1 2 0 25
MESLEK dahilinde % 44 0% 44,0% 4,0% 8,0% 0,0% 100,0%
SORU 14 dahilinde % 63,8% 42,3% 33,3% 28,6% 0,0% 47 2%
Toplam Say 16 26 3 7 1 53
MESLEK dahilinde % 30,2% 49,1% 5 7% 13,2% 1,9% 100,0%
SORU 14 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.17. Uzmanlik alan1 ve 3d ¢izim degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 5 332° 4 255
Likelihood Ratio 5,808 4 214
Linear-by-Linear 4 397 1 036
Association
M ofValid Cases K]

Katilimeilar %30.2 oraninda kesin olarak, %49.1 oraninda da 6nermeye katilarak 3D tasarim
stirecinin endiistriyel tasarimci ve miihendis isbirligi ile gerceklestirildigini belirtmistir.
%S5.7’s1 kararsiz, %13.2’s1 katilmamakta ve %1.9°u da bu basamagim isbirligi ile kesinlikle

yiriitiilmedigi yanitin1 vermistir.
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. Soru 4: Planlanan proje siirecinde analiz ve test caligmalarinin tasarimci ve miithendis
isbirligi ile yapilma durumu endiistriyel tasarimci ve miihendis meslek grubu

goriislerine gore degismekte midir?

Planlanan proje siirecinde iiriin test ve analiz (¢ekme, dayanim, stres) ¢alismalar1 tasarimci
ve mithendis isbirligi ile yapilma durumu uzmanlik alan goriislerine goére anlamli olarak

degismemektedir (Cizelge 6.18 ve Cizelge 6.19).

Cizelge 6.18. Uzmanlik alan1 ve analiz-test siireci degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 15

SORU 15

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum | Kararsimm | Katlmiyorum Katilmiyorum Toplam
MESLEK  Endistriyel Tasanmer  Say 12 9 4 3 0 28
MESLEK dahilinde % 42,8% 321% 14,3% 10,7% 0,0% 100,0%
SORU 15 dahilinde % 66,7% 60,0% 57,1% 25,0% 0,0% 52,8%
Mihendis Sayn [ [} 3 9 1 25
MESLEK dahilinde % 24,0% 24,0% 12,0% 36,0% 4,0% 100,0%
SORU 15 dahilinde % 33,3% 40,0% 42,9% 75,0% 100,0% 47,2%
Toplam Sayl 18 16 7 12 1 A3
MESLEK dahilinde % 34,0% 28,3% 13,2% 22,6% 1,8% 100,0%
SORU 15 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.19. Uzmanlik alani ve analiz-test degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square §,594% 4 15649
Likelihood Ratio 7,142 4 28
Linear-by-Linear 5874 1 018
Association
M ofValid Cases A3

Genel yiizdelik degerlerde belirli bir goriis lizerinde agirlik gozlemlenmese de endiistriyel
tasarimcilarin analiz ve test siirecinin %42.9’u kesinlikle isbirligi icerisinde ve % 32.1°1 de
isbirligi icerisinde yiiriitiildiiglinii belirtmistir. Genel degerlerdeki belirsizlik ise miithendislik
alanindaki katilimcilarin goriislerindeki dagilimdan kaynaklanmaktadir. Miihendislik
uzmanligindaki katilimcilar siirecin igbirlikli ylirtitiildiigiine %24 kesinlikle katilmakta, %24
katilmakta, %12 kararsiz kalmakta, %36 katilmamakta, %4 katilmamaktadir. Endiistriyel
tasarimcilarda ise %14,3 kararsizlik, %10,7 katilmama ve kesinlikle katilmama durumu ise

%0 olarak analiz edilmistir.
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. Soru 5: Planlanan proje siirecinde prototip c¢aligsmalarinin tasarimci ve miihendis
isbirligi ile yapilma durumu endiistriyel tasarimci ve miihendis meslek grubu

goriislerine gore degismekte midir?

Prototip ¢alismalarinin tasarim stireci igerisinde isbilirlikli olarak yiiriitiilme durumu meslek
alanlarinin bakis agilarina gore anlamli olarak degismemektedir (Cizelge 6.20 ve Cizelge

6.21).

Cizelge 6.20. Uzmanlik alan1 ve prototip siireci degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 16 Capraz Tablosu

SCORU1E

Kesinlikle
Katihyorum Katihyorum | Kararsizm | Katlmiyorum | Toplam
MESLEK  Endistriyvel Tasanmeclr  Saw 10 13 2 3 28
MESLEK dahilinde % 35 7% 46 4% T71% 10,7% 100,0%
SORU 16 dahilinde % 55,6% 520% 40,0% 60,0% 52 8%
Mihendis Sayl 8 12 3 2 25
MESLEWK dahilinde % 32,0% 48,0% 12,0% 8,0% 100,0%
SORU 16 dahilinde % 44 4% 48.0% 60,0% 40,0% 47 2%
Toplam Sayl 18 25 a a 53
MESLEK dahilinde % 34,0% 47 2% 9,4% 9.4% 100,0%
SORU 16 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.21. Uzmanlik alan: ve prototip degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square Aga® 3 A20
Likelihood Ratio JAEE G20
Linear-by-Linear JO16 1 R=v o]
Association
M ofValid Cases a3

Hem endiistriyel tasarimcilar hem de miihendisler %34 kesinlikle katilma ve %47.2 katilma
yanitlariyla prototip siirecinin isbirlikli bir siire¢ oldugunu gostermektedir. Kesinlikle
katilmama goriisii bulunmamakla birlikte isbirligi dnermesine kararsizlik ve katilmama

durumu %9.4’liik orana sahiptir.
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o Soru 6: Planlanan proje siirecinde gorsel sunum ¢aligmalarinin tasarimei ve
mihendis isbirligi ile yapilma durumu endiistriyel tasarimci ve miithendis meslek

grubu goriislerine gore degismekte midir?

Projenin gorsel {irtin sunumu ¢alismalariin endiistriyel tasarimci ve miihendis isbirligi ile
gergeklestirilme durumu tasarimci ve miithendis goriislerine gore anlamli olarak degistigi

saptanmustir (Cizelge 6.22 ve Cizelge 6.23), (Sekil 6.6).

Cizelge 6.22. Uzmanlik alan1 ve gorsel sunum siireci degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 17 Capraz Tablosu

SORUAT
Kesinlikle Kesinlikle

Katilyarum Katihyorum | Kararsizim | Katlmiyorum | Katilmiyorum | Toplam

MESLEK.  Endistriyel Tasanmecl  Say 1 7 1 18 1 2
MESLEK dahilinde % 36% 250% 3,6% 64,3% 36% 100,0%
SORUAT dahilinde % 125% 41.2% 50,0% 72,0% 100,0% 528%

Mihendis Sayl 7 10 1 7 0 2
MESLEK dahilinde % 28.0% 40,0% 4,0% 26.0% 0,0% 100,0%
SORU 1T dahilinde % BY 5% 58.8% 50,0% 28.0% 0,0% 47 2%
Toplam Sayl g 17 2 25 1 53
MESLEK dahilinde % 151% 321% 3,8% 472% 1,9% 100,0%
SORUA1T dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.23. Uzmanlik alan1 ve gorsel sunum degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 10,734° 030
Likelihood Ratio 11,820 4 014
Linear-hy-Linear 10,22 1 001
Association
M ofValid Cases a3
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B K esinlikle Katiyorum
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Sekil 6.6. Uzmanlik alan1 ve gorsel sunum degerleri arasindaki iliski

Tasarim siireci basamaklarindan gorsel sunum asamasinda endiistriyel tasarimcilar isbirligi
gerceklesmedigini mithendisler ise isbirligi ile calismalarin yiiriitiildigliinii belirtmistir.
Endiistriyel tasarimcilar bu asamada isbirligi durumuna %64.3 katilmamakta ve %3.6
kesinlikle katilmamakta, miihendisler ise isbirligi durumuna %40 katilmakta ve %28
kesinlikle katilmaktadir. Her iki uzmanlk alanindan esit sayida katilimci isbirliginde

kararsiz kalmstir.

Analiz 6: Tasarim siireci gegisleri ve sektor

Tasarim siirecini niteleyen ornek sema lizerinde katilimcilarin dahil olduklart yeni {iriin
gelistirme basamaklarinin planl ya da plansiz ilerleyislerine dair 6nermeler sunulmustur. 3
ana sektore bagl olarak dnermelerle ayn1 diisiinceyi tasiy1p tasimama durumu Likert 6lcegi
ile coktan segmeli olarak derecelendirilmistir. iki soru halinde hazirlanan tasarim siireg
basamaklarinin sirali m1 yoksa degisken sekilde mi uygulandigi Onermeleri birbirinin
alternatifi niteligi tasimaktadir. Bir sorudan onermeye katilmayan yanitlar elde edilirken

diger sorunun olumlu analizler ortaya ¢ikarmasi beklenmistir.

. Soru 1: Tasarim siirecinin ornek semada (Sekil 5.1) yer aldigi gibi basamaklar

halinde ve sirastyla ilerleme durumu sektorlere gore degismekte midir?
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Katilimcilarin -~ bulunduklart  sektorlere bagli  olarak  yaptiklart  tasarim  siireci
degerlendirmelerinde siire¢ basamaklarinin sirali halde ilerleyisinin anlamli olarak

degiskenlik gostermedigi saptanmustir (Cizelge 6.24 ve Cizelge 6.25).

Cizelge 6.24. Tasarim siireci siral1 isleyisi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 18 Gapraz Tablosu

SORU1B

Kesinlikle Kesinlikle
Katihyarum Katihyorum | Kararsizim | Katlmiyorum Katilrmiyorum Taplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say 1 a 2 4 1 16
SEKTOR dahilinde % 6,2% 50,0% 12,5% 250% 6,2% 100,0%
SORU 18 dahilinde % 250% 421% 28,6% 28,6% 100,0% 356%
Elektrikli Ev Aletleri Say 2 8 4 7 1] 21
SEKTOR dahilinde % 95% 381% 19,0% 33,3% 0,0% 100,0%
SORU 18 dahilinde % 50,0% 421% 571% 50,0% 0,0% 46,7%
Tibhi Cihazlar Sayl 1 3 1 3 1] a
SEKTOR dahilinde % 12,5% 37.5% 12,5% 37.5% 0,0% 100,0%
SORU 18 dahilinde % 250% 1568% 143% 21, 4% 0,0% 17,8%
Toplam Sayl 4 18 7 14 1 45
SEKTOR dahilinde % 8,9% 422% 15,6% IN1% 2,2% 100,0%
SORU 18 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.25. Tasarim siireci siralt isleyisi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Valle df (2-gided)
Fearson Chi-Square 3,060® g A3
Likelihood Ratio 3,314 a 8913
Linear-by-Linear 000 1 993
Association
M ofValid Cases 45

Tasarim siirecinin basamaklar halinde ve sirali olarak ilerleme durumu degiskenlik
gostermemekle birlikte belirli bir goriis lizerinde yogunluk da tespit edilmemistir. Yalnizca
Motorlu Kara Tasitlart sektoriinde goriilen %50 oraninda dnermeye katilma yaniti sektor
adina belirleyici olabilmektedir. Genel oranlara bakildiginda katilimcilarin % 8.9’u
onermeye kesinlikle katilmakta, %42.2°si katilmakta, %31.1°i katilmamakta ve %2.2’Si

kesinlikle katilmamaktadir. % 15.6 oraninda ise siirece dair kararsiz bir tutum goriilmiistiir.

. Soru 2: Tasarim siirecinin kendi igerisinde geri ve ileri gidebilme, siireg

basamaklarinin yeri degisebilme durumu sektorlere gore degismekte midir?
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Siire¢ basamaklarinin sirali halde ilerleyisine kars1 karmagsik yapida yiiriitiilmesine iliskin
onerme sektorlere gore anlamli olarak degismedigi yaniti elde edilmistir. Analizler
incelendiginde katilimcilarin goriislerinde ortakliklar bulundugu ve bu sebeple degiskenlik

tespit edilmedigi goriilmiistiir (Cizelge 6.26 ve Cizelge 6.27).

Cizelge 6.26. Tasarim siireci karmasik isleyisi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 19 Gapraz Tablosu

SCORU 18

Kesinlikle
Katihyorum Katihyorum | Kararsizm | Katlmiyorum | Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say 4 8 1 1 16
SEKTOR dahilinde % I75% 50,0% 6,2% G,2% 100,0%
SORLU 18 dahilinde % 353% 333% 50,0% 50,0% 35,6%
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 7 13 1 0 21
SEKTOR dahilinde % 333% 61,9% 48% 0,0% 100,0%
SORU 18 dahilinde % 41 2% 54.2% 50,0% 0,0% 46,7%
Tibhi Cihazlar Sayl 4 3 0 1 g
SEKTER dahilinde % 50,0% 37.5% 0,0% 12,5% 100,0%
SORWU 18 dahilinde % 235% 12,5% 0,0% 50,0% 17,8%
Toplam Sayl 17 24 2 2 45
SEKTOR dahilinde % 378% 533% 4.4% 4.4% 100,0%
SORWU 18 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.27. Tasarim siireci karmasik isleyisi ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 38229 i
Likelihood Ratio 4,700 583
Linear-hy-Linear 073 1 7ar
Association
M ofValid Cases 45

Yeni iiriin gelistirme projelerinde tasarim siirecinin karmasik yapida ilerleme durumu %53.5
katilma ve %37.8 kesinlikle katilma oranlariyla onaylanmistir. Kesinlikle katilmama yanit1
bulunmamakla birlikte %4.4’er oranlarla kararsizlik ve katilmama yoniinde diisiinceler

belirtilmistir.

Analiz 7: Siire¢ basamaklarinin yiiriitiilmesi ve sektor

Tasarim siirecinde konsept, 2D ¢izim, 3D c¢izim, analiz, prototip ve gorsel sunum

basamaklarini yiiriitme gorevini iistlenen c¢alisma grubunun belirlenmesi icin sektorel
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degisim gozlemlenip gozlemlenmedigi her bir basamak icin analiz edilmistir. Siireclerde
endiistriyel tasarimcilarin sorumlulugunda yiiriitiilenler i¢in 1, miithendisler i¢in 2 ve her ikisi
tarafindan yiiritiiliyor ise 3 degeri girilerek kodlama yapilmistir. Motorlu Kara Tasitlari,

Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar Sektori igin sirasiyla 1,2 ve 3 degerleri verilmistir.

. Soru 1: Planlanan proje siirecinde konsept tasarim ¢aligmalarinin tasarimci,
miihendis ya da her ikisinin birlikte yliriitme durumlar1 sektorlere gore degismekte

midir?

Konsept tasarim basamagini yiiriitme sorumlulugu sektorlere gore farklilik gostermekte
olup, analizde anlamli olarak degistigi goriilmiistiir (Cizelge 6.28 ve Cizelge 6.29), (Sekil
6.7).

Cizelge 6.28. Konsept tasarim siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 20-21 KONSEPT Capraz Tablosu

SORU 20-21 KOMNSEPT

Endistriyel
Tasanmal Herikiside | Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan Sayl 14 2 16
SEKTOR dahilinde % B7.5% 125% 100,0%
SORW 20-21 KOMSEPT dahilinde % 37,8% 25 0% 35 6%
Elektrikli Ev Aletleri Sayl 14 2 ey
SEKTOR dahilinde % 80,5% 9,5% 100,0%
SORWU 20-21 KONSEPT dahilinde % 51,4% 25 0% 16 7%
Tihhi Cihazlar Sayl 4 4 a
SEKTOR dahilinde % 50,0% 50,0% 100,0%
SORL 20-21 KOMSEPT dahilinde % 10,8% 50,0% 17.8%
Toplam Sayl ar g8 45
SEKTOR dahilinde % 82,2% 17.8% 100,0%
SORL 20-21 KONSEPT dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.29. Konsept tasarim siireci yiiriitiilmesi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)

Pearson Chi-Square f 966% 2 Rk}
Likelihood Ratio 5,765 2 Q56
Linear-hy-Linear 3,470 1 Q62
Association

M ofValid Cases 45
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20 SORLU 20-21
KOMNSEPT
1] Endistriyel Tasarnmei
157 I Her ikisi de

Motorlu Kara Tasgtlar Eleltrikli Ev Aletleri Tibki Cihazlar
SEKTOR

Sekil 6.7. Konsept tasarim siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerleri arasindaki iligki

Tasarim siirecinin konsept tasarim asamasi Motorlu kara Tasitlar1 Sektoriinde %87,5 ve
Elektrikli Ev Aletleri Sektoriinde %90.5 endiistriyel tasarimcilarin  sorumlulugunda
yiirtitiilmektedir. Tibbi Cihazlar Sektdriinde ise endiistriyel tasarimcilar ve her iki uzmanlik

alaninin birlikte yiiriitme durumlar esit goriis dagilimina sahiptir.

J Soru 2: Planlanan proje stirecinde 2D ¢izim ¢aligmalarinin tasarimci, mithendis ya

da her ikisinin birlikte yiirtitme durumlari sektorlere gére degismekte midir?

2D ¢izim (lirtin eskizleri, serbest ¢izim) etkinliklerini igeren siire¢ basamaginin yiiriitiilme
durumu sektorlere gore anlamli olarak degiskenlik gdstermemektedir (Cizelge 6.30 ve

Cizelge 6.31)



124

Cizelge 6.30. 2D Cizim siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 20-21 2D Gapraz Tablosu

SORL 20-21 2D
Endiistriyel
Tasanmel Mahendis | Herikisi de Total
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Sayl 13 3 0 16
SEKTAR dahilinde % g81,2% 18,8% 0,0% 100,0%
SORL 20-21 2D 44 8% 33,3% 0,0% 35 6%
dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Sayl 13 4 4 2
SEKTOR dahilinde % A1,9% 159 0% 159,0% 100,0%
SORLU 20-21 2D 44 8% 44 4% 87,1% 46, 7%
dahilinde %
Tibbi Cihazlar Sayl 3 2 3 a
SEKTOR dahilinde % a7 5% 250% 37 .5% 100,0%
SORLU 20-21 2D 10,3% 22,2% 42 9% 17,8%
dahilinde %
Toplam Say 2 9 7 45
SEKTAR dahilinde % G4,4% 20,0% 15,6% 100,0%
SORL 20-21 2D 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
dahilinde %

Cizelge 6.31. 2D ¢izim siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square £,876% 4 143
Likelihood Ratio 8,746 068
Linear-hby-Linear 6377 1 012
Association
M oofvalid Cases 45

Endiistriyel tasarimcilar %64.4°1iik siire¢ sorumlulugu ile 6n planda yer almaktadir. Bu
asamada %20’lik oranla miihendisler de siirecin yiiriitiilmesinde yer alirken her iki mesleki
alan %15.6 oranda yiirlitme gorevi istlenmektedir. Tibbi Cihazlar Sektorii disinda tiim
sektorlerde endiistriyel tasarimcinin agirligi gézlemlense de bu sektdrde tasarimci ve her iki

alanin oranlar1 esitlenmis, miihendislerin yiirlitme oran1 %25 olarak analiz edilmistir.

. Soru 3: Planlanan proje siirecinde 3D ¢izim ¢aligmalarinin tasarimci, mithendis ya

da her ikisinin birlikte yiiriitme durumlar sektorlere gore degismekte midir?
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Bilgisayar ortamindaki 3D caligmalarin yiiriitiilmesinde sorumlu olan uzmanlik alaninin

sektorlere gore anlamli olarak degismedigi goriilmiistiir (Cizelge 6.32 ve Cizelge 6.33).

Cizelge 6.32. 3D ¢izim siireci yliriitiilmesi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 20-21 3D Capraz Tablosu

SORU 20-21 3D
Endistriyel

Tasarnmecl Muhendis | Herikisi de Total
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say 1 3 12 16
SEKTOR dahilinde % 6,2% 18,8% 75,0% 100,0%
SORU 20-21 dahilinde % 10,0% 50,0% 41 4% 35 6%
Elektrikli Ev Aletleri Say i 2 14 1
SEKTOR dahilinde % 23,8% 9,6% 66,7% 100,0%
SORU 20-21 dahilinde % 50,0% 33,3% 48,3% 46,7%
Tibbi Cihazlar Say 4 1 3 8
SEKTOR dahilinde % 50,0% 12,5% 37 5% 100,0%
SORU 20-21 dahilinde % 40,0% 16,7% 10,3% 17.8%
Taplam Say 10 [i} 29 45
SEKTOR dahilinde % 22,2% 13,3% G4 4% 100,0%
SORU 20-21 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.33. 3D ¢izim siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 64177 A70
Likelihood Ratio 6,552 62
Linear-by-Linear 4 677 1 031
Association
M ofvalid Cases 45

Tasarim siireci igerisinde 3D ¢izim basamaginin her iki uzmanlik alani tarafindan yiiriitiilme

orani %64.4°tiir. %22.2 oraninda endiistriyel tasarimecilarin yiiriitme oran1 mithendislere gore

fazla olup miihendisler %13.3’liik orana sahiptir.

o Soru 4: Planlanan proje siirecinde analiz ve test ¢alismalarinin tasarimci, miithendis

ya da her ikisinin birlikte yiirtitme durumlar sektorlere gore degismekte midir?

Analiz ve test asamasinda sektorler kendi iginde goriis farkliliklarina sahip oldugu

goriilmiistiir. Tasarim siirecinin bu agamasinin yiiriitiilme sorumlulugu sektorlere gore analiz

edildiginde anlamli olarak degistigi saptanmistir (Cizelge 6.34 ve Cizelge 6.35), (Sekil 6.8).
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Cizelge 6.34. Analiz ve test siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 20-21 ANALIZ Capraz Tablosu

SORU 20-21 AMALIZ
Mihendis | Herikiside | Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan - Say 16 ] 16
SEKTOR dahilinde % 100,0% 0,0% 100,0%
SORU 20-21 AMALIZ 43,2% 0,0% 356%
dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Say 16 ] Y
SEKTOR dahilinde % T6,2% 238% 100,0%
SORU 20-21 AMALIZ 432% 62,5% 46,7 %
dahilinde %
Tibhi Cihazlar Say ] 3 a
SEKTOR dahilinde % G2,5% T.5% 100,0%
SORU 20-21 AMALIZ 13,5% aT7.5% 17,8%
dahilinde %
Toplam Say a7 a 45
SEKTOR dahilinde % 82,2% 17,8% 100,0%
SORU 20-21 AMALIZ 100,0% 100,0% 100,0%
dahilinde %

Cizelge 6.35. Analiz ve test siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Sguare 61112 2 047
Likelihood Ratio 8,483 2 014
Linear-by-Linear 5,784 1 0186
Association
M ofValid Cases 45
207 SORU 20-
21 .
ANALIZ
15 Il rvihendis
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Matorlu Kara Tagtlar Elelktrikli Ev Aletleri Tibbi Cihazlar
SEKTOR

Sekil 6.8. Analiz ve test siireci yiiriitiillmesi ve sektor degerleri arasindaki iliski
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Bu agamada miihendislerin sorumlulugunun %82.2’liik oranda oldugu goriilmiistiir. Her iki
uzmanlik alanin da yiiriitme sorumlulugunu almasi sektorlerde %17.8 oraninda bulunarak
analiz ve test agsamasinin endiistriyel tasarimcinin sorumluluguna girmedigi gorilmiistiir.
Ozellikle Motorlu Kara Tasitlar1 sektoriindeki katilimcilarin  tamami miihendislerin

sorumlulugunda oldugunu belirtmistir.

. Soru 5: Planlanan proje siirecinde prototip ¢alismalarinin tasarimei, miihendis ya da

her ikisinin birlikte yiirlitme durumlari sektorlere gore degismekte midir?

Tasarim siirecinin prototip basamaginda yiiriitiicii sorumluluguna sahip meslek alanlarinin
endiistriyel tasarimci, miihendis ya da her ikisinin de olma durumunun sektorlere gore

anlamli olarak degismedigi saptanmistir (Cizelge 6.36 ve Cizelge 6.37).

Cizelge 6.36. Prototip siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 20-21 PROTOTIP Capraz Tablosu

S0ORU 20-21 PROTOTIP
Endistriyel

Tasanmecl Mahendis | Herikisi de Toplam
SEKTER  Motorlu Kara Tagitlan  Sayl 0 7 9 16
SEKTER dahilinde % 0,0% 43,8% 56,2% 100,0%
S0ORU 20-21 PROTOTIP 0,0% 46,7% 33,3% 35,6%

dahilinde %
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 2 7 12 21
SEKTER dahilinde % 95% 33,3% 657,1% 100,0%
SORU 20-21 PROTOTIP 66, 7% 46,7% 44 4% 46 7%

dahilinde %
Tibhi Cihazlar Say 1 1 i} a
SEKTOR dahilinde % 12,5% 12,5% 75,0% 100,0%
SORU 20-21 PROTOTIP 33,3% 6,7% 22,2% 17.8%

dahilinde %
Toplam Say 3 15 27 45
SEKTOR dahilinde % 6,7 % 33,3% 60,0% 100,0%
S0ORU 20-21 PROTOTIP 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.37. Prototip siireci yiiriitiillmesi ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 3,661° 4 454
Likelihood Ratio 4,874 4 300
Linear-by-Linear .oog 1 928
Association
M ofValid Cases 45
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Sektorlere gore degiskenligi analiz edilen prototip siireci yiiriitiiciiliigliniin %60 oraninda her
iki uzmanlik alanmin da sorumlulugunda oldugu goriilmiistiir. Motorlu Kara Tagitlari
Sektoriinde bu asamada endiistriyel tasarimcilar sorumlu goriilmemektedir. Sektorler
genelinde miihendisler %33.3 oraniyla endiistriyel tasarimcilarin 6.7’°lik oraninin iizerinde

yer almistir.

. Soru 6: Planlanan proje siirecinde gorsel sunum ¢aligsmalarinin tasarimci, mithendis

ya da her ikisinin birlikte yliriitme durumlar sektorlere gore degismekte midir?

Gorsel sunum calismalar1 tasarim siire¢ semasinda son basamak olarak gosterilmistir. Bu
asamada sektdrlere bagli olarak yiirlitme sorumlulugun mesleki alanlar arasinda anlamli

olarak degismedigi tespit edilmistir (Cizelge 6.38 ve Cizelge 6.39).

Cizelge 6.38. Gorsel sunum siireci yiiriitiilmesi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 20-21 SUNUM Capraz Tablosu

SORU 20-21 SUKNUM
Enduistriyel

Tasanmel Mihendis | Herikiside | Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tasitlan  Sayl 14 2 0 16
SEKTOR dahilinde % 87 5% 12,5% 0,0% 100,0%
SORU 20-21 SUNUM 40,0% 100,0% 0,0% 35,6%

dahilinde %
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 15 0 [i] 21
SEKTOR dahilinde % 71,4% 0,0% 28,6% 100,0%
SORU 20-21 SUNUM 42 9% 0,0% 75,0% 46,7%

dahilinde %
Tibbi Cihazlar Sayl i} 0 2 a
SEKTOR dahilinde % 750% 0,0% 250% 100,0%
SORU 20-21 SUNUM 17,1% 0,0% 250% 17.8%

dahilinde %
Toplam Sayl 35 2 8 45
SEKTOR dahilinde % T78% 4.4% 17,8% 100,0%
SORU 20-21 SUNUM 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.39. Gorsel sunum siireci yiiriitiilmesi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square B,392° 4 078
Likelihood Ratio 11,500 4 021
Linear-hy-Linear 1,966 1 161
Association
M ofValid Cases 45
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Tasarim siirecinin sunum asamasinda gorsel 6gelerin hakimiyeti konsept tasarim agamasinda
oldugu gibi bu agsamada da endiistriye tasarimciy1 6n plana ¢ikarmaktadir. Sektorlerin genel
oranlarinda tasarimcilar %77.8 ile gorsel sunum asamasinda yiiriitiicii gorevi istlendigi
goriilmistir. Her iki uzmanlk alaninin da sorumluluk alma oranlart %17.8 iken
miihendislerin oran1 %4.4’tiir. Motorlu Kara Tasitlarinda her iki uzmanlik alaninin siireci
yiirlitme gorevi bulunmazken yalnizca bu sektérde miihendislerin sorumlulugu belirtilmis

ve %12.5’1ik oran ortaya ¢ikmustir.

Analiz 8: I¢ kaynakli igbirligi

Ic kaynakli isbirligi analizi disaridan isbirligi bulunmayan firmalarin endiistriyel
tasarimcilart ve miihendisleri ilizerinden yapilmistir. Yalnizca i¢ isbirligi durumunun
degerlendirilmesi istenen Mavi Anketin gonderildigi katilimcilar arasindan dis isbirligi
yapan firmalarda bulunan miihendisler listeden ¢ikarilarak yanitlar analiz edilmistir. Boylece
sonug yeni iiriin gelistirme projelerinin tamamini kendi blinyesinde gergeklestiren firmalarin
isbirligi degerlendirmelerinden olusmustur. Ortak projeler ayni1 firma igerisinde
gerceklestigi icin firma kodu ile proje kodlar1 degerlendirmesi ayni analiz sonucunu

vermektedir.

. Soru 1: Aym firmada calisan tasarimcilar ile miihendisler arasindaki isbirligi

yaklasim tiirii firmalara / projelere gére degismekte midir?

Teknoloji tabanli projelerde ayni firma igerisinde calisan endiistriyel tasarimcilar ve
miihendislerin gergeklestirdikleri isbirligi tiirlerinin firmalara / projelere gore anlamli olarak

degismedigi saptanmistir (Cizelge 6.40 ve Cizelge 6.41).
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Cizelge 6.40. Proje kodu ve i¢ is birligi tiirii degerlerinin dagilimi

PRO.JE KODU ve i iSBIRLIGI Gapraz Tablosu

iG ISBIRLIGI

Mano- Multi- inter- Cross- Trans-
disipliner disipliner disipliner disipliner disipliner Toplam
PROJE KODU M3 Sayl 0 1 1 0 0 2
PRO.E KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0%
i i$BiRLIéi dahilide % 0,0% 11,1% 20,0% 0,0% 0,0% 5,9%
M4 Sayl 1 1 0 1 i 3
PROJE KODU dahilinde % 33,3% 33,3% 0,0% 33,3% 0,0% 100,0%
i i$BIRLiéi dahilide % 20,0% 11,1% 0,0% 11,1% 0,0% 8,8%
M& Sayl 0 1 0 1 2 4
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 25,0% 0,0% 25,0% 50,0% 100,0%
iG; ISBIRLIGI dahilide % 0,0% 11,1% 0,0% 11,1% 33,3% 11,8%
MG Sayl 0 1 0 0 0 1
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
i¢; ISBIRLIGI dahilide % 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9%
E1 Sayl 0 0 1 1 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 100,0%
i¢; ISBIRLIGI dahilide % 0,0% 0,0% 20,0% 11,1% 0,0% 5,9%
E2 Sayl 1 0 0 0 0 1
PROJE KODU dahilinde % 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
i¢; ISBIRLIGH dahilide % 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9%
E3 Sayl 0 1 1 0 2 4
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 25,0% 25,0% 0,0% 50,0% 100,0%
i¢; ISBIRLIGH dahilide % 0,0% 11,1% 20,0% 0,0% 33,3% 11,8%
E4 Sayl 0 0 0 2 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
iG iSBIRLIGI dahilide % 0,0% 0,0% 0,0% 22,2% 0,0% 5,9%
E7 Sayl 0 1 1 1 0 3
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 100,0%
iG ISBIRLIGI dahilide % 0,0% 1,1% 20,0% 1,1% 0,0% 8,8%
ES Sayl 2 3 1 2 i g
PROJE KODU dahilinde % 25,0% 37,5% 12,5% 25,0% 0,0% 100,0%
iG ISBIRLIGI dahilide % 40,0% 333% 20,0% 22,2% 0,0% 23,5%
T5 Sayl 1 0 0 0 1 2
PROJE KODU dahilinde % 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 100,0%
iG ISBIRLIGI dahilide % 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 16,7% 5,9%
T8 Sayl 0 0 0 1 1 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0%
iG ISBIRLIGH dahilide % 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 16,7% 5,9%
Toplam Sayl ] ] L} 9 i} 34
PRO.JE KODU dahilinde % 14,7% 26,5% 14,7% 26,5% 17,6% 100,0%
i i$BiRLiGi dahilide % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.41. Proje kodu ve i¢ is birligi tiirii degerlerinin anlamlilik durum

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 41,4493% 44 580
Likelihood Ratio 44 959 44 432
Linear-by-Linear 080 1 765
Association
M ofvalid Cases KE )
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Soru 2: Aym firmada calisan tasarimcilar ile miihendisler arasindaki isbirligi

yaklagim tiirii sektorlere gore degismekte midir?

Tasarimc1 ve miihendislerden ayni firmada calisanlarin isbirligi yaklagimlarinin 3 ana

sektore gore anlamli olarak degismedi goriilmiistiir (Cizelge 6.42 ve Cizelge 6.43).

Cizelge 6.42. Sektor ve ig is birligi tlirii degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve i¢ iSBIRLIGI Capraz Tablosu

iC ISBIRLIGI
Mono- Multi- inter- Cross- Trans-
disipliner disipliner disipliner disipliner disipliner Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan ~ Say 1 4 1 2 2 10
SEKTOR dahilinde % 10,0% 40,0% 10,0% 20,0% 20,0% | 100,0%
iC ISBIRLIGI 20,0% 44 4% 20,0% 22,2% 33,3% 29,4%
dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Say 3 5 4 3] 2 20
SEKTOR dahilinde % 15,0% 25.0% 20,0% 30,0% 10,0% | 100,0%
iC ISBIRLIGI 60,0% 55 6% 80,0% 66,7% 33,3% 58,8%
dahilinde %
Tibki Cihazlar Say 1 o o 1 2 4
SEKTOR dahilinde % 25.0% 0,0% 0,0% 25.0% 50,0% | 100,0%
iC ISBIRLIGI 20,0% 0,0% 0,0% 11,1% 33,3% 11,8%
dahilinde %
Toplam Say 5 9 5 9 3] 34
SEKTOR dahilinde % 14,7% 26,5% 14,7% 26,5% 17.6% | 100,0%
i ISBIRLIGI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
dahilinde %

Cizelge 6.43. Sektor ve i¢ is birligi tiirii degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 56499 a ATA
Likelihood Ratio 7,489 a 485
Linear-by-Linear AG3 1 a6
Association
M ofYalid Cases 34

Endiistriyel tasarimcilar ve miihendisler yer aldiklar1 projede gergeklestirdikleri igbirligi

yaklagimlarin1 belirli bir tiirde yogunlastirmamigtir. Hem proje hem de sektdr alanindaki

degisimler analiz edildiginde anlamli bir farklilk da saptanmamistir. I¢ isbirligi

gergeklestiren katilimcilardan %14.7°s1 tasarim siirecini mono-disipliner, %26.5’1 multi-

disipliner, %14.7’si inter-disipliner, %26.5’1 cross-disipliner ve %17.6s1 trans-disipliner

yaklagim olarak tanimlamaistir.
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Analiz 9: Dus kaynakli isbirligi
Disaridan tasarim destegi alan 3 ana sektordeki miihendisler ile tasarim danismanlig

gerceklestiren ve sektor isaretlemesini diger olarak yapan endiistriyel tasarimcilar arasindaki

dis isbirligi tanimlamalar1 analiz edilmistir. Turuncu Anketin ve Mor Anketin gonderildigi

katilmcilarin ~ yanitlar1  ortak  gerceklestirilen proje  cergevesinde bir arada
degerlendirilmistir.
J Soru 1: Farkli firmalarda calisarak projeyi siirdiiren tasarimcilar ile miihendisler

arasindaki isbirlik¢i yaklagim tiirii ortak proje yiirlitme durumuna gore degismekte

midir?

Katilimcilarin bulunduklari projenin igbirligi tiiriinii — derecesini belirlemelerinde proje
tirlerindeki farkliliklarin anlamli bir degisiklige sebep olmadigi saptanmistir (Cizelge 6.44
ve Cizelge 6.45).

Cizelge 6.44. Proje kodu ve dis is birligi tiirii degerlerinin dagilimi

PRO.JE KODU ve DIS iSBIiRLIGI Capraz Tablosu

iSBIRLIGI DIS

Wiulti- inter- Cross- Trans-
disipliner disipliner disipliner disipliner Toplam
PROJE KODL  M1_M2  San 1 0 1 1 3
FROJE KODU dahilinde % 33,3% 0,0% 333% 33.3% 100,0%
DIS iSBIRLIGI dahilinde % 20,0% 0,0% 25 0% 50,0% 21 4%
M7_M2  Sayi 0 0 2 i 2
PROJE KCDU dahilinde % 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
DIS iSBIRLIGI dahilinde % 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 14 3%
E5_EE  Say 1 0 1 1 3
PROJE KGDOU dahilinde % 33,3% 0,0% 333% 333% 100,0%
DIg i$BiRLiéi dahilinde % 20,0% 0,0% 25 0% 50,0% 21,4%
T1_T2 Sayl 1 2 0 0 3
FPROJE KCDU dahilinde % 33,3% G6,7% 0,0% 0,0% 100,0%
DIg i$BiF{Liéi dahilinde % 20,0% 6f,7% 0,0% 0,0% 21.4%
T3_T4 Sayl 1 1 a a 2
FROJE KODU dahilinde % 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0%
DIS iSBIRLIGI dahilinde % 20,0% 333% 0,0% 0,0% 14 3%
TE_TT Sayl 1 0 i i 1
PROJE KCDU dahilinde % 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
DIS iSBIRLIGI dahilinde % 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7.1%
Toplam Say [} 3 4 2 14
PROJE KGDOU dahilinde % 35,7% 21,4% 28 6% 143% 100,0%
DIg i$BiRLiéi dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Cizelge 6.45. Proje kodu ve dis is birligi tiirii degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 15,5557 14 A12
Likelihood Ratio 17,570 15 (286
Linear-by-Linear 2,9M 1 084
Association
M ofValid Cases 14

J Soru 2: Farkli firmalarda calisarak projeyi siirdiiren tasarimcilar ile miithendisler

arasindaki igbirlik¢i yaklasim tiirli sektore gore degismekte midir?

Endiistriyel tasarimcilar ve mithendisler tanimladiklar1 igbirligi tiirlerinin iiriin gelistirme
stirecinin gerceklestigi sektore gore anlamli olarak degismedigi goriilmiistiir (Cizelge 6.46

ve Cizelge 6.47).

Cizelge 6.46. Sektor ve dis is birligi tiirii degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve DI iSBIRLiGi Capraz Tablosu

DIS iSBIRLIGI

Muilti- inter- Cross- Trans-
digipliner disipliner disipliner disipliner Toplam
SEKTGR  Motorlu Kara Tagtlan Say 1 0 2 1 4
SEKTOR dahilinde % 25,0% 0,0% 50,0% 250% | 100,0%
DIS igBIRLIGI dahilinde % 20,0% 0,0% 50,0% 50,0% 28,6%
Elektrikli Ev Aletleri Sayl 0 0 0 1 1
SEKTOR dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
DIS iSBIRLIGI dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 71%
Tibbi Cihazlar Sayl 2 1 0 0 3
SEKTAR dahilinde % f8,7% 333% 0,0% 0,0% | 100,0%
DIS ISBIRLIGI dahilinde % 40,0% 333% 0,0% 0,0% 21.4%
Dider Sayl 2 2 2 0 f
SEKTOR dahilinde % 33,3% 333% 333% 0,0% | 100,0%
DIS ISBIRLIGI dahilinde % 40,0% 66,7% 50,0% 0,0% 428%
Toplam Sayl L] 3 4 2 14
SEKTOR dahilinde % 35,7% 21,4% 28 6% 143% | 100,0%
DIS iSBIRLIGI dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%




134

Cizelge 6.47. Sektor ve dis is birligi tiirii degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-zided)
Pearson Chi-Square 11,5509 9 240
Likelihood Ratio 12,024 4 212
Linear-by-Linear 1824 1 165
Association
M ofValid Cases 14

Farkli firmalarda ¢alisarak projeyi siirdiiren tasarimcilar ile miithendisler arasindaki isbirlikg¢i
yaklagim tiirli olusturulan analiz gruplarina gére anlamli olarak degismemektedir. Ancak
katilimcilardan higbiri tasarim siirecindeki isbirligi yaklagimini mono-disipliner olarak
tanimlamamaistir. %35,7 oraniyla multi-disipliner yaklasim en ¢ok tercih edilen isbirligi tiirii
olmustur. Digerler segimler ise sirasiyla %28,6 oranla cross-disipliner, %21,4 oranla inter-

disipliner ve %14,3 oranla trans-disipliner yaklagimlardir.

Analiz 10: Gorev Grubu ve Sektor

Yeni iriin gelistirme proje siirecine dair gorev gruplari endiistri {irlinleri tasarimeisi,
miihendis, tasarimer ve mithendis takimi, birim yoneticisi ve diger acik uclu soru olmak
iizere bes segenekte sorulmustur. Segenekler sirasiyla 1,2,3,4 ve 5 degerleri ile kodlanmastir.
Diger acgik uclu sorusuna yanitlarin tamami ise proje yonetim birimi olmustur. Sektorler
Motorlu Kara Tasitlari, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar 1,2 ve 3 degerleri verilmistir.
Uriin gelistirme siirecinin planlanmasi, yaratici diisiincelerin ortaya ¢ikarilmasi ve teknik
detay ¢ozlimleri gerceklestiren ekiplerin belirlenmesi icin sektorlere bagl degisim analizi

yapilmistir.

o Soru 1: Proje siirecinin planlanmasinda 6nciiliikk eden goérev grubu sektorlere gore

degismekte midir?

Sektor yapisina bagli olarak siire¢ planlamasini yapan ekibin anlamli olarak degisim

gosterdigi saptanmustir (Cizelge 6.48 ve Cizelge 6.49), (Sekil 6.9).



Cizelge 6.48. Proje planlama grubu ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 24 Capraz Tablosu
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SORL 24
Tasarimeci ve
Mihendis Birim
Mihendis Takimi Yineticisi Dider Toplam
SEKTOR  Motarlu Kara Tagitlan  Sayl 2 3 a 3 16
SEKTOR dahilinde % 12,5% 18,8% 50,0% 18,8% 100,0%
SORU 24 dahilinde % 66,7% 14,3% 47 1% 75,0% 35,6%
Elektrikli Ev Aletlari Say 1 14 4 1 M
SEKTOR dahilinde % 4 8% 71,4% 19,0% 4.8% 100,0%
SORU 24 dahilinde % 33,3% 71,4% 23,5% 25,0% 46,7%
Tibhi Cihazlar Say 0 3 g 0 a
SEKTOR dahilinde % 0,0% 37,5% 62,5% 0,0% 100,0%
SORU 24 dahilinde % 0,0% 14,3% 29,4% 0,0% 17,8%
Toplam Say 3 M 17 4 45
SEKTOR dahilinde % 6,7% 46,7% 37,8% 3,9% 100,0%
SORU 24 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.49. Proje planlama grubu ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,780% 03z
Likelihood Ratio 15,0849 014
Linear-by-Linear 3T 1 381
Association
M ofWalid Cases 45

Say

Sekil 6.9. Proje planlama grubu ve sektor degerleri arasindaki iliski

1357

Matariu Kara Tagtlar

Elektrikli Ev Aletleri

SEKTOR

Tibki Cihazlar

SORL 24

Mihendis

Tasanmeci ve Mihendis
Takimi

Birim Yéneticisi

Diger
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Motorlu Kara Tasitlar1 sektoriinde proje planlama grubu %66.7 oraninda miihendisler olarak
goriilmektedir. Birim yoneticisi %40, tasarimci ve miihendis takimi %12’lik oranla
planlamada Onciilik ettigi diistiniilmektedir. Endiistriyel tasarimcilarin Motorlu Kara
Tagitlari, Tibbi Cihazlar ve Elektrikli Ev Aletleri sektorleri de tek basina yonetim roli
almamistir. Elektrikli Ev Aletleri sektoriinde tasarimci ve miihendis takiminin %71.4
oraniyla proje planlama alaninda so6z sahibi olduklar1 goriilmiistiir. Tibbi Cihazlar
Sektoriinde ise miithendislerin tek baglarina proje planlama roliine sahip olmadiklar1 ortaya

cikmustir.

J Soru 2: Yenilik¢i tasarim fikirleri ortaya cikaran gorev grubu sektorlere gore

degismekte midir?

Estetik ve yenilik¢i fikirler iireten c¢alisma gruplarinin sektorler arasinda anlamli olarak

farklilik gostermedigi saptanmistir (Cizelge 6.50 ve Cizelge 6.51).

Cizelge 6.50. Yaratici fikir grubu ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 25 Gapraz Tablosu

SO0RU 25
Tasanmecive

Endistriyel Mihendis Birim
Tasanmcl Mihendis Takimi Yaneticisi Dider Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan ~ Say 9 1 3 2 1 16
SEKTOR dahilinde % 56,2% 6,2% 18,8% 12,5% 6,2% 100,0%
SORU 25 dahilinde % 50,0% 50,0% 14,3% 66,7% 100,0% 35,6%
Elekdrikli Ev Aletleri Say i} 1 13 1 0 21
SEKTOR dahilinde % 28,6% 4.8% 61,9% 4.8% 0,0% 100,0%
SORU 25 dahilinde % 33,3% 50,0% 61,9% 33,3% 0,0% 46,7%
Tibbi Cihazlar Sayl 3 0 5 0 0 g
SEKTOR dahilinde % 37.5% 0,0% 62,5% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 25 dahilinde % 16,7% 0,0% 238% 0,0% 0,0% 17,8%
Toplam Say 18 2 al 3 1 45
SEKTOR dahilinde % 40,0% 4,4% 46,7% 6,7% 2,2% 100,0%
SORU 25 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.51. Yaratici fikir grubu ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Valle df (2-sided)
Pearson Chi-Square g 6567 280
Likelihood Ratio 11,238 8 184
Linear-by-Linear 337 1 hE2
Association
M ofValid Cases 45
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Motorlu Kara Tagitlar1 Sektoriinde % 56.2 endiistriyel tasarimcilar, Elektrikli Ev Aletleri
Sektoriinde % 61.9 tasarimci1 ve mithendis takimi, Tibbi Cihazlar sekt6riinde de %62.5
oranla tasarimci ve miihendis takimi yaratici grup olarak goriilmektedir. Miihendisler %4.4,
birim yoneticileri %6.7 ve diger birimler (proje yonetimi) ise yalnizca Motorlu Kara Tasitlar1

sektoriinde yer almakta ve genel toplamda %2.2°1ik oranlara sahiptir.

. Soru 3: Detay ve teknik ¢oziimler gelistiren gorev grubu sektorlere gore degismekte

midir?

Mekanik ve analiz hesaplamalar1 gergeklestiren teknik gorev grubunun sektdr yapisina gore

anlamli olarak degismedigi saptanmistir (Cizelge 6.52 ve Cizelge 6.53).

Cizelge 6.52. Teknik ¢oziim grubu ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SORU 26 Capraz Tablosu

SORL 26
Tasanmeci ve
Endistriyel Mihendis
Tasanmecl Mihendis Takimi Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say) 1 3 12 16
SEKTOR dahilinde % f,2% 18,8% 76,0% 100,0%
SORL 26 dahilinde % 33,3% 26 0% 40,0% 35,6%

Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 1 g 15 2
SEKTOR dahilinde % 4,8% 23,8% 71,4% | 100,0%
SORLU 26 dahilinde % 333% M 7% 50,0% 46,7%
Tibhi Cihazlar Say 1 4 3 3
SEKTOR dahilinde % 12,5% 50,0% 375% | 100,0%
SORU 26 dahilinde % 33,3% 33,3% 10,0% 17,8%
Taplam Sayl 3 12 30 45
SEKTOR dahilinde % 6,7% 26,7% G6,7% | 100,0%
SORU 26 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Cizelge 6.53. Teknik ¢oziim grubu ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,859 A25
Likelihood Ratio 3,682 451
Linear-by-Linear 2,048 1 153
Association
M ofValid Cases 45
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Bu analizde detay ve teknik ¢6ziim alaninda birim yoneticisi ve diger gorev gruplarinin
higbir sektorde yer almadigi goriilmiistiir. %66.7 oraniyla tasarimci ve mithendis takiminin
gorev icin Oncelikli oldugu ortaya ¢ikmistir. Teknik ¢6ziim grubu olarak genel toplamda

miithendisler %26.7 ve endiistriyel tasarimcilar %6.7 oranlara sahiptir.

Analiz 11: Uretim kriterleri ve sektor

Seri Uiretim standartlar1 igerisinde yapilan iiriin tasarimlarinin sinirliliklari, degisimleri ve
iiretime adaptasyon durumlarinin degerlendirilebilmesi i¢in Likert dlgegiyle katilimcilarin
gorisleri 5 deger lizerinden alinmistir. Motorlu Kara Tasitlar, Elektrikli Ev Aletleri, Tibbi

Cihazlar arastirma sektorleri 1, 2 ve 3 degeri kullanilarak analizin kapsamini olusturmustur.

J Soru 1: Proje siirecinde iiretilebilirlik kriterinin estetik tasarim kaygisinin oniine

geeme durumu sektorlere gore degismekte midir?

Yeni iiriin gelistirme projelerinde iiretim standartlarina bagli olarak bulunduklart sektore
gore estetik tasarim faaliyetleri sinirlandirilabilmektedir. Uretilebilirlik kriterlerinin proje
stireci igerisinde estetik tasarim ilkelerinin dniine gegme durumunun sektorlere bagli olarak

anlamli sekilde degismedigi saptanmistir (Cizelge 6.54 ve Cizelge 6.55).

Cizelge 6.54. Proje siirecinde tasarim degisimi ve sektdr degerlerinin dagilimi

SEKTORve SORU 27 Gapraz Tablosu

SORLU 27

Kesinlikle
Katihyorum Katihyorum | Kararsizim | kKatilmiyorum | Toplam
SEKTGR  Motorlu Kara Tagitlan Say 4 10 0 2 16
SEKTOR dahilinde % 250% 62,5% 0,0% 12,5% 100,0%
SORU 27 dahilinde % 40,0% 35 7% 0,0% 50,0% 356%
Eleldrikli Ev Aletleri Sayl 4 14 2 1 21
SEKTOR dahilinde % 19,0% 66, 7% §,5% 4.8% 100,0%
SORU 27 dahilinde % 40,0% 50,0% 66, 7% 250% 46 7%
Tibbi Cihazlar Sayl 2 4 1 1 8
SEKTER dahilinde % 250% 50,0% 12.5% 12,5% 100,0%
SORU 27 dahilinde % 20,0% 143% 333% 250% 17,8%
Toplam Sayl 10 28 3 4 45
SEKTER dahilinde % 222% 62,2% 6,7% 8,9% 100,0%
SCORU 27 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Cizelge 6.55. Proje siirecinde tasarim degisimi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 2.924% i 818
Likelihood Ratio 3,833 686
Linear-by-Linear 093 1 B0
Association
M ofValid Cases 45

Onermenin sektdrlere gore degismemesinin sebebi ise katilimeilarin genelinin ayni fikirde
olmasidir. Miihendisler ve endiistriyel tasarimcilar iiriin gelistirme siirecinde tasarim
unsurlarinin dretim smirhiliklarindan etkilenme durumuna %62.2 oranda katilmakta ve
%22.2 oraninda kesinlikle katilmaktadir. %8.9’luk kesim bu duruma katilmadigini ve

%6.7°si de kesinlikle katilmadigini belirtmistir.

. Soru 2: Tasarlanan nihai {iriniin {iretim kisitlar1 sonucu degisime ugrama durumu

sektorlere gore degismekte midir?

Proje stirecinden ¢ikan sonug liriinler teknik {iretim standartlar1 disinda firmanin ve sektoriin
yeterliliklerine bagli olarak degisime ugrayabilmektedir. Sonuclar analiz edildiginde {iretim
stirecinde tasarlanan triindeki degisimin de sektorlere gore anlamli olarak degismedigi

gortilmistiir (Cizelge 6.56 ve Cizelge 6.57).

Cizelge 6.56. Uretim siirecinde tasarim degisimi ve sektor degerlerinin dagilim1

SEKTOR ve SORU 28 Capraz Tablosu

SORU 28

Kesinlikle
Katiliyorum Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagtian  Sayl ] ] 1 1 16
SEKTOR dahilinde % 31,2% 66,2% 6,2% 6,2% 100,0%
SORU 28 dahilinde % 2% 33,3% 100,0% 100,0% 35,6%
Eleltrikli Ev Aletleri Sayl 8 13 0 0 21
SEKTER dahilinde % 3IB1% G1,9% 0,0% 0,0% 100,0%
S0ORU 28 dahilinde % 50,0% 48,1% 0,0% 0,0% 46,7%
Tibhi Cihazlar Sayl 3 A 0 0 8
SEKTOR dahilinde % 37 5% 62 5% 0,0% 0,0% 100,0%
S0RU 28 dahilinde % 18,8% 18,5% 0,0% 0,0% 17,8%
Toplam Sayl 16 27 1 1 45
SEKTER dahilinde % 35 6% 60,0% 2,2% 22% 100,0%
SORU 28 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Cizelge 6.57. Uretim siirecinde tasarim degisimi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 3,814° i oz
Likelihood Ratio 4328 G 632
Linear-by-Linear 1,239 1 266
Association
M ofYalid Cases 45

Yapilan 6nermeye miihendisler ve endiistriyel tasarimcilar iiretim siirecinde tasarlanan
iiriiniin seri iiretim siirecinde degisime ugramasi durumuna %60 oranda katilmakta ve %35.6
oraninda kesinlikle katilmaktadir. Katilimcilar %2.2 oraninda 6nerme hakkinda kararsiz
kalmis, %2.2 oraninda da katilmadiklarii belirtmistir. Uretim esnasinda iiriinde degisim

olma durumuna ise kesinlikle katilmadigini belirten kisi bulunmamaktadir.

Analiz 12: Kullanilan programlar ve meslek

Teknoloji tabanli sektorlerde endiistriyel tasarimcilarin ve miihendislerin kullanmakta
oldugu yazilimlar, 2D ve 3D gorsellestirme programlarinin sektorlere bagli degisip
degismediginin analizi smiflamali degisken sorulari ile yapilmistir. Tez kapsaminda
arastirma yapilan 3 ana sektor (Motorlu Kara Tasitlari, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi
Cihazlar) disinda 6zellikle danigmanlik firmalarinin yer aldig1 Diger tanimli sektor de bu
analize dahil edilmistir. Boylece tiim katilimcilarin uzmanlik alanlarina goére kullandiklar
programlarin dagilim: bir arada analiz edilmistir. Birden fazla segenegin isaretlendigi
tasarimc1 ve miihendislerin kullandigi programlar ayni formatta ayri sorular halinde
sorulmustur. Adobe programlari, KeyShot, VRay, Sketchup, Rhinoceros 3D, 3DsMax,
Catia, SolidWorks, Maya, Autocad, Autodesk Inventer, Alias, Siemens NX ve Diger agik
uclu segeneklerin yer aldig1 sorularda her bir program tiirii i¢in sektorel analiz yapilmigtir.
Diger segenegine ise SolidWorks Visualise, Creo, Autodesk Vred, Sketchbook, BitBucket,
Altium, Matlab, Autodesk Fusion 360, Showcase, Lumion ve Cinema 4D programlari
yazilmistir. Analiz icerisinde her bir programin kullanimini gerceklestiren uzmanlik alanlari;
endiistriyel tasarimcilar 1, mihendisler 2, her iki uzmanlik i¢cin 3 ve kimsenin
kullanmadiginin belirtilmesi i¢in 4 degerleri uygulanmistir. Yanitlarin analizinde endiistriyel

tasarimec1 ve miihendislerin birbirlerinin kullandiklar1 programlar hakkinda bilgi sahibi
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olmadiklari, hatta ayn1 firmada ¢aligmakta olan ayni uzmanliktaki katilimcilarin kullanilan

programlar icin farkli yanitlar verebildikleri goriilmiistir.

. Soru 1. Tasarimcilar ve miihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan Adobe programlarinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

Adobe Photoshop, Illustrator, Indesign gibi programlarin kullaniminin sektorlere gore

anlamli olarak degismedigi tespit edilmistir (Cizelge 6.58 ve Cizelge 6.59).

Cizelge 6.58. Adobe programlarinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve ADOBE PROGRAMI Capraz Tablosu

ADCOBE PROGRAMI
Endistriyel

Tasanmcl Herikisi de Hichiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan ~ Say 10 0 G 16
SEKTOR dahilinde % 62,5% 0,0% a7.5% 100,0%
ADOBE PROGRAMI 256% 0,0% 46,2% 30,2%

dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Say 15 1 a 2
SEKTOR dahilinde % 71,4% 4 8% 23,8% 100,0%
ADOBE PROGRAMI 38,5% 100,0% 38,5% 30.6%

dahilinde %
Tibbi Cihazlar Say 7 0 1 g
SEKTOR dahilinde % 87,5% 0,0% 12,5% 100,0%
ADOBE PROGRAMI 17,9% 0,0% T.7% 151%

dahilinde %
Dider Sayl 7 1] 1 8
SEKTOR dahilinde % a7,5% 0,0% 12,5% 100,0%
ADOBE PROGRAMI 17,9% 0,0% T,7% 151%

dahilinde %
Toplam Sayl 39 1 13 53
SEKTOR dahilinde % 73,6% 1,9% 24 5% 100,0%
ADOBE PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.59. Adobe programlarinin kullanim1 ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 42718 G G40
Likelihood Ratio 4 644 540
Linear-by-Linear 2452 1 1T
Association
M ofValid Cases a3
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Tez kapsaminda degerlendirmeye alinan ii¢ sektor ve diger olarak tanimlanan sektor
grubundaki firmalarinin genel toplamda %75.5’i adobe programlarini kullanmaktadir. Bu

kullanimin %73.6’s1m1 endiistriyel tasarimcilar gerceklestirmektedir.

J Soru 2: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan  bilgisayar

programlarindan KeyShot programinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

Keyshot gorsellestirme program kullaniminin sektorlere gore anlamli olarak degismedigi

saptanmustir (Cizelge 6.60 ve Cizelge 6.61).

Cizelge 6.60. Keyshot programinin kullanimi1 ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve KEYSHOT PROGRAMI Capraz Tablosu

KEYSHOT PROGRAMI
Endiistriyel
Tasanmecl Highiri Toplam
SEKTAR  Motorlu Kara Tagitlan  Say G 10 16
SEKTOR dahilinde % 7 5% 62,5% 100,0%
KEYSHOT PROGRAMI dahilinde % 231% 37.0% 30,2%
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 10 1 2
SEKTOR dahilinde % 47 6% 52,4% 100,0%
KEYSHOT PROGRAMI dahilinde % 38,5% 40,7% 39 6%
Tihbi Cihazlar Sayl ] 2 a
SEKTOR dahilinde % 75,0% 25 0% 100,0%
KEYSHOT PROGRAMI dahilinde % 231% 7,4% 151%
Difer Sayl 4 4 a
SEKTOR dahilinde % a0,0% a0,0% 100,0%
KEYSHOT PROGRAMI dahilinde % 15,4% 14,8% 151%
Toplam Sayl 26 27 a3
SEKTOR dahilinde % 459 1% A0,9% 100,0%
KEYSHOT PROGRAMI dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.61. Keyshot programinin kullanim1 ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-gided)
Pearson Chi-Square 3,030% 3 aa7
Likelihood Ratio 3,132 3 372
Linear-hy-Linear 1,180 1 278
Association
M ofValid Cases 53
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Tasarimcilar tarafindan %49.1 oraninda kullanilan KeyShot programinin sektorler genelinde
miihendisler tarafindan kullanilmadig1 goriilmiistiir. Tibbi Cihazlar Sektoriinde endiistriyel
tasarimcilar tarafindan %75 oraninda kullanilan program sektorler icerisinde en yiiksek
kullanim oranina sahipken Motorlu Kara Tasitlar1 sektoriinde ise %62.5 oraninda kimse

tarafindan kullanilmamaktadir.

. Soru 3: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan Vray programinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

Gorsellestirme programlarindan biri olan Vray yazilimin kullanim durumunun sektorlere

bagli olarak anlamli sekilde farklilasmadigi saptanmistir (Cizelge 6.62 ve Cizelge 6.63).

Cizelge 6.62. Vray programinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve VRAY PROGRAMI Gapraz Tablosu

VRAY PROGRAMI
Endistrivel

Tasanmecl Herikisi de Hichiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Sayl 7 0 9 16
SEKTOR dahilinde % 43 8% 0,0% 56, 2% 100,0%
VRAY PRGRAMI dahilinde % 35 0% 0,0% 281% 302%

Elektrikli Ev Aletlari Sayl 4 1 16 2
SEKTOR dahilinde % 19, 0% 4 8% TE 2% 100,0%
VRAY PRGRAMI dahilinde % 20,0% 100,0% 50,0% 39 6%
Tibhi Cihazlar Sayl g 0 3 a
SEKTOR dahilinde % B2 5% 0,0% 37 5% 100,0%
VRAY PRGRAMI dahilinde % 25 0% 0,0% 9 4% 151%
Diger Sayl 4 0 4 g
SEKTOR dahilinde % 50,0% 0,0% 50,0% 100,0%
VRAY PRGRAMI dahilinde % 20,0% 0,0% 125% 151%
Toplam Sayl 20 1 32 53
SEKTOR dahilinde % 37T 7% 1,9% 60 4% 100,0%
VRAY PRGRAMI dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.63. Vray programinin kullanimi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square §,9517 3] 322
Likelihood Ratio 7,562 ] 273
Linear-by-Linear G662 1 416
Association
M ofYalid Cases a3
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Vray programi belirlenen ii¢ sektér ve Diger tanmimli sektorler genelinde %60.4
kullanilmama oranina sahiptir. Bu oran1 yiikselten sektor ise %76.2 kullanilmama oraniyla
Elektrikli Ev Aletleri Sektoriidiir. Tibbi Cihazlar Sektorii ise %62.5 endiistriyel tasarimcilar

tarafindan kullanilarak en yiiksek kullanim oranina sahiptir.

J Soru 4: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan  bilgisayar

programlarindan Sketchup programinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

3D ¢izim programi olan Sketchup’in endiistriyel tasarimcilar ya da miihendisler tarafindan
kullanilma durumlarimin sektorlere gére anlamli olarak degismedigi goriilmiistiir (Cizelge

6.64 ve Cizelge 6.65).

Cizelge 6.64. Sketchup programinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SKETCHUP PROGRAMI Capraz Tablosu

SKETCHUP PROGRAMI
Endistriyel

Tasarnmel Mihendis | Herikisi de Hichiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Taglan  Say 3 0 0 13 16
SEKTER dahilinde % 18,8% 0,0% 0,0% 21,2% 100,0%
SKETCHUP PROGRAMI 42 9% 0,0% 0,0% 29,5% 30,2%

dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Say 1 0 1 19 21
SEKTER dahilinde % 4.8% 0,0% 48% 50,5% 100,0%
SKETCHUP PROGRAMI 14,3% 0,0% 100,0% 43,2% 39,6%

dahilinde %
Tikbhi Cihazlar Say 2 1 0 5 g
SEKTOR dahilinde % 26,0% 12,5% 0,0% 62,5% 100,0%
SKETCHUP PROGRAMI 28,6% 100,0% 0,0% 11,4% 161%

dahilinde %
Dider Sayl 1 0 0 7 8
SEKTOR dahilinde % 12,5% 0,0% 0,0% 87.5% 100,0%
SKETCHUP PROGRAMI 14,3% 0,0% 0,0% 15,9% 151%

dahilinde %
Toplam Say 7 1 1 44 53
SEKTER dahilinde % 13,2% 1,9% 1,9% 83,0% 100,0%
SKETCHUP PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %




145

Cizelge 6.65. Sketchup programinin kullanimi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 10,0729 ] 345
Likelihood Ratio 8,743 4 461
Linear-hy-Linear 03z 1 850
Association
M oofValid Cases a3

Sketchup programinin %83 oraniyla arastirilan teknoloji tabanli sektorlerde kullanilmadigi
goriilmiistiir. Tibbi Cihazlar Sektoriiniin etkisiyle genel toplamda kullanim orani %13.2 ile
endiistriyel tasarimcilar olup %1.9°luk oranla hem tasarimcilarin hem de miihendislerin

kullaniminin gergeklestigi belirtilmistir.

J Soru 5! Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar
programlarindan Rhinoceros 3D programinin kullanim1 sektorlere gore degismekte

midir?

Rhinoceros parametrik modelleme programimin uzmanlik alanlari tarafindan kullanilmasi

oo

sektorlere gore anlamli olarak degistigi saptanmistir (Cizelge 6.66 ve Cizelge 6.67), (Sekil
6.10.).
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Cizelge 6.66. Rhinocreos 3d programinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve RHINO PROGRAMI Capraz Tablosu

RHIMND PROGRAMI
Endiistriyel
Tasanmeci Highiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Sayl 6 10 16
SEKTOR dahilinde % a7.5% 62,5% 100,0%
RHIND PROGRAMI 20,7% 41,7% 30,2%
dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Sayl a 13 2
SEKTOR dahilinde % 38,1% G1,9% 100,0%
RHIND PROGRAMI 27 6% 542% 38,6%
dahilinde %
Tikbi Cihazlar Sayl 7 1 a
SEKTOR dahilinde % a7.5% 12,5% 100,0%
RHIND PROGRAMI 24 1% 42% 151%
dahilinde %
Cider Sayl ] ] ]
SEKTOR dahilinde % 100,0% 0,0% 100,0%
RHIND PROGRAMI 27 6% 0,0% 151%
dahilinde %
Toplam Sayl 2 2 a3
SEKTOR dahilinde % 54 7% 45 3% 100,0%
RHIND PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0%
dahilinde %
Cizelge 6.67. Rhinocreos 3d programinin kullanimi ve sektor degerlerinin anlamlilik

durumu
Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 14,3469 3 ooz
Likelihood Ratio 17,893 3 ,ooo
Linear-by-Linear 11,514 1 0o
Association
M ofValid Cases a3
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Sekil 6.10. Rhinocreos 3d programinin kullanimi ve sektor degerleri arasindaki iligki

3D modelleme programi Rhinoceros belirlenen hicbir sektérde miihendisler tarafindan
kullanilmadigr goriilmiistiir. Diger olarak tanimlanan sektor g¢aligmalarmin tamaminda
program kullanilmakta olup Tibbi Cihazlar Sektoriinde de %87.5 oraninda endiistriyel
tasarimcilar tarafindan kullanilmaktadir. Ancak Motorlu Kara Tasitlar1 ve Elektrikli Ev
Aletleri Sektoriinde sirasiyla %37.5 ve %38.1’lik oranlar Rhinoceros programinin bu

sektorlerde tercih edilmedigini gostermektedir.

J Soru 6: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan 3DsMax programinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

3DsMax programinin tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilmasi belirlenen
sektorler ve diger tanimli sektorlerde kullanilma durumlart anlamli olarak degismemektedir

(Cizelge 6.68 ve Cizelge 6.69).
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Cizelge 6.68. 3DsMax programinin kullanimi ve sektdr degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve 3DMAX PROGRAMI Capraz Tablosu

A0OMAX PROGRAMI
Endistriyel

Tasanmeci Mihendis Highiri Toplam
SEKTEGR  Motorlu Kara Tasitlan  Say 10 0 f 16
SEKTOR dahilinde % 62,5% 0,0% a7 5% 100,0%
ADMAX PROGRAMI 41 7% 0,0% 21,4% 30,2%

dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Sayl 4 1 16 2
SEKTOR dahilinde % 149,0% 4 8% 76,2% 100,0%
ADMAX PROGRAMI 16,7% 100,0% 57 1% 359,6%

dahilinde %
Tibki Cihazlar Say 4 0 4 3
SEKTOR dahilinde % 50,0% 0,0% 50,0% 100,0%
ADMAX PROGRAMI 16,7% 0,0% 14,3% 151%

dahilinde %
Difer Sayl A i} 2 8
SEKTOR dahilinde % 74,0% 0,0% 25,0% 100,0%
ADMAY PROGRAMI 250% 0,0% 71% 151%

dahilinde %
Toplam Sayl 2 1 2 53
SEKTOR dahilinde % 45 3% 1,89% 528% 100,0%
ADMAX PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.69. 3DsMax programinin kullanimi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 11,4257 076
Likelihood Ratio 12,386 ] 054
Linear-by-Linear ,A74 1 G38
Association
M of%alid Cases 53

Tez kapsaminda ele alinan sektorler icerisinde hem miihendislerin hem de endiistriyel
tasarimcilarin 3DsMaxi birlikte kullanimlarinin olmadig goriilmiistiir. En ytliksek kullanim
oran1 %75 ile Diger tanimli sektorlerdeki endiistriyel tasarimcilar olup Elektrikli Ev Aletleri

sektoriindeki katilimceilarin %76s1 programin kullanilmadigini belirtmistir.

. Soru 7: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan CATIA programinin kullanimi sektdrlere gore degismekte midir?
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CATIA programinin endiistriyel tasarim ya da miihendislik alanlar tarafindan kullanilma
durumu aragtirilan sektorlere gore anlamli olarak degistigi saptanmistir (Cizelge 6.70 ve

Cizelge 6.71), (Sekil 6.11).

Cizelge 6.70. CATIA programinin kullanimi1 ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve CATIA PROGRAMI Gapraz Tablosu

CATIA PROGRAMI
Endistriyel

Tasarimcl Mihendis | Her ikisi de Highiri Toplam
SEKTOR  Matorlu Kara Tagtian  Sayl 2 5 8 1 16
SEKTOR dahilinde % 12,5% 31,2% 50,0% 6,2% 100,0%
CATIA PROGRAMI 100,0% 35,7% 100,0% 34% 30,2%

dahilinde %
Elelkdtrikli Ev Aletleri Say 0 2 1] 19 2
SEKTOR dahilinde % 0,0% 9,5% 0,0% 90,.5% 100,0%
CATIA PROGRAMI 0,0% 14,3% 0,0% 65,5% 39,6%

dahilinde %
Tibhi Cihazlar Sayl 0 2 1] 5] 8
SEKTOR dahilinde % 0,0% 25,0% 0,0% 75.0% 100,0%
CATIAPROGRAMI 0,0% 14,3% 0,0% 20,7% 151%

dahilinde %
Didler Sayl 0 5 0 3 8
SEKTOR dahilinde % 0,0% G2,5% 0,0% IT5% 100,0%
CATIA PROGRAMI 0,0% 35 7% 0,0% 10,3% 151%

dahilinde %
Toplam Sayl 2 14 a8 2 A3
SEKTOR dahilinde % 3,8% 26,4% 151% 54 7% 100,0%
CATIA PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.71. CATIA programinin kullanim1 ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 42 2959 .o0n
Likelihood Ratio 46,235 ,oon
Linear-by-Linear a3 1 ATE
Association
M ofValid Cases a3
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Sekil 6.11. CATIA programinin kullanimi ve sektor degerlerini arasindaki iligki

Motorlu Kara Tasitlart sektoriiniin diger sektorlere gore daha yiiksek oranlarda CATIA
programini kullandig1 goriilmistiir. Kendi i¢inde katilimcialrin %50’si hem tasarimcilarin
hem de miihendislerin programi kullandigini belirtmistir. En diisiik oran ise Elektrikli Ev
Aletleri sektoriindeki toplam kullanim oranini olusturan %9.5’lik miihendislik alanidir.
Tibbi Cihazlar ve Diger tanimh sektdrlerde de program kullanimi yalnizca miihendisler

tarafindan gerceklestirilmektedir.

J Soru 8: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar
programlarindan SolidWorks programinin kullanimi sektorlere gore degismekte

midir?

SolidWorks yaziliminin belirtilen sektorlerde yer alan tasarimec1 ve mithendisler tarafindan
kullanilmas1 sektorlere gore anlamli olarak degismektedir (Cizelge 6.72 ve Cizelge 6.73),
(Sekil 6.12).



Cizelge 6.72. Solidworks programinin kullanimi ve sektdr degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SOLID PROGRAMI apraz Tablosu

151

SOLID PROGRAMI
Mihendis | Herikiside Highiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tasitlan ~ Say G 2 8 16
SEKTOR dahilinde % a7.5% 12,5% 50,0% 100,0%
SOLID PROGRAMI 54 5% 10,0% 36,4% 30,2%
dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Sayl 2 g 11 2
SEKTOR dahilinde % 5,5% 381% 52 4% 100,0%
SOLID PROGRAMI 18,2% 40,0% 50,0% 39,6%
dahilinde %
Tikhi Cihazlar Sayl I ] 3 g
SEKTOR dahilinde % 0,0% 62,5% 37.5% 100,0%
SOLID PROGRAMI 0,0% 250% 13,6% 15,1%
dahilinde %
Dider Sayl 3 5 0 B
SEKTOR dahilinde % 37.5% 62 5% 0,0% 100,0%
SOLID PROGRAMI 27,3% 25,0% 0,0% 151%
dahilinde %
Toplam Sayl 11 2 22 53
SEKTOR dahilinde % 20,8% T 7% 41 5% 100,0%
SOLID PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
dahilinde %

Cizelge 6.73. Solidworks programinin kullanimi ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 15,708% 0145
Likelihood Ratio 20,841 ooz
Linear-by-Linear 1,371 1 242
Association
M ofWalid Cases a3
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Sekil 6.12. Solidworks programinin kullanim1 ve sektor degerlerini arasindaki iligki

Elde edilen sonuglarda Solidworks programini endiistriyel tasarimcilarin tek basina degil her
sektorde isbirligi icerisinde miihendislerle birlikte kullandiklar1 analiz edilmistir. Tibbi
Cihazlar sektoriinde mithendisler de tek tarafli galismamakta %62.5 oranla her iki uzmanlik
alan1 programi bir arada kullanabilmektedir. Diger tanimli sektorlerde ise katilimcilar
programin %37.5 oraninda miihendisler tarafindan kullanildigini belirtirken %62.5 her iki
uzmanlik alanmin birlikte kullandigr ve hi¢ kullanilmama durumunun olmadigr tespit

edilmisgtir.

o Soru 9: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan MAY A programinin kullanimi sektdrlere gore degismekte midir?

MAYA gorsellestirme programinin tasarimcilar ve miihendisler tarafindan kullanilma
durumunun arastirilan ii¢ sektére gére anlamli olarak degismedigi tespit edilmistir (Cizelge

6.74 ve Cizelge 6.75).



Cizelge 6.74. MAY A programinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve MAYA PROGRAMI Capraz Tablosu
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MAYA PROGRAMI
Endistriyel
Tasanmecl Highiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan Say 1 15 16
SEKTOR dahilinde % 6,2% 93,8% 100,0%
MAYA PROGRAMI 333% 30,0% 30,2%
dahilinde %
Eleldrikli Ev Aletleri Sayl 0 21 2
SEKTOR dahilinde % 0,0% 100,0% 100,0%
MAYA PROGRAMI 0,0% 42.0% 35,6%
dahilinde %
Tibhki Cihazlar Say 1 7 a
SEKTOR dahilinde % 12,5% a7,5% 100,0%
MAYA PROGRAMI 333% 14,0% 15,1%
dahilinde %
Dider Sayl 1 7 8
SEKTOR dahilinde % 12,5% a7v.5% 100,0%
MAYA PROGRAMI 33,3% 14,0% 15,1%
dahilinde %
Toplam Say 3 a0 a3
SEKTOR dahilinde % 57% 494 3% 100,0%
MAYA PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0%
dahilinde %

Cizelge 6.75. MAY A programinin kullanimi1 ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 2,672% Ad5
Likelihood Ratio 3,514 318
Linear-by-Linear 803 70
Association
M of%alid Cases 53

Aragtirilan sektorler icerisinde MAYA programinin yalnizca endiistriyel tasarimcilar

tarafindan kullanildig1 tespit edilmistir. Program Elektrikli Ev Aletleri sektoriinde ise kimse

tarafindan kullanilmamaktadir. Katilimcilarin %94.iiniin MAY A yazilim1 kullanmadiklari

gorilmiistiir.
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J Soru 10: Tasarimcilar ve miihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan Autocad programinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

2D ve 3D ¢izim ¢aligmalar1 yapilan Autocad programinin sektorlere gore kullanim durumu

anlamli olarak farklilasmamaktadir (Cizelge 6.76 ve Cizelge 6.77).

Cizelge 6.76. Autocad programinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve AUTOCAD PROGRAMI Gapraz Tablosu

ALUTOCAD PROGRAMI
Endistriyel

Tasanmci Mihendis | Herikiside Hithiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Saw 1 2 2 11 16
SEKTAR dahilinde % 6,2% 125% 125% 68,8% 100,0%
AUTOCAD PROGRAMI 50,0% 11,68% 40,0% 37.9% 30,2%

dahilinde %
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 1 8 1 11 2
SEKTAR dahilinde % 4 8% 381% 4 8% 52 4% 100,0%
AUTOCAD PROGRAMI 50,0% 47 1% 20,0% 37 9% 39,6%

dahilinde %
Tibhi Cihazlar Sayl 0 2 2 4 8
SEKTOR dahilinde % 0,0% 250% 25 0% 50,0% 100,0%
AUTOCAD PROGRAMI 0,0% 11,8% 40,0% 138% 15,1%

dahilinde %
Diger Say 0 5 0 3 3
SEKTOR dahilinde % 0,0% 62.5% 0,0% 37.5% 100,0%
AUTOCAD PROGRAMI 0,0% 28 4% 0,0% 10,3% 15,1%

dahilinde %
Toplam Sayl 2 17 a 2 53
SEKTOR dahilinde % 3,8% 321% 9,4% 54 7% 100,0%
AUTOCAD PROGRAMI 1000% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.77. Autocad programinin kullanimi ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 10,0187 344
Likelihood Ratio 10,862 285
Linear-by-Linear 1,873 1 A7
Association
M ofValid Cases a3

Analizde endiistriyel tasarimcilar Autocad programint Diger tanimli sektorlerde
kullanmiyorken, Tibbi Cihazlar sektoriinde yalnizca miihendislerle birlikte kullandiklar

sonucu elde edilmistir. Program1 Elektrikli Ev Aletleri Sektoriinde %38.1 oraninda genel
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toplamda da %32.1 oraninda miihendislerin tasarimcilara gére daha yogun kullandiklar

gorilmiistiir.

. Soru 11: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar
programlarindan Autodesk Inventer programinin kullanimi sektorlere gore

degismekte midir?

Endiistriyel tasarimcilar ve miihendislerin Autodesk Inventer programi kullanimlarinin

arastirma kapsamindaki sektorler igerisinde anlamli sekilde degistigi saptanmistir (Cizelge

6.78 ve Cizelge 6.79), (Sekil 6.13).

Cizelge 6.78. Autodesk Inventer programinin kullanim1 ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve INVENTER PROGRAMI Gapraz Tablosu

INVEMTER PROGRAMI
Endistriyel

Tasanmel Mihendis | Herikisi de Highiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say 0 1 4 11 16
SEKTOR dahilinde % 0,0% 6,2% 25,0% 68,8% 100,0%
INVEMTER PROGRAMI 0,0% 25 0% 66,7% 26,2% 30,2%

dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Sayl 0 i 0 21 21
SEKTER dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
INVENTER PROGRAMI 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 39,6%

dahilinde %
Tikbhi Cihazlar Sayl 1 1 2 4 8
SEKTOR dahilinde % 12,5% 12.5% 25,0% 50,0% 100,0%
INVEMTER PROGRAMI 100,0% 250% 33,3% 9 5% 151%

dahilinde %
Difer Saw 0 2 0 [ 8
SEKTER dahilinde % 0,0% 25 0% 0,0% 75.0% 100,0%
INVEMTER PROGRAMI 0,0% 50,0% 0,0% 14,3% 151%

dahilinde %
Toplam Sayl 1 4 [} 2 53
SEKTEOR dahilinde % 1,9% 7.5% 11,3% 79,2% 100,0%
INVENTER PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.79. Autodesk Inventer programinin kullanimi ve sektor degerlerinin anlamlilik

durumu
Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,2308 g 017
Likelihood Ratio 21,011 2] 013
Linear-by-Linear 1,638 1 2156
Association
M ofWalid Cases a3
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Sekil 6.13. Autodesk Inventer programinin kullanimi ve sektor degerleri arasindaki iliski

Elektrikli Ev Aletler sektoriinde programin endiistriyel tasarim ve miihendislik alanlari
tarafindan kullanilmadigi goriilmiistiir. Tibbi Cihazlar sektoriinde bulunan katilimcilar
Inventor programini tasarimcilarin ve miihendislerin %12.5 oranla ayr1 ayr1 ve %25 oranla
birlikte kullandiklarini belirtmistir. Diger tanimli sektorlerde yalnizca miihendisler aktif
olarak kullanirken Motorlu Kara Tasitlar1 sektoriinde hem endiistriyel tasarimcilar hem de

miihendisler Autodesk Inventor programin birlikte kullanmaktadir.

. Soru 12: Tasarimcilar ve miihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar

programlarindan ALIAS programinin kullanimi sektorlere gore degismekte midir?

Endiistriyel tasarimcilarin ve miihendislik alanlarinin  ALIAS programin1  kullanma

durumlart belirlenen {i¢ sektdor ve Diger etiketli sektor arasinda anlamli olarak

farklilagsmaktadir (Cizelge 6.80 ve Cizelge 6.81), (Sekil 6.14).



Cizelge 6.80. ALIAS programinin kullanim1 ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve ALIAS PROGRAMI Capraz Tablosu
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ALIAS PROGRAMI
Endistriyel

Tasanmel Her ikisi de Hichiri Toplam
SEKTOR  Motorlu Kara Tagitlan  Say) a 1 7 16
SEKTOR dahilinde % 500% 6,2% 438% 100,0%
ALIAS PROGRAMI 61 6% 100,0% 17,9% 30,2%

dahilinde %
Elektrikli Ev Aletleri Sayl I 0 21 2
SEKTOR dahilinde % 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
ALIAS PROGRAMI 0,0% 0,0% 53,8% 39,6%

dahilinde %
Tikbbi Cihazlar Sayl 0 0 B g8
SEKTER dahilinde % 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
ALIAS PROGRAMI 0,0% 0,0% 205% 161%

dahilinde %
Dider Sayl 5 0 3 B
SEKTEOR dahilinde % 62 5% 0,0% ar5% 100,0%
ALIAS PROGRAMI 38,5% 0,0% 77% 151%

dahilinde %
Toplam Sayl 13 1 38 53
SEKTOR dahilinde % 24 5% 1,9% 736% 100,0%
ALIAS PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.81. ALIAS programinin kullanim1 ve sektdr degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Fearson Chi-Squara 24 4627 oo
Likelihood Ratio 29,610 0ao
Linear-by-Linear 012 A14
Association

M ofValid Cases 53
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Sekil 6.14. ALIAS programinin kullanim1 ve sektor degerleri arasindaki iligki

ALIAS programi Diger olarak tanimlanan sektorlerde %62.5 oraninda endiistriyel
tasarimcilarin kullanimindadir. Motorlu Kara Tasitlar1 sektoriinde katilimeilarin %50°si
yalnizca endiistriyel tasarimcilarin kullandigini, %6.2°si ise her iki uzmanlik alaninin da
programi kullandigini belirtmistir. Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar sektoriinde ise

ALIAS programinin kullanimi goriilmemektedir.

J Soru 13: Tasarimcilar ve mihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar
programlarindan Siemens NX programinin kullanimi sektorlere gore degismekte

midir?

Siemens NX yaziliminin tasarimcilar ve miithendisler tarafindan ayri ayri, birlikte ya da hig
kullanilmama durumlari sektérlere gore anlamli olarak degismedigi goriilmustiir (Cizelge

6.82 ve Cizelge 6.83).



Cizelge 6.82. Siemens NX programinin kullanimi ve sektor degerlerinin dagilimi

SEKTOR ve SIEMENS NX Gapraz Tablosu
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SIEMEMS NX PROGRAMI
Endistriyel

Tasanmecl Mihendis | Herikiside Highiri Toplam
SEKTGR  Motorlu Kara Tagitlan  Say 1 4 2 ] 16
SEKTOR dahilinde % 6,2% 25,0% 12,5% 56,2% 100,0%
SIEMEMS NX PROGRAMI 100,0% 44 4% 28.6% 250% 30,2%

dahilinde %
Elelktrikli Ev Aletleri Sayl 0 0 3 18 2
SEKTOR dahilinde % 0,0% 0,0% 143% B57% 100,0%
SIEMEMNS NX PROGRAMI 0,0% 0,0% 42 9% 50,0% 39.6%

dahilinde %
Tibhi Cihazlar Sayl 0 2 0 5} ]
SEKTER dahilinde % 0,0% 25 0% 0,0% 750% 100,0%
SIEMENS NX PROGRAMI 0,0% 22.2% 0,0% 16,7% 151%

dahilinde %
Difer Sayl 0 3 2 3 8
SEKTER dahilinde % 0,0% I75% 250% 37.5% 100,0%
SIEMENS NX PROGRAMI 0,0% 333% 286% 8,3% 151%

dahilinde %
Toplam Sayl 1 9 7 36 53
SEKTOR dahilinde % 1,9% 17.0% 13.2% G7.9% 100,0%
SIEMEMS NX PROGRAMI 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

dahilinde %

Cizelge 6.83. Siemens NX programinin kullanim1 ve sektor degerlerinin anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,1439 ] JE6
Likelihood Ratio 17,148 4 046
Linear-hy-Linear JEg 1 G658
Association
M ofYalid Cases 53

Programin kullanim alaniin genellikle miithendislik ¢aligsmalari oldugu yalnizca Elektrikli
Ev aletleri sektoriinde uzmanlik alanlarinin esit kullanimda bulunduklar1 goriilmistiir. Genel
toplamda katilimcilarin yanitlar1 dogrultusunda yalnizca miihendislerin kullanim oranini

%17 her iki uzmanligin kullanim orani ise %13.2 olarak belirlenmistir.

Analiz 13: Proje Kodu ve Program Uyumu

J Soru 1: Tasarimcilar ve mithendisler tarafindan kullanilan bilgisayar programlarinin

birbirini destekledigi goriisii ortak proje yiirlitme durumuna gore degismekte midir?
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Firmalarin yeni {iriin gelistirme siireglerini tanimlayan projeler; bir firma tasarim ve teknik
stireclerini kendi icerisinde tamamliyor ise firmaya 6zel proje kodu, farkli firmalar ayni {iriin
gelistirme siirecine dahil oluyorsa firmalar ortaklastirilarak tek proje kodu verilerek
tanimlanmistir. Ornegin M1 ve M2 firmalar1 ortak tasarim ve teknik siiregler gegirdikleri
icin iki firmanin proje kodlar1 birlikte olusturulmustur. Likert Olgeginde hazirlanan
kullanilan bilgisayar programlarinin birbirini destekledigi goriisii secenekleri kesinlikle
katiliyorum 1, katiliyorum 2, kararsizim 3, katilmiyorum 4 ve kesinlikle katilmiyorum yaniti
5 degeri ile analiz edilmistir. 53 kisinin yanitlar1 dogrultusunda endiistriyel tasarimcilar ve
miihendisler tarafindan kullanilan bilgisayar programlarinin birbirini destekledigi goriist
ortak proje yiirlitme durumuna gére anlaml olarak degistigi goriilmiistiir. Ancak E2 ve M6
firmalarinin proje siirecleri degerlendirme yalniz tasarime1 yanitlarinin mevcut olmasi analiz
sonuglarinda sapma meydana getirmektedir (Cizelge 6.84 ve Cizelge 6.85). Ortak proje
stirecinin olusabilmesi ve degerlendirilmesi icin minimum 2 katilimecinin ayni degerlendirme
izerinde goriisii alinmasi gerekmektedir. Bu sebeple E2 ve M6 firma goriisleri bu analizde
elendiginde endiistriyel tasarimcilarin ve miithendislerim kullandig1 yazilim ve bilgisayar
programlarinin birbirini destekledigi goriisli ortak proje yiirlitme durumuna gére anlamli

olarak degismedigi saptanmistir (Cizelge 6.86 ve Cizelge 6.87).

Cizelge 6.84. Proje kodu ve program uyumu degerlerinin dagilimi (sapmalar dahil)

PROJE KODU ve SORU 31 Capraz Tablosu

SORU 31

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Katilmiyorum Toplam
PROJEKODU  M1-M2  Sayl 1 3 2 0 0 6
PROJE KODU dahilinde % 16,7% 50,0% 33,3% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 8,8% 22,2% 0,0% 0,0% 11,3%
M3 Sayl 0 1 1 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 2,9% 11,1% 0,0% 0,0% 3,8%
M4 Sayl 0 3 0 0 0 3
PROJE KODU dabhilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 8,8% 0,0% 0,0% 0,0% 57%
M5 Sayl 1 2 0 0 1 4
PROJE KODU dahilinde % 25,0% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 5,9% 0,0% 0,0% 100,0% 7.5%
M& Sayl 0 1 0 0 0 1
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9%
M7-M2  Sayl 0 2 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8%
E1 Sayl 1 1 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8%
E2 Sayl 0 0 0 1 0 1
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 1,9%
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Cizelge 6.84. (devam) Proje kodu ve program uyumu degerlerinin dagilimi (sapmalar

dahil)
E3 Sayl 1 3 0 0 0 4
PROJE KODU dahilinde % 25,0% 75,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 14,3% 8,8% 0,0% 0,0% 0,0% 7,5%

E4 Sayl 1 1 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 14,3% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8%

E5-E6  Say 0 3 0 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 0,0% 8,8% 0,0% 0,0% 0,0% 57%

ET Sayl 1 2 0 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 33,3% 66,7% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 14,3% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 57%

E8 Sayl 0 7 1 0 0 8
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 7,5% 12,5% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 0,0% 20,6% 1,1% 0,0% 0,0% 151%

T1-T2 Sayl 1 1 1 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 14,3% 2,9% 11,1% 0,0% 0,0% 57%

T3-T4 Sayl 0 1 1 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 0,0% 2,9% 11,1% 0,0% 0,0% 3,8%

T5 Sayl 0 2 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8%

T6_T7  San 0 1 0 1 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 0,0% 2,9% 0,0% 50,0% 0,0% 3,8%

T8 Sayl 0 0 3 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 57%

Toplam Sayl 7 34 9 2 1 53
PROJE KODU dahilinde % 13,2% 64,2% 17,0% 3,8% 1,9% | 100,0%

SORU 31 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Cizelge 6.85. Proje kodu ve program uyumu degerlerinin anlamlilik durumu (sapmalar dahil)

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 88 442® 63 049
Likelihood Ratio 66,238 Ga 845
Linear-by-Linear 474 1 4848
Association
M ofWalid Cases 53
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Cizelge 6.86. Proje kodu ve program uyumu degerlerinin dagilimi (sapmalar elendi)

PROJE KODU ve SORU 31 Capraz Tablosu

SORU 31

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum | Kararsizim | Katlmiyorum | Katilmiyorum | Toplam
PROJE KODU M1-M2 Say 1 3 2 0 0 6
PROJE KODU dahilinde % 16,7% 50,0% 33,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 91% 22,2% 0,0% 0,0% 11.8%
M3 Sayl 0 1 1 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 3,0% 11,1% 0,0% 0,0% 3,9%
M4 Sayl 0 3 0 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 91% 0,0% 0,0% 0,0% 5,9%
M5 Sayl 1 2 0 0 1 4
PROJE KODU dahilinde % 25,0% 50,0% 0,0% 0,0% 250% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 6,1% 0,0% 0,0% 100,0% 7.8%
M7-M2  Say 0 2 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0% 3,9%
E1 Sayl 1 1 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 3,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,9%
E3 Sayl 1 3 0 0 0 4
PROJE KODU dahilinde % 25,0% 75,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 9,1% 0,0% 0,0% 0,0% 7.8%
E4 Say 1 1 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 143% 3,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,9%
E5-E6  Say 0 3 0 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 91% 0,0% 0,0% 0,0% 5,9%
E7 Sayl 1 2 0 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 33,3% 66,7% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0% 5,9%
E8 Sayl 0 7 1 0 0 8
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 87,5% 12,5% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 21,2% 11,1% 0,0% 0,0% 15,7%
T1-T2 Sayl 1 1 1 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 0,0% | 100,0%
SORU 31 dahilinde % 14,3% 3,0% 11.1% 0,0% 0,0% 5,9%
T3-T4 Sayl 0 1 1 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 3,0% 11,1% 0,0% 0,0% 3,9%
T5 Sayl 0 2 0 0 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0% 3,9%
T6_T7 Say 0 1 0 1 0 2
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 3,0% 0,0% 100,0% 0,0% 3,9%
T8 Sayl 0 0 3 0 0 3
PROJE KODU dahilinde % 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 5,9%
Toplam Sayl 7 33 9 1 1 51
PROJE KODU dahilinde % 13,7% 64,7% 17,6% 2,0% 2,0% 100,0%
SORU 31 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Cizelge 6.87. Proje kodu ve program uyumu degerlerinin anlamlilik durumu (sapmalar

elendi)
Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 71,5992% G0 138
Likelihood Ratio 48,2249 G0 863
Linear-by-Linear G624 1 4249
Association
M ofValid Cases a1

Toplam 18 yeni iirlin gelistirme proje siirecinde ¢ok sayida farkli bilgisayar programi
kullanilmaktadir. Proje siirecinin ortak degerlendirmede analiz edilebilmesi i¢in 16 proje ele
alinmis ve kullanilan programlarin degerlendirmesinin projeden projeye degismedigi
gorliigmiistiir. Proje sahipleri programlarin %64.7 oraninda birbirini destekledigine
katildigini, %13.7’si de kesinlikle katildigini belirtmistir. %17.6 oraninda projelerin
program uyumunda kararsizlik gozlemlenirken %2 oraninda katilmiyorum ve %2 oraninda

kesinlikle katilmiyorum yanitlar1 verilmistir.

Analiz 14: Tasarimcilarin Yeterlilikleri ve Uzmanlik Goriisii

Isbirlikli projelerde tasarimcilarin katkida bulunduklar alanlardaki yeterliliklerinin analizi
i¢in tasarim, mithendislik ve teknoloji konulari tizerinde {i¢ ayr1 soru hazirlanmigtir. Ankette
tasarimcinin kendi alanindaki yeterliligiyle birlikte teknoloji tabanina katki derecesi de
Olctilmiistiir. Endiistriyel tasarimcilarin 1 ve miihendislerin 2 kodlar ile goriisleri analiz
edilmistir. Yeterlilik derecesinin belirlenmesi i¢in Likert 6l¢egi ile kesinlikle katiliyorum 1,
katiliyorum 2, kararsizim 3, katilmiyorum 4 ve kesinlikle katilmiyorum yanit1 5 degeri ile

analiz programina girilmistir.

. Soru 1: Tasarimcilarin projenin estetik tasarim c¢aligmalart igin yeterli bilgi ve

deneyime sahip olma durumlar1 mesleki bakis acilarina gére degismekte midir?

Endiistriyel tasarimcilarin yeni {irlin gelistirme siirecinde estetik yonii kuvvetli tasarimlar
koyma konusunda yeterlilik diizeyleri tasarimc1 ya da miihendislik bakis agisina gore anlaml

olarak degismemektedir (Cizelge 6.88 ve Cizelge 6.89).
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Cizelge 6.88. Tasarimcilarin estetik tasarim yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin

dagilimi

MESLEK ve SORU 32 Capraz Tablosu

S50RLU 32

Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum | Kararsizim | Katlmiyorum | Toplam
MESLEK.  Endistriyel Tasanmcir  Sayl 8 18 1 1 28
MESLEMK dahilinde % 28,6% 64,3% 36% 36% 100,0%
SORU 32 dahilinde % GE,7% 50,0% 333% 50,0% 528%
Mihendis Sayl 4 18 2 1 25
MESLEK dahilinde % 16,0% 72,0% 8,0% 4.0% 100,0%
SORU 32 dahilinde % 33,3% 50,0% 66,7 % 50,0% 47.2%
Toplam Sayl 12 36 3 2 53
MESLEK dahilinde % 22 6% 67.9% 57% 38% 100,0%
SORU 32 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.89. Tasarimcilarin estetik tasarim yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin
anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 1,502® Gaz
Likelihood Ratio 1,629 3 GTE
Linear-by-Linear T2 1 324
Association
M ofValid Cases a3

Gortslerin anlamli olarak degismemesinin sebebi ise hem endiistriyel tasarimcilarin hem de

mithendislerin benzer goriislerde yogunlagsmasidir. Estetik tasarim calismalarinda
tasarimcilarin yeterli olduklarina katilimcilar %22.6 kesinlikte katilmakta ve 9%67.9
katilmaktadir. Kesinlikle katilmiyorum yanitinin olmamasiyla birlikte tasarimcilarin yetersiz
goriilme orani %3.8’dir. Mesleki oranlardaki degisimler ise endiistriyel tasarimcilar
kendilerini %92.9 yeterli gérmiis, miithendisler de tasarimcilar1 %90.5 oraninda yeterlilige

sahip oldugunu belirtmistir.

. Soru 2: Tasarimcilarin projenin teknik miihendislik ¢aligmalari igin yeterli bilgi ve

deneyime sahip olma durumlar1 mesleki bakis agilarina gore degismekte midir?

Miihendislerle igbirligi igerisinde yiiriitiilen teknoloji tabanl iirlin gelistirme siireglerinde

endiistriyel tasarimcilarin projedeki teknik tiretilebilirlik ¢alismalari hakkindaki yeterlilikleri
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analiz edildiginde bu konudaki goriislerin uzmanlik alanlarina bagli olarak anlamli sekilde

degismedigi tespit edilmistir (Cizelge 6.90 ve Cizelge 6.91).

Cizelge 6.90. Tasarimcilarin teknik miithendislik yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin
dagilimi

MESLEK ve SORU 33 Capraz Tablosu

SORL_33

Kesinlikle
Katiliyorum Katiyorum | Kararsizm | Katlmiyorum Toplam
MESLEK  Endistrivel Tasanmecr  Sayl a 16 3 4 28
MESLEK dahilinda % 17.9% 571% 10,7% 14,3% 100,0%
S0ORU 33 dahilinde % 83,3% G4,0% 27,3% 36, 4% 528%
Mihendis Sayl 1 9 8 7 25
MESLEK dahilinde % 4,0% 36,0% 32,0% 28,0% 100,0%
SORWU 33 dahilinde % 16,7% 36,0% T27% 63,6% 47 2%
Toplam Sayl i} 25 11 11 A3
MESLEK dahilinde % 11,3% 47 2% 20,8% 20,8% 100,0%
S0RWU 33 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.91. Tasarimcilarin teknik miithendislik yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin
anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 7 E72® 3 056
Likelihood Ratio 7814 K] 048
Linear-by-Linear A, 691 1 017
Association
M ofvalid Cases 53

Katilimcilarin - %11.3°li  endiistriyel tasarimcilarin miihendislik c¢alismalar1 hakkinda
kesinlikle yeterli oldugunu, %47.2’si de yeterli seviyede bilgi sahibi olduklarini belirtmistir.
Yeterlilik diizeyine kesinlikle katilmama goriisiine sahip bir tasarimci ya da miihendis
olmamasiyla birlikte miithendislerin %32’si bu konu hakkinda kararsiz olduklar1 yanitini
vermistir. Genel toplamda ise %20.8 oraninda katilimcilar endiistriyel tasarimeilarin teknik
ve tretim konularindaki bilgileri hakkinda kararsiz kalmis ve %20.8 oraninda yeterli

olamadiklar1 goriisiinii paylagsmislardir.

J Soru 3: Tasarimcilarin yeni liriin gelistirme siireci boyunca projenin teknoloji

tabanina katki saglama durumlar1 mesleki bakis acilara gore degismekte midir?
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Endiistriyel tasarimcilarin teknoloji tabanli projelerdeki isbirlikli siiregler boyunca teknoloji

ve inovasyon ¢aligsmalarina katki saglama oranlar1 uzmanlik alanlarina goére anlamli olarak

degistigi saptanmustir (Cizelge 6.92 ve Cizelge 6.93), (Sekil 6.15).

Cizelge 6.92. Tasarimcilarin teknolojiye katkilar1 ve mesleki goriis degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 34 Capraz Tablosu

SORU 34
Kesinlikle Kesinlikle
Katliyorum katilyarum Kararsizim Katiimiyorum katlmiyorum Toplam

MESLEK.  Endistriyel Tasanmer  Say ] 13 5 1 0 2
MESLEK 321% 46,4% 17,9% 3,6% 0,0% 100,0%
dahilinde %

SORU 34 100,0% 50,0% 357% 33,3% 0,0% 528%
dahilinde %

Mihendis Sayl 0 13 ] 2 1 2
MESLEK 0,0% 520% 36,0% 3,0% 4.0% 100,0%
dahilinde %

SORU 34 0,0% 50,0% 64,3% 66,7% 100,0% 47 2%
dahilinde %

Toplam Sayl ] 2 14 3 1 53
MESLEK 17,0% 491% 26,4% 5,7% 1,9% 100,0%
dahilinde %

SORU 34 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
dahilinde %

Cizelge 6.93. Tasarimcilarin teknolojiye katkilar1 ve mesleki goriis degerlerinin anlamlilik

durumu
Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 11,343% 023
Likelihood Ratio 15,1482 004
Linear-by-Linear 3625 003
Association
M ofValid Cases a3
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SORL 34
12,5 M tesinlikle Katily arum
B Katihyorum
M Kararsizim
10,07 M Katimiyorum

B Kesinlikle Katimyorum

Sayi

Endlstrivel Tasanme Mihendis

MESLEK

Sekil 6.15. Tasarimcilarin teknolojiye katkilar: ve mesleki goriis degerleri arasindaki iliski

Endiistriyel tasarimcilarin goriisleri dogrultusunda kendilerini %32.1 oraninda kesinlikle ve
%46.4 oraninda da teknoloji tabanina katki sagliyor gérmektedir. Ancak miihendislerin de
goriisleri olumlu yonde yogunluk gosterse de mesleki goriis dagilimlart incelendiginde
tasarimcilarin  ve miihendislerin yanitlarinin iki ayr1 uca dogru dagilim gosterdigi
belirlenmistir. Endiistriyel tasarimcilardan higbiri kesinlikle katilmiyorum yaniti vermezken
miihendislerin higbiri tasarimeilarin teknoloji tabanina kesinlikle katki saglama durumlarinm
onaylamamistir. Genel toplamda ise endiistriyel tasarimcilarin %66.1 oraninda projelerin

teknoloji ve inovasyon c¢aligsmalarina katki sagladiklari sonucu elde edilmistir.

Analiz 15: Miihendislerin yeterlilikleri ve uzmanlik goriisii

Tasarimcilarin teknoloji tabanina katkisi sorgulanirken miihendislerin de tasarim tabanina
katkilar1 sorulmustur. Hem kendi uzmanliklarinda hem tasarim alaninda hem de teknoloji
tabanli sektorlerinin temel deger kaynagi olan inovasyon ve teknoloji iiretimi konusunda
yeterliliklerinin Ol¢iilmesi i¢in {i¢ ayr1 soru diizenlemistir. Likert Slgegiyle kesinlikle
katiliyorum seceneginden kesinlikle katilmiyorum secenegine kadar 5 dereceli yanit
segenedi sunulmustur. Mesleki goriisler lizerinden analiz edilecek olan yanitlar igin

endiistriyel tasarimcilara 1 ve miithendislere 2 degerleri verilmistir.



168

J Soru 1: Miihendislerin projenin teknik miihendislik ¢aligmalari i¢in yeterli bilgi ve

deneyime sahip olma durumlar1 mesleki bakis acilarina gére degismekte midir?

Teknoloji tabanli projelerde yer alan miihendislerin teknik tiretilebilirlik ve miihendislik
caligmalarin1 yeterli seviyede gergeklestirme durumlart uzmanlik alanlarinin goriislerine

bagli olarak anlamli sekilde degismemektedir (Cizelge 6.94 ve Cizelge 6.95).

Cizelge 6.94. Miihendislerin teknik miihendislik yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin
dagilimi

MESLEK ve SORU 35 Capraz Tablosu

SORL 35

Kesinlikle
Katihyarum katiyarum | Kararsizim | Toplam
MESLEK  Endistriyel Tasanmer  Sayl 4 21 3 28
MESLEK dahilinde % 143% 75,0% 10,7% 100,0%
SORWU 35 dahilinde % 40,0% 52 5% 100,0% 52 8%
Mihendis Sayl @ 14 i 25
MESLEK dahilinde % 24 0% 76,0% 0,0% 100,0%
SORWU 35 dahilinde % 60,0% 47 5% 0,0% 47 2%
Toplam Say 10 40 K] 53
MESLEK dahilinde % 18,9% 75 5% 57% 100,0%
SORWU 35 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.95. Miihendislerin teknik miithendislik yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin
anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,311° 188
Likelihood Ratio 44492 06
Linear-by-Linear 2,374 123
Association
M ofValid Cases a3

Teknik tiretilebilirlik kriterleri ve temel miihendislik bilgileri konusunda miihendislerin
%94.4 oraninda yeterli goriildiigli sonucu elde edilmistir. Endiistriyel tasarimcilarin
%10.7’s1 bu konu iizerinde kararsiz kalirken miihendisler kendilerinin %24 oraninda

kesinlikle yeterli ve %76 oraninda da yeterli olduklar1 yanitin1 vermistir. Endiistriyel



169

tasarimcilar da miihendisleri kendi alanlarinda yeterli olma durumuna %14.3 kesinlikle

katilmakta ve %75 katilmakta olduklarini belirtmistir.

. Soru 2: Miihendislerin projenin estetik tasarim calismalar1 i¢in yeterli bilgi ve

deneyime sahip olma durumlar1 mesleki bakis acilarina gére degismekte midir?
Tasarim alaninda gergeklestirilen calismalarin sonucunda estetik bir iiriin ¢iktis1 elde
edebilmek adina miihendislerin katkilar1 mesleki goriislere bagli olarak anlamli sekilde

degismemektedir (Cizelge 6.96 ve Cizelge 6.97).

Cizelge 6.96. Miihendislerin estetik tasarim yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin

dagilimi
MESLEK ve SORU 36 Capraz Tablosu
S0RU 35

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Katliyorum | Kararsizm | Katlmiyorum | Katilmiyorum Taoplam
MESLEK ~ Endistriyel Tasanmer  Say 1 [ 7 1 3 28
MESLEK dahilinde % 36% 21.4% 25.0% 39,3% 10,7% | 1000%
SORL 36 dahilinde % 50,0% 353% 41.2% 78.6% 100,0% 528%
Mihendis Sayl 1 11 10 3 0 25
MESLEK dahilinde % 40% 440% 40,0% 12.0% 0,0% | 1000%
SORL 36 dahilinde % 50,0% 647% 58.8% 21 4% 0,0% 47 2%
Toplam Sayl 2 17 17 14 3 a3
MESLEK dahilinde % 38% 321% 3I21% 26,4% 57% | 100,0%
SORL 36 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 1000%

Cizelge 6.97. Miihendislerin estetik tasarim yeterlilikleri ve mesleki goriis degerlerinin
anlamlilik durumu

Ki Kare Testi
Asymp. Sig.
YWalue df (2-sided)

Pearson Chi-Square 54329 051
Likelihood Ratio 10,874 028
Linear-by-Linear 7,011 1 ,ooa
Association

M ofValid Cases a3

Estetik bir iiriin tasariminda miithendislerin bilgi yeterliligi miihendisler igin %44 yeterli ve
%4 kesinlikle yeterlidir. Endiistriyel tasarimcilar ise mihendislerin bu konuda %210.7

kesinlikle yeterli olmadiklarim1 ve % 39.3 oraninda da yeterli olmadiklarini belirtmistir.
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Miihendisler estetik tasarim yeterliligi konusunda kendileri i¢in kesinlikle katilmiyorum
yanitint vermemistir. %40’lik oranda miihendisler bu konu iizerinde kararsiz kalirken
tasarimcilar da %25 oraninda kararsiz olduklarini belirtmistir. Genel toplamda miihendisler

estetik iiriin tasarimi konusunda %35,9 yeterli ve %32,1 yetersiz olduklari diistiniilmiistiir.

J Soru 3: Miihendislerin yeni tirlin gelistirme siireci boyunca projenin tasarim tabanina

katki saglama durumlar1 mesleki bakis agilarina gore degismekte midir?

Teknoloji tabanl projelerin tasarim siireclerine miihendislerin de katki saglama durumlar
mesleki goriislere bagli olarak anlamli sekilde degismedigi goriilmiistiir (Cizelge 6.98 ve
Cizelge 6.99).

Cizelge 6.98. Miihendislerin tasarima katkilar1 ve mesleki goriis degerlerinin dagilimi

MESLEK ve SORU 37 Capraz Tablosu

SORU 37

Kesinlikle
Katihyorum Katihyorum | Kararsizim | Katlmiyorum | Toplam
MESLEK  Enddstriyel Tasanmecr  Sayl 2 16 4 [ 28
MESLEK dahilinde % 71% 57,1% 143% 21,4% 100,0%
SORU 37 dahilinde % 333% 47 1% 57.1% 100,0% 52,8%
Mihendis Sayl 4 18 3 0 25
MESLEK dahilinde % 16,0% 72,0% 12.0% 0,0% 100,0%
SORU 37 dahilinde % GE,7% 52,9% 429% 0,0% 47,2%
Toplam Sayl 5 34 7 [ 53
MESLEK dahilinde % 11,3% 64,2% 132% 11,3% 100,0%
SORU 37 dahilinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Cizelge 6.99. Miihendislerin tasarima katkilar1 ve mesleki goriis degerlerinin anlamlilik

durumu
Ki Kare Testi
Asymp. Sig.

YWalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 6,7797 074
Likelihood Ratio 5,089 028
Linear-by-Linear 5923 1 015
Association
M ofValid Cases a3

Projelerin tasarim tabanina katkida bulunma konusunda miihendislerin %88’i kendisinin

katki sagladigin1 diistinmektedir. Miihendislerin %12’si bu durum hakkinda kararsiz
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oldugunu belirtmis ve olumsuz miihendis yaniti alinmamistir. Endiistriyel tasarimcilar
miithendislerin %57 oranindan tasarim tabanina katki sagladiklarina katilmakta, %7.1
oraninda da kesinlikle katkida bulunduklarin1 belirtmistir. Ancak endiistriyel tasarimcilarin
%?24.41 tasarim tabanina yapilan katkinin yeterli olamadigi yanitin1 vermistir. Genel
yanitlarda ise katilimecilarin %75.5°1 miihendislerin tasarim tabanina katkida bulunduklar

goriisiini paylasmislardir.

6.2. Goriisme Formu Yanmitlari — Tasarimci ve Tasarim Kavramm

Tez galismasinda yapilan anket ¢alismasimin devaminda gergeklestirilen gortismeler ilk
olarak ana anketi yanitlayan 15 endiistri iiriinleri tasarimecisiyla yapilmistir. Ayni firmadan
1’den fazla tasarimci ile goriislilerek mekan ve zaman kisitlar1 gercevesinde goriisme
sayisinin arttirilmast amacglanmistir (Cizelge 6.100). Goriisme formunda yer alan ses kaydi
onayina bagli olarak ses kayitlar1 yaziya gegirilmistir. Ses kaydini onaylamayan

tasarimcilarla goriisme ise notlar alinarak stirdiiriilmistiir (EK-5).

Cizelge 6.100. Tasarimcilarla goriismeler

ANKET SURECINI TAMAMLAYAN END. TASARIMCI M:9 E:14 T:5 TOPLAM : 28
GORUSULEN ENDUSTRIYEL TASARIMCI M:5 E:7 T:3 TOPLAM : 15
GORUSULEN FIRMA M:4 E5 T:2 | TOPLAM:11

Endiistriyel tasarimci olarak firma biinyesinde ¢alisan kisiler disinda firmada yoneticilik
iinvanina sahip 5 tasarimci ve mihendis ile goriismeler yapilmistir. Amag yalnizca
endiistriyel tasarimcilarin gdzilinden tasarim siirecini tartismayip ayni zamanda birim
yoneticileri ve firma kurucularmin da siirece dair gozlemlerini analiz etmektir. Tez
kapsaminda degerlendirmeye alinan 3 sektérden de yoneticiler segilerek iletisim
kurulmustur. Ana anketi yanitlayan tasarimcilar ile farkli firmalarda yonetici gorevinde olan
iki miihendis ile goriismeler gergeklestirilmistir (Cizelge 6.101). Endistri iiriinleri
tasarimcist olan yoneticiler i¢cin goriisme formu yaklasimi uygulanmis olup ydnetici
goriismelerinin tamamu gizlilik politikalar1 kapsaminda ses kaydi1 alinmadan goriisme notlari

tutularak takip edilmistir (EK-6).
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Cizelge 6.101. Yoneticilerle goriismeler

KisI GOREV FIRMA SEKTOR
MUHENDIS KURUCU DANISMANLIK MOTORLU KARA TASITLARI
END. TASARIMCI KURUCU M2 VE DANISMANLIK | MOTORLU KARA TASITLARI
MUHENDIS YONETICI ULUSLARARASI FIRMA | ELEKTRIKLi EV ALETLERI
END. TASARIMCI YONETICI E8 ELEKTRIKLI EV ALETLERI
END. TASARIMCI KURUCU T4 TIBBi CIHAZLAR

Endiistriyel tasarim uzmanhgindaki kisilerle yapilan toplam 18 goriismede kisilerin
kendilerini nasil bir tasarimci olarak tanimladiklar1 sorulmustur. Tanimlarin secenekler
tizerinden yapilmasi amaciyla hazirlanan 5. soruda 4 farkli yonelim verilmistir (EK-5).
Tasarimcilardan sayisal (mantiksal — matematiksel), dogaya doniik (bilimsel), sanatsal
(miizik — gorsellik) ve sozel (sosyal — igsel) niteliklerinden kendilerini tanimlayan

secenekleri igsaretlemeleri istenmistir. Bu dogrultuda kendilerini:

e 4 endiistriyel tasarimci ve 1 yonetici — tasarimci sanatsal ve sozel agirlikli,

e 5 endiistriyel tasarimci sayisal ve dogaya doniik,

e 6 endiistriyel tasarime1 Ve 2 yonetici — tasarimct ise sayisal, dogaya doniik, sanatsal ve
sozel olmak iizere tiim niteliklere sahip bir tasarimci olarak tanimlamaktadir. Yanitlar 3

farkl1 endiistri Girtinleri tasarimcist niteliginde ortaklasma oldugunu géstermektedir.

Gorligme formundaki 6 numarali soruda endiistriyel tasarimcilardan tasarim uzmanligini
sanat, bilim ve mithendislik uzmanliklar1 ¢evresinde konumlandirmalari istenmistir (EK-5).
Bu dogrultuda verilen yanitlarin sikligi renk yogunlugu ile gosterilmistir. Tek bolge yerine
cift yanit vermek isteyen ve bir yanitinin daha baskin oldugunu belirten tasarimcilar olmast

renk kademesini arttirmistir (Sekil 6.16).
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Sekil 6.16. Tasarim uzmanligr konumlandirma yanitlari

Sayisallastirilan yanitlarda oncelikli yanitlar 1 ve ikincil yanitlar 0.5 degerinde alinmistir.

Sayisal deger olarak:
e 1 bolgel,

e 2. bolge?2.5,

e 3.bolge4,

e 4.bolge 5.5,

e 5. bolgel,

e 6. bolge 0.5 degerlerine sahiptir.

Tasarim uzmanligiin sanat, bilim ve miihendislik uzmanliklarinin merkezinde (4. bolge),
hepsine esit uzaklikta oldugunu 6ncelikli olarak belirten kisi sayist 5, ikincil konumlandirma
olarak belirten kisi sayisi ise 1’dir. Bilim ve miihendislik uzmanliklar1 arasinda (3. bolge)
tasarimin yer aldigini belirten kisi sayist ise 4’tiir. Gorlisme formunda verilen tasarim
uzmanliginin konumlandirildigi semada 2 endiistriyel tasarimci belirtilen noktasal tiggen

yapiy1 asarak yanit vermistir.
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7. SONUCLAR VE ONERILER

7.1. Arastirma Sonuclari

Tez calisma evrenini olusturan Motorlu Kara Tasitlari, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi
Cihazlar Sektoriintin potansiyelleri, teknoloji seviyeleri ve teknik ag¢idan gelisimleri yapilan
analizler dogrultusunda elde edilen sektor raporlari ile paralellik gostermektedir. Analiz 2’de
3 ana sektordeki isletme biyiikliikleri aragtirilmistir. Bu kapsamda katilimcilarin yanitlari
dogrultusunda Elektrikli Ev Aletleri Sektorii ile Motoru Kara Tasitlar1 Sektoriiniin yogun
olarak biiyiik O6lcekli fabrikalara sahip olduklari belirlenmistir. Gelismekte olan Tibbi
Cihazlar sektortii ise kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerle faaliyet gostermektedir. Yonetici ve
KOBI iliskisinin incelendigi Analiz 1°de endiistriyel tasarimcilarin genel olarak kiigiik ve
mikro Olgekli isletmelerde yonetici gérevinde yer aldiklari, tasarimci ve mithendis esliginde
yOonetimin ise orta ve kii¢iik dlcekli isletmelerde yogunlastigi goriilmiistiir. Biiyiik olcekli
fabrikalarda ise mithendis uzmanliklarinin yonetici gorevinde yer almasi iiretim kapasitesi
yiiksek caligma alanlarinda miihendislerin daha ¢ok s6z sahibi oldugunu gostermektedir.
Analizler dogrultusunda tasarimcilarin kiigiik ve mikro isletmelerde yer alan T1bbi Cihazlar
Sektorii ile danigmanlik firmalarinda, miithendislerin ise Motorlu Kara Tasitlarindaki biiytik

olgekli firmalarda yonetici pozisyonunda caligtiklari sonucu elde edilmistir.

Arastirma kapsamindaki teknoloji tabanli sektorlerde ¢alisan endiistriyel tasarimcilarin ve
miihendislerin ¢aligtiklari birimler Analiz 3’°te degerlendirilmistir. Endiistriyel tasarimcilarin
oncelikli olarak tasarim biriminde ve daha sonra Ar-Ge birimlerinde gorev aldiklart
gorismiistiir. Miihendisler ise Ar-Ge calismalarinda kendilerini gostermektedir. Diger
olarak tanimlanan birim igerisinde miihendisler yonetim ve liretim yanitlariyla 6ne ¢ikarken,
tasarimcilar danigmanlik ve yonetim yanitim1 vermistir. Bu birimlerde endiistriyel
tasarimcilarin  iirlin - gelistirme silirecinde birebir ya da oOncelikli olarak iletisimde
bulunduklar1 miihendislik tiirii Analiz 4’te incelenmistir. Ana 3 sektorde ¢alisan makine
miihendisligi uzmanligindaki kisilerin {iriin gelistirme faaliyetlerinde tasarimcilarla yogun
olarak calistiklar1 goriilmiigtiir. Tibbi Cihazlar Sektoriinde ise endiistriyel tasarimcilar
elektrik-elektronik miihendislerine de siiregte Oncelik tanimaktadir. Endiistri iriinleri
tasarimcilarinin tasarim birimi ve Ar-Ge birimlerinde yogun olarak makine miihendisleri ile

teknoloji tabanl projeler gergeklestirdigi goriilmiistiir.
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Teknoloji tabanli projelerin asamalar1 konsept tasarim, 2D, 3D, analiz-test, prototip ve
sunum caligmalar1 olarak basamaklara ayrilmistir. Analiz 5°te siire¢ basamaklariin igbirligi
diizeyleri katilimcilarin uzmanliklarina bagh olarak arastirilmistir. Yaratici fikirlerle proje
kapsaminin belirlendigi konsept tasarim siirecinin igbirlikli olarak yiiriitiildiigii goriilmiistiir.
2D eskiz ve serbest ¢izim asamasi tasarimcilar tarafindan 6zel ¢calismalar olarak goriiliirken
miihendisler icin igbirliginin siirdiiriildiigii bir asamadir. 3D bilgisayar destekli ¢izim
caligmalarinda ise yogun olarak igbirligi gerceklesmektedir. Endiistriyel tasarimcilar analiz
ve test asamasinda isbirliginde bulunduklarini diistinmelerine ragmen miihendisler bu
asamanin kendi 6zel ¢aligsmalarini igerdigini belirtmektedir. 3D ¢izim asamasinda oldugu
gibi prototip asamasi da yogun isbirliginin gozlemlendigi bir diger alandir. Yapilan derin
goriismelerde endiistriyel tasarimcilar prototip asamasina ge¢meden Once kendilerinin
mock-up siireci yasadiklarin1 da ifade etmislerdir (EK-6). Miihendislerle birlikte birebir
Oleekli prototip Oncesi {rliniin ¢aligma prensibini  kendileri mock-up {izerinden
gozlemlemektedir. Proje siirecinde gorsellestirme ve sunum asamalari tasarimcilar igin

bireysel siirecken miihendisler siirecin igbirlikli yiiriitiildiigii goriisiine sahiptir.

Stire¢ basamaklarindaki is birligi gortslerindeki farkliliklar iirlin gelistirme ve iiretim
stire¢lerinin isbirligi tiirlerinin analizini gerekli kilmistir. Tasarim ve iiretim ¢alismalarini i¢
kaynakli olarak firma biinyesinde gerceklestiren katilimcilarin igbirligi Analiz 8’de
tanimlanmistir. Katilimeilarin belirli bir igbirligi tiiriinde yogunlugu godzlemlenmezken
gergeklesen siiregler agirlikli  olarak multi-disipliner ve cross-disipliner olarak
tanimlanmigtir. Bu goriis dagiliminin sektorlere gore anlamli olarak degismedigi ancak
Motorlu Kara Tasitlar1 Sektoriinde multi-displiner ve Tibbi Cihazlar Sektoriinde ise trans-
disipliner yaklagimlarin yiikseldigi belirlenmistir. Disaridan tasarim destegi alan ve iiretime
dair igbirligi yapan firmalarin dis kaynakli isbirligi tiirleri de Analiz 9°da incelenmistir.
Multi-disipliner ve cross-disipliner yaklagimin yaninda inter-disipliner isbirliginin
gbzlemlenmistir. Inter-disipliner yaklasimin ortaya ¢ikmasi, tasarim ve iiretim alanlarinin
ayr1 yer almasi sebebiyle takimlarin kendi i¢lerinde benzer nitelikte uzmanlarla daha yogun
calisma durumlarmi destekler niteliktedir. Sektorlere bagli olarak ise isbirligi
tanimlamalarinda Tibbi Cihazlar Sektorii multi-disipliner yaklasimi tercih etmektedir. Ayni
firmada ¢alisan tasarimci ve miihendislerde isbirligi tiiriinii mono-disipliner olarak
tanimlayabilirken farkli firmalarda ortak proje {izerinde ¢alisan tasarimci ve miihendisler

mekan ve yonetimsel siire¢ olarak tamamen bagimsiz olmalarina ragmen isbirligi tiirlerini
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mono-disipliner olarak tanimlamamaktadir. Ayni firma igerisinde dahi birimler arasi iletigim

eksikligi igbirlikli proje siireclerinde kesintiler yaratmaktadir (EK-6).

Isbirlikli siireclerde endiistriyel tasarimcilarin yeni iiriin tasarimi ¢abasina ek olarak zamanla
yaristiklart belirtilmistir. Genel isletme siirecinin hizlanmasi istendiginde bu durumdan
yaraticilik caligmalarinin yogun olarak yasandigi tasarim birimleri de etkilenmektedir.
Siirecteki hizlanma ise gelisen teknolojinin getirdigi tasarim araglarinin tasarim siirecinde
yogun kullanimi ile gergeklesmektedir. Ozellikle tasarim siirecinde yapilan zaman
kisitlamalar1 aslinda tasarimcilarin teknolojiyi daha sik kullanmalarina ve teknolojiyi daha
derinden tanimalarma sebep oldugu goriisii paylasilmistir (EK-6). Belirtilen tasarim
stirecinin asamali ve biitiinsel degerlendirilmesinin yaninda basamaklarin sirali isleyisi
Analiz 6°da incelenmistir. Katilimcilar siirecte hem sirali isleyis hem de capraz gecislerin
yasandigini belirtmistir. Siiregteki degisime ek olarak tasarlanan triindeki degisim Analiz
11’de incelenmistir. Arastirma kapsamindaki 3 sektorde gerceklestirilen iirlin tasarimlarinin
hem tasarim asamasinda hem de seri iiretim asamasinda degisime ugradig1 goriigmiistiir. Bu
durum iiretim kriterlerinin tasarim fikrini etkilerken ayni zamanda seri iiretim asamasinda
isletmelerin tretim kapasitelerinin nihai tiriinii etkilemektedir. Tasarim siirecinde estetik
kaygilarin Oniline gecen teknik smirliliklarin iiretim asamasinda daha biiyiik bir etki
yaratmast hem tahmin edilemeyen seri {iretim sartlarinin oldugunu hem de firma ve sektor
iiretim kapasitesinin tasarimi ger¢eklestirmede dogrudan etkili oldugunu gostermektedir.
Zaman, mekan ve liretim kapasitesi gibi sebeplerle tasarim siireci basamaklarinin degistigi,

geri ve ileri gidebildigi goriilmustiir.

Analiz 7°de proje asamalarinin ydnetim gorevini listlenen uzmanlik alan1t Motorlu Kara
Tasitlar, Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar Sektorii kapsaminda ortaya ¢ikarilmastir.
Konsept tasarim, 2D c¢izim ve gorsel sunum siireclerinin endiistriyel tasarimcinin
kontroliinde ilerledigi, 3D bilgisayar destekli tasarim ve prototip ¢alismalariin igbirlikli
ilerlemesiyle birlikte isbirlikli olarak yonetildigi, iiriiniin analiz ve test agamalarinin ise
miihendislerin kontroliinde ilerledigi goriilmistiir. Siralanan {irlin tasarim ve gelistirme
stireci basamaklarinin 3’tinde endiistriyel tasarimci, 1’inde miihendis ve 2’sinde isbirligi
yonetimi oldugu belirlenmistir. Tasarimer tasarimini yaptigi Uriiniin gecirdigi her siirecte
mutlaka yer almaktadir. Yonetici, yiiriitiicli, yardimc1 ya da denetleyici olarak farkli
gorevlere sahip olsalar da her siire¢ basamaginda sorumluluklari oldugu goriilmiustiir.

Ozellikle yeni iiriin gelistirme siirecinin kavramsal ve konsept tasarimla birlikte tasarimci ile
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baslay1ip nihai {irlin yine tasarimci onayiyla sonlandiriliyor olmasi sektorlerde ortak goriilen
bir yaklasimdir. Analiz 10 igerisinde planlama, yaratici fikir ve teknik ¢6ziim olmak iizere
3 calisma alaninda sorumlu olan gorev gruplari sektdrlere gore analiz edilmistir. Yeni iirtin
projeleri agirlikli olarak tasarimci ve miihendis isbirliginde planlansa da Motorlu Kara
Tasitlar1 ve Tibbi Cihazlar Sektoriinde birim yoneticisi planlama gorevinde bulunmaktadir.
Motorlu Kara Tasitlar1 Sektoriinde genel olarak endiistriyel tasarimeilar yaratici fikirlerle
one c¢ikarken Elektrikli Ev Aletleri ve Tibbi Cihazlar Sektoriinde tasarimci ve miihendis
isbirligi gozlemlenmektedir. Teknik ¢6ziim grubu yogun olarak tasarimci ve miihendis
takimi1 olarak belirlenmis olup 0Ozellikle Tibbi Cihazlar Sektoriinde miihendislerin

tasarimcilara gore bireysel ¢alismada onde olduklar goriilmiistiir.

Endiistriyel tasarimcilarin ve miithendislerin hem bireysel hem de isbirlikli ¢alistiklar1 ¢izim
programlar1 farklilasmaktadir (EK-6), (EK-7). Tasarim siirecinde tasarimci ve
miihendislerin kullandiklar1 programlarin sektorlere gore degisim durumu Analiz 12’de
incelenmistir. Adobe, Keyshot, Vray, Rhinoceros, 3DsMax ve ALIAS programlar1 3 ana
sektorde ve damismanlik firmalarinda endiistriyel tasarimcilar tarafindan kullanildig
belirlenmistir. Rhinoceros programi ise 6zellikle danigmanlik firmalarinda ve Tibbi Cihazlar
Sektoriinde yogun olarak kullanilmaktadir. ALIAS programi ise Motorlu Kara Tasitlar
sektoriinde kullanilmakta olup, danismanlik firmalarinda da endiistriyel tasarimcilar
tarafindan kullanilabilmektedir. CATIA ve SolidWorks daha ¢ok miihendislik
caligmalarinin  yiiriitiildiigli ancak isbirliginin de gerceklestigi programlar olarak
kullanilmaktadir. Autocad, Autodest Inventer ve SiemensNX programlart miihendislik
hakimiyetinde c¢alisilan programlardir.  Sketchup ve MAYA programlari arastirma
kapsamindaki sektorlerde oldukca diisiik seviyede kullanilmaktadir. Diger kullanilan
programlarda ise Sketchbook tasarim, Creo miihendislik ve Autodesk Fusion 360 isbirlikli
caligsmalarda 6ne ¢ikmaktadir. Kullanilan programlarin birbirleri ile olan uyumlar1 Analiz
13’te proje kodu kapsaminda degerlendirilmistir. Programlarin parametrik olarak birbirleri
ile uyumlu calistiklar1 ve doniistiiriilebilir dosya tiirleriyle siirecin ilerleyebildigi
goriilmiistiir. Ancak Rhinoceros ve Creo programlari arasinda ylizey 6rme problemlerinin
yasanmasi gibi durumlar siire¢te zaman ve is kaybina neden olmaktadir. Rhinoceros gibi
3DsMax programi serbest calisma yiizeyleriyle yaraticiligi desteklerken Solidworks ve
CATIA gibi programlarin tanimli alanlar dahilinde ¢izim olusturmasi endiistri {irtinleri
tasarimcilarinin, tasarim siirecinden iiretim siirecine gecerken farkli programlara uyum

saglamalarini gerektirmektedir (EK-6).
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Kullanilan programlardaki yetkinlikler ve teknoloji tabanli proje siireglerindeki yeterlilikler
tiriin tasarim projelerinin katma degerini arttirmaktadir (EK-7). Analiz 14’te teknoloji tabanl
projelerde endistriyel tasarimcilarin yeterlilikleri tasarimcilarin  ve miihendislerin
yanitlariyla degerlendirilmistir. Endiistriyel tasarimcilarin  kendi uzmanlik alanlar
hakkindaki yeterlilik sorularina olumsuz yanit verebildikleri, miithendislerin hem kendi
alanlarinda hem de tasarim konularinda kendileri i¢in olumlu yanit verebildikleri
gorilmiistiir. Endistriyel tasarimcilar estetik tasarim ¢alismalarinda yeterli uzmanliga sahip
olduklar1 belirlenmistir. Teknik miihendislik alaninda ve teknoloji calismalarina katkilar
konusunda da yeterli goriilmelerine ragmen bu konuda kararsiz kalan kisiler oncelikli
goriisiin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Teknolojiye katki ¢alismalarinda ise endiistriyel
tasarimcilar kendilerini yogun olarak yeterli gérmelerine ragmen miihendislerin yetersiz
gorebildigi ortaya ¢ikmistir. Miihendislerin teknik, estetik tasarim ve {riin tasarimina
katkilarindaki yeterlilikleri Analiz 15’te incelenmistir. Teknoloji tabanli projelerde
miihendislerin teknik miihendislik ¢alismalarinda yiiksek oranda yeterli olduklar
goriilmistlir. Estetik tasarim c¢aligmalarinda ise kararsiz goriis belirten katilimeilarin
yogunlugu miihendislerin yeterliliklerini belirleme konusu net sonuca ulastiramamistir.
Tasarimcilar mithendislerin estetik tasarim ve bakis agis1 konusunda yetersiz olduklarini
distinmektedir. Yapilan goriismelerde de miihendislerin lisans 6grenimi sirasinda ya sirket
i¢i caligmalarda estetik tasarim konusunda egitim almalar gerektikleri vurgulanmistir (EK-
6). Uriin tasarimina ise biiyiik oranda katki sagladiklar1 &zellikle miihendislerin kendi
goriislerinde belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Miithendislerin oran orant1 ve perspektif
konularinda zayif olduklar1 goriisii endiistriyel tasarimcilarla goériismeler sirasinda
ortaklagsan bir konudur. Bu problem ile ilgili ¢6ziim Onerisi olarak goriisiilen endiistriyel
tasarimcilar, miihendislerin lisans doneminde temel tasarim benzeri egitimler alabilecegini
ya da sirket icerisindeki egitimlerle bu acgigin desteklenebilecegini belirtmislerdir.
Tasarimcilarin da miithendislerin de farkli disiplinlere ilgili olmalar1 onlarin kendilerinin ve
bulunduklar1 birimin gelisime agik olmasini saglayacagi ozellikle yonetici gorevindeki

kigilerle goriismelerde vurgulanmistir (EK-6), (EK-7).

Yapilan goriismelerde de endiistriyel tasarimcilar kendilerini teknik yonden eksik ve
donatilmamis olduklarini belirtmistir. Bu hissiyatin sebebi ise 6zel sektordeki ¢alismalarinda
onlardan beklenen talepler oldugu goriilmiistiir. Endistriyel tasarim boliimii mezunu olan
bir tasarimci1 boliimii agisindan yeterli olsa da ¢aligma hayatina girdiginde egitimini almadigi

konularda c¢alismasi i¢in beklentilerle karsilagilmaktadir. Bu durum da endiistriyel
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tasarimciy1 teknik alanda eksik hissettirmektedir (EK-6). Yonetici ve kurucu gorevindeki
endiistri Uriinleri tasarimcilariyla yapilan goriismelerde tasarimcilarin yeterliliklerinin
degerlendirilebilmesindeki en biiyiik olgiitiin ulusal ve uluslararasi tasarim yarismalari
oldugu belirtilmistir. Good Design, Red Dot, Design Turkey, A’ Design Award gibi tasarim
yarigmalari endiistriyel tasarimecilarin ¢alistiklar firmalara, sektore ve iilkeye ne 6l¢iide katki
sagladiklarini agik¢a ortaya koymaktadir (EK-7). Firmalarin hem kendi ihtiyaglarint hem de
endiistriyel tasarimcilarin ihtiyaglarin1 1yl ¢oziimlemeleri gerekmektedir. Bir firma
tasarimcidan beklentisini agikca belirtir ise tasarimci da yeterlilikleri dogrultusunda ihtiyaci
olan teknolojik kaynag1 daha net bir sekilde aciklayacaktir. Bu noktada firmaya diisen de her
uzmanlik alaninda olmasi gerektigi gibi tasarim alaninda da gerekli kaynaklari, araglar1 ve

imkanlar1 saglamaktir (EK-6).

Gortigme formundaki 1. soru ile tasarimci ve tasarim kavrami tanimlart yapilmistir.
Endiistriyel tasarimcilar tasarim kavraminin inovasyon kavraminda oldugu gibi gelismis
iilkelerin katma degerli faaliyetlilerini tanimlarken, Tiirkiye’de yapilan calismalarin
kalitesini yiiksek gdstermek amaciyla kullanilan eklektik kelimeler halini aldigini
belirtmistir (EK-6). Gorlismelerde tasarimcilarin bulunduklari sektore ya da teknoloji tabanli
tasarim ¢alismalarina yonelimlerinin lisans doneminde gézlemlendigi hatta kisisel ilgi ve
cinsiyete bagli olarak ¢alisma isteginin ortaya ciktigi gorilmiistiir (Cizelge 6.2), (EK-6),
(EK-7). Endiistriyel tasarimcilarin teknolojiye ve sektor detaylarina kisisel yonelimleri
dogrultusunda bulunduklar1 firma ve sektdrde kalici olabildikleri ortaya ¢ikmistir. Ciinkii
yonetici pozisyonundaki kisiler oncelikle endiistriyel tasarimcilarin sektor ¢aligmalarini,
teknoloji ve malzeme yeniliklerini takip etmesini beklemektedir (EK-6), (EK-7).
Tasarimcilarin kisisel yonelimleri ve sektor talepleri dogrultusunda sahip olduklari roller ve
gorevler ortaya ¢ikmistir. Anket ve goriisme formu yaklasimi sonucu tasarimcilarin firma
yapisina bagl olarak ii¢ farkli tasarim asamasinda gorev alabildigi saptanmistir (EK-5).
Gortiglilen 15 endiistri {irlinleri tasarimcist ve 3 yonetici pozisyonundaki tasarimcinin
goriisme formunda yer alan 5. soru kapsaminda kendisini sanatsal ve sozel, sayisal ve dogaya
doniik son olarak da tanimlanan tiim 6zellikleri gosteren bir tasarimer olarak tanimlamasiyla
gorev tanimlar1 ortaya c¢ikmistir. Firmalarinin endiistriyel tasarimcilara bakis agisi ve
yonetici statiistinde goriisiilen iki miihendis endistri triinleri tasarimcilarini  stilist,
endiistriyel tasarime1 ve mekanik tasarimer olarak adlandirilarak tasarimeilarin niteliklerini
ve proje siireglerini aktarilmistir. Uriin tasarimi disinda kullanict deneyimleri ve iiriin

arayiizleri lizerine ¢calismalar yapan tasarimcilar bu yondeki tanimli ya da tanimsiz ihtiyaglari
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bularak ¢oziimler tretmektedir (EK-6), (EK-7). Formdaki 6. soruda da tasarim kavrami

sanat, bilim ve miihendislik uzmanliklar1 ¢evresinde konumlandirilmistir. Tasarim kavrami

yogunluk olarak sanat, bilim ve miihendislik alanlarinin merkezinde yer almaktadir. Ayrica

sanat dallarina olan mesafesinin bilim ve miihendislige gore daha uzak oldugu goriisii

paylagilmistir. 2 endiistri {irlinleri tasarimcisinin, tasarim uzmanliginin sanat, bilim ve

miihendislik uzmanliklarini kapsadigi goriisii var olan sinirlari kirarak yaratici ve yenilikgi

diistince yapisinin ortaya ¢iktigini géstermistir (Sekil 6.16), (EK-5), (EK-6), (EK-7).

Tez kapsaminda yapilan arastirmalar sonucunda tasarimin yeni {iriin siirecindeki nitelikleri

kapsayici, etkilesimeli, iiretici ve araci olarak tanimlanabilir.

Kapsayict yonii, yeni iiriin gelistirme siirecinin tamamint kurgulayabilmesinden
gelmektedir. Tasarim, tiriiniin kavramsal yaklasimindan seri iiretim sonucu kullanici
ile bulusmasina kadar her asamada s6z sahibi olabilmektedir. Ciinkii yeni {iriin
stirecinin her basamagi iirline yeni islevler yliklemekte ve her an tasarimin gercege
doniismesine bir adim daha yaklasilmaktadir.

Etkilesimci yonii, farkli disiplinlere ait bilgilerin tasarim ¢ergevesinde bir araya
gelmesi ve etkilesimle yeni bilgi tilirlerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Uzmanlik
alanlarmin bir arada calistigi yeni iriin gelistirme projelerinde tasarim odakli
caligmalar etkilesim diizeyini arttirarak ihtiyaci en 1yi sekilde karsilayan iiriinlerin
ortaya ¢ikmasi saglamaktadir.

Uretici yonii, tasarimin yeni {iriin, sistem, fikir ve arayiiz gibi pek ¢ok yenilik unsuru
barindiran her parganin yaratilmasindaki itici gii¢ olmasidir. Tasarimin {retici
niteligi bir proje ilizerine yogunlasmisken yeni yan dallardan kii¢iik ama etkili
projeler ¢ikmasini saglamaktadir.

Aracilik yonii, siire¢ basamaklarini ve siireci gergeklestiren farkli uzmanlik alanlarin
birbirine baglayan kavramin tasarim olmasidir. Yapilan her islem i¢in uzmanlar ortak
dil haline gelen tasarim dili iizerinden iletisim kurmaktadir. Fikir tasarimi, gorsel
tasarim, mekanik tasarim ve organizasyon tasarimiyla agamalar tasarimla birbirine

baglanmaktadir.

Tasarimcinin bireysel rolleri temelde onun yetenekleri ile iligkilidir. Yaratict ve yenilik¢i

beyin konumundaki tasarimei kisisel becerileri dogrultusunda konsept, ¢izim, gorsellestirme

ve sunum etkinliklerini gerceklestirmektedir. Estetik, ergonomik, kullanic1 dostu, gevre
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dostu, siirdiiriilebilir ve iiretilebilir iiriin ¢izimleri yapma sorumlulugu endiistriyel tasarimci
olma gereklilikleridir. Bu gorevler iizerine eklenen her nitelik tasarimciyr daha yetkin hale
getirerek sirket i¢i ve sektordeki pozisyonunu yiikseltmektedir. Gegen her yilda tasarimcinin
rolleri giderek genislemekte, mevcut halinde de esnek bir bakis agisina sahip olan tasarimci
dahil oldugu her platformu gelistirerek tasarim diislincesi entegre etmektedir. Bdylece
inovasyonun tanimindaki {iriin sistem ya da organizasyondaki yenilik durumu ortaya

cikmaktadir.

7.2. Coziim Onerileri

Anket analizleri ve goriismeler sonucu ortaya ¢ikan ti¢ farkli rol i¢in endiistri iriinleri
tasarimcilarinin kendi yonelimlerini lisans 6grenimi asamasinda belirlemesi, tasarimcilarin
mezuniyet sonrasi yapacagi c¢alismalarda kendisine ve bulundugu sektore daha gok katki
saglayacaktir. Boylece tasarimci dis ylizey ve goriiniim alaninda calisacak ise sanat ve el
¢izimi, teknik iretilebilirlik alaninda ¢alisacak ise mekanik ve lretim c¢alismalari, her iki
roliin ortasinda yer alacak ise hem estetik yeteneklerini hem de iiretim teknikleri alanindaki
bilgilerini gelistirerek calisma hayatina girecektir. Ayrica endiistri iriinleri tasarimi ve
mithendislik boliimlerinin lisans donemindeki zorunlu ve se¢meli dersleri 10 yillik plan
icerisinde Tiirkiye’nin sektdrel hedefleriyle uyumlu hale getirilebilir. Oncii sektorler,
gelisime agik sektorler ve yatirim bekleyen sektorlere yonelik hazirlanan programlar hem
akademiyle 0zel sektoriin igbirliklerini kolaylastiracak hem de mezuniyet sonrasi endiistriyel
tasarimcilarin ve mithendislerim galistiklar1 alana katkilarini arttiracaktir. Bu noktada 6zel
sektordeki firmalar da endistriyel tasarimcinin gorevleri, ¢alisma alanlar1 ve alt dallar
hakkinda bilgilendirilmelidir. Is akisinin kolaylasmasi ve verimli sonugclar elde edilebilmesi
icin yapilan faaliyetler mesleklere tanimlanan rollerin beklentilerle Ortismesini
saglayacaktir. Inovasyon kiiltiiriinde oldugu gibi tasarim kiiltiiriiniin bir firmaya yerlesmesi

firmanin kendisini ve bulundugu sektorii gelistirecektir.

Tasarimcilarin kendilerine uygun gordiikleri roller i¢in sahip olmalar1 gereken program
bilgisi i¢in endiistriyel tasarimcilarin ve miihendislerin igbirlikli siirecinde kullanilan
programlarin tercih sebepleri temellendirilmelidir. Sektorlere bagh kullanilan programlarin
analizi disinda tasarimei ya da miithendis talebi, firmanin maddi sartlari, programlarin yiizey
orme, katt model olusturma ya da parametrik yap1 Ozelliklerinin etkisi arastirilabilir.

Programlarin parametrik benzerlikleri ve farkliliklar1 arastirilarak o 6zellikler iizerinden
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kullanim analizi ve tasarim siirecine etkileri analiz edilebilir. Ozellikle bulut tabanli
programlarin kullanilma durumlart kurumlarin teknoloji ve inovasyona doniik kiiltiirlerini
ortaya c¢ikarabilir. Boylece endiistriyel tasarimcilar lisans doneminde gerekli bilgisayar

destekli program bilgilerine sahip olarak 6zel sektorde ¢alismaya baslayabilirler.

Sektordeki her firmaya gore tasarim basamaklarinin gegisliligi degisebilmekte, farkli
siirecler ve teknikler eklenebilmektedir. Ozellikle biiyiik 6lgekli firmalardaki tasarimei ve
mihendis takimlarinda isbirligi caligmalarini arttirict ve ortak ¢oziim mekanlarinin
yaratilmasi i¢in imkanlar saglanabilir. Calisma tiiriine bagli olarak bulut tabanli sistemlerin
etkisiz kaldig1 alanlarda yiiz yiize ¢alisma ve etkilesimli proje siireci igbirliginin verimini
arttirabilir. Lisans 6greniminde de endiistri {irtinleri tasarimi ve miihendislik 6grencileri
isbirlikli projeler gergeklestirerek farkli disiplinlerin ortak problem ¢dzme siirecini daha
erken deneyimleyebilirler. Bu donemde yasanan problemler ileride karsilasacaklari

caligmalar i¢in hazirlik niteliginde olabilir.
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