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Calistayin
Amaci ve Yapisli

Kiresel dlgekte yasanmakta olan ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Pandemi olarak ilan edilen
durum karsgisinda, 18 Mart 2020 tarihi itibariyle yiz yize egitimlerin durdurulmasi egitimlere
uzaktan 6gretim yoluyla devam edilmesi karari verilmistir (YOK, 2020). Olaganiistii sartlarin
zorunlu kildigi uzaktan oOdgretim uygulamalan yiksekogretim kurumlarinin  yeterlik ve
deneyimlerine gore farklilagmakla birlikte bu siregte belirli bir diizeyde 6grenme stirecinin
kesintiye ugramadan surdurildigi bilinmektedir. Bu sirecin 6gretim teknolojileri agisindan bir
teknoloji gecis/kabul sureci olarak incelenip teknik, pedagojik, icerik, insan kaynagi ve destek
boyutlarinda elde edilen deneyimlerin uzaktan 6gretim konusunda yapilacak uygulamalara yon
vermesine ihtiyag vardir.

Bu ihtiyagtan hareketle genis bir arastirmaci ekibiyle “Yiiksekogretimde Pandemi Donemi
Uzaktan Ogretim Uygulamalarinin incelenmesi ve Deneyimler Uzerinden Acgik ve Uzaktan
Ogrenme Politikasi Onerilerinin Olusturulmasi” isimli proje hazirlanmis ve TUBITAK “1001
SOBAG COVID-19 Cagrisi” kapsaminda desteklenmistir.

120K270 numarali bu projenin hedeflerinden biri de pandemi doneminde olugan
uygulama yaklasimlari, deneyim, yeterlik ve beklentiler ile uzaktan egitim
alanindaki yenilik¢i uygulamalardan hareketle Tiirk yiiksekogretimi igin agik ve
uzaktan ogrenme igin politika gergevesi sunulmasidir. Calistay, projenin bu
hedefi dogrultusunda diizenlenmistir.



Calistayin
Amaci ve Yapisli

“Yiiksekogretimde Pandemi Sonrasina Yonelik Acik ve Uzaktan Ogrenme Politikalan” isimli
caligstayda arastirma ekibinin moderatorliginde acik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda
cesitli Universitelerde ilgili alanda calisan ve yonetici dizeyinde 6nemli deneyimleri bulunan
ogretim Uyelerinin katildigi alt grup calismalari yer almaktadir. Calistayin genel yapisi sekilde
gosterilmistir.

Calistayin, icinden gectigimiz degisim doéneminin dinamiklerini g6z o©ninde bulundurarak
uzaktan egitimin onimduzdeki 10 yilinin planlanmasina dayanak olacak somut onerilerin ortak
akilla olusturulmasina katkida bulunmasi beklenmektedir.

Acilig, Proje /Calistay Tanitim Sunumu

Moderatir
Moderatdc
Prof, Or. Lavent Sahin Prof. Dr. Alper Tolga KUMTERE

: < Dog. Or. Sinan AYDIN
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" Prof. Dr. Hasan KARAL ® Prof. Dr. Nurettin §IMSEK @ DogDr mmm
(-9 o =
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O Dr. Ogr. Uyesi Muhammet BERIGEL G} Prof. Dr. Halil YURDUGUL (G} " Dog. Dr. Nilgon TOSUN
Dr_ Offr. Uyesi Polat SENDURUR Prof. Dr. M. Bans HORZUM Dr. Ogr. Uyesi Ertugrul ERGON
Dr. &§r. Uyesi Zafer Comert Doc. Dr. Hale ILGAZ
Raportdr Sinem KARABEY
Ojfr. Gér. Sener BALAT Or. Gor. Miinevver GONDUZ BEeEE

Grup Sunumlari ve Degerlendirme / Kapanis



Calistay Programi

19.30 Acilis Konusmasi:

Yuksekogretim Kurulunun Uzaktan

Ogretimdeki Yeniliklere iliskin Yaklasimi

Prof. Dr. Naci GUNDOGAN- YOK Yiiriitme Kurulu Uyesi

19.45 On Bulgularin Sunumu / Calistay Tanitimi:
Prof. Dr. Selcuk KARAMAN
Calistay Duzenleme Kurul Baskani

19.50 Calistay Oturumlarinin Gerceklesmesi

20.30 Grup Calismalari Sunumu

21.10 Kapanis




Calisma Rehberi

GCalistay kapsaminda alt gruplar i¢in hazirlanan galisma rehberi asagida gosterilmistir.

Genel Girig o

Yiiksekogretim Kurulu’nun yeni donemde uzaktan egitim vizyonu
' neleri icermelidir?

Program ag¢ma ve dederlendirme kriterleri, Uzaktan Egitim Merkezi yapilanmasi, Lisansistd o
programlarda uzaktan egitim uygulamalar, Uzaktan egitim is snekligi, Uzaktan e
ders transferi, Acik ders, Yurt disindan Uzakten editim dersi alma, Uzaktan egitim
akreditasyon vb.

Universitelerin yeni dénem igin uzaktan egitim konusunda hedefleri
ne olmalidir? Bunun icin atilmasi gereken adimlar nelerdir?

Uzaktan editim program ag¢ma, isbirligi, UE dersi, harmanlanmis égrenme, materyal
gelistirme, uzaktan Ggreticilik destekleri vb.

Yeniden bir Pandemi clmasi durumunda acil uzaktan egitim eylem planinda o
hangi hususlar yer almalidir?

Genel degerlendirme

Sunuma gecis (Liitfen "Leave Room” segenegi ile ana oturuma déniiniiz)




Calistaydan
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#  Yeniden bir Pandemi almas durumunda acll uzaktan eitim eylem planinda hangl hususlar yer
almalidir?

Operasyonel konulara yonelmek (is sireclerinin belirlenmesi- B plani yapilmah)
Ofrenciler ile iigili etkilegim ve iletigimi géz &ninde olmali (Sfrencilerin alt yapdarina yonelik)
Teknclojik af alt yapes iyllegtirrmeleri sdrekli kontrol edilmell ve glncel tutulmal

Cavrimigi égrenme politikalan belirlenmalilders saatleri, |

DBS J OYS lar birbirlari il antegre calipimal
Cavrimici Sfrenme pedagajisine dikiat
Uzaktan ofretici efitimleri verilmeli hazir olmalidar

Hazir materyaller olugturulmal

Intarnat altyapis iyilegtiriimeli (ilke genelinde)

Ogrencilere ySnelik kota simirflamasivin kalkmasi

Oryantasyon programian yapalmals

Yanaticilerin yenilife agik clmalan saglanmal

YWagam bayu ofrenme ve uzaktan efmim ile igili mifredatlara segmeli ders kanulmali
Teknolojik okuryazarhga Gnem verilmeli

Erigilebilirlik segeneklari olmal
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Yonetici Ozeti

“Yiiksekogretimde Pandemi Sonrasina Yonelik Agik ve Uzaktan Ogrenme Politikalari” isimli
calistayda arastirma ekibinin moderatorliglinde gesitli Gniversitelerde acik ve uzaktan
ogrenme uygulamalarinda gorev alan ve yonetici dizeyinde deneyimleri bulunan 6gretim
dyelerinin katildigi alt grup ¢alismalan yapilmistir. Cevrimici olarak yapilan calistayda 34
universiteden katilan toplam 54 yonetici 11 alt gruba ayrilmis ve yeni donemde yiliksek
ogretimde uzaktan egitim vizyonun kapsami ve uzaktan egitimde atilmasi gereken adimlara
iliskin oneriler Gzerinde gorusler belirtmislerdir. Ortaya konulan bu dneriler ortak bir
oturumda sunulmustur. Onerilerde ayrica acil uzaktan egitim eylem planina yer verilmistir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme Konusunda Atilmasi Gereken
Adimlara iliskin Oneriler

1-Uzaktan egitimde merkez, program ve ders
diizeyinde akreditasyon sireclerinin igletilmesi,
kurumlarin uzaktan egitim kalite yonetim
sureglerinin izlemeleri i¢in yonlendirilmesi ve
ders akreditasyonlarina bagh olarak farkli
universiteden ders alma ve kredi transferi
mekanizmalarinin olusturulmasi

2-Uzaktan program agma kriterlerinin net bir
sekilde tanimlanmasi ve uluslararasi
programlara, Universite ihtisasina uygun
programlar ve teknik eleman yetistiren
programlara dncelik verilmesi

3- Universitelerde uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme uygulamalari icin siireg
degerlendirmelerine agirlik verilmesi ve degerlendirme yontemleri, online sinav kurallari,
uygulama becerilerinin degerlendirilmesi gibi boyutlari iceren birim veya bolim bazli
olgcme ve degerlendirme ¢ercevesinin olusturulmasi ve paylasiimasi

4-Uzaktan egitimde iiniversiteler arasi igbirligini saglamak uzere “ortak program”,
“ortak materyal havuzu”, “ortak sistemler” seklindeki uygulamalarin tesvik edilmesi,
ders ve 6gretim elemani degisimleriyle ulusal ve uluslararasi diizeyde etkili ve 6zglin

uzaktan egitim/harmanlanmis 6grenme modellerinin olusturulmasi



Yonetici Ozeti

5- Ogretim elemanlarina destek amaciyla dgretim
yontem ve teknikleri, dijital igerik gelistirme, 6lgcme
ve degerlendirme, dijital okuryazarlik ve uzaktan
egitimin dogasi gibi konularda egitimlerin stirekli
diizenlenmesi ve sertifikalandiriimasi, Ogrencilere
verilecek destek hizmetleri konusunda ise teknik,
akademik, psikolojik ve sosyo-kiiltirel boyutlarda
desteklerin gesitlendirilmesi ve birim bazli destek
hizmetleri seklinde ayri planlamalar yapilmasi

6- Uzaktan egitim algisinin iyilestirilmesi, uzaktan
egitimin etkisinin ve igleyisinin pandemi
donemindeki yapilandirlmamig uygulamalardan
ibaret gorilmemesi ve uzaktan ogreticiligin bir
uzmanlik oldugunun farkina varilmasi igin
universitelerin uzaktan egitim vizyonu gelistirmeleri,
yasam boyu 6grenme uygulamalarini
yayginlastiriimalari, uzaktan ogreticilik
formasyonun yayginlastiriimasi ve
sertifiklandirmanin tesviki yoniinde calismalar
yapiimasi

7- Uzaktan egitim merkezlerinin yapilanmasinin gelistirilmesi icin Universitelerde uzaktan
egitim merkezlerinin bir hizmet birimi olmanin yani sira AR-GE ¢aligmasi yapma ve insan
kaynagi yetistirme imkani sunan enstitl benzeri bir akademik birime donusturilmesi,
buinyesinde akademik personel istihdam edilmesi ve Universitelerde uzaktan egitim
komisyon ya da koordinasyon kurullariyla birimler arasi esglidimiin saglanmasi

8-Uzaktan egitim usul ve esaslarin iyilestirilmesi amaciyla uzaktan egitim uygulamalari
icin kurumsal yeterlilikler ile bireysel rol ve sorumluluklarin agik bir sekilde belirlenmesi,
ve/veya universitelerin kendi uygulama esaslarini olugturmasi, usul esaslarda uzaktan
egitim sistemlerin kullanimi ile canli dersler ve ders ici paylagimlarin kisisel verilerin
korunmasi ve fikri milkiyet haklarina uygunlugunun saglanmasi konusunda acik rehberlige

er verilmesi



Yonetici Ozeti

9- Agik ders malzemeleri ve agik dersler konusunda,
ogretim elemanlarinin kurumsal agik ders
sistemlerinde materyal paylasimi icin tesvik edilmesi,
ders malzemelerinin 6gretim programlara uyumlu bir
sekilde belli kriterler gozetilerek hazirlanmasi ve
sisteme yiliklenmesi, sistemlerin entegre (ortak)
calisabilirligin saglanmasi, acik derslerin akredite
edilebilmesi

10- Harmanlamis 6grenme uygulamalarinin
yayginlastirilmasi amaciyla derslerin uzaktan egitim
teknolojileri ile desteklenmesi yoluyla harmanlanmig

ogretime gecisin kolaylastiriimasi, 6gretim
elemanlarinin harmanlanmis 6gretimi
benimsemeleri ve kullanmalari ylikselme ve atama
kriterlerine dahil edilmesi gibi tesviklerde
bulunulmasi, belli derslerin 6grenci tercihine gore
uzaktan egitim ya da yiz yiize sunulmasi

Acil Durum Eylem Plani Olusturmaya Yonelik Oneriler

Pandemi veya deprem gibi durumlarda ogretimin kesintiye ugramadan uzaktan ogretim
yoluyla surdiiriilebilmesi amaciyla asagidaki ¢ergevede Acil Durum Eylem Planlari
onerilmektedir.

1- Uzaktan egitimle ilgili sistemlerin teknolojik altyapisinin entegre ve g¢aligir durumda
olmasi ve kapasite artirnm planlarinin yapilmasi,

2- Etkili bir koordinasyon i¢in acil durum uzaktan egitim komisyonu ve diger ekiplerin
tanimlanmasi ve sorumluluklarinin belirlenmesi, paydaslarla iletisim yontem ve
kanallarinin belirlenmesi,

3- Ogretim elemanlarinin tiim derslerde bir destek ortami olarak uzaktan egitim
sistemlerinden yararlanma ve ders tasarimlarinda acil durumlar i¢in B planlarini olusturma
konusunda yonlendirilmesi,

4- Ogretim elemanlarinin dersleri igcin materyal gelistirme ve acik bir sekilde paylagiminin
tesvik edilmesi, uygulamali derslerde deney atolye vb. ¢aligmalarinin video kayitlarinin
alinmasi, agik ders malzemeleri havuzu altyapisinin olusturulmasi
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Uzaktan Egitimde
Akreditasyon
Sareclerinin Isletilmesi

Ydneticilerin pandemi sonrasi uzaktan egitim politikalarina yonelik
onerilerinin ortaya ¢ikarildigi odak grup goriismelerinde hemen hemen tim
gruplarda uzaktan egitimde akreditasyon sireclerinin basglatiimasi
onerisinde bulunulmustur.

Akreditasyon basligi altinda yer alan her bir goris
analiz edildiginde onerilerin dort alt grupta
toplandigi gorilmustir.

1- Uzaktan egitim merkezlerinin isleyis
ve hizmetlerinin akreditasyonu,

2- Uzaktan egitim program
akreditasyonu

3- Uzaktan egitim derslerinin
kredilendirilmesi / esdegerlik
tfaninmasi

4- Uzaktan ogreticilik yeterliklerinin
sertifikalandirilmasi

Uzaktan egitim merkezlerinin igleyis ve hizmetlerinin
akreditasyonunda daha ¢ok organizasyonel diizeyde bir
akreditasyonun olmasi gerektigi vurgulanmistir. Uzaktan egitim
program akreditasyonu ise daha ¢ok program agmada bir 6n sart
olarak ele alinmigtir. Uzaktan egitimle verilen derslerinin ise 6zellikle
universiteler arasi ders/kredi transferi agisindan onemli oldugu
vurgulanmistir.




1- Uzaktan egitim merkezlerinin
isleyis ve hizmetlerinin akreditasyonu
« Uzaktan egitim merkezlerinin
isleyis ve hizmetlerinin
akreditasyonu
« Uzaktan egitim siirecine, YOKAK'In
Uzaktan Egitimde Kalite Glivencesi
ve Olctleri
o Degerlendirme Rehberi'nde yer alan
maddelerin entegre edilmesi,

3- Uzaktan egitim derslerinin
kredilendirilmesi / esdegerlik taninmasi

o Derslerin uzaktan egitime
uygunlugunun degerlendirilmesine
yonelik calismalarin yuritilmesi,

« Ders temelli akreditasyon
komisyonunun olusturulmasi,

« Yurtdiginda akredite olmus
universitelerle is birligi yapilarak
akreditasyon sarti koyulmasi
neticesinde ders alinabilmesinin ve
kredilendiriimesinin saglanmasi,

« YOK Dersleri Platformu’nda yer alan
niteliksel derslere kredilendirmenin
yapilmasi,

Uzaktan Egitimde
Akreditasyon
Sdreclerinin Isletilmesi

2- Uzaktan egitim program
akreditasyonu
o Belirli kriterleri saglayan
Universitelere uzaktan egitim
program agma izni verilmesi
« IHAK'larda akreditasyon
saglanarak AKTS ile
iliskilendirilmesinin yapiimasi,

4- Uzaktan ogreticilik yeterliklerinin
sertifikalandiriimasi

« Ogretim elemanlarina uzaktan
ogretimde ders verme sertifika
egitimlerinin verilmesi ve
sertifikaya sahip olanlarin ders
vermeye hak kazanmasi,

« Uzaktan egitim sirecinde gerekli
olabilecek ¢esitli uzmanhk
alanlarina iligkin sertifika

programlarinin hazirlanmasi,







Program acma
kriterlerinin
dizenlenmesi

Yoneticiler ile yapilan Odak Grup gorigmelerinde 11 alt grubun tamamindan
one ¢ikan boyut uzaktan egitim programlarinin agilmasi ile ilgili iyilestirmeler
yapiimasidir.

Ortaya cikan gorusler analiz edildiginde program agcma
boyutunda asagidaki oneriler vurgulanmistir. Her bir
goriise iliskin grup frekansi parantez icerisinde
verilmistir.

1- Kriterlerin agik ve net bir sekilde
belirtilmesi

2-Uzaktan egitimde belli programlara
izin/oncelik verilmesi

3- Yeni tiir programlarin tesvik
edilmesi




Program acma
kriterlerinin
dizenlenmesi

2-Uzaktan egitimde belli programlara

1- Kriterlerin acik ve net bir sekilde
izin/oncelik verilmesi

belirtiimesi

« Universitelerin ihtisaslagsma
alanlarina gore lisansiisti uzaktan
egitim programlarinin agilmasi,

» Toplumsal ihtiyaclara gore
programlarin agiimasi

 Altyapi standartlari
« Icerik standartlar (ilk 4 hafta igerik
beklentiler)izleme faaliyetlerini

3- Yeni tiir programlarin tesvik edilmesi

 Uluslararasi programlar, Teknik
eleman yetistirmeye yonelik
programlar

« Universite arasi isbirligini ve ders
degisimini saglayacak programlar

« Uzaktan tezli yiksek lisans ve
doktora programlari

UE Program yelpazesinin yabanci uyruklu ogrencilerin talep

edecekleri uluslararasi programlar ve ozellikle teknik eleman / ara
eleman yetistirmeye yonelik programlarin agilmasi onerilmektedir.
Ayrica uzaktan egitimde tezli lisansiistii programlarin agilabilmesi
icin gerekli sartlarin olustugu ifade edilmistir.






Olcme ve
Degerlendirme
Sureclerinin
lyilestirilmesi

Yodneticilerin, 6lgcme ve degerlendirmenin oncelikli olarak ele alinmasi ve
olgcme degerlendirme sireclerinde iyilestirmeleri gerektigi konusunda gorus
birligi icerisinde oldugu gorilmistir. Uzaktan élgme degerlendirmenin
dogasi itibariyle tiim kaygilari giderici ve bitiin dersler i¢in uygulanabilir etkili
bir ¢6zimin bulunmamasi yoneticilerin bu konudaki 6nerilerinin daha genel
oldugu ve dneriler dizeyinde kaldigi1 gorialmastir.

Ol¢cme-degerlendirmeye yonelik oneriler degerlendirme
cercevesinin olusturulmasi, ol¢gme degerlendirme
konusundaki ¢calismalarin desteklenmesi ve alternatif
ol¢me degerlendirmelere yer verilmesi olarak asagida
goriildiigi gibi 3 alt baslik altinda toplanmaktadir.

1- Degerlendirme gergevesinin
olusturulmasi

2- Olcme degerlendirme konusundaki
calismalarin desteklenmesi

3- Alternatif 6lgme degerlendirmelere
yer verilmesi




Olcme ve
Degerlendirme
Suareclerinin
lyilestirilmesi

2- Olgme degerlendirme konusundaki
calismalarin desteklenmesi
« Uygulama derslerinin
degerlendirilmesi
« Sinav guvenligi ile ilgili kriterlerin
belirlenmesi

1- Degerlendirme gergevesinin
olusturulmasi
« Universite dlgeginde
 Birimlere 6zgl

3- Alternatif 6lgme degerlendirmelere
yer verilmesi
« Sirec ici aktivitelerin
degerlendirilmesi
« Analiz sentez ve degerlendirmeye
yonelik sorulara yer verilmesi

Universite ya da birim 6zelinde gozlemlenebilir, izlenebilir ve
raporlanabilir dlgme-degerlendirme ile siire¢ yonetim-uygulama
politikalar gelistirilerek bir degerlendirme gergevesinin olugturulmasi
onerilmektedir. Ote yandan, 6lgme degerlendirme konusundaki
c¢alismalarin uygulama derslerinin degerlendirilmesi ve sinav giivenliginin
saglanmasi agisindan desteklenmesinin onemi vurgulanmistir. Son
olarak, siire¢ ici aktivitelerin degerlendirilmesi ve analiz, sentez diizeyinde
sorular ile alternatif 6lgme degerlendirme yaklagimlarina uzaktan egitim
sureglerinde yer verilmesi gerektigine dikkat ¢ekilmigtir.







Qniversiteler Arasi
Isbirliklerinin
Guclendirilmesi

isbirliklerin ulusal ve uluslararasi diizeyde, altyapi, proje, icerik, insan kaynagi
ve program seviyelerinde ele alindigi gorilmektedir. Bu baglamdaki
isbirliklerin gesitlendirilmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Bu baglamdaki is birliklerin kullanim ve paylasim,
hareketlilik/degisim ve program isbirligi olmak iizere 3 alt
baslikta toplandigi goriilmektedir:

1- Ortak Kullanim ve Paylagim
isbirlikleri

2- Hareketlilik/degisim isbirlikleri

3- Ortak program igbirlikleri




Universiteler Arasi
Isbirliklerinin
Guclendirilmesi

1- Ortak kullanim ve paylagim isbirlikleri ~ 2- Hareketlilik/degigim igbirlikleri
« Altyapiya yonelik ortak AR-GE projeleri ~ * Bir Ogretim Elemaninin baska

e Yazilimlar universitede ders vermesi

« Entegre yapilarin kurulmasi  Universiteler arasi ders

o lyi drnekler degisimi/kredilendirme ve ders
. icerik tanima igbirligi

3- Ortak program igbirlikleri
o Ulusal
o Uluslararasi program
« Karma modeller

Ortak kullanim ve paylasim isbirlikleri altinda altyapi, iyi uygulamalar ve
icerik gibi konulara yonelik isbirliklerinin arge-projesi, akademik etkinlik
(cahistay vb.) yoluyla gergeklestirilebilecegi vurgulanmistir. Hareketlilik ve
degisim is birlikleri baglaminda insan kaynagi ve ders seviyesinde
isbirliklerinin olmasi gerektigi onerilmektedir. Kurumlarin disiplinlerarasi
ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak program is birliklerine gidebilecegi de
one c¢ikan bir diger is birligi tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ortak
programlarda iiniversitelerin gii¢lii yanlarin ortaya kondugu karma
modellerin ise kosulabilecegi ifade edilmistir.







Destek Hizmetlerinin
Artirilmasi ve
Cesitlendirilmesi

Universiteler pandeminin olumsuz etkisini en aza indirmek ve
yuritidlen uzaktan 6gretim faaliyetlerinin aksamadan yiritilmesi
adina ogrencilere ve 6gretim elemanlarina gesitli destek

faaliyetlerinde bulunmuslardir. Bunlarin 3 alt baslikta toplandigi
gorulmektedir:

1- Ogretim Elemani Destek Hizmetleri
2- Ogrenci Destek Hizmetleri

3- Engelli/Dezavantajli Ogrenci Destek
Hizmetleri

Ogretim elemanlarina verilecek destek konusunda egitimlerin 6ne
ciktigi goriilmektedir. Ogretim yontem ve teknikleri, dijital icerik
gelistirme, ol¢gme ve degerlendirme dijital okuryazarlik ve UE dogasi
konularina yer verilmesi onerilmistir. Ayrica bu egitimlerin siirekli olmasi
ve sertifikalandirilmasi iizerinde durulmustur.




Destek Hizmetlerinin
Artirilmasi ve

Cesitlendirilmesi
1- Ogretim Elemani Destek Hizmetleri 2- Ogrenci Destek Hizmetleri
« Uzaktan 6greticilik egitimlerinin o Teknik Destek

Akademik Destek
Psikolojik/Motivasyonel Destek
Sosyo-kiilturel Destek
Birim/bolim bazli destek

verilmesi

« Ogretim elemanlarinin egitimleri igin
bir politika ve yapilanma
olusturulmasi

3- Engelli/Dezavantajli Ogrenci Destek
Hizmetleri

o Erisim (altyapi ve cihaz)

« Materyal

« Ortak ders
Ogrencilere verilecek destek hizmetleri konusunda teknik, akademik,
psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve birim bazl destek hizmetleri seklinde oneriler
on plana ¢ikmistir. Ozellikle sosyo-kiiltiirel destek hizmetlerinde 6grenci
ve ogretim uyeleri arasinda etkinlik saatleri ve ofis saatlerinin olmasi
gerektigi ortaya ¢ikmistir. Engelli ve dezavantajli grupta olan ogrenciler
icin de altyapi ve cihaz, multimedya materyal desteklerinin sunulmasinin
onemi lizerinde durulmustur. Destek hizmetleri sunulurken 6grenciler ve
birimler arasinda yaganan problemleri kisa siirede ¢6zecek birim bazl
destek personellerinin gorevlendirilimesi gerektigi vurgulanmistir.







Uzaktan Egitim
Algisinin Yonetilmesi

Yoneticilerin uzaktan egitimin bir disiplin olarak farkinda olunmasi,
etkisinin ve igleyisinin pandemi donemindeki yapilandirilmamis
uygulamalardan ibaret goriilmemesi ve uzaktan egitim
programlarinin nitelik algisinin yonetilmesi baglamindaki oneriler
uzaktan egitim algisi basligr altinda degerlendirilmistir. Bu
kapsamda 3 kategori asagidaki gibidir.

1- Uzaktan egitim formasyonu

2- Uzaktan egitim vizyonu gelistirme
ve paylagim

DISTANCE

3- Yasam boyu 6grenme EDUCATION

Uzaktan egitim algisi kapsaminda elde edilen hususlardan biri
olarak uzaktan egitim formasyonunun saglanmasinda, doktora
egitimi alan kisilerin temel uzaktan egitim dersi almasinin bir
zorunluluk olmasi gerektigine dikkat ¢ekilirken uzaktan egitim
verilmesine yonelik ogreticilerin de tesvik edilmesi gerektigi
dile getirilmistir. Bununla birlikte, bireysellestirilmis egitimin
alti da cizilerek bu hususta uyarlanabilir ortamlarin kullanilmasi
gerektigi vurgulanmistir.




1- Uzaktan egitim formasyonu

» Doktora egitimi alan kisiler i¢in temel
uzaktan egitim dersini almasinin zorunlu
olmasi,

« Uzaktan egitim verilmesine yonelik
ogreticilerin tegvik edilmesi,

 Uyarlanabilir ortamlar araciligiyla
bireysellestirilmis egitim uygulamalarinin
tesvik edilmesi.

2- Uzaktan egitim vizyonu gelistirme ve
paylasim

» Uzaktan egitimin kaliteli bir sekilde devam
ettirilmesini saglayacak kisa, orta ve uzun
vadeli amag ve hedeflerin olusturulmasi,

» Uzaktan egitim algisinin gui¢clendirilerek
normal 6gretim slirecinin bir parcasi
olarak degerlendirilmesi,

» Acik ve uzaktan 6gretim programlarinin
itibarlarini artirmaya yonelik ¢alismalarin
gerceklestiriimesi,

« UZEM birimi ¢ergevesinde diger birimlerle
isbirligi yapilarak tanitim ¢alismalarinin
yapilmasi.

3- Yasamboyu 6grenme

« Yasam boyu 6grenme felsefesi bir politika
haline getirilip yayginlastiriimasi,

« Yasam boyu 6grenme ve uzaktan egitim
ile ilgili mifredatlara segcmeli dersler
konulmasi,

» Gincel teknoloji temelli okuryazarlik
egitimlerinin yagam boyu 6grenme
baglaminda surekliliginin saglanmasi.

Uzaktan Egitim
Algisinin Yonetilmesi

Uzaktan egitim vizyonu agisindan
uzaktan egitimin kaliteli bir sekilde
siirdiiriilebilirligini saglamak adina kisa,
orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerin
olusturulmasi belirtilmistir. Boylelikle
uzaktan egitim algisinin
giiclendirilmesine ve itibarinin
artirilmasina yonelik ¢calismalarin
gerceklestirilerek uzaktan egitimin
normal 6gretim siirecinin bir parcasi
olmasi gerektigi ifade edilmistir. Burada
da UZEM birimi ile diger birimlerin
isbirligine odaklanilarak tanitim
calismalarinin yapilmasi gerektigini dile
getirilmistir. Son olarak, yasam boyu
ogrenme felsefesinin bir politika haline
getirilmesi, uzaktan egitim ile ilgili
miifredatlara se¢meli derslerin
konulmasi ve giincel teknoloji temelli
okuryazarlik egitimlerinin yasam boyu
ogrenme hususunda siirekliligin
saglanmasi gerektiginin alti gizilmistir,







Uzaktan Egitim
Merkezlerinin
Yapilanmasi

Uzaktan egitim faaliyetlerinin etkili bir sekilde ydritilmesi igin
ifade edilen gorisler icerisinde gruplarin bliyik bir kisminda
uzaktan egitim yapilanmasi ve koordinasyonuna deginilmistir.
Uzaktan Egitim yapilanmasi kapsamindaki 6neriler asagidaki
basliklarda gruplandirilmistir.

\ e 3 & =3 U
i =3 p
= 1
5 =2 ¢
g ) ‘
E &,
g — =2
: —a
=Y
=
—3
F)

0 0 8 0 e ) ~—
-D-GD@DDDDDDDD '
--D%D.DDDDE] als fﬂ

1- UZEM'lerde akademik personel
istihdami

2- UZEM'lerin akademik birimlere
donusturilmesi

3- UZEM ile diger birimler arasindaki
isbirliginin glclendirilmesi

4- UZEM'lerde destek birimlerinin
olusturulmasi

En yogun onerilerin yapildig:i konulardan biri olan UZEM
yapilanmasinda dort ayri baslik yer almaktadir. Bunlar
incelendiginde 6zellikle insan kaynaginin niceliginin ve
niteliginin artirilmasina yonelik stratejilerin yer aldigi
soylenebilir. UZEM’'lerde personel istihdaminin 6gretim lGyesi
kadro tahsisi ve gorevlendirme olmak iizere iki yontemle
uygulanabilecegi goriilmektedir. Personel istihdami ile
yakindan iliskili olan bir diger alt baslik ise UZEM’lerin
akademik birimlere donilistiriilmesidir. Bu sayede insan
kaynagi yetistirilebilecek ve merkezin misyonlarindan biri
olan arastirma gelistirme calismalari da yapilabilecektir.




Uzaktan Egitim
Merkezlerinin
Yapilanmasi

1- UZEM'lerde akademik personel istihdami  2- UZEM'lerin akademik birimlere
« Ogretim Uyesi Kadro tahsisi doniistiiriilmesi
» Gorevlendirme tesvigi « AR-GE olanaklarinin artirilmasi
« insan kaynagi yetistirme

3- UZEM ile diger birimler arasindaki 4- UZEM'lerde destek birimlerinin
isbirliginin gli¢lendirilmesi
« Bilgiislem,
« Akademik birimler (Fakaiilte, enstitii vb.),
» Komisyon ve kurullarin olusturulmasi,
« YoOnetim kurullarinda UZEM temsiliyeti,
« Bilisim hukuku konusunda kalifiye
personellerden destek

olusturulmasi
o Egitimler
« Destek performanslarinin izlemesi
» Destek talepleri analiz edilmeli

Onerilerin yogun olarak yapildig: alt basliklardan biri
UZEM'lerle diger birimler arasindaki is birliginin
giclendirilmesidir. Bu baglamda 6zellikle bilgi islem ve
akademik birimlerle UZEM arasindaki koordinasyonun
saglanmasinin 6nemi vurgulanmistir. Bu is birliginin diger
ayagl ise UZEM yetkililerinin Giniversite yonetim komisyon
ve kurullarindaki temsiliyeti yoluyla saglanmasidir. Son
olarak UZEM’lerde destek birimlerinin olusturularak

destek personellerin egitilmesi, saglanan destek
hizmetlerinin izlenmesi ve destek taleplerinin analiz
edilerek hizmet alanlarin ihtiyag¢larinin karsilanmasinin
onemine dikkat ¢ekilmistir.






Uzaktan Egitim
Usul ve Esaslarinin
Guncellenmesi

Uzaktan egitim usul ve esaslarina ydnelik YOK'ln belirledigi usul
ve esaslar yeniden gozden gecirilmesi, acil durum/pandemi donemi
uzaktan egitim usul ve esaslarinin olusturulmasi ve lniversitelerde

daimi uzaktan egitim bilim kurullarinin yapilandirilmasina yonelik

konularin 6n plana ¢iktigi tespit edilmistir. Uzaktan Egitim Usul ve
Esaslar kapsamindaki dneriler asagidaki basliklar altinda
gruplandiriimisgtir.

1- Yeni Usul ve Esaslar

2- Kisisel verilerin korunmasi ve fikri
mudlkiyet haklari konusunda acik
yonergeler hazirlanmasi

3- Universitelerin kendi biinyesinde
Uzaktan egitim uygulama gergevesi
olusturmasi

Uzaktan egitim usul ve esaslar kapsaminda YOK'iin
belirledigi usul ve esaslar ¢ercevesinin yeniden
yapilandirilmasi gerektigi dile getirilmistir. Ozellikle mevcut
usul ve esaslarda yer alan tanimlarin genisletilmesi ve her
paydasa yonelik tanimlamalarin ve yeterliliklerin ayrintili
olarak yapilmasi dnerilmistir. Ozellikler siirecte gérev
alacak ogretim elemanlarinin yeterliklerinin (akademik,
teknik, pedagojik) usul ve esaslarda net olarak tanimlanmasi
Uzerinde durulmustur.




1- Yeni Usul ve Esaslar Cergevesi

« Uzaktan egitimde yer alan tim
paydaslarin rol, sorumluluk ve
yeterliliklerin agik bir sekilde
tanimlanmasi

» Uzaktan egitim faaliyetleri i¢in asgari
kurumsal kriterlerin belirlenmesi

» Siregte yasanilan sorunlar ve belirgin
olmayan stireclere yonelik bilgilendirme
ve yonetmelikler ¢ikariimasi

« Acil uzaktan egitim ile uzaktan egitim
uygulama farkliliklarinin yansitilmasi

2- Kisisel verilerin korunmasi ve fikri
miilkiyet haklari konusunda agik yonergeler
hazirlanmasi
o Fikri mulkiyet haklarini koruma ve bu
haklara riayet konusunda acik
yonergeler olusturulmasi
« Ogrenci ve dgretim elemant igin ders ici
gizliligi koruma sorumluluklarinin
belirlenmesi
« Uzaktan egitim sistemlerinin
kullaniminda kigisel verilerin glvenilirligi
ile ilgili standartlarin olusturulmasi

3- Universitelerin kendi biinyesinde Uzaktan
egitim uygulama gergevesi olusturmasi
« YOK'lin belirledigi yonergeler kapsaminda
Uzaktan egitim uygulama esaslarinin
hazirlanmasi
« Uzaktan o6gretim gergevesinin paydaslarla
paylasiimasi

Uzaktan Egitim
Usul ve Esaslarinin
Guncellenmesi

Mevzuatta acil durum/pandemi
donemlerine 6zgi uygulamalar
ile uzaktan 6gretim
uygulamalarinin Farkliliklarinin
ortaya konmasinin onemi
Uzerinde durulmustur.
Universitelerin de kendi
biinyelerinde uzaktan ogretim
uygulama esaslari olusturmalari
ve liniversite ici uzaktan ogretim
koordinasyon yapisi, uzaktan
ogretimde benimsenen ilke,
yaklasim ve uygulamalari
paydaslarla paylasimlari
onerilmektedir. Mevzuat
baglaminda yerli ve yabanci
uzaktan egitim sistemlerin
kullaniminin kisisel verilerin
korunmasi kanunuyla uyumlu bir
sekilde yuriitilmesi i¢in bir
yonlendirme yapilmasina ihtiyag
oldugu belirtilmistir. Canli
dersler ve ders i¢i paylasimlarin
kisisel verilerin korunmasi ve
Fikri miilkiyet haklarina
uygunlugunun saglanmasi

konusunda da acgik rehberlige yer
verilmesi onerilmektedir






Acik Ders
Malzemelerinin
Yayginlastirilmasi

Acik ders malzemeler basliginda agik ders malzemelerinin
gelistirilmesine yonelik tesvik mekanizmalari, agik ders
malzemelerinin iyilestirilmesine yonelik stratejiler ve acik ders
malzemelerinin akreditasyonuna yonelik dneriler dne ¢gikmaktadir.
Burada ortaya gikan hususlar 6zellikle YOK dersleri platformu
uzerinden ele alinarak dile getirilmistir.

1- Acgik Ders Malzemelerinin
Geligtirilmesine Yonelik Tesvik
Mekanizmalari

2- Acgik Ders Malzemelerinin
lyilestirilmesine Yonelik Stratejiler

3- Acik Ders Malzemelerinin
Akreditasyonu

Uzaktan egitim usul ve esaslar kapsaminda YOK’iin belirledigi
usul ve esaslar cercevesinin yeniden yapilandirilmasi
gerektigi dile getirilmistir. Ozellikle mevcut usul ve
esaslarda yer alan tanimlarin genisletilmesi ve her paydasa
yonelik tanimlamalarin ve yeterliliklerin ayrintili olarak
yapilmasi onerilmistir. Ozellikler siirecte gorev alacak
ogretim elemanlarinin yeterliklerinin (akademik, teknik,
pedagojik) usul ve esaslarda net olarak tanimlanmasi
Uzerinde durulmustur.




Acik ders malzemelerinin
gelistirilmesine yonelik atama
yikseltme kriterlerine
eklenmesi, liniversitelerdeki en
iyi derslerin acgik derse
doniistirilmesi, proje desteginin
saglanmasi ve etkili materyal
gelistirmeye yonelik rehberlik
yapilmasi konusunda tesvik
mekanizmalarinin yapilmistir.
Acik ders malzemelerinin
iyilestirilmesine yonelik
stratejiler incelendiginde
kalitenin artirilmasi, pedagojik
acidan iyilestirilmesi ve Farkli
disiplinlerden igeriklerle
cesitlendirilerek EBA gibi
merkezi bir yapilanmaya
doniistirilmesi onerilmektedir.
Son olarak YOK derslerin ve
iIHAK derslerinin akreditasyonu
saglanarak iiniversitelerdeki
miifredatlarina entegrasyonun
saglanmasi vurgulanmistir.

Acik Ders
Malzemelerinin
Yayginlastirilmasi

1- Acik Ders Malzemelerinin
Gelistirilmesine Yonelik Tegvik
Mekanizmalari

« Atama yikseltme

« Eniyi derslerin ADM'ye doniisturilmesi

« Proje destegi

o Etkili materyal hazirlama egitimleri

2- Acik Ders Malzemelerinin
lyilestirilmesine Yénelik Stratejiler
» Materyal hazirlama ve degerlendirme
kriterlerinin belirlenmesi
 Kullanilacak platformlarin kullanim ve
kalite kriterlerinin belirlenmesi
o Acik ders malzemeleri olusturulurken
ogretimsel ve motivasyonel unsurlara
yer verilmesi
« Acik ders havuzunda yer alan
materyallerin gesitlendiriimesi
« Merkezi yapilanma

3- Acik Ders Malzemelerinin Akreditasyonu
« YOK derslerinin akreditasyonu
« [HAK kredilendirme
« iceriklerin YOK miifredatina
entegrasyonunun saglanmasi







Harmanlanmis
Ogrenme
Uygulamalarinin
Yayginlastirilmasi

Uzaktan egitim kapsaminda atilmasi gereken adimlar
arasinda harmanlanmis 6gretim uygulamalarinin
yayginlastirilmasi one ¢itkmistir. Harmanlanmis 6gretimin
uygulanmasina yonelik politikalarin gelistirilmesi baglaminda
ifade edilen oneriler analiz edilerek asagida sunulmaktadir.
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1- Harmanlanmis Ogretimin Uygulanmasina Yénelik Politikalarin Gelistirilmesi

2- Lisansiistii Derslerde Harmanlanmis Ogrenme




1- Harmanlanmig Ogretimin
Uygulanmasina Yonelik Politikalarin
Geligtirilmesi
o Ogretim elemanlari igin tesvik
mekanizmalari (ylikselme, atama, puan
vb.) sunulmasi
« Iimkanlar dlgusiinde belirli derslerin
ogrenci tercihine gore uzaktan egitimle
verilmesi
« Uzaktan egitim teknolojileri ile
desteklenen yiiz ylize dersler ile
harmanlanmis 6grenmeye gegisin
kolaylastiriimasi
« Uygulamali derslerin sanal platformlarla
desteklenmesi

2- Lisansiistii derslerde harmanlanmis
ogrenme
« Lisansustu egitimde uzaktan egitim ve
harmanlanmis 6gretimle yirutilen ders
sayllarinin artiriimasi

Harmanlanmis
Ogrenme
Uygulamalarinin
Yayginlastirilmasi

Uzaktan egitimde harmanlanmis
ogretimin uygulanmasina yonelik
politikalarin gelistirilmesi
kapsaminda tesvik
mekanizmalarinin ise kosulmasi
onerilerden biri olmustur.
Ozellikle 6gretim elemanlarinin
harmanlanmis 6gretimi
benimsemeleri ve kullanmalari igin
tesvik edilmesi amaciyla yiikselme
ve atama kriterlerine dahil
edilmesi dile getirilmistir. Bunun
yani sira belli derslerin 6grenci
tercihine gore uzaktan egitim
yoluyla yliritiilmesi ya da yiiz yiize
derslerin uzaktan egitim
teknolojileri ile desteklenmesi
yoluyla harmanlanmis 6gretime
gecisin kolaylastirilmasinin
saglanmasi da belirtilmistir. Ayrica
dile getirilen hususlardan biri de
lisansistiinde uzaktan egitim ve

harmanlanmis 6gretimle yiiritiile
ders sayilarinin artirilmasinin
gerekliligi dile getirilmistir,






Acil Durum Eylem
Planlarinin
Olusturulmasi

Pandemi veya deprem gibi kriz durumlarinda 6gretimin kesintiye
ugramadan uzaktan 6gretim yoluyla sirdirilebilmesi amaciyla acil
durum eylem planlari kapsaminda asagidaki kategoriler
olusturulmustur.

1- Teknolojik altyapinin isler tutulmasi
2- Acil durum koordinasyon planlamasi

3- Materyal gelistirme ve paylasim
seferberligi

4- Yizylze derslerin uzaktan egitim
imkanlariyla desteklenmesi

5- Destek hizmetleri ve rehber hazirliklari

6- Olcme degerlendirme sistem arayislari

Uygulanacak acil durum eylem planlari kapsaminda
uzaktan egitimle ilgili sistemlerin teknolojik
altyapisinin entegre ve calisir durumda olmasinin yani
sira kapasite artirim planlarinin da yapilmasi gerektigi
dile getirilmistir. Ote yandan, etkili bir koordinasyon
icin acil durum uzaktan egitim komisyonu ve diger
ekiplerin tanimlanip sorumluluklarinin belirlenmesine
dikkat cekilirken paydaslarla iletisim yontem ve
kanallarinin belirlenmesi gerektigi degerlendirilmistir..




1- Teknolojik altyapinin igler tutulmasi
« Uzaktan egitimle ilgili sistemlerin entegre
bir sekilde aktif tutulmasi
« Uzaktan egitim sistemlerinin yeterliklerinin
tespit edilmesi
« Uzaktan egitim sistemlerinin kapasite
artinm planlarinin olusturulmasi

2- Acil durum koordinasyon planlamasi
« Sistem kullanimlarinin izlenmesiyle ilgili
mekanizmalarin geligtirilmesi
» Kriz aninda gorev alacak koordinasyon
kurulunun goérev dagilimlarinin
belirlenmesi
 Kriz aninda kullanilacak iletisim
yontemlerinin belirlenmesi
 Kriz aninda destek ekiplerinin gorev
dagihmlarinin belirlenmesi
3- Materyal gelistirme ve paylagim seferberligi
« Ogretim elemanlarinin derslerde kullandigi
dijital materyalleri sistem lizerinde
paylagmalarinin tesvik edilmesi
« Ogretim elemanlarinin derslerde kullandigi
dijital materyalleri agik ders malzemesi
havuzunda paylasmalarinin tesvik edilmesi
« Uygulamali derslerin (atolye calismalari,
laboratuvar dersleri vb.) video kayitlarinin
olusturulmasi ve paylasiimasi

Acil Durum Eylem
Planlarinin
Olusturulmasi

4- Yizyiize derslerin uzaktan egitim
imkanlariyla desteklenmesi

Tum derslerin uzaktan egitim
teknolojilerinden destek alinacak bigimde
tasarlanmasi

Ders tasarimlarinda B planlarinin
olusturulmasi

5- Destek hizmetleri ve rehber hazirliklari
¢ Sistem kullanim kilavuzlarinin ve destek

rehberlerinin giincel tutulmasi

Bolim ve birim bazl destek planlarinin
olusturulmasi

Tim paydaslara (6greten, 6grenci,
yoOnetici, idari personel, veli vb.)
ulasilabilecek ve bilgi akisi saglanabilecek
destek sistemleri olusturulmali ve
tanitilmalidir.

6- Olgme degerlendirme sistem arayislar
« Glvenli 6lgme ve degerlendirme

sistemleriyle ilgili calismalarin yapiimasi

Ogretim elemanlarinin tiim derslerde bir destek ortami olarak uzaktan egitim

sistemlerinden yararlanmalari dile getirilirken ders tasarimlarinda acil durumlar

icin B planlarini olusturma konusunda yonlendirilmeleri gerektiginin alti

cizilmistir. Son olarak, 6gretim elemanlarinin dersleri igcin materyal gelistirme ve

acik bir sekilde paylasiminin tesvik edilmesi vurgulanirken uygulamali derslerde

deney ve atolye gibi calismalarin video kayitlarinin alinmasi gerektigi soylenmis

belirtilmistir.

5" ve acik ders malzemeleri havuzu altyapisinin olusturulmasi gerektigi
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