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YONETICi OZETi

Kalkinmanin ve biitlinlesen dinyanin disinda kalmamanin temel
unsurlarindan birisi isletmelerin rekabet glicliniin arttirilmasidir.
isletmelerin rekabet edebilirliginin saglanmasinin yéntemlerinden en
surdirdlebilir olani ise Urin ve hizmetlerinin degisen kosullara
uyumlu hale gelmesi daha da 6tesi yeni rekabet kosullari belirleyecek
derecede yenilik barindirmasidir. Bu haliyle Ar-Ge, yenilik ve tasarim
her hangi bir isletme fonksiyonundan o6te isletmenin varlik sebebi
olmaya baglamistir.

Gerek yenilik gerekse tasarim degisken mali boyutlari kadar farkh bir
klltlr ve davranis bigimi gerektirir. Bu kiltiiriin ise kriz durumlarinda
panik halinde degil, zaman iginde her Olgekte igsellestirilerek
olusturulmasi  gerekmektedir. Ulkemizdeki isletmeler arasinda
KOBI’lerin agirhgi g6z 6niinde bulunduruldugunda yenilik kadar diisiik
maliyetli endistri UGrinleri tasarimi kavrami da 6n plana ¢ikmakta, bu
fonksiyonun 6nemi isletmeler tarafindan giderek anlasiimaktadir.
EndUstri Grlnleri tasarimi kavraminin bir isletme rutini haline gelmesi,
daha da o6tesi isletmenin varlik sebebi haline gelmesi bugiin rekabetgi
piyasalarin bir gercegi haline gelmistir.

Gida sektorl birgok alt dallari binyesinde barindiran karmasik bir
faaliyet kolu olarak ©6ne cikmaktadir. Her Ulkede oldugu kadar
Ulkemizde de stratejik 6neme sahip bu alanda yenilik kavraminin
tartisilmasi, sektérin  sirdirulebilir  kiresel rekabeti kadar,
toplumlarin yasam standartlarinin korunmasi acisindan énemlidir.
Ulkemizde gida sektdrii daha ziyade geleneksel iiretim agirlikli KOBI
Olgeginde firmalardan olusmaktadir. Bu durum yenilik tartismalari



acisindan iki problemi karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu problemlerden ilki
ileri teknoloji kullanmayan geleneksel Uretimin, her ne kadar kendi
icinde bir pazari olsa dahi, kiiresel rakipler karsisinda gerek o6lcek
acisindan  gerekse kalite standartlari  acgisindan  yasayacagi
yetersizliklerdir. ikinci problem ise KOBI 6lceginin yenilige
gerekliliklerini yerine getirmede ki zayifliklaridir. KOBI'ler biiyiik
isletmelere oranla degisimlere karsi esneklik gosterse de gerek
isleyisleri gerekse risk sermayesi eksiklikleri nedeniyle degisimi
kontrol edecek araclara sahip degildir. Bu acidan bakildiginda KOBI
agirhkli bir sektor kiresel pazarlarda, Ar-ge yogun kiresel gida devleri
karsisinda, daha ziyade savunmaci kimi zaman islem maliyetlerini
duslrict taklitci ve bagiml stratejileri odaklanmaktadir.

Bu baglamda bu rapor ulusal gida isletmelerinin yenilikci ve rekabetgi
pazarlarda nasil desteklenmesi, bu stratejiyi uygulamak icin kurumsal
yenilik kapasitelerinin nasil arttirilmasi ve gida sektériinde rekabetgi
kapasitesini nasil gelistirmesi gerektigine iliskin konulari yenilik ve
tasarim baghgi altinda tartismaktadir. Boyle bir tartismanin giindeme
gelmesi, gida sektoriinde yenilik ve tasarim konularinda glindem
yaratacagl kadar, gida sektoriinde daha yiiksek katma degere sahip
olan Urilinlerin Uretilmesi igin nasil yon vermemiz gerektigi hususunun
anahtari olacaktir. Ulkemiz ekonomisi diinyanin énde gelen
ekonomileri arasinda olmasina karsin, Ar-Ge performansi agisindan
beklenilen seviyede degildir. Gida sektorii de bu durum
gorilmektedir. Ulkemizde tarimsal lretim beslenme ve is giiciine
etkisi, milli gelire katkisi ve sanayi sektoriine sagladigi hammadde ile
ekonomik, sosyal bir sektor olma ozelligini korumaktadir. Ancak
hammadde ve ddkme Urin tabanli lretim, tarima dayali sanayi



ciktilart karsisinda distik katma deger saglamakta Ulkemizi gida
sektoriinde tedarik¢i konumuna geriletmektedir. Sektorde yenilik
daha ziyade maliyet disirme ve verimlilik, kalite ylikseltmeye
dayanmaktadir. Konu tarima dayali sanayi oldugunda (ilkemizde
yetisen yiiksek nitelikteki Grlnlerin hazirlanma, islenme, muhafazasi
ve ambalajlanmasinda yiksek kalite gézetilmesi gerekmekte, siirecin
her asamasinda ulusal ve diinya pazarlarina erisim ve tiketici ile
iletisim maksadiyla Griin yeniligine ve tasarimina ayri bir 6nem
verilmesi gerekmektedir. Gida sistemlerinde Uriin fiyati kadar kalite
ve tasarim hususlari da talep esnekligine yol actigindan (riin ve
hizmet tasarimi diger pazarlama hususlari kadar yarattigi katma deger
acisindan 6nem arz etmektedir.

Diinyada gida talebinde bir artis bulunmaktadir. Bu durumun en
onemli nedenlerden birisi nifus artisidir. Gelir artisi da diger kosullar
sabit kalmak kaydiyla gida Urinlerine talebi arttirmaktadir. Talebe
karsi vyeterli arzin olusamamasi ki bu Malthuscu yaklasimi
dogrulamaktadir, fiyatlarda yukari yonli bir baski olusturmaktadir.
Gida drinleri islenmemis (dokme) ve islenmis olarak ayriimakta
islenmis Urinler belirli bir islem ve katma deger zincirinden ge¢cmeli
nedeniyle yiiksek kar birakmaktadir. Belirli bir tarima dayali sanayi
ihtiyaci duyan bu Urlinler islenmemis Grlnler kadar fiyatlar dalgali bir
seyre sahip olmayip fiyat seviyeleri istikrarli bir sekilde pozitif
yondedir. Ulkemizde dahi islenmis tarim {riinlerinin ithalati
konusunda nifus artisinin Gizerinde bir artis bulunmaktadir.

Tarim Ulkesi olmak tarimdan gereken katma degeri saglamayi garanti
etmez. Tarimda yiksek ihracat rakamlarini yakalamak, azami katma
degere ulasmak ancak tarim Gretimindeki artisin nitelikli islenmis gida



Urlnleri verecek tarima dayali sanayi imkani ile mimkiindir. Refah
seviyesindeki artisla beraber islenmis gida Urinlerinde tasarim
kavrami 6nem kazanmaya baslamis, gida Urlinlnin istenen 6zellikte
sunulmasi ve satin alma tercihine tesir eden etmen haline gelmistir.

Boyle bir baglamda, mevcut belge yoluyla Tiirkiye icin gida
sektoriinde vyenilik ve tasarim konusunda bir farkindahk
olusturulmasi ve 6zellikle bilesenleri konusunda fazla yerli kaynak
bulunmayan gida tasariminin ayrintilandirilmasina katki saglamayi
amaglamaktadir. Tirrkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi ve TUBITAK
tarafindan 1601 Programi Ozel Sektdér Firmalarinin Ar-GE ve Yenilik
Kapasitesini Arttirmaya Yonelik Mentorlik Mekanizmasi Gelistirilmesi
ve Uygulanmasi cagrisi kapsaminda desteklenen 4140012 numarali
“Tirk Firmalarinin Ar-Ge ve Yenilik Kapasitelerinin Arttirilmasina
Yonelik Sektorel Odakli Mentorlik Sistemi Gelistirme Projesi
kapsaminda bu rapor hazirlanmistir.



1. GENEL CERCEVE

Tirkiye gida sektorinin Ar-Ge ve vyenilik kapsaminda analizini
hedefleyen bu ¢alisma yedi ana bolim ve kaynaklardan olusmaktadir.
Calismanin birinci boliminde genel cerceve agiklanmis, ikinci
bolimde ise sektorlin  kapsami, yapisi ve mevcut durumu
incelenmistir. Uclincii  bélimiin  konusunu sektériin  arastirma
gelistirme potansiyeli ve gida Urind UGzerinden inovatif yaklasimin
temelleri ele alinmaktadir. Dordiincii bolim gida ve tasarim iligkisini
ve kavramsal temellerden baslayan gida tasarimi icin genel ilkeleri
icerirken, besinci bolimde gida ve ambalaj iliskisi, ambalaj tasarimi,
Tirkiye ambalaj sektoriine iliskin kisa bir bilgilendirme ile ambalaj
odakh tasarim disincesi yaklasimi analiz edilmektedir. Calismanin
altinci béliminde gida tasariminda fikri mlki haklar konusu, yedinci
ve son bolimde ise genel bir degerlendirme ile tim acilardan
degerlendirme ve 6nerilere yer verilmistir.



2. GIDA SEKTORU

Tirkiye ekonomisinde gida sektorli niifus ve istihdam, beslenme,
sanayiye ham madde temini, milli gelir, sanayi rlnlerinin tlketicisi
olmak yénlerinden énemli bir yere sahiptir. Uretim faaliyetlerinden
azami yarari saglamak icin yapilan ¢alismalarin bilim ve teknolojinin
gosterdigi sekilde ylriutilmesi zorunludur. Tirkiye agisindan gida
sektorlerinden elde edilecek gelir artisi toplum refahi, zenginligi ve
yasam kalitesini arttirmada onemli bir potansiyele sahiptir (Tubitak,
2003 ve Sanayi Bakanhgi 2013).

Bu kapsamda farkh kurumlarca galismalar yiritiilmekte ve analizler
yapilmaktadir. TUBITAK tarafindan yapilan “2023 yilinda Tarim ve
Gida acisindan Nasil bir Tirkiye” calismalari sonucunda Tarim ve Gida
sanayi icin belirlenen “Bilime ve modern teknolojilere dayali olarak;
toplumun saglikli beslenmesini, gereksinimlerini yeterli nicelik ve
nitelikte karsilayabilen, biyolojik cesitliligini koruyan ve toplumsal
yarara dénlistiirebilen, ekonomik, ekolojik ve sosyal agidan
sdrdiirilebilir, verimliligi artan tarim ve tarimsal sanayinin de
katkisiyla, uluslararasi alanda rekabet edebilen gelismis bir Tiirkiye”
vizyonuna ulasilabilmesi icin, sektorlerin rekabet gilclini kisitlayan
engellerin tespit edilmesi ve bu engelleri ortadan kaldirmaya yonelik
politika ve stratejilerin hayata gecirilmesi hedeflenmistir ((Tubitak,
2003 ).

Gida sektorinin ana gorevi tarimsal ham maddeyi isleyerek yiliksek
kalitede, saglikli gida ve icecek Urlinleri haline getirmektir. Bu sirecte,
en énemli adim Uretimdir. Uretimden baslayarak tiiketicide sona eren



sirecte ise saglkli hammadde temininden enerji kullanimina, kaynak
kullanimindan atik idaresine, ambalajlamadan dagitim kanallarina
kadar bircok unsur yer almaktadir. Gida zincirini, 'tarladan sofraya’
ilkesinden hareketle; ciftciler, sanayiciler, tedarikgiler, nakliyeciler,
perakendeciler ve tiketicileri de igine alan farkh gruplar
olusturmaktadir. Turkiye'de gida sektoriinde yer alan tesisler iki farkh
yapida (lretim gerceklestirmektedir. Bir yandan goérece vyiksek
teknolojilere dayali Uretim yapan tesisler s6z konusu iken, diger
yandan duslik teknolojili ya da hijyen kosullarindan uzak, geleneksel
usullerle iretim yapan tesisler mevcuttur (Sanayi Bak, 2013).

Tim yapinin ve buna bagh calismalarin gida tiiketimine iliskin olasi
gelismeleri dogru 6ngérmesi ve buna gore pozisyon almasi 6nemlidir
(OAKA, 2013). Bu cergevede ele alindiginda Diinyada ve Tirkiye'de
genel olarak gida tiiketiminin egilimini su baslklar altinda toplamak
mamkindr:

e Taze ve dondurulmus gida Urinleri, beyaz et Urlnleri, su
drinleri ve hazir yemeklere yonelik talep artmakta,
modernlesme ve endustrilesmeye kosut olarak bu {rlinlere
olan talebin artacagi beklenmektedir.

e Tuketicilerin bilinglenmesi ve saglikh gida konusunda artan
duyarhliklar sonucunda organik gidalara olana talebin
onumizdeki yillarda hizla artacagi beklenmektedir.

e Dogal katki maddeleri kullanilan ya da daha az kimyasal katki
maddesi kullanilan gidalara yonelik talebin 6zellikle gida arzi
fazlasi olan gelismekte olan Glkeler basta olmak tizere giderek
diinya Olceginde artacagi beklenmektedir.
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Genetigi degistirilmis organizmalarin (GDO) denetlendigi,
GDO'’lu Urunlerin hammadde olarak islenmedigi gidalara
yonelik artan duyarhliklarin gida sektoriiniin mutlaka goz
oniline alinmasi gereken bir olgu olarak énimizdeki yillarda
da silirecegi beklenmektedir.

Disuk tuz, seker, asit ve yag icerigi olan Uriinlere yonelik
talebin hizla artacagi beklenmektedir.

Saglkl ve fonksiyonel gidalara yonelik talebin dniimizdeki
yillarda gida sektoriiniin mutlaka géz online almasi gereken
bir 6ge olarak giindemde olacagi beklenmektedir.
Tiketicilerin bilinglenmesi sonucunda saglik, givenlik ve
besleyici 6zelliklerin Griin etiketi lizerinde yer alan gidalara
yonelik talebin artacagi 6ngorilmektedir.

Talebe uyumlu ambalajlanmis Grinlerin de gida sektoriiniin
onumizdeki yillarda daha fazla dikkate almasi gereken bir
oge olarak giindemde olacagi beklenmektedir.

Markali ve kalitenin vurgulandig Griinlerin tiketimine yonelik
talebin ilerleyen yillarda artacagi beklenmektedir.

2.1.1. Gida Sektériinlin Yapisi ve Mevcut Durumu

2.1.1.1.Sektorin Siniflandiriimasi

Gida drinleri sanayii, gida maddelerinin hammaddeden baslanarak,

depolama, tasnif, isleme, degerlendirme, dayanikli hale getirme,

ambalajlama islerinin birinin ya da birden fazlasinin birlikte yapildigi

ve gida maddeleri satis yerlerine gonderilmek (izere depolandigi
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tesisler ile bu tesislerin tamamlayicisi kabul edilebilecek yerlerin
tamamini kapsamaktadir. Gida sanayii icinde insan gidasi liretimi ve
hayvan gidasi Uretimi birlikte yer almaktadir.

Gida Uriinlerinin imalati, NACE REV. 2 siniflandirmasina goére ugli
dizeyde 9 alt sektor, dortli diizeyde ise 25 alt sektorden, icecek
drlnlerinin imalati ise yine ayni siniflamada 1 alt sektér, dortli
dizeyde ise 7 alt sektérden olusmakta olup, asagidaki gibi
siniflandiriimaktadir:

10 Gida Grilinlerinin imalati

10.1 Etin islenmesi ve saklanmasi ile et Griinlerinin imalati

10.11 Etin islenmesi ve saklanmasi

10.12 Kimes hayvanlari etlerinin islenmesi ve saklanmasi

10.13 Et ve kimes hayvanlari etlerinden dretilen Grilinlerin
imalati

10.2 Balikk, kabuklu deniz hayvanlari ve yumusakecalarin
islenmesi ve saklanmasi

10.3 Sebze ve meyvelerin islenmesi ve saklanmasi

10.31 Patatesin islenmesi ve saklanmasi

10.32 Sebze ve meyve suyu imalati

10.39 Baska yerde siniflandiriimamis meyve ve sebzelerin
islenmesi ve saklanmasi

104 Bitkisel ve hayvansal sivi ve kati yaglarin imalati

10.41 Sivi ve kati yag imalat

10.42 Margarin ve benzeri yenilebilir kati yaglarin imalati

10.5 St drtnleri imalati

10.51 Suthane isletmeciligi ve peynir imalati

10.52 Dondurma imalati

10.6 Ogutiulmis tahil Griinleri, nisasta ve nisastali Griinlerin
imalati

10.61 Ogutilmiis hububat ve sebze (iriinleri imalati

10.62 Nisasta ve nisastall Grlinlerin imalati
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10.7 Firin ve unlu mamuller imalati

10.71 Ekmek, taze pastane Urlinleri ve taze kek imalati

10.72 Peksimet ve biskivi imalati; dayanikli pastane trtnleri ve
dayanikli kek imalati

10.73 Makarna, sehriye, kuskus ve benzeri unlu mamullerin
imalati

10.8 Diger gida maddelerinin imalati

10.81 Seker imalati

10.82 Kakao, cikolata ve sekerleme imalati

10.83 Kahve ve ¢ayin islenmesi

10.84 Baharat, sos, sirke ve diger ¢cesni maddelerinin imalati

10.85 Hazir yemeklerin imalati

10.86 Homojenize gida miistahzarlari ve diyetetik gida imalati

10.89 Baska yerde siniflandirilmamis diger gida maddelerinin
imalati

10.9 Hazir hayvan yemleri imalati

10.91 Ciftlik hayvanlari icin hazir yem imalati
10.92 Ev hayvanlari icin hazir gida imalati

11 iceceklerin imalati
11.0 iceceklerin imalati
11.01 Alkollt iceceklerin damitilmasi, aritilmasi ve

harmanlanmasi

11.02 Uziimden sarap imalati

11.03 Elma sarabi ve diger meyve saraplarinin imalati

11.04 Diger damitilmamis mayali iceceklerin imalati

11.05 Bira imalati

11.06 Malt imalati

11.07 Alkolsliz iceceklerin imalat;; maden sularinin ve diger
siselenmis sularin Gretimi

Sektoriin alt bashklari; Et ve Et Uriinleri, Stit ve Sit Uriinleri, Un ve
Unlu Uriinler, Meyve ve Sebze Uriinleri, Kati ve Sivi Yaglar, Seker ve
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Sekerli Uriinler, Alkolsiiz icecekler, Alkolli icecekler, Fermente
Uriinler, Hazir Tiketilen Gidalar ve Bebek Mamalari olarak
Ozetlenebilir. GlUnimuzde 6ne c¢ikan bir diger egilim ise organik
gidalardir. Organik tarim, ekolojik sistemde hatali uygulamalar sonucu
kaybolan dogal dengeyi kurmaya yoénelik, insana ve cevreye dost
Uretim sistemlerini icermektedir (Nace, 2015).

2.1.1.2. Gida Sektorii isletme Yapilari ve Bazi Gostergeler

Tirkiye’de Gida ve icecek Sanayine iliskin KOBI’ler hemen hemen her
yerde bulunmaktadir. Gida ve igecek sanayine iliskin bolge bazinda
kiimelenmenin sirasiyla Marmara, Ege, ic Anadolu, Akdeniz ve
Karadeniz Bolgelerinde yogunlastigi gérilmistir. il bazinda
bakildiginda ise; istanbul, izmir, Ankara, Manisa, Bursa, Gaziantep,
Konya, Balikesir, Mersin, Adana, Aydin, Antalya, Hatay, Denizli,
Afyonkarahisar, Mugla, Samsun, Sakarya, Kahramanmaras, Tekirdag,
Malatya, Rize, Sanlurfa, Kayseri, Canakkale, Edirne ve Corum gibi
illerimizde gida ve igecek urlnlerinin imalatina yonelik isletmelerin
agirhk kazandigi tespit edilmistir.

Uretim miktarlari, 2014 yilinda bir dnceki yila gére tahillar ve diger
bitkisel Grlinlerde %6,6 ve meyvelerde %6,2 azalirken, sebzelerde ise
%0,4 oraninda artis gostermistir. Uretim miktarlari 2014 yilinda
yaklasik olarak tahillar ve diger bitkisel Uriinlerde 59,6 milyon ton,
sebzelerde 28,6 milyon ton ve meyvelerde 17,1 milyon ton olarak
gerceklesmistir (TUIK, 2014).
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Bitkisel liretim, 2013-2014
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3. GIDA SEKTORUNDE AR-GE VE INOVASYON

Ulkemizin ekonomik ve sosyal gelisimini saglayan, toplum saglig ve
yasam kalitesini belirleyen 6nemli girdilerden biri olan gida alaninda,
Ulkemizin ihtiyaglarinin AR-GE ve yenilik yoluyla ¢6zilmesi stratejik
onem arz etmektedir. Ulkelerin karsilastirmali Gstiinliik diizeylerinin
artarak, surdarilebilirlik ilkeleri ile sekillendigi bir diinyada, stratejik
bir alan olan gida sektoriinde disiplinler arasi AR-GE ve yenilik
faaliyetlerine odaklanilmasi bir gerekliliktir. Nitekim bircok tlke gida
alanindaki ulusal stratejilerini belirlemis ve bu alanda stirdirilebilir
blylmeyi saglamak amaciyla mekanizmalarini sekillendirmistir.
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Ulkemiz icin bu denli stratejik éneme sahip enerji, su ve gida
alanlarinda AR-GE ve yenilik siireglerinin biitlinsel olarak ele alinmasi
onem arz etmektedir. Bu amacgla strateji ve yol haritalarinin
gelistirilmesi ve ilgili hazirliklarin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK)'nun 21’inci
Toplantis’'nda 2010/101 sayili kararda “Enerji, su ve gida alanlarinda
ulusal AR-GE ve yenilik stratejilerinin hazirlanmasi karari alinmistir.
Karar geregi, TUBITAK koordinasyonunda ilgili kamu, &zel sektor ve
yiksek 06gretim kurumlarin uzmanlari ile yapilan c¢alismalar
neticesinde “Ulusal Gida AR-GE ve Yenilik Stratejisi” hazirlanarak,
BTYK 23’{incli Toplantisi’'nda sunulmustur (Tubitak, 2013).

Klresellesme sirecinin egemen olmadigl yillarda gidada kendine
yeterlilik ilkesi Tirkiye’nin de icerisinde yer aldigi bircok ulkenin
benimsedigi bir yaklasim olmustur. Basta temel gidalarda (piring,
bugday, misir vs.) olmak tzere ithal fiyati ulusal Gretim maliyetlerinin
altinda olsa dahi, pek ¢ok llke, toplam talebin ylksek bir oranini llke
icinde karsilamayi, destekleme politikalari ile bu hedefi
gerceklestirmeyi hedeflemistir. Ancak 6zellikle 1980’li yillarda giderek
egemen olmaya baslayan arz yonli iktisat politikalari sonucunda
gidada kendi kendine yeterlilik ilkesi terk edilmeye baslanmis, bu
yaklasimin kaynak israfina neden oldugu seklinde agir elestirilere
konu olmustur. Baska bir ifadeyle, 1980’li vyillardan itibaren
uygulanmaya baslayan politikalar sonucunda gida drinlerinin
ithalatinda liberalizasyona gidilmis, bunun sonucunda Tirkiye de
dahil bircok c¢evre ekonomisi artan ithalat sonucunda buyuk
sorunlarla karsilasmistir. Baska bir deyisle, metropol llkelerde biyik
oranlarda siibvanse edilen tarimsal driinler Tirkiye gibi cevre

16



ekonomilerin i¢c pazarini istila ederek, yerli Gretimi bliylk 6l¢lide
olumsuz etkilemektedir (OAKA, 2013).

Diinya gida sektoriinde 1996 yilinda sona eren Uruguay Round
gorismelerinin en 6nemli giindem maddelerinden birisini tarim
Urlnlerinin  serbestlestirilmesi  olusturmustur.  Tirkiye'nin  de
icerisinde yer aldig1 bircok cevre ekonomisi tarima yonelik destek
politikalarini kademeli olarak azaltmaya baslamistir. Tarima yonelik
destekleme politikalarindan vazgegilmesi sonucunda piyasaya hakim
olan c¢ok uluslu sirketler ile karsi karsiya kalan tarimsal kiiclik
Ureticiler ya Uretimlerini kismak zorunda kalmis, ya da tarimsal
Uretimden vazgecerek gog¢ olgusu glindeme gelmistir.

OECD-FAO Agricultural Outlook 2010-2019 isimli raporda gida
glvencesi Uzerinde durularak, 2009 yili itibariyle 1 milyar insana,
kurakhk gibi sorunlar sebebiyle vyeterli gida arzi yapilamadigi
belirtiimekte, Gretim ve verimlilik calismalari ile bu sorunla basa
ctkilmasi  gerektigi vurgulanmaktadir. Raporda, daha verimli,
sirdardlebilir  ve iklim degisikliklerine dayanikli  zirai Gretim
teknolojilerinin gelistirilmesi gerektigi belirtilerek, 2050’ye kadar gida
ve yem olarak kullanilacak tahil talebinin 3 katina kadar ylkselecegi
ongoriilmektedir. Raporda “Kiiresel Gida Zincirleri” kavrami izerinde
de durularak, gida sektorlii daha buatinlesmis, kiresellesmis ve
Ozellesmis bir yapiya biirinmektedir tespiti yapilarak, en kaliteli ve en
gesitli Grlinlerin saglanmasi sektor icin bir zorunluluk haline gelmistir
tespitine yer verilmistir.

Raporda verimliligin arttirilmasi igin gesitli teknolojilerin zirai Gretime
uyarlanmasi, gida zincirinin her asamasinda (zirai Gretim, depolama,

dagitim sistemi, gida hizmetleri ve gida tiiketimi) atiklarin azaltiimasi
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ve yeniden kullanilmasi gerektigi belirtiimektedir. Hikimetlerin, 6zel
sektor ile birlikte Ar-Ge faaliyetlerine yatirimi arttirmasi 6nerilmekte,
yenilik ve teknoloji aktarimi/transferi konusunda daha atak
davranmalarinin gerekliligi belirtilmektedir. Bu sirecte, genetigi
degistirilmis Griinler (GDU) ve milletlerarasi ticaret anlasmalarina da
dikkat edilmesi gerektigi belirtilmektedir.

4. GIDA SEKTORUNDE TASARIM

Yenilik kadar tasarim hususlari gida sektorinin vazgegilmez
rekabetcilik unsurlari arasinda yer almaktadir. Tasarim bazi 6zellikleri
nedeniyle kimi zaman isletmelere bliylik maliyetler getiren, uzun
erimli yenilik kavramina gore avantajli olabilmektedir. Asagidaki
sekilde gida sektoriinde tasarima konu unsurlar tanimlanmistir.

I

Gida ile
Yapilan Tasanimlar

- Yeni Gida Uriiniiniin Ambalaj S Yardimci Teshir -
Kavramsal Tasanmi Tasanmi Uriinleri Tasanmi

Gida
Tasanmi

Gida sektoriinde tasarimin yeri
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Ulkemizde tiim sektérlerde oldugu gibi gida sektoriinde de Ar-Ge
yatinnmlari, dolayisiyla bunun uzantisi olan tasarim faaliyetleri
istenilen seviyede gelismemistir. Lokomotif bir sektor olmasina karsin
gida sektorl lGlkemizde olumlu radikal degisikliklerin oldugu bir alan
degildir. Yenilik daha ziyade gelismis Ulkelerden teknoloji transferi
halinde olmaktadir.

Ulkemiz gida tiiketicisine baktigimizda tiiketimin daha ziyade
geleneksel sekilde devam ettigi sdylenebilir. Geleneksellik bu metinde
olumsuz bir ifade seklinde kullanilmamakla beraber 6zellikle gida
sektériinde yeni yaklasimlara karsi temkinli bir tutumu da ifade
etmektedir. Hal boyle iken yeniliklerin kaynagi arz tabanlidir. Yeni
Urlin talepler tiketiciden gelmemekte, isletmeler tarafindan pazara
sunulmaktadir. Cogu yeni Gran fikri diger sektorlerden &diing
alinmakta, yeni Grlin fikirleri diger firmalar tarafindan kisa siirede
tekrardan Uretilmektedir. Fikri ve sinai haklarin uygulamadaki
yetersizlikleri isletmeler arasinda uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasina
sebep olmaktadir. Ulkemizdeki gida isletmelerinin daha ziyade KOBI
Olceginde olmasi, bu isletmelerin ise yeterinde risk sermayesi
barindirmamasi radikal yeniliklerin ortaya ¢ikmasini engellemektedir.
isletme biyikliklerinin diger bir etkisi ise entegre (retim
sistemlerinin eksikligidir. Daha ziyade hammadde ve dékme (riine
yogunlasan KOBI sistemi kiiresel pazarlara ulasamamakta, tedarikgi
olarak entegre sistemden erken ¢ikmaktadir. Bu nedenle gida sektoéri
yliksek katma degerli kiiresel (riinleri Uretememektedir. Yenilik
kavraminin ortaya c¢ikmasi sunulan yenilik¢i ¢evre kadar, uygun
kiltire, mali yapi ve Olgege sahip isletmelerin varhgina baghdir.
Ancak yenilik kavraminin ortiik bilgiye dayali, uzun erimli ve maliyetli
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olmasi nedeniyle, bélgesel yenilik sistemleri 6zellikle yenilik kiltlrine
uzak, kisith sermaye ve bilgi birikimine sahip KOBi’lerin gercek
ihtiyaglarini tam olarak karsilayamamaktadir. KOBI’ler icin, yenilik
sistemine dahil olma kiltlrel ve mali yikler getiren organizasyonel
asamalar gerektirmektedir. Ozellikle gida sektériinde, vyeni
yetkinlikler gelistirmek ve beceriler kazanmak isletmelere fazladan
islem ve isletme maliyetleri ortaya g¢ikarmaktadir. Bu maliyetler ise
girisimciligin ve yenilikgiligin isletme icinde var olmasinda en énemli
engeli olusturmaktadir. KOBI 6lcegindeki isletmeler icin, diisiik risk
sermayesine ihtiya¢ duyan endistriyel tasarim etkinligini, yenilik
kiiltarinG olusturmada ilksel ve 6grenmeye dayali bir basamak olarak
on plana ¢ikarmaktadir.

Bu bolimde KOBIi agirlikh llkemiz gida sektdriinde tasarim
faaliyetlerinin  olanaklari tartisilacaktir. Detayli bir inceleme
yapildiginda yeniligin gida sektorinilin gelismesi ve karhligina olumlu
etkisi konusunda bir uzlasma bulunmaktadir. Ancak 6znel bir olgu
olan vyeniligin nasil yapilacagi konusunda pratik yol haritasi
olmadigindan 6zellikle KOBI 6lcegindeki organizasyonlar bu maceraya
atilmakta ve bu sureci somutlastirmada ¢ekinceli davranmaktadir. Bu
nedenle yenilik icin en 6nemli nokta, yol gosterici duslk riskli ve
maliyetli bir baslangic noktasi bulmak olmaktadir. Bu calismada yeni
arin gelistirmeye donik endistriyel tasarim faaliyetleri ve akabinde

tasarim  kavraminin  arkasindaki tasarim disincesi yukarida
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bahsedilen baslangic noktasina uygun bir faaliyet olarak
sunulmaktadir. Zira endiistriyel tasarim bir yenilik araci olarak,
etkinligini yillar boyu ispatlamig, iiriine deger katan rekabetci
tistiinliik unsurudur. Bu haliyle bu arag, gayri maddi tretim faktora
olarak, Uretim fonksiyonunu vyeniden sekillendirme ve rekabeti
yonlendirme giici ile sektoriin ihtiya¢ duydugu etkinlik araglarindan
birisi olmaya adaydir.

4.1. Gida — Tasarim iligkisi

Gida kavraminin endiistrilesmesi ile beraber, her endiistride oldugu
gibi gida maddesinin kendisi iiriin niteligine biirlinmiis ve dokunulur
ve dokunulmaz niteliklerin olusturdugu bir biitiin olarak bir ihtiyag
veya istegi tatmin etmek icin kullanicilara sunulan nesne haline
donmiistiir. Hal boyle iken gida maddesi, konvansiyonel diger
endustriyel Grinler gibi rekabete konu olmus ve gida maddesi ayak
uydurulmasi zor rekabet sartlari karsilamak zorunda kalmistir.
GUnUmuizde gida endistrisi rekabetin her boyutunu yasamakta,
gidanin kitle Gretimi kadar, bol miktarda Griinlere doymus kitlelerin
kalite, cesit ve gerektigine estetik beklentileri 6n plana ¢ikmaya
baslamistir. Basit bir anlatimla, endustriyel gida Grinl artik salt
biyolojik bir istegi tatminden 6te, dokunulamaz tim nitelikleri ile
tiketicilerin her tirlu ihtiyacini karsilayacak yeterlilikleri barindirmak
zorunda kalmistir. Boylelikle tiketici tatmini, tiiketici sadakatini elde
edilmesinin ve gida isletmeleri i¢cin daha yliksek uzun dénemli finansal
performansinin ortaya ¢cikmasinda anahtar rol Gstlenmistir.

Konu gida Grlinin tam tatmini ve dokunulmaz nitelikleri oldugunda,
disik maliyet ve kalite kadar gida Uretimin de yeni Urlin gelistirme

21



kapsaminda basta Ar-Ge, tasarim ve Urin konulari glindeme
gelmistir. Dar anlamda drin gelistirme mevcut Urline son verip
yenisini ortaya koymak demektir. Uriini fiziki olarak bu giinki
gorinlstnden ve islevlerinden farkli hale getirmek (riin gelistirme
olabildigi gibi, maliyetini azaltmak, kalitesini ylikseltmek de Urin
gelistirmektir.  GlnUmiz rekabet¢i firmalarinin  glindeminde
kiicimsenmeyecek bir yer tutan tasarim kavrami gida Grini
Uzerinden bu bolimde ele alinacaktir.

Belli bir islevi yerine getirecek sekilde ortaya ¢ikan Griiniin yasadigi
sire¢ temelde yaraticilik, karmasiklk, uzlasma ve se¢im katmanlarini
icermektedir.

Tasarim sireci metafor baglaminda, 6nceden belirlenmis diizenli
adimlarin  atilmasindan ziyade bir bosluklar sistemi olarak
aciklanmaktadir. Bosluklar birlikte yenilik¢i bir siireci olusturacak
farkli tiirden faaliyetlerin sinirlarini ¢izmektedir. Tasarim disiincesi,
onu ilk kez tecrlibe eden insanlar i¢in kaotik algilanabilmektedir. Lakin
belirli projelerden sonra bu siire¢ mantikli gelmekte ve mimarisi
diuzlemselden farkli olsa dahi diger tipik is aktivitelerine benzetilerek
¢ok iyi sonuglar elde edilmektedir.

Gida Sektord ile tasarim iliskisi cok farkli boyutlari ile ele alinabilir. Bu
boyutlardan belki en kapsamlisi gida maddesi ve tiketici iliskisinin
tasarlanmasidir. Bu genel cerceve altinda ise 6ncelikle Griin kavrami,
drindn kendisi ve daha sonra gida drinlerinin tiketiciye ulastiriimasi
asamasinda, tasinmasi, korunmasi, saklanmasi ve satisa sunulmasi
icin kullanilan ambalaj ve sair teshir Urinleri tasarima konu olur.
Asagida bu kavramlarin her biri detayli sekilde ornekleriile ele alinmis
ve bu konudaki izahat istifadeye sunulmustur.
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4.1.1. Yeni Gida Uriiniiniin Kavramsal Tasarimi

Gida driinlerinin endistrilesmesi ile beraber Urinlerin kullanimi ve
tiketimi ile beraber tiketim senaryolari tamamen degismis, gida
tirliniiniin kendisi tasarima konu olmaya bagslamistir. Uluslararasi
pazarlarda Griin tasariminin alt bir dali olarak gida tasarimi yillardir
pratigi yapilan bir sektor olarak faaliyetlerini sirdiirmektedir.
Ulkemizde ise gida tasarimi konusunda ihtisaslasmis ok az tasarimci
bulunmakla beraber tasarim gida tasarimi konusunda farkindalik
artisinin en blylk gostergelerinden birisi fikri ve sinai haklar alaninda
sayilari giderek artan gida sektoriine ait endistriyel tasarim
tescilleridir.

Gida bugilin sadece tiketimi ile degil tadi ve satin alma kararinin
basindan itibaren tiiketicide yarattigi deneyim ile beraber tasarima
konu olmustur. Burada bahsi gecen deneyimden kasit gida trindniin
gida Urdndn tiketici ile kurdugu tim etkilesimi kapsar. Zira
kastedilen tasarim faaliyeti salt gidanin formu degil gidanin tiiketici
ile kurdugu tim iligskilerin toplamidir. Form ve ambalaj ise bu
etkilesimin fiziki sonuclaridir. Bu durumun gercekligi endistrinin
Urdnlerini tanitima donik pratiklerinde dahi kolayca gézlemlenebilir.
Uretici reklamlar incelendiginde pazarlanmaya calisilan riin kadar
Urliniin etkilesim c¢evresi ve yasatacagl deneyimlerin kavramsal
senaryosudur. Bu tir tanitimlar detayli incelendiginde evvela Uriiniin
hedef kitlesinin yasam pratigi sergilenir daha sonra ise Uriinden
alinacak doyum verilmeye calisilir. Bu acidan bakildiginda gidada
tasarim sireci pazarlama ile baslar.
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Gida kavraminin tasarimi bir gida Uriine ait tiim gerekliliklerin tiketim
acisindan tek potada karistirilarak tasarlanmasidir. O yiizden o gida
ariintin temel varlik sebebini gerek fiziki gerek zahiri halleriyle icinde
barindirir. Gida Uriinleri ham madde iken kavramsal bir tasarim
surecine konu oldugu andan itibaren kendi 6z/ham halinden
uzaklasir, yeni deneyimler igin yeniden bir araya gelir. Bu durum
binlerce yildir yeni tat arayislari icinde olan insanin dogal bir
eylemidir. Zira insanoglu farkli gida kaynaklarini bir araya getirip
daime yeni lezzetler pesinde olmus, bu arayis tarifler ve pratikler ile
gelecek nesillere aktarilmistir. Gidanin enddistriyel bir malzeme
olmasi ile beraber bu arayis ayni zamanda rekabete konu olmus
endustrinin kendi slirdirilebilir temelli gereklilikleri nedeniyle daha
planli ve organize bir sekilde gelismistir. Buglin gida kavrami
endustriyel sekilde planlanir Uretilir ve dagitilir. Endistriyel
organizasyonun her asamasinda urin ile tiiketici arasindaki iliskinin
kavramsal boyutunun kesintisiz bir sekilde devam etmesi arzulanir.

Ornek olarak patates cipsi sektoriinii ele alalim. Her seyden énce bu
sektoriin sektor haline gelebilmesi icin sektori doyuracak bir talebin
olusturulmasi gerekir. Talebin karsilanmasi icin ise hammadde
Uretiminden, mamule yiksek miktarlarda Gretimin varligi s6z konusu
olmalidir. Malum olunan (izere patates cipsi ince dilimler halinde
kesilmis patatesin genelde yagda kizartilmis halidir. Bu basit gida
ariint ozellikle tliketiciye yasattigi deneyim ile tarif edilmekte, Griin
ozellikle sektor reklamlari incelendiginde eglence, dostluk, arkadaslik,
paylasim gibi kavramlar ile eslestiriimektedir. Dolayisiyla bir gida
Urini  endustrilesmesiyle beraber gida Grini ozellikleri kadar
ekonomik bir meta olarak Uzerine atfedilen 6zellikler ile Uretilir ve
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satisa sunulur. Kisaca gida maddesinin kiiresel anlamda mibadele
aracina donismesi, basit anlamda ticarilesmesi, gida maddesinin
emsalleri karsisinda tat ve lezzet kadar yasatacagi veya vaat edecegi
deneyimler ile 6ne ¢ikmasini gerektirmektedir.

Musterileri icin emsalsiz deneyimler tasarlamak isteyen bir kurumun
miusterilerin duygusal olarak neye deger verdigini anlamasi kritik
onemdedir. Bir gida Ureticisi tlketicinin sadece fiziksel ihtiyaglarina
sesleniyorsa misteri deneyimi yonetimi alaninda alacagi cok yol var
demektir. Gida Urini fiziki 6zellikleri kadar Griniin yasatacagl tim
deneyimleri tasarlanmis bir sekilde biinyesinde bulundurmalidir.

Her hangi bir gida urinid tasarimi hedef kitlenin belirlenmesi ile
baslar. Hedef kitlenin anlasiimasi, bu kitlenin talep ve ihtiyaglarinin
belirlenmesi Grindn tasarim sirecinin ilk girdilerini saglar. Bu nedenle
oncelikle hedef kitlenin 6n egilimlerinin, onu etkileyen bireysel ve
grupsal faktorlerin, hedef kitleyi olusturan bireylerin demografik
ozelliklerinin, hedef kitlenin satin alma karar sirecini aciklayan satin
alma  modellerinin  tasarimcilar  tarafindan analiz  edilmesi
gerekmektedir. Daha sonra secilen hedef kitlenin 6zelliklerine, zevk
ve tercihlerine gore, Uretilecek mal veya hizmetin temel yaklasimi
olusturulur. Bu yaklasimi, gida Grdniin tasarimindan baslayarak,
ambalajina, tanitimina ve satis sonrasi iletisime kadar her asamadaki
calismalara yansitmak gerekmektedir. Hedef kitle kadar onemli bir
tasarim girdisi ise piyasada mevcut Grlnler ve o Uriinlerin tiiketici ile
etkilesimidir. Gida piyasasi gibi kokli pazarlarda hem tliketicinin
onceki drinlere doniik sadakatini kirmak, diger taraftan diger
Urldnlerin sunmadigl yeni Urin faydalari yaratmak kolay degildir.
Ancak bu saglandiginda isletmeler icin gecici rekabetsiz bir alan
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olusur ve kendi yarattigi alanda tekel olusturan firma kismen de olsa
gecici ranttan faydalanir.

Bu noktada gida tasarimi kavramini iki farkh kategoriye ayirmak
faydali olacaktir. Bu kategorilerden ilki gida ile yapilan tasarimlar
diger kategori ise gida Grln{ tasarimidir.

4.1.2. Gidaile Yapilan Tasarimlar

Gida ile yapilan tasarimlar sefler veya gida mihendisligi tarafindan
yapilir. Bu alanda hammadde gida ile daha 6nce var olmayan tat,
aroma, kivam, renk, doku gibi vasiflar irine kazandirilir. Gida ile
yapilan tasarimlar halihazirda binlerce yildir insanoglu tarafindan
yapilmaktadir. insanoglu ham gidanin lezzetlerini kimi zaman diger
lezzetler ile harmanlamakta, farkli usullerle hazirlamakta dolayisiyla
ilk bastan ok farkli lezzetleri yakalayabilmektedir. Ginimizde gida
Uretiminin endistriyel hale gelmesi ile beraber hammaddenin
tuketiciye sunulabilecek hale gelmesinde kullanilan ilk yontemlerden
birisi gida ile yapilan tasarimlardir. Bu tasarimlara verilebilecek en
glincel 6rneklerden birisi ispanyol sef Ferran Adria’nin Lavazza firmasi
icin 2002 vyilinda tasarladigi “Espesso” adh urindir. Espesso
geleneksel espresso kahveden farkli olarak kremadan hafif ancak
kopukten daha yogun katimsi bir kahve turiddr.
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Kahveyi yogun kati koplk halinde tutan formil firma tarafindan sir
olarak saklanmakta, iste gida ile yapilan tasarimi bu kisim
olusturmaktadir. Yani Adria, kahveyi kendi tasariminda bir girdi olarak
ele almis, kullanicida farkh bir deneyim amaclayarak yenilikgi bir Griin
ortaya cikarmistir. Bu Grlin “Yenilebilir kahve” kavrami ile kendine
ayricalkli bir alan yaratmayi basarmistir. Adria’nin bu konuda 6rnek
olabilecek bir Girtini Meyve Havyarlaridir.
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Adria gercek meyve sularini sodyum aljinat (Algin) ve kalsiyum klorid
(Calcic) ile karistirarak meyve havyarlarini Gretebilmektedir. Bu Grind
tasarim kilan sey ise algin ve calcic birlesiminin miikemmel kiirelerin
olusmasina sebep olmasi ve Ferran Adria’nin havyara benzeyen
meyve suyu kireleri olusturmak icin bu yontemi kullanmasidir.

Daha 6ncede zikredildigi gida ile yapilan tasarimlar zaten geleneksel
insani bir eylemdir. Ancak endistrilesme ile beraber bu yapi degismis
hakim ekonomik sistemin sektordeki temel pratigine donidsmustir.
Tiketicilerin refah seviyesinin artmasi, farkh ara ylzler ile piyasadaki
tim GUrUnler hakkinda giderek artan bilgiye sahip olmasi
konvansiyonel, 06lcek tabanh (reticileri giderek zorlayan, onlari
emsallerinden farkli Griin tasarimlari yapmaya zorlamaya baslamistir.
Bu durumda bu vyarisi kazanacak {retici, gida konusundaki tim
gereklilikler ile beraber tiiketici ile iletisime gecen, onu anlayan ve
taleplerine cevap verecek Ureticiler olacaktir.
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4.1.3. Gidanin Tasarimi

Gidanin tasarima konu olabilmesi icin seri Uretime konu olmasi
gerekmektedir. Gercekte endistriyel olarak Uretilen her gida Grind
oyle ya da boyle tasarlanir. Makarna, biskivi, cikolata gibi stabil
formu olan her (iriin aslinda bir tasarim triiniidiir. Oyle ki glinimiizde
stabil forma sahip olmayan tereyaginin nasil sunulacagi bile bir
tasarim problemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her ne kadar farkinda
olunmasi da, érnegini, makarnalar dahi bir gida tasarimidir. Ornegin,
yine makarna tasarimi ele alindiginda, pazarda yiizlerce gesit tasarim
oldugu asikardir. Bu tasarimlarin biyik bir bolimi klasik ev yapimi
makarnanin endustriyellesmis formlari olsa dahi buyik bolimi ise
degisen tlketici trend ve ihtiyaglari dogrultusunda tasarlanmis
drinlerdir.

Unli tasarimcr Philippe Starck tarafinda 1980’lerde tasarlanmis

makarna
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Bu noktada gida tasarimini salt bir form arayisi olarak gérmek blyiik
bir hata olacaktir. Zira ¢ogu zaman, ©6rnegin yine makarna
tasariminda, gorsel bir unsur olarak ele alinabilecek ylizeysel desenler
makarnanin sosu tutmasi amaci ile tasarimci tarafindan kullaniimis
olabilir. Veya bir cipsin formu veya tirtikh yapisi mukavemet saglar
iken bisklvi Uzerindeki delikler kremanin yilizeye tutunmasi igin
kullanilmis olabilir. Ferrero firmasi tarafindan Uretilen Kinder Strpriz
Yumurta isimli cikolata basit anlamda icinde plastik bir muhafaza
icinde birlestirilebilir oyuncaklar bulunan yumurta seklinde bir
cikolatadir.  Kinder siirpriz yumurtayr gida Grinld yapan kabuk
seklinde var olan satli cikolatadir. Ancak ayni GriinG emsal
¢ikolatalara oranla 6ne cikaran cikolatasi degil igerdigi oyuncaktir.
Cikolata ile verilebilecek diger ilging bir 6rnek ise Rompibollo isimli
Grtnddr. Bu drinde cikolatanin genel yapisi farkl kalori degerlerine
boélinmus dozlardan olusmaktadir. Sadece forma gerekgeli bir
midahale ile Griin bu haliyle bir fark yaratmis, cikolata ve kalori iliskisi
form Gzerinden ¢ozilerek kullanicida bir farkindalik yaratilmistir.
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Gida tasarimi Grlin tasarimi disiplini agisindan salt bir form arayisi
degildir. Gida tasarimi temelde gida maddesini bir girdi olarak kabul
eden, gida Uriine gerektiginde form, gerektiginde islev gerektiginde
ise kullanici deneyimi katan toplam bir slrectir. Gida tasarimi yeni
tatlar gelistirme amaci degildir. O yukarida bahsedilen gida ile yapilan
tasarimlarin konusudur. Gida tasarimi gida ile yapilan tasarimin
ticarilestirilmesi icin kurgulanan tim cevredir. Bu agidan bakildiginda
gida tasarimi hammaddenin varligi ile baslar ve bir sonraki tiiketim
deneyimine kadar devam eder.

Velev ki, geleneksel olarak meyve ozleri ile pestil treten Grinlerinin
kalitesine giivenen bir Uretici olahm. Uretici olarak ilk secenegimiz,
standartlara uygun hale getirecegimiz mamulimizi en yalin haliyle
bilinen sekliyle piyasaya sirmek olacaktir. Daha 6te bir segenekte
Grinimize farkl katkilar ekleyerek (Badem, ceviz vb.) farkh tat
arayislarina yonelebiliriz. Bu gida ile tasarimin ilk asamasidir. Baska
bir secenek ise Uretici olarak pestilin geleneksel formuna miidahale
etmek olabilir. Bu ise gida tasariminin ilk asamasidir. Diger bir
secenek ise pestil Griinlinin lretimden tiketimine kadar kavramsal
olarak tasarlamaktir. Bu asamada dUretici emsal firmalardan farkh
olarak kendisine bir pazar yaratmak zorunda hissedecektir. Eger boyle
bir rakipsiz pazar vyaratabilirse o niste gecici olarak karlilhk
saglayacaktir. Varsayalim ki Greticimiz basiretli bir tliccar olarak pazar
konusunda vyerlesik bir bilgiye sahip olsun. Bu bilgi neticesinde
pazarda standartlara uygunluk yani kalite ve maliyetler konusunda
haricinde pestilin market raflarinda yeterince yer bulmadigini tespit
etsin. Kendisine boyle bir problem edindiginde (reticiminiz ilk
yapacagl sey bunun nedenlerine inmek olacaktir. Elbette boyle bir
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pazarlama problemin bircok nedeni olacaktir. Ancak Greticimizin
degerlendirmeleri sonucunda insanlarin pestil Grinini begendikleri
ancak Urlnin Once ebatlari sonra satis sekli nedeniyle tercih
etmedikleri ortaya ciksin. iste bu asamada gida uriiniin kavramsal
tasariminin ilk asamasidir. Bu noktadan sonra yapilacak sey 6nce
Urlni bir tasarim objesi olarak almak daha sonra onun etrafindaki
kavramsal cerceveyi olusturmak olacaktir. Varsayalim ki kavramsal
tasarimda ilk ©neri insanlarin pestil Grlinlini vyanlarinda diger
sekerlemeler gibi tasiyabilecekleri fikri olsun. Bu asamada yapilacak
sey belki Grlinin ebatlarini  kiglltmek, serit sakizlar gibi
ambalajlamak olacaktir. Boylelikle hem drine hem de {rin
ambalajina déniik fikirler ortaya atilacaktir. Ureticimizin bu fikre sicak
yaklastigini, misterilerinden olumlu tepkiler aldigini varsayarak serit
sakizlara benzer pestil fikrinin daha gelistirme ihtiyaci oldugunu
duslintlelim. Mevcuttan farkh yapmak dirtisi ile treticimiz bu sefer
pestili rulo seritler haline getirip seloteyp bantlar gibi koparilabilecek
hale getirip tlketicilere sunabilir.

Bu ornekten yola ¢ikarak bazi ¢ikarimlar yapmak mimkin olabilir.
Bunlardan ilki dreticinin eger tasarim dusincesi ile meseleye
yaklasirsa Uriiniin 6tesine gecip, cogunluk iceren yani genel sistemin
kurgusuna hakim bir ¢6zim Uretmesidir. Daha dogrusu gida tasarimi,
eger salt fiziki Grin odakh olursa, gida Urlniln icinde var olacagi
senaryoyu goérmez ise veyahut vyeni kullanici deneyimleri
ong6érmiyorsa (kullaniciyi/tiiketiciyi daha iyi anlamalari, onlarin
ihtiyaclari ve isteklerine anlamli ve tutarli ¢6zim Onerileri gelistirme)
toplam tasarim distincesinden uzaklasir. Fiziki tasarim ancak bir
tasarim kurgusunun parcasi oldugu middetce anlamlidir. ikincisi,
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tasarimin 6zl, eger karlilik ve farklihk amacglaniyorsa olagan olana
karsi aykiri dislintlmelidir. Cogu Uretici igin, 6zellikle gida alaninda
geleneksellik yaygin olabilir. Ancak geleneksellik bol rakipli ¢cok blytk
bir havuzdur. Yeni bakis agilari yaratmak, mevcut 6n yargilari kirarak
yeni gida UrlinG fikirlerini olusturmak, yaparak dislinerek tecribeleri
gelistirmek geleneksel yapi ile miimkin olmayabilir. Gida sektorini
geleneksel bir pazar gérmek, bu alanda tasarim dusiincesinin
olusmamasi igin bir gerekce olsa dahi gelismis ekonomilerde bu
dislincenin gida alaninda da yayginlastigi goérilmektedir. Zira bu
alanda rekabet yogun, yeni lrlin sayisi fazla, pazarlama faaliyetleri ise
cok aktiftir.

GUnlUmizde arz tabanli ekonomiden giderek talep tabanli ekonomiye
gecis yasanmaktadir. Tlketicilerin refah seviyelerinde goérilen artis ile
beraber, mal ve hizmet cesitliligi ve bu cesitlilikten haberdar olan
tiketiciler mevcut Urinler ile yetinmemekte Ureticilerin en yeniyi ve
farkh olani sunmalarini talep etmektedir. Degisen yasam tarzlari,
diinya gorisleri yeni tatlar ile temas etmeyi kolaylastirmaktadir. Her
bir nesil giderek bir onceki neslin temas etmedigi yeni lezzetleri
tecriibe etmektedir. Kiiresellesen ekonomi mallar kadar tatlarin dahi
kiiresellesmesini saglamistir. Yerel lezzetler kiresel aliskanliklar
dogrultusunda optimize edilmekte ve diinyanin her yerinde musteri
bulabilmektedir. Rekabetci ve yeniyi arayan pazarlarda binlerce farkli
Uriin reyonlarda boy gostermeye baslamistir. Gida alanindaki ilerleme
ve gelismeler ancak pazar etmenleriyle birlestigi noktada basarili
olabilmektedir. Zira gida alanindaki bir yeniligin basarisi tiketici
tarafindan tercih edilmesi ile belirlenebilmektedir. Bu agidan
bakildiginda gida alanindaki yenilikleri salt yeni gida teknolojileri
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yaratmak olarak gérmek, karmasik bir sistem olan gida sektériinde
tlketiciyi ihmal etmek anlamina gelir ki bu da yenilik sistemlerinin
mantigina terstir.

Gida sektorinde diger sektorlerde oldugu gibi (riin tiliketiciye
yaklastikca katma deger acisindan artarak degerlenmektedir. Bu
nedenle karhlik orani hammadde veya dokme (riin yerine markali ve
tiketici paketlerinde daha da vyiksek olmaktadir. Gilnimizde
hammadde tedarikgisi Ulkelerin ekonomileri, hammadde isleyen
ekonomilere oranla giderek gerilemekte, hammadde iretimleri
teknolojinin muadillerini yaratmasi nedeniyle cazibesini yitirmektedir.
Geleneksel lretime dayanan ve hammadde ve dékme (rin tabanh
gida sektorii rekabetci olmamakla beraber strdirilebilir de degildir.
Her ne kadar, ayni kalite kosullari altinda, maliyet tabanli rekabet gida
sektoriiniin temel politikalarini olustursa da, bu durum ancak ayni
ozellik ve kalitede olan (rlnleri sirekli olarak talep eden tiiketici
pazarlari icin gecerlidir. Degisen tliketici tutumlarinin oldugu
pazarlarda ise maliyet kadar, fiyat disi rekabet unsurlari olan gelecek
tuketim egilimleri, marka, inovasyon ve reklam giderek 6nem
kazanmaktadir.

Tiketim egilimleri acisindan halihazirda gida alaninda farkh tiiketim
egilimi 6n plana cikmaktadir (XTC FUTURE FOOD 7.0 report). XTC
raporuna goére gida sektoriinde su bes yonelim sekil vermektedir: haz
veren Urilnler, saghkli Grinler, fiziksel takviye Grinleri, tiiketime hazir
islem gormis Urlinler ve etik gida Urdnleri. XTC'nin arastirmasinda
lezzet olarak haz veren gida Urinlerinin uluslardan bagimsiz bir
sekilde talep gordigli, ancak saghkli gida Grinlerinin de tiketici
tercihlerinde 6nemli rol oynadigi goriilmektedir. Ayni arastirmada
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diger bes unsur kadar en 6nemli yenilik yonelimlerinden birisinin gida
Grdndndn salt lezzeti ile degil insanin algiladigl tim duyularina hizmet
etmesinin gerektigi ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla gida Grininin
pazarda itibar gérmesinin bir kosulu da tlketiciye yeni deneyimler
yasatmasi yani gida tasarimi olmaktadir.

trends

natural

axis

consumer

the XTC trends tree

4.2. Gidanin Kavramsal Tasariminda Kullanilacak Giincel

Yaklasimlar

Tasarim projeleri Ui¢ farkli bosluktan gecmek durumundadir (ilham,
Kavrayls Yetenegi, Uygulama). Cozim vyollarina yonlendiren
durumlara (bir problem, bir firsat ya da her ikisi) “ilham”, yaratma,
gelistirme ve fikirleri test etme asamasina ise “Kavrayis Yetenegi” ve
“uygulama” ise bu yolun piyasaya ulastigi yerdir denilmektedir.
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Projeler bu yollardan — 6zellikle de ilk ikisinden — fikirler yenilendikge
bir kereden fazla kez gecgecektir.

Her alanda oldugu kadar gida alaninda dahi, endistrilesme ve tiiketici
temelli ekonomi nedeniyle yaklasimlar bulunmaktadir. Bu yaklasimlar
uygun kosullar olustugunda ortaya cikmakta, cogu zaman icinde
yinelenmektedir. Gidanin kavramsal cergevesini ¢izmek icin bu
yaklasimlar iyi bir baslangi¢ noktasi olacaktir.

4.2.1. Asin Gida Urinleri

Bu tir gida Grunleri bir asiriliklari ile 6ne ¢ikan Grlinlerdir. Bu Urlinler
daha ziyade bir ozellikleri ile tiiketiciyi yakalar ve rekabet alaninda bu
ozellikleri ile 6ne gegerler. Ornegin asir indirimli Griinler ki market
markalari bu (rlinlere 6rnek verilebilir, bu gruba iyi bir 6rnektir.
Market markalari tiketiciler icin yeni bir alternatiftir ve diisik Gretim
maliyetleri, ucuz ambalajlari, minimum reklam giderleri sayesinde
Uretici markalarina kiyasla daha uygun fiyatlarla tiketicilere
sunulmaktadir.  Tarkiye’de  o6zellikle  gidaya  dayali  zincir
perakendeciligin gelismesiyle birlikte market markalari glindeme
gelmistir. Market markali Girlinler benzeri Uriinlerden ylizde 20 ile 50
arasinda daha ucuz oldugu icin marka tercihi yapmayan kesim
tarafindan tercih edilmektedir. Asiri gida Grlinlerinin bir 6rnegi ise
asiri liks Griinler olabilir. Ornegin Isigny Ste Mére tarafindan Uretilen
camembert peyniri ince bir trif mantari katmanina sahiptir. Bu grup
Urin kavramsallastirmasinda, tek kavramin asiri bir sekilde 6n plana
cikmasi tasarim sirecleri acgisindan kolaylastirici bir etkiye sahip
olmaktadir. Uriiniin kavrami tek asirilik {izerine kuruldugundan bu
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nedenle Grlinln her bileseninde tek bir secenek olusacagindan ortaya
¢ikan fikirleri kontrol ve se¢imi kolaylasmaktadir.

4.2.2. Yeni Kombinasyonlar ve gegisler

Bu Urlin yaklasiminin temel amaci tiliketiciye yeni deneyimler ve
lezzetler sunmaktir. Alisiimadik ve cliretkar kombinasyonlar, daha
glcli farkli aromalara sahip Grlinler bu gruba girebilmektedir. Tatl ile
acinin  karnistirilmasi, st  Grlnleri  ile deniz  mahsullerinin
harmanlanmasi gibi yeni tatlar kadar siradan tariflerin bagka
alanlarda kullanilmasi  6rnek verilebilir. Yeni kombinasyonlarin
referans alacagl kendinden 6nce bir Grin grubu olmadigindan bu
Urlnlerin her tlrli tasariminda gerek Uretici gerekse tasarimci igin
genis bir oOzglrlik alani bulunmaktadir. Ancak (riin alanda ilk
olacagindan secim asamasinda dikkatli davraniimahdir.

4.2.3. Evdeki sef

Bu Urin grubunda siradan tiketicilerin kendi evlerine yemek pisirme,
ev yapimi gibi kavramlar ile tatmin edilmesi amaglanmaktadir.
Tuketiciler Gnll sefler tarafindan hazirlanan temel ve lezzet miktari
arttirlmis  Griinler ile tamistirilir. Unli seflerin tariflerinden yola
¢ikarak hazirlanan makarna soslari bu gruba iyi bir 6rnektir. Bu
Urlinlerde bilgilendirme tasarimi 6n plana ¢itkmaktadir.

4.2.4. Basitlik

Bu Urilin grubu basitlik kavrami altinda dogallik kartini kullanmaktadir.
Sayica az, sezonunda ve vyiksek kaliteli malzeme ile (Urin
olusturulmaktadir. %80 oraninda meyve ile hazirlanan bir regel veya
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sadece 4 malzeme ile hazirlanmis olan bir dondurma bu gruba iyi bir
Ornektir. Bu Urin grubunda yalinligin hakim olmasi tasarima etki
eder. Uriiniin basitligini 6n plana ¢ikartmak icin temel geometriye
sahip tasarimlar kadar basit aciklayici grafik kullanimi yaygindir.

4.2.5. Dogal ve risksiz

Bu Uriin grubunda dogal olma kavrami tiketiciye zararsiz olmasi ile
Ozdeslestirilir. Organik sertifikali Grlnlerin dahil oldugu grup bu
gruptur. Besin ogeleri korunarak toplanan elde edilen hammadde
yine dogal siregler ile hazirlanmaktadir. %100 sekersiz meyve sulari
gibi Grlinler organik sertifikasyona sahip olmasa da bu alanda kendini
ifade etmektedir. Tasarim acisindan ¢evre duyarli ambalaj kullanimi
bu grupta yaygindir.

4.2.6. Seffaf trlinler

Bu Urin grubu tiketicinin aklinda igerigi hakkinda soru isaretleri
birakmamayi amaglar. icerigin kaynagindan itibaren takibi, aciklayici
grafikler, “transyag yoktur” gibi ifadeler bu trin grubunda kullanilan
araclardir. “Saghkli Grlnler”, kalori tablolari ile tliketiciye saglanan
kontrol bu grup altinda ele alinabilir. Tasarim agisindan sade, triiniin
onlin gegmeyen ambalaj tasarimlari tercih edilmektedir.

4.2.7. Yesil ve sorumlu Urtnler

Yesil Urlnler cevreye karsi sorumlu daha az karbon izi birakan,
ambalaj konusunda duyarli grubu olusturmaktadirlar. Dogada
¢Ozlinlr ambalajlar az miirekkep kullanimi bu alan icin iyi 6rneklerdir.
Bu Urln grubuna dahil olan bir Griin grubu da sorulu Griinlerdir. Bu
drlinler Uretiminden tiketiciye ulasana kadar etik kurallara
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uymaktadir. Cocuk is glclinin somirilmesini saglamak, vyerel
Ureticileri  desteklemek, adil ticaret bu yaklasim altinda
degerlendirilebilir.

5. Gida ve Ambalaj

Gida ve ambalaj iliskisi hem Griintin korunmasi sirdirilebilirlik hem
de Grlnln piyasadaki yeri ve ekonomik etkileri agisindan ¢ok énemli
bir faktordir. Dinamik yapisi ve dis ticaret basarisi ile olduk¢ca 6neme
sahip olan gida sektorli agisindan ele alindiginda da bu kapsamin
ciddiyetle ele alinmasi 6nemlidir. Sektdrde yasanacak gelismeler lokal
bazli etkilerin otesinde Ulkemizin dlinya Olgegindeki konum ve
degerini etkileyecek 6neme sahiptir. Sektorin gelisiminde ar-ge
slreglerinin yaninda gida ve ambalaj tasarimi agisindan yenilikgi
yaklasimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Tasarima dayali yenilikler ambalaj
onceliginde bir beklenti dogurmakla birlikte Griinin kendisine iliskin
yapilabilecek yenilik¢i tasarim dokunuslari da ihmal edilmemelidir. Bir
yandan degisen yasam aliskanliklari ve hijyen odakli standartlar
ambalajlamanin geregini ve 6nemini artirmakta, diger yandan kimligi
ile birbirini tekrar eden Grlinler arasinda fark yaratacak yaklasimlara
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Dolayisi ile gida ve ambalaj tasarimi hususunda vyapilacak
degerlendirmeler agisindan asagidaki sorularin  cevaplanmasi

onemlidir;

e islevsellik ve surdirilebilirlik faktdrleri ambalajlamayi nasil
etkilemektedir ve etkileyecektir?
e Gorsel agidan gelisen ambalaj tasarimi yaklasimlari nelerdir?

39



o Akilli etiketleme gibi yenilikci ambalaj ¢6ziimlerinde o6ncii
olmak mimkin madur?

e Ambalaj tasariminin geleceginde hangi faktorler etkili
olabilir?

Tim bu vb. sorularin cevaplanmasi ile yeni aksiyonlar yaratmada, yeni
imkan ve yollarin tanimlanmasi ve bunun i¢in de tasarima dayali
yasam senaryolarin belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Brown vd.,
2014). Bu vyaklasim tasarima dayali disinme sistemi olarak
tanimlanmaktadir ve dogrudan insanla iliskili ve insana yonelik
faaliyetleri iceren sektér acgisindan tasarim dayali disiinme sistemini
kullanmak 6nemlidir. Tasarim dayali disiince, tasarim geleneginin
dikey yikselisini temsil etmektedir. Daha basit bir sekilde ifade etmek
gerekirse, tasarimcinin algilarini ve yontemlerini insanlarin teknolojik
baglamda uygulanabilir ve is ortamina uyarlanabilir beklentileri ise
eslestirerek piyasa firsatlarini genisletmektir. Tim yenilik stireclerinde
tasarimci diisiinceye sahip olmak ylksek oranda zorluklar iceren bir
miicadele gerektirecektir. Tasarimci dislince, yonetim fikirleri ve en
iyi pratiklerin 6zgiirce kopyalanip gelistirilebildigi is dlinyasina bircok
sey katacaktir. Yoneticiler simdilerde yenilik¢ilige farkh olmanin ve
rekabetgi avantajlarin  birincil kaynaklarindan  biri  gozlyle
bakmaktadir; o ylizden tasarim duslincesini is hayatlarinin her
asamasina katmaya calismalari 6nemlidir (Brown, 2008).

Diinyanin en basaril firmalarinin gogu tiiketicilerin hayatlarinin derin
bir sekilde anlasilmasi ve vyenilik¢i ve deger insa edici tasarim
prensiplerinin kullaniimasi ile blyik ilerlemeler kaydetmistir. Zaman
zaman vyenilikler, kiltiirel ve sosyoekonomik kosullardaki farkliliklar
dogrultusunda sekillendirilmektedir. Bu gibi durumlarda tasarim
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diisincesi gelismis toplumlarda vyaratici alternatiflere olanak
saglamaktadir (Brown, 2008). Bu yaklasimlar ambalaj iliskisinde 6ne
cikan ve ciktilari ¢cok gliclli bir segmenti tanimlamaktadir.

Ambalaj kararina iliskin girdiler bircok degiskenden beslenmektedir.
Bu silrecte degerlendiriimesi gereken faktorlerden bir kismi bu
bélimde incelenmektedir.

- Cam

- Plastik

- Metaller

- Kagit ve karton

- Kompozitler

Trendler inovasyon

Ambalajlamanin gelecegi

Yeni gelisen pazarlar Anahtar faktorler

- Algilama ve gésterme
- Sunus ve modifiye
- Blyolojik ¢éziinebilme

Ambalajlamanin geleceginde muhtemel girdiler

Urtiniin korunmasi acisindan gerekli olan ambalajlar bircok farkli
parametre ile degerlendirilmelidir. Ornegin ambalaj tiiketicinin Griini
almasini engelleyecek kadar ulasilmaz etki yapmamalidir. Ambalaj
tasarimindaki tercihler zaman zaman tlketiciyi Grline kars
sogutabilmektedir. Ancak degisen yasam aliskanliklari Grin tiketici
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arasindaki iletisimi de farkhlastirmakta, porsiyon kontroli gibi islevler
ambalaj tasarimini etkileyen faktorler haline gelmektedir. Bir
ambalajin tiketicinin kalori tiketimini de kontrol ettigi ve boylece
porsiyon boyutlarinin kontrol altina alinabildigi yaklasimlar tiketiciler
icin yardimci olan sonuglar UGretmektedir. Ginimuzde bu iliskinin
onemini fark eden bir ¢ok diinya firmasi ambalaj odakli ¢alismalarina
devam etmektedir (Business Insights, 2013).

5.1. Ambalaj Tasarimi

Aligveris arabasinin ardindan bir slipermarkete giren glinimiz
tuketicisi, teshir edilen ortalama 30.000 Urin arasinda ilerlerken artik
fiziksel oldugu kadar zihnen de yorgun. Zira glniimizde bir Uriin
bombardimani yasaniyor. Nielsen Tirkiye'ye gbére 2010 vyilinda
Tirkiye’de pazara 6 bin 868 yeni {riin sunuldu. Tiketim {riinleri
sektoriinde yer alan 13 kategoride toplam Uriin sayisi 2005 yilinda 12
bin 472 iken 2010 yilinda bu rakam 38 bin 996’ya ulasti. Son 5 yilda
temel tiiketim maddelerindeki toplam 20 kategorideki {irlin ¢esidinde
ylzde 213’lik artis gerceklesti. Bu durum tiiketici icin yeni secenekler
demek oldugu kadar, kararlarinda yeni zorlanmalar anlamina geliyor.
Clnku arastirmalara gore tiketicilerin %70'i satin alma kararlarini
satis noktasinda veriyor. Tum cesitlilik fiziki anlamda reyonlarda
sergilenmese de 6rnegin piyasada 2405 ¢esit yogurdun olmasi, her
yeni alisveriste yeni bir yogurt denese dahi piyasadaki cesitliligi
tuketememek ilging bir durum. Tiketilen Grinler olsa dahi gesitliligin
tikenmemesi ilging bir paradoks olusturuyor. Goézden gecirilmesi
gereken binlerce Urin oldugundan kisith zaman icinde iki tiketici
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tutumu 6n plana cikiyor. Tiketici ya en son aldigl GrinG tekrardan
satin aliyor ya da niteliklerini es deger gordiigl Urlinlerden ucuz
olanini tercih ediyor. Ureticilerin tiketicinin gecmis sadakatini
yikmak, piyasa rekabetinde farkli yontemler ile talebi kendi lehlerine
cevirmek igin farkli yontemleri var. Bu yontemlerden birisi ise
tuketiciyi Grind almasi icin ikna edecek Uriin ambalajidir. Zira Grin
ambalaji, teknik gereklilikleri bir tarafa, marka, trtn bilgileri, fiyat,
icerik, kullanim bilgileri ve nihayetinde tasarlanmis bir albeni
barindirdigindan glgla bir iletisim araci. Kimi zaman bu iletisim, klasik
talep yasasinin olmazsa olmaz kabullerini gegersiz kiliyor.

GlnUmuzde fiyat disurerek talebi kendi lehine c¢evirmek, gerek
fiyatlarinin birbirine yaklasmasi, gerek talep yasasinin aynilasma
kabuliiniin gecersizligi nedeni ile etkin bir ikna araci olmaktan
uzaklasiyor. Bununla beraber cogu Uriinde fiyat degisikliklerine karsi
hassasiyet beklenen dizeyde gerceklemiyor. Hatta bazi Uriinlerde
tuketici yliksek fiyata ragmen o mali tiiketmeye devam ediyor. Fiyat
elbette cok dnemli bir degisken ancak tiiketici bir mali digerlerinden
Ustiin olarak géormeye basladiginda ylksek fiyat 6demeye razi oluyor.
Bu durumu yaratan ise fiyat disi rekabet unsurlaridir. Rekabet fiyat
disi unsurlar Uzerine yogunlastiginda ise ¢6zim farklilasma oluyor.
Konu farklilasma oldugunda farklilasmayi saglayacak her sey bu
kapsama girmekte. Uriin ambalaji ise karsimiza etkin bir farklilasma
araci olarak cikiyor. Ciinkii temel pazarlama araglarindan birisi Grinin
kendisi; ¢cogu zaman raftaki ambalaji. Cogu Urin raflarda sessiz bir
satici seklinde kendini pazarlamaya calismakta, satis sirasinda goéze
carpmak ve emsallerinden ayrilmak icin micadele etmekte.

Dolayisiyla ambalajin, kisith zaman icinde tlketiciyle iletisime
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gecmesi, digerlerine oranla fark edilir ve ikna edici olmasi 6nem
kazaniyor. Bu durum ise ambalaj tasariminin bir farklilasma araci
olarak 6nemini ortaya koyuyor.

Ozellikle self-servis satislarda tiiketici ile ilk temasi kuran driin
ambalaji, GriinG koruyucu Ozellikleri kadar, Ureticinin tliketiciye
ulastirmak istedigi mesaji ileten etkin bir arag. Gliniimiiz ambalajlari
drin muhafaza islemi kadar, envai c¢esidiyle raflari stsliyor, her biri
kendini pazarlamak icin yarisiyor. Oyle ki kimi zaman {riiniin ambalaji
incelendikten sonra fiyat etiketine g6z atiliyor. Bu durum bile yatay
arian farkhlastirma yontemlerinin kimi zaman fiyattan daha 6nemli
oldugunu gosteriyor. Ambalaj tiiketici ile ebat, sekil ve genel tasarimi
ile iletisim kurmaya calisirken, ambalajin satin almayi daima garanti
etmeyecegini de hatirlamak gerekiyor. Zira ambalaj icerdigini ancak
dirist bir sekilde sundugunda ikna ediciligini uzun slre koruyor.
Cunkl ideal ambalaj kandirmayi degil tiketicinin uzun sire sadik
kalmasini saglayan bilgi verme, ikna etme ve belirli bir davranisa
yonlendirmeyi amaclyor.

Tiketicinin raftaki her trln icin azami Ug¢ saniye ayirdigl géz 6éniinde
tutuldugunda, ambalaj bazi mallar, 6zellikle arkasina yiksek butceli
reklam kampanyasi almayan yeni Grinler acgisindan satis icin son koz
oluyor. Oyle ki, kimi markalar icin tiketici géziinde kabul edilir,
hatirlanir bir marka olabilmek ancak ambalaj sayesinde oluyor.
Gercekte markaylr bir bakima ambalaj dinyaya getirdiginden,
markanin ambalaj tarafindan desteklenmesi, tiiketici icin her seyin
actk ve kolay anlasilir olmasi gerekiyor. Bu haliyle bakildiginda
ambalaj tasariminin énemli iki unsuru 6n plana ¢ikiyor. Ambalajin

tasarimi evvela binlerce emsali arasindan 6n plana ¢ikan, kisith zaman
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icinde ayirt edilebilir 6zelliklere sahip olmali. Daha sonra tutundurma
baglaminda Grinin ne oldugunu, nasil kullanilacagini acik ve net bir
sekilde sunmali. Sekil, boyut, malzeme, renk, yazi tipi ve logonun o
marka icin uygun kombinasyonlari iyi tasarim oOzelliklerine katki
sagladigl kadar ambalajin genel tasarimini belirleyen ruh baska bir
deyisle kavramsal yaklasimi tiketicilerin arzuladigl duyguyu ambalaj
vasitasl ile tatmin etmelerini saghyor.

Ambalaj tasariminin 6nemi bu kadar yiksek iken yapilan bu alanda iki
temel hata on plana cikiyor. Bu hatalardan ilki, firmalarin ambalaji
pasif bir unsur olarak gérmeleri ve kaliteli ve uygun fiyatl mal zaten
satar dislincesi ile ambalaj tasarimina sirket vizyonu dogrultusunda
net bir strateji baglaminda onceden gerekli ilgi, zaman ve bitce
ayirmamalari. ikinci yapilan yayin hata ise ambalaj tasarimini sadece
grafik tasarimi olarak algilanmasi. Oysaki Uli¢ boyutlu bir dinyada
sadece iki boyutlu unsurlar lizerinden bir rekabet etmek, malzeme
secimi, kombinasyonlari ve 0zglin sekil konusuna herhangi bir
farkindalik yaratmadan etiket tasariminin 6niine gecememek, gorsel
ve kullanim avantaji yaratma konusunda potansiyelleri gz ardi
etmek anlamina geliyor. Ornegin satin alinan bir sivi bulasik deterjani
ambalaji, icerigi sadece muhafaza etmekle kalmiyor, tiketici ile
beraber uzun sire vyasiyor, icerik bitene kadar vyizlerce kere
kullaniliyor. Bu haliyle deterjanin ambalajinin tasarimi, Grin kadar
kullanilan bir nesne olarak igerigin kalitesi kadar 6nem kazaniyor.

Gida sektoriinde ambalaj ise daha ziyade Urin glvenligi ile anilan bir
kavram haline dontsliyor. "Gida ile temas eden madde ve
malzemeler" olarak algilanan ambalajlar sunumdan daha ¢ok teknik
bir mesele olarak algilaniyor. Gida alaninda yapilan yeniliklerin bir
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bolimi ise ambalaj sektoriinde yasaniyor. Yenilebilinir ambalaj,
vakumlu, pisirilebilinir ambalaj bunlardan sadece bir kagidir.

Gida sektoriinde farkli kademelendirmeli ambalajlar
kullanilabilmektedir. Birincil ambalajlar, Urinle dogrudan temas
saglarken ikincil ambalajlar Uriin/parca butunlGgini saglayan
ambalaj grubudur. Ornegin sekerlemelerin plastik poseti ikincil
ambalaj iken birincil ambalajlar Grlinl saran ambalajdir. Her
hallikarda gida ambalajinin konvansiyonel olarak gida maddesini raf
omri suresince dis etkilerden koruma, gidanin batlnligund saglama,
gida kalitesinin devamini saglama, gida gilivenligini saglama, gida
hakkinda tiketiciye bilgi saglama, izlenebilirligi saglama amaclari
vardir. Ama diger taraftan tiketici ile iliskisi konumlandirildiginda gida
ambalajina dair farkli 6zelliklerin ortaya ¢ikmasi muhtemeldir.

Gida ambalaj sektoriiniin temel yanilgilarindan birisi gida ambalajinin
daha ziyade drin ile iliskisine yogunlasmasidir. Migrasyon kontrold,
raf omrl gibi elzem hususlara yogunlasma c¢ogu zaman gida
ambalajinin tiiketici ile iliskisinin sorgulanmasini golgelemektedir.
Oysaki ambalajin bir varlik sebebi Urlinin tlketici ile iletisime
gecmesi, kullanimin her asamasinda farkl deneyimler yasatmasidir.
Bu deneyim urinin reyonda fark edilmesi ile baslar, Griniin
tuketilmesi hatta Urln bittikten sonra dahi ambalajin basa bir amag
ile kullanilmasina kadar gider. Cogu kez tiiketiciler icin gercek bir
yeniligi kokll bir Grine ¢eviren ambalajdir.

Deneyim temelli gida drin ambalajlarinda glnimizde farkli
yaklasimlar géze carpmaktadir:
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5.1.1. Fonksiyonel Gida Ambalajlari

Fonksiyonel gida ambalajlari daha ziyade gida Grlinlin tiketilmesi
esnasinda kolaylik saglayan ambalaj tUrGdir. Bu ambalaj tiriinde
gidanin tiketimi sirasinda kullaniciya kolayhk saglayacak unsurlar
bulunur. Bu unsurlarin biyik bir bolim Grln ile entegre olabildigi
kadar (6rn. 250 ml meyve sularindaki pipet) ambalajin genel
formundan da kaynaklanabilir.

- -
~  Tasanim: Yeongkeun, Giney Kore

Yukaridaki kavramsal tereyagl ambalajinda, ambalajin ahsap kapak
kismi bicak olarak kullanilmakta, bu da kullaniciyr tereyagini siirecek
bicak bulma zahmetinden kurtarmaktadir. Elbette (rlin gelistirilmeye
acitktir.  Zira  bicak olarak kullanilacak ahsap kapak agikta
bulundugundan hijyen agisindan uygun olmayabilir.

47



5.1.2. Grafik Yogun Gida Ambalajlan

Grafik yogun ambalaj tasarimlarinin temel 6zelligi reyonlarda
geleneksel Urinlerden ayrismayi saglamaktir. Bu tlr ambalajlarin
diger drinlere karsi kendine has sdylemi bulunmaktadir. Sitle
Ozdeslesen beyaz rengi yerine mor gibi aykiri bir renk kullanmak
kadar, icerikle alakali bir grafigi one c¢ikartmak da kullanilan bir
yontemdir. Son zamanlarda minimalist Griin ambalaj grafikleri 6n
plana c¢kmaya baslamistir. Son donem ambalaj grafikleri
incelendiginde tasarimlarda zeminsiz kullanimlar, doygun cizgiler ve
flat renk (diz renk) kullanimlari 6ne ¢ikmaktadir.

Babess, Tasarim: Ah&Oh, Polonya

Yukaridaki ornekte bal kavanozlari bulunmaktadir. Kavanoz form
itibariyle ve Uzerindeki siyah seritler nedeniyle arinin gizgili karin
bolgesine benzemektedir. Tasarimci bu yaklasim ile bal ari iliskisi
kurmus, kavanoz Uzerinde asgari grafik kullanarak balin 6n plana
cikmasini saglamistir.
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Asagidaki Griinde ise asgari grafik unsurlar kullanilarak {riiniin
ekonomiklik &zelligi 6n plana cikarilmaya calisilmistir. Uriiniin bu
haliyle diger cipsler arasindan siyrilmasi hedeflenmistir.

-
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5.1.3. incelme ve Hafifleme

Cevre konulari ile strekli maliyet azaltma baskilari, metal, cam, plastik
ve kagit/karton ambalajlarda distik gramaj kullanimini getirmistir.
Oluklu mukavvadaki, dusik gramajli kagit veya dogal malzeme
kullanimi artarak devam etmektedir. Cevre duyarhliginin tiketiciler
arasinda belirleyici bir unsur olarak ortaya ¢ikmasi ile beraber Giriin
oncelikli ambalajla 6ne ¢ikmaya, ambalaj miktarinda diisin meydana
gelmeye baslamistir.
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5.1.4. Aktif Ambalajlar

Aktif ambalajlama, bozulma reaksiyonlarinin hizinin azaltiimasi ve
gidanin raf omrinin daha da uzatilabilmesi i¢in ambalaj igindeki
ortamin degistiriimesi ya da modifiye edilmesidir. Uriinii dis
etkenlerden korumada bariyer olarak kullanilan ambalaj materyaline
ekstra ozellikler kazandirilmasi olarak tanimlanabilir. Hi¢ kuskusuz
aktif ambalaj sadece dis etkenlere karsi bariyer olusturmakla kalmaz;
ambalajin icinde gergeklesen olaylari kontrol altina alabilir ve hatta
bunlara tepki verebilir ve degisen kosullara gore gidayl muhafaza ve
kalitesini korumaya yonelik etkilesimlerde bulunabilir. Sarap figilari
aktif ambalaja iyi bir 6rnektir. Zaman iginde ambalaj olan figi sarap ile
etkilesimde girmekte ona yeni vasiflar kazandirmaktadir. Giinimizde
ise aktif ambalajlama teknolojisinde, cesitli aktif bilesenler ambalaj
malzemesine eklenerek ya da ambalaj igine ayri tablet veya kesecikler

50



halinde konularak yahut ara katman halinde kullanilarak ambalaja
bazi ek islevler kazandirilir.

Yeni Teknolojiler / Nanoteknoloji:

Bircok alanda oldugu gibi ambalajlama acgisindan da malzeme
teknolojisine bagh 6nemli gelismeler olmaktadir. Bu gelismelerin
takibi ve dogru zamanlama ile siirece entegrasyonu 6nemlidir. Bu
kapsamda oOzellikle nanoteknoloji temelli gelismeler ambalajlama
sonrasi siureg lzerine etki edecek énemli bir potansiyele sahiptir. Et,
kiimes hayvanlari, sebze, ve meyve ve icecek ambalajlarinda
kullanilan nanoteknoloji bozulmayi engelleyecek ekstra bariyer etkisi
yapabilmektedir. Yeni gelismelerle gida algilayabilir ambalaj
olusturma c¢abalarina imkan vermektedir. Gazlar igin engel
olusturabilen nanokompozitleri iceren plastik gelisimi, Ureticiler igin
pahali ve agir ambalaj malzemelerinin yerine gecebilecek imkanlar
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olusturmaktadir. Ancak halen insan saghgi tGzerindeki etkisi gibi bircok
faktor netlesme siirecindedir ve bu gelismeler kismen zamana bagli
goziikmektedir. Ancak gida ve icecek sektoriindeki firmalarin ambalaj
kararlari agisindan ambalaj sektoériindeki gelismeleri yakindan takip
etmeleri 6nemli ve 6ncl gelismelere imkan verme potansiyeli ile
onemli olacaktir (Business Insights, 2011).

5.1.5. Akilli Ambalajlar

Akillr ambalajlar ise gidanin glivenligi ve kalitesi baglaminda tiiketiciye
bilgi saglayan ambalaj sistemleridir. Hissetme, izleme ve isaret etme
potansiyelleri olan akilli ambalajlara; sicaklik — sire indikatori olan
ambalajlar, biyonsensorli ve 6zel barkodlu ambalajlar 6rnek olarak
verilebilir. Gelecekte bu teknolojinin daha da gelisecegi ve gidalardaki
farkh bozulma reaksiyonlarina goére tasarlanmis farkh sistemlerin
uUretilecegi belirtilmektedir. Bunlar arasinda sicaklikla rengi degisen,
son kullanma tarihi yaklasirken 6ten ve reyonlarda tiiketici kendisine
yaklasirken hos koku salarak satin alinmayi tesvik eden ambalajlar
sayilabilir.
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Milk Pack that changes color every
day as the expiry date gets near

Aktif ve Zeki Ambalaj Coziimleri;

Gida guvenligi ve izlenebilirlik, gida israfi ve cevresel kaygilar yiyecek
ve icecek sektoriindeki akilli paketleme teknolojilerinin slrecini
etkilemektedir. 2006 vyilindan 2009 vyilina kadarki Grinler
incelendiginde tiim yeni yiyecek ve igeceklerin % 9 taze, tazelik veya
ilgili terimlerle etiketlendigi gorGlmistir. Butlin gelismeler sirecin
etiketlemeden teknoloji tercihine kadar ¢ok sayida parametreden
beslendigini ve hizli degisimlere gebe oldugunu gostermektedir.

Business Insights tarafindan Nisan 2010 tarihinde yayinlanan raporla
yoneticilerin gorisleri alinmis ve aktif ve akilli ambalaj kullaniminin

53



onumiuzdeki 5 yilhk slrecte % 85.3 oraninda etkili olacagl gorusi
ortaya konulmustur. Burada oOzellikle, tazelik ve kalite gostergeleri,
sicaklik ve zaman gostergeleri, lezzet ve aroma teknolojileri, dogal
antimikrobikler, kendini Isitma ve sogutma teknolojilerinde
yasanabilecek gelismelerin tiketiciler icin en dnemli yenilikler olmasi
beklenmektedir (Business Insights, 2010).

5.1.6. Hazir Ambalaj:

Hazir ambalaj 6zellikle perakende sektori igin operasyonel verimlilik
ve marka gelistirme acilarindan avantajlar sunmaktadir. Burada
belirleyici olan Ureticinin piyasaya girmek lizere belirledigi strateji ile
uyum olacaktir (Business Insights, 2011). Avrupa pazarinin yaninda
Asya ve Kuzey Amerika gibi daha az gelismis pazarlarda da 6nemli bir
yeri olan hazir ambalaj alternatif bir ¢6ziim olarak dnemli ve kolay bir
yonelimdir.

5.1.7. Tekrar Kullanimlar

Ambalajin kendisinin tliketimden sonra tekrar kullaniimasini tesvik
eden ambalajlar bu grubu olusturmaktadir. Ambalajin kullanim
acisindan devamhhgini  saglamak ayni zamanda ilk Grdndn
promosyonunda katki saglamaktadir.

Plastik ve Cam Ambalaj:

Plastik 6zellikle yeni Grinlerdeki % 44.2 payi ile en yogun kullanilan
ambalaj malzemesi olarak 6ne c¢ikmaktadir. Teknolojik gelismeler
nedeniyle malzemenin dlsik bariyer ozellikleri daha 6nce
kullanilamadigi alkolli icecekler gibi hassas yiyecek ve icecek
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kategorilerine de hitap etmeye baslamistir. Sektoérdeki plastik
kullanim orani 2010 yilinda 6.4 puanlik bir bliyime gostermistir ve
cam ambalaj icin en blyuk rakiptir. Ancak cam 6zellikle geri dontsiim
hedefleri ile plastik ya da metale oranla ¢ok daha onde yer
almaktadir. Bu nedenle &zellikle ingiltere gibi tilkelerde cam ambalaj
kullanimi halen 6nde yer almaktadir. Ancak daha az yesil kimlik
bilgilerine ragmen plastik veya aliiminyum gibi ambalaj malzemeleri
farkh sekillerde kaliplanabilmeleri ile tasarim esnekligi sunmakta ve
bu agidan cama karsi avantajli kalmaktadir (Business Insights, 2010,
ve Business Insights, 2011).

5.2. Ambalaj kararlari agisindan 6ne gikan diger faktorler

5.2.1. Atik miktari ve Cevre etkileri:

Ambalajlama agisindan en o6nemli kisitlardan birisini ¢evre etkisi
olusturmaktadir. Ambalajin cevreye olan etkisi ambalaj teknigi ve
malzemesini de etkileyen énemli bir faktérdir. Ornegin, Avrupa'da
2004/12/EC sayili hedefler ve Japonya'da Ekonomi, Ticaret ve Sanayi
Bakanliginin mevzuati ile ambalaj gelisimini etkileyen agir cevre
yonetmelikleri geri donlsim ve geri kazanim hedefleri konulmustur.
Bununla birlikte ABD ve AB illkeleri gibi gelismis Ulkelerdeki
ambalajlama tercihleri Dogu Avrupa, Hindistan, Gliney Amerika ve
Cin gibi Ulkelerde de Uriin agisindan tercih sebebi olmakta ve talebi
artirmaktadir (Business Insights, 2011, ve Business Insights, 2008).

Cevre etkileri acisindan yasanan gelismelerle birlikte tiketim
slreclerinde daha az ambalaj talep edilmektedir. Burada 6nemli olan
konu tiketicilerin 6zellikle mevcut ekonomik kosullarda, ¢cevre dostu
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ambalaj icin bir ekstra bir bedel 6demeye hazir olmadigidir. Burada
yine Uretici kararlarinin belirlenmesi bazi zorluklar igermektedir. Atik
ve c¢evre konularina duyarli kalmak kosuluyla alt limitlerde mi
kalinacak yoksa yiksek segmentli hedefler mi belirlenecek sorusu
Uretici piyasa ve hedef kitle ekseninde ele alinmasi gereken bir
kriterdir. Ancak glincel gelisme ve drneklerle degerlendirilecek olursa
bircok markanin atik ve ¢evre duyarliligina yaptigl yatirim ve dolayisi
ile tiiketicisinden talep ettigi bedeli bir reklam araci olarak kullandigi
soylenebilir. Bu kapsamda tlketicileri egitmek amaciyla ambalaj
Uzerindeki logo ve mesajlari kullanarak yapilan c¢alismalar 6ne
cikmaktadir. Cevresel kimlik vurgusuna dayali pozitif algl sayesinde,
sirdirulebilir ve kazangh bir denge olusturmak hedefi (retici
acisindan faydali ve anlasilabilir bir secenektir.

Bununla birlikte biyolojik olarak c¢ozinen alternatifler de etkili
faktorlerdendir. Zaman zaman ylikselen petrol fiyatlarinin da etkisiyle
bitki-temelli polimerlerin kullaniimasi ve biyobozunur veya bitki bazli
plastigin 6nem kazanmasini saglamaktadir. Su anda yaygin olarak
kullanilabilir olsa bile, biyolojik olarak parcalanabilir ambalajlar
acisindan optimum faydayi verecek yeterli altyapi yoktur. Amerika
Birlesik Devletleri ve ardindan Avrupa bu yonde reform niteliginde
gelismelere kapi agcmistir. Ancak Asya ve Ozellikle Cin bu ydnde bir
karmasaya sebep olmaktadir. Ancak diinya genelinde artan talebe
ragmen, Ar-Ge maliyetleri, lretim maliyetleri gibi tedarikgiler igin
6nemli maliyet engelleri icermektedir (Business Insights, 2011, ve
Business Insights, 2008).
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5.2.2. Tedarik zinciri :

Tedarik zinciri firmalar agisindan strdirilebilirlik kriterleri igerisinde
yer alan en dnemli faktérlerdendir. Uretime iliskin emek, enerji ve
lojistik gibi faktorlerin  maliyetler (zerinde dogrudan etkisi
bulunmaktadir ve dogru kurulmus bir zincir ile maliyetlerde 6nemli
avantajlar saglanabilmektedir. Ancak global gelismelerinde etkili
oldugu siirecte ekolojik etkiler ve etik konulari da sirketlerin ihmal
etmemesi gereken faktorlerdendir (Business Insights, 2012). Biitiin
faktorlerin ele alindigi duyarli yaklasimlarla tedarik slrecinde
yapilabilecek iyilestirmelere odaklanmak ihmal edilmemesi gereken
bir bilesendir.

5.3. Yardimci teshir Grinleri tasarimi

Gida Granln tiketici ile bulustugu noktalarda, Urlnin diger
Urlinlerden reyon olarak farkhlasmasi, Grindn ilgi ¢ekmesi, Griin
hakkinda aktif ve pasif bilgilendirme, {irlin demosu ve denemelerinin
yapilmasi amaciyla Uriine Ozellesmis teshir ekipmanlarinin
tasarlanmasini kapsar.

Bu ekipmanlar, perakendecilikte reyon basi, palet, konteynir, sepet,
gondol, podyum, kasa oni sepetleri, firma dolap ve stantlari halinde
tasarlanabilmekte, markanin kendi {rlnlerini diger (riinlerden
ayristirmasini saglamaktadir.

Yardimci teshir Grlinleri, yeni gida Grind kavramsal tasariminin bir
parcasi olup, bu teshir elemanlarinin triniin genel konsepti, ambalaji
ve hedef kitlesi ile uyumlu olmasi gerekmektedir. Yardimci teshir
Urlinleri Grdnln tlketici ile tanistirilmasi ve Urin bilgilendirmesi
acisindan piyasaya yeni sunulan Grinlerin vaz gecilmez unsurlardir.
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Piyasada mevcut Urinlerinin yeni promosyon faaliyetleri icin de teshir
stantlari  kullanilabilmektedir. Yardimci teshir ekipmanlari
sirkiilasyonu c¢ok olan, satin alma kararlarinin anlik verildigi seker,
sakiz, cikolata, dondurma, mesrubat gibi impulse (tesir) Urlnlerin
sikhkla basvurdugu pazarlama araglarindandir.

Gida tasariminin temel amacinin satis oldugu disinildiginde
yardimci teshir Urlnleri 6zellikle perakendecilik sektériinde yeni
drlnlerin piyasa taninirligi agisindan énemli unsurlarindandir.

5.4. Turkiye'de ambalaj sektérl mevcut durumu

Bu baslikta kisaca ambalaj sektoriine iliskin tanimlama ve ulkemiz
acisindan mevcut duruma yer verilmistir.

Ticarete konu olan tim Urinler icin iki temel siniflandirma sistemi
kullaniimaktadir. Detayh veriler icin Armonize Mal Tanimi ve Kodlama
Sistemi (The Harmonized Commodity Description and Coding
Systems) kisaca Armonize Sistem kullanilirken, toplulastiriimis veriler
icin ise Uluslararasi Standart Ticaret Siniflamasi (SITC Rev.4, Standart
International Trade Classification) kullanilmaktadir (Nace, 2015).

Ambalaj Sanayi, NACE REV. 2 siniflandirmasina gére 16, 23 ve 82
numarah bélimlerde tanimlanmistir.

16.24 Ahsap konteyner imalati

16.24.01 Kutu, sandik, fici ve benzeri ahsap ambalaj malzeme imalati

23.49 Baska yerde siniflandirilmamis diger seramik Urinlerin
imalati

23.49.01 Tarimsal amach olanlar ile mallarin tasinmasi ya da
ambalajlanmasi icin kullanilan seramik Grinlerin imalati
(seramik comlekler, kavanozlar, vb. ile yalaklar, tekneler vb.)

82.92 Paketleme faaliyetleri
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82.92.01 Tehlikesiz drinleri paketleme faaliyetleri (bir lcret veya
sOzlesme temelinde vyiyecek, icecek dahil sivilarin
siselenmesi, kati maddelerin paketlenmesi, etiketleme,
damgalama, marka basma, paket ambalajlama, vb.)

Tlrkiye ambalaj sanayi hizli gelisen bir sektordir. 2014 yili dncesi son
bes yilda ortalama % 6 oraninda blylyen ambalaj sanayi, 2009
yihindaki % 5’lik kiiglilmenin ardindan 2010 yilinda % 17,6’lik bliylime
ile hizh bir toparlanma siirecine girmistir. Hizli kentlesme, nifus artisi,
yasam standartlarinin yikselmesi, kadinlarin is hayatina katihmindaki
artis, tiketim aliskanhklarindaki degismeler, alisveris merkezlerinin
yayginlasmasi ile perakende alisveris egiliminin artmasi, tlketim
Urlinlerine olan talep artisi ve ihracatin artmasi sektorin hizli
gelismesindeki baslica etkenlerdir (Ekonomi Bak., 2014).

Turkiye’de ambalaj malzemesi Ureten yaklasik 3 bin firma mevcuttur.
Bu firmalarin bliylik cogunlugu orta ve kiguk olcekli firmalardir. 53
ambalaj Ureticisi is hacmi bakimindan Tirkiye'nin en buyik 1000
sirketi arasindadir. Ambalaj sektoriindeki firmalar yogun olarak
istanbul, izmir, Bursa, Ankara, Konya, Kocaeli, Gaziantep, Adana,
Kayseri ve Manisa’da faaliyet gostermektedir.

Sektorde faaliyet gosteren firmalar; plastik, kagit-karton, metal, cam
ve ahsap ambalaj olmak lizere bes ana grupta liretim yapmaktadirlar.
Ambalaj tiketimine alt gruplar bazinda baktigimizda; % 39 kagit,
karton ve oluklu mukavva ambalajlar, % 33 plastik ambalajlar, % 13
cam ambalajlar, % 8 ahsap ambalajlar ve % 7 metal ambalajlar
olusturmaktadir.
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Tirkiye’de plastik ambalaj Gretimi yaklasik 1,8 milyon tonun
Uzerindedir. Tirk PE ve PP dokuma torbalar ve cuvallar sektori
onemli Gretim ve ihrag kapasitesine sahiptir.

Kagit, karton ve oluklu mukavva drinleri, ambalaj sanayinin dnemli
sektorlerden biri haline gelmistir ve ambalaj sanayindeki tGretimin %
39’u bu sektore aittir. Kagit, karton ve oluklu mukavva Urlnleri
sektériniin toplam dretimi 2,1 milyon tonun lizerindedir.

Metal ambalajlarin iiretim kapasitesi 600 bin tona ulasmistir. Uretimi
ise 388 bin ton civarindadir ve ambalaj sanayi Gretiminde % 7’lik paya
sahiptir.

Turkiye gelismis bir cam sanayine sahiptir. Cam sanayinde, Tirkiye
Sise ve Cam Fab. A.S. i¢ pazara hakim durumdadir ve Turkiye'nin yillik
toplam cam dretiminin yaklasik % 90’in1 iretmekte ve diinyada bu
sektordeki ilk 25 firma arasinda 12. sirada bulunmaktadir.

26 sirketten olusan bu grup her ¢esit cami Gretmektedir. Grup icinde
yer alan Anadolu Cam, cam ambalaj Gretmektedir. Turkiye toplam 2.2
milyon ton cam Uretim kapasitesine sahiptir. Bu kapasitenin 750 bin
tonu cam ambalaj Urlinleri i¢indir. Anadolu Cam, cam ambalaj ihraci
yani sira ambalaj Uretim teknolojileri de ihra¢ etmektedir. Cam
ambalaj, geri donisimin blyik o6nem kazandigl ginimizde,
ozellikle gida sektoriinde kullaniimaktadir.

Ahsap ambalaj; en ¢ok tarimsal Grlinlerin (yas meyve, sebze vb.)
ambalajlanmasinda kullanilan ahsap kutu, kasa ve paletlerden
olusmaktadir. Toplam kapasite yillik 600 bin ton civarindadir ve cesitli
ahsap ambalaj malzemeleri yillik Gretimi 440 bin tonu ge¢mistir.
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Sektorde ISO ve yeni ISPM 15 standartlarinda Gretim yaygindir. Ayrica
Turk ambalaj sektorii kalitede dilinya standartlarina ulasmistir. 1SO
9000, I1SO 14001 ve ISO 22000 alan firma sayisinda 6nemli bir artis
vardir. Sektérde arastirma ve gelistirme ve bu baglamda yapilan
ambalaj tasarimlari diinya capinda rekabet edebilmek icin buyik
6nem kazanmis durumdadir.

Tirk ambalaj Ureticileri ulusal ve uluslararasi ¢evre diizenlemeleri ile
ilgili gelismeleri yakindan takip etmekte ve bu diizenlemelere uyum
gostermektedirler. Yururlikte olan “Ambalaj Atiklarinin Kontroli
Yonetmeligi” ile

a) Cevresel acidan belirli olciitlere, temel sart ve o6zelliklere sahip
ambalajlarin tretimi,

b) Ambalaj atiklarinin olusumunun 6nlenmesi, 6nlenemeyen ambalaj
atiklarinin tekrar kullanim, geri doniisim ve geri kazanim yolu ile
bertaraf edilecek miktarinin azaltilmasi,

¢) Ambalaj atiklarinin cevreye zarar verecek sekilde dogrudan ve
dolayli olarak alici ortama verilmesinin énlenmesi,

¢) Ambalaj atiklarinin belirli bir yonetim sistemi icinde, kaynaginda
ayri toplanmasi, tasinmasi, ayrilmasina iliskin teknik ve idari
standartlarin olusturulmasi amaglanmistir (Ekonomi Bak., 2014).

6. GIDA TASARIMINDA FiKRi VE MULKi HAKLAR

Teknoloji ve yeniligin iktisadi blylime Uzerine olumlu etkisi kalkinma
iktisadinin 6nemli bir bashgini olusturmaktadir. Yazinda uzun bir sire
boyunca kaynagl mechul olarak kabul edilen ve dissal bir degisken
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olarak gorilen teknolojik gelisme, daha sonralari firmalarin bilingli
kararlari sonucu ortaya cikan igsel bir Uretim faktori olarak ele
alinmistir. Boylelikle teknolojik gelisme firmalarin kar ya da fayda
fonksiyonunu ylkseltmek icin i¢sel olarak trettikleri faaliyetler olarak
tanimlanmigtir.  Birgok alan vyazari ise teknoloji alaninda igsel
gelismeler kadar teknolojik gelismenin yenilik olarak piyasalarda
kullanima baslanmasinin, yani yayilmasinin dnemine isaret etmistir.
Her ne kadar yeniligin imitasyon temelli kaginilmaz takipgileri olacagi
yenilik yazini tarafindan ifade edilse de, kapitalist diizen kendi i¢
dinamikleri ile yayllmanin o©niline gececek mekanizmalari da
olusturmayi basarmistir. Boylelikle hakim sistem, fikri mulkiyet haklari
ile gecici bir rekabetsizlik ortami yaratarak yenilikci girisimler icin kari
glvence altina almistir. Fikri milkiyet haklari ki iceriginde temelde
telif hakki, patentler, tasarim tescilleri, mesleki sirlar, ticari markalar,
vb. bilesenler vardir, sistem tarafindan ilk uygulayani édullendirmeyi
amaglarken diger taraftan sermayenin tekellesme araci olarak
tepkilere de sebep olmaktadir. Fikri milkiyete iliskin farkh tutumlar
bu calismanin kapsami disina olmasina karsin, pratikte bu tutumlarin
bilingli ya da bilingsiz sekilde bu alandaki uyusmazliklarin temelini
olusturdugu  asikardir.  Zira  uyusmazliklarin  genel  yapisi
incelendiginde, miilkiyetin varligl, edimi ve taraflarin hak talebi
iddialari lizerine temellendirilen bir yapi goriilmektedir. Konuya bu
acidan bakildiginda, bu bélimde gida sektériinde oncelikle hak ve
milkiyet kavramlari kisaca izah olunacak, daha sonra llkemizde gida
sektérinin fikri haklar Gizerinden analizi yapilacaktir.

Her alanda oldugu gibi ekonomide de emek miilkiyeti dogurur.
Milkiyet ise hakkin kullanilmasi icin mesruiyet zeminini olusturur.
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Kiresel ekonomik sistemde yeni fikirler, eger ortaya cikarilmasi ve
transferi yasal bir sekilde saglanmis ise, milkiyet haklar ile
odullendirilir. Bunun temel gerekgesi ilerideki potansiyel fikirlerin
ortaya ¢ikmasini icin fikir sahiplerine uygun kosullari saglamaktir.
Gida sektoru gerek yapisi gerekse degisen tiketici aliskanliklar
nedeniyle surekli yeni fikirlerin ortaya ciktigi dinamik bir sektordur.
Bu nedenle fikri ve sinai haklara, kimi zaman bu haklar Gzerinden
uyusmazlklara konu olmaktadir.

Her sektorde oldugu gibi gida sektoriinde blytk fedakarlklar ile fikir
Ureten isletmeler oldugu kadar, basarili fikirlerin c¢iktisi olan ranta
ortak olmaya calisan takipc¢i firmalar bulunmaktadir. Yiksek
maliyetler nedeniyle yeni fikir (iretmek dezavantajli gozikse dahi
takipciler acisinda yeni fikrin transferi, bazen usulsiiz sekilde transferi
daha yiksek maliyetlere sebep olmaktadir. Bu acidan bakildiginda
kaynaklari ve isletme kaderini transfere harcamak yerine, riskli ancak
ylksek karlilik vaat eden yenilige yonelmek stirdirulebilir gelisme igin
elzemdir. Her kosulda yeni fikir Gretmek, genele yayilmis fikirleri
blinyeye transfer etmekten daha rekabetcidir. Zira fikir transferi
transfer eden isletmelere ancak yerel pazarlarda rekabet sansi tanir.

Ornek olarak bir makarna dretici oldugumuzu var sayalim. Malum
oldugu Uzere makarna, bugday irmiginden yapilmakta, bugday ise
diinyanin hemen hemen her bélgesinde yetistirilmektedir. Uretimin
goreceli disik teknolojiye dayanmasi makarna Uretim maliyetlerini
geriletmis, Uretimin her (lke tarafindan vyapilmasina olanak
saglamistir. Makarnalik bugdayin kalitesini ve Uretim hacmini
bagimsiz bir degisken olarak kabul edersek, bu sektérde en belirleyici
rekabet unsurlarinin basinda marka imaji ile beraber Griin tasariminin
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One ¢ikacagi asikardir. Zira kiiresel makarna Ureticileri incelendiginde
bu firmalarin sadece liretim ile yetinmeyip, liretime doniik makine ve
techizat gelistirmeye ve ayni zamanda Urin cesitlendirmesine
yoneldikleri gbze c¢arpmaktadir. Bu firmalar Ar-ge yatirimlari
neticesinde ayni zamanda diger (lke Ureticilere yeni Uretim sistemleri
ve yeni makarna tasarimlari pazarlayan, fikir satisindan para kazanan
ve bu haliyle pazar regiile eden konuma gelmislerdir. O halde
makarna Uretmek kadar makarna Uretimi yapan firmalarin Grin
cesitlemesine yonelmesi, vyeni Urlin gelistirilmesi ve Grin
adaptasyonu (zerinde vyaptiklari c¢alismalar yiriatmesi, rekabet
glclnd artirmasi agisindan AR-GE c¢alismalarina 6nem vermesi
sirdirtlebilir gelisme ve kiresel rekabet agisindan 6n plana
¢ikmaktadir.

Ulkemizde gida sektériine donik fikri sinai haklar konusunda
uyusmazliklar incelendiginde, bu uyusmazliklarin daha ziyade tasarim
tescilleri Uzerinde oldugu goérilmektedir. Uyusmazlhiklarin ilk kismi
gida UrlnG tasarimi Uzerinden iken ikinci ana uyusmazlik maddesi
gida ambalaji  lzerine yogunlasmaktadir. Davalarin  seyri
incelendiginde ise hak sahiplerinin benzer Urinlere karsi dava actig
ve tescil iptali talep ettikleri ortaya c¢ikmaktadir. Tescil sisteminin
yayin itiraz sistemi Gzerine kurulu olmasi, yani Enstitliniin inceleme
yapmadan basvurulari kamuya sunmasi, nedeniyle benzer tasarimlar
karsi karsiya gelmektedir. Burada ki asil problem, resen yapilan
bilirkisi incelemelerinde c¢ogunlukla dava konusu tasarimlarin
uluslararasi emsallerinin bulunmasi bu nedenle ilk hak sahibinin
tescilinin dahi tartismaya acik hale gelmesidir. Kisaca 6zetlemek
gerekirse, uluslararasi alanda var olan iriinler yogunlukla yerli
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iireticiler tarafindan higbir devir hususu olmadan taklit edilmekte,
tescil altina alinmakta bu tesciller ile diger yerli iireticilere dava
acilmaktadir. Bu haksiz tesciller ile tescil diger lireticiler lizerinde
bir baski araci olarak kullanilmaktadir. Diger karsilasilan bir problem
ise harci alem olmus tasarimlarin tescilidir. Sektor isletmeleri
incelemesiz sistemin aksakliklari nedeniyle, harci alem olmus yani
uzun slredir sektérde pratigi yapilan Griinleri tescil altina almaktadir.
Bu olumsuzluklar Grin tasariminda oldugu kadar gida ambalajlarinda
da goriilmekte, tescil mekanizmasi bir 6zglinliik araci olarak degil
yurtdisi 6rnegini ilk gérenin/uyarlayanin rakiplerini sindirmek icin
kullandigi bir silaha dontsmektedir. Sektérde bu alginin kirlimasi,
tescil sisteminin gercek ruhu sektor firmalarina iyi ifade edilmeli bu
konuda diizenli egitimler verilmelidir.

7. GENEL DEGERLENDIRME VE ONERILER

Gida ve icecek sektorii gelisen ve Ulke ekonomisi icinde 6nemi artan
bir sektordlr. Sektor, Uretim degerinin buyukliga itibariyle imalat
sanayi icerisinde ilk sirada yer almasinin yani sira, gerek katma deger
acisindan gerekse isyeri sayisi ve toplam calisan sayisi agisindan
imalat sanayi icinde ilk dort sektor arasinda yer almaktadir. ihracatin
blylklGgu itibariyle imalat sanayi icinde altinci sirada bulunan gida ve
icecek sektorl, dis ticaret dengesi itibariyle fazla veren 6nemli
sektorlerimizden birini olusturmaktadir. Tirkiye'nin cari acik
sorununa olumlu yénde katkida bulanan gida ve icecek sektord,
saglayacagi gelismeler neticesinde gerek istihdam gerekse lretim ve
ihracat olanaklari agisindan 6nemli sektér olma niteligini artirarak
devam ettirecektir. Bu anlamda Ar-Ge yatirimlari ve yeni teknoloji
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kullanimina yoénelik faaliyetlerin yani sira fiyat rekabetiyle birlikte
kalite, Urin c¢esitliligi, markalasma vb. gibi konularda saglanacak
gelismeler sektor acisindan 6nemli goriilmektedir.

7.1. Gida Tasarimina iliskin Degerlendirmeler

Her tasarim alaninda oldugu gibi gerek kavramsal ac¢idan gerekse fiziki
tasarim acisindan gelen olarak gida tasariminda bazi ilkelere rekabetcgi
Ustlinlik saglamak agisindan riayet edilmelidir. Tasarim bir ¢ikis amaci
olan bir ugrastir. Bu nedenle ireticilerin her seyden 6nce bir amacg
dahilinde tasarim faaliyetlerini strdirmesi gerekmektedir. Karllk,
blylimek gibi hususlar her firmanin asli amaglari arasinda
oldugundan gida tasarimi sadece her firmada var olan karlilik amacina
baglamak uygun degildir.

Tasarim gudisl isletmede yeni bir sey ortaya koyarak karhhk
saglamak, her yenilikte kendi igin rekabetsizlesmis bir alan yaratmak
amacindan kaynaklanir. Dolayisiyla ilk olarak gida tasariminin
yenilik¢i olmasi gerekmektedir. Mevcudun (zerine bir sey katmayan,
en azindan bir agisindan yenilikgi olmayan tasarimlar geg¢misin
tekraridir. Gida sektoriinde Ar-Ge igin yenilikgilik ilk adimlardan birini
olusturur. Oncelikle yenilik¢i fikirlerin ortaya konmasi icin irade
sonrasinda ise bu fikirlerin Ar-Ge ile gelistirilerek rekabetci Urine
donistirilmesi  gerekmektedir.  Gida  isletmelerinin  yenilik
kapasiteleri ve vyenilik¢i davranis bicimleri ayni zamanda pazar
performansini ve markalasma diizeyini de etkilemektedir. Glindelik
hayatta da  “marka” denildiginde aklimiza gida isletmelerinin
yenilikcilikleriyle milyonlarca gida Grini arasinda fark yaratabilenler
oldugunu gorilmektedir.
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Tiketiciyi merkeze koyup, ona o6zel Urin ve ¢oziimler (reten
isletmelerin, rakiplerinin bir adim ©niline ge¢gmenin yaninda
markalarini deger liginde Uste tasimak konusunda da basarili olduklari
gorilmektedir. Sektordeki yeni ihtiyacglari belirleyerek bu ihtiyaclar
karsilamaya yonelik triin ve hizmet modelleri gelistirmek, bunlari en
iyi sekilde sunabilmek gida Grlini tasariminin ikinci ilkesi olan faydali
iiriin ortaya koymak ile ortiismektedir. Bu agidan bakildiginda her
Urlintn tiketiciye en az bir acidan fayda saglamasi, bu faydanin ise
emsallerine karsi rekabetci bir Gstiinlik saglamasi beklenmelidir. Gida
Granan ozellikleri kadar bu o6zelliklerin faydaya donistirilmesi satar.
Bu ilke cevresinde tasarim acisindan faydaya tesir edecek oncelikli
gida Ozelliklerinin 6n plana cikarilmasi, tiketicide kavramsal acidan
bu fayda distincesinin yerlesmesi gerekmedir.

Gida Urund ile tiketici arasindaki iliski tiketim asamasindan 6nce
baslar. Daha dogrusu satin alma asamasindan ©6nce baslayan bu
iliskide gida trtin markasi, 6zellikleri ve saglayacagi fayda séylemi ile
iletisime ge¢mesi gerekmelidir. Eger Urindn iletisimi ile Grinin
tiketimi sonunda elde edilen tatmin ortlisliyorsa Urin tiiketici ile
tutarh bir iletisim saglamistir. Fayda odakh ve tutarh bir cizgide
Urlinleri piyasaya sunmak, driin ve hizmet kalitesiyle gliven
olusturmak da marka degerini olumlu etkiledigi kadar, stirdirdlebilir
rekabet igin 6nemlidir. Bu iletisimin organizasyonunda tasarim
iirliniin tiiketici tarafindan anlasilmasinda biiyiik rol oynamaktadir.
Gerek kavramsal gida tasarim asamasinda, gerek Uriinlin gerekse
ambalajinin tasarlanmasinda, sunulmak istenilen fayda ile tutarh bir
iletisim yaratmak 6énemlidir.
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Gida tasarimin asamalarinin sonunda fiziki bir nesne ortaya ¢ikar. Bu
acidan kavramsal tasarim cergevesi ile fiziki GrGnin Ortismesi
gerekmektedir. Uriinii arka plana atan, drinin salt kavramsal
cercevesine yliklenen tasarim yaklasimlari nihayetinde Urin ile temas
edileceginden yetersizdir. Bu bakimdan tasarim daha ziyade gorevini
yapar sekilde arka planda kalmali, iriiniin kendisi 6ne ¢ikmalidir.
Eger drinin vaat ettigi kavramsal c¢erceve Urin tarafindan
karsilanmiyorsa ve Urinden daha fazla Griinliin sunacagl fayda
driinden bagimsiz normatif sdylemler seklinde vyiiceltiliyorsa sadik
misteriler yaratmak mimkin olmayabilir. Iyi tasarim miimkiin
oldugunca az tasarim igerir. Uriiniin sagladigi faydayi asan, kimi
zaman gereksiz kavramsal cerceve kurgusu ile gida sektoriinde siklikla
karsilasilmaktadir. Urtinin  kavramsal cercevesinde kurgulanan
yaklasim drlin tasarimi acisindan karsilanabilir ve desteklenebilir
olmalidir. Iyi tasarim iiriiniin son detayina kadar uyumludur.
Ornegin gevreci bir iriiniin ambalaji da gevreci olmalidir.

Ozellikle gida sektériinde tasarim stratejilerinin giiven ve diiriistliik
Uzerine kurulmasi gerekmektedir. Bu hem sadik misterilere sahip
olmak agisindan, hem de potansiyel misterilere erisim agisindan
sarttir. Bu iliskiyi daimi kilmak iginse isletmeler dirlstliglni onlara
verdiginiz vaatleri gerceklestirerek gostermelidir. Gida tasarimi
acisindan siirecin her asamasinda tasarim konu ve giktilarinin diiriist
olmasi gerekmektedir. Gida tiiketicisinin deger tanimlamasi hem
tiketim o©ncesinde hem de tiketim sonrasinda yapilabilir. Bu
tanimlama bile o6zellikle gida sektori icin  ekonomik anlam
tasimaktadir. Uriin giivenilirligi kadar, vaat edilen seyler karsiligini
tasarim acisindan bulmalidir.
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Her alanda oldugu kadar c¢evre ve sosyal duyarlilik gida sektoérinin
onceliklerinden olmalidir. Gida sektoriiniin ¢evre kaynakl hammadde
ihtiyaci bu sorumlulugu arttirmahdir. Bu ag¢idan giniimiz gida
isletmeleri, yesil olmayi bir felsefe, hatta bir yasam bi¢imi haline
getirmekten ve gelecek kusaklara yasanabilir bir diinya birakmaktan
oncelikle sorumlu olacaktir. lyi tasarim gevrecidir ve sorumlu iiretimi
destekler. Cevre-tasarim butlinlGginli saglayabilmek amaciyla
tasarima temel olusturacak cevresel ilkeler kendisini kavramsal
tasarimdan Griin ambalajina kadar sireglerde yer almalidir.

Gida sektorinin temel problemlerinden birisi israf konusudur.
Gelismis Ulkelerinde ylksek refah seviyesi, gelismemis llkelerde ise
planlama hatalari ile yetersiz altyapi israfa sebep olmaktadir. Bu
acidan bakildiginda gida tasarimi israfi 6nleyecek tedbirlerin
alinmasinda yardimci olabilmektedir. Uretim fazlasi riinlerin
kavramsal olarak tekrardan distnilmesi, ambalaj problemleri
kaynakli gidalarin tiketime konu olmadan israfinin engellenmesi
hedefi ile tasarruf saglanabilmektedir.

7.1.1. Tasarimda yenilik¢i yaklasimlar icin oneriler

Tasarima dayal yenilikleri saglayabilmek icin tasarim dusiincesini
sistemin parcasi haline getirmek énemlidir. Bu kapsamda ilk asama
kendi faaliyet alaninizi tim bilesenleriyle gézden gecirmektir.

e Siirecin yeniden ele alinmasi:

Sadece tasarim ¢alismalari yapan cevreler degil, tasarim disiincesinin
kendisi yenilik slirecinin en basindan itibaren dahil edilmelidir.
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Tasarim disincesi daha fazla fikrin daha hizli  bir sekilde
incelenmesini saglayacaktir.

¢ insan merkezli yaklagimlarin Snemsenmesi:

Yenilik, is ve teknoloji mevzularina ek olarak insan davranisini, ihtiyag
ve tercihlerini de g6z éniinde bulundurmalidir. insan merkezli tasarim
duslincesi, 6zellikle direkt gbzleme dayanan arastirmalari icerdiginde,
umulmayan i¢ goriiler yakalayacak ve tlketicilerin ihtiyaglarini
yansitan yenilikler iretilmesine olanak saglayacaktir.

e Erkenden ve sik sik denenmenin saglanmasi:

Hizli  tecribe etmeye yonelik olarak prototip beklentisi
olusturulmahdir. Takimlar projenin ilk asamalarindan itibaren
prototip olusturma konusunda cesaretlendirilmelidir. Bunun igin
zaman ya da 6n o6rneklere maruz kalan tiketici sayisi gibi 6l¢im
kotalari olusturulmalidir.

e Disaridan yardimin 6nemsenmesi:

Yeniligin ekosistemi genisletilmelidir ve tiketiciler ile misterilerin de
bu silrece dahil olma yollari arastirilmalidir.

e Biyiik ve kiiglik projelerin bir arada ele alinmasi:

Kisa soluklu projelerden uzun soluklu, devrimsel proje senaryolarina
kadar uzanan bir proje portfolyosu yonetilmelidir. Birimlerin yenilikler
icin katihm gostermesine ve maliyet olusturmasina izin verilmelidir,
fakat devrimsel bir yenilik gerceklestirme hedefi listenin en basinda
yer bulmalidir.

¢ Yenilik icin biitge ayrilmasi:
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Tasarim disiincesi pazarlama alaninin rotasinda, olasi beklenmedik
gelismelerin gerisinde kalabilme riskini de icermektedir. Bu nedenle
yveni projeler ve firsatlar icin yatirrm yapma karari detaylica
distndlmelidir. Ancak yatirim yapmanin bir zorunluluk oldugu da
unutulmamalidir.

e Her ne sekilde olursa olsun, yetenege yatirim yapilmasi:

Alisilagelmis tasarim gec¢misine sahip olan kisilerin umulan kadar
tasarim Onerisinde bulunabilmesi beklenebilir. Ancak tasarimla
baglantili olmayan kimselerin de tasarim distincesi ile birlikte tasarim
slreci icerisinde yer almasi, egitim vb. sireclere dahil edilmesi
saglanmaldir.

e Tasarimda siireklilik saglanmasi:

Cogu is alanlarinda galisan doénglst 12 ila 18 ay gibi kisa sirelere
sahne olmaktadir. Ancak tasarim projelerinin uygulamaya konulmasi
bu sirecten daha uzun bir zaman gerektirebilmektedir. Tasarim
¢alismalarinin  ilham alma asamasindan kavrama, kavrama
asamasindan uygulama asamasina kadar tiim sireclerinde devamhilik
acisindan bitilnleyici gorevlendirmeler yapilmasi saglanmalidir. Tim
dongliyl tecriibe etmek daha iyi yargilara olanak vermekte ve kurulus
icin uzun soluklu faydalar saglamaktadir.

7.2. Sektorel kapasitenin gelistirilmesine yonelik 6neriler

1. Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi ve isbirliklerinin
olusturulmasi
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e Sektor politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasiyla ilgili
olarak c¢agdas gida sektor uygulamalarini takip etmek, gida
sektoriinlin ve denetim islevinin gelistirilmesine yonelik arastirma ve
¢alismalar yapmak, ileri teknoloji Uretim, Ar-Ge ve tasarim
faaliyetlerini desteklemek ve bu alanda goris ve onerileri ilgili
mercilere iletmek amaciyla gida sektoriine yonelik o6rgltlenmis
dernek, birlik ve sendikalardan ile beraber var olan gida alt sektor
konseyleri birlestirilerek “Ulusal Gida Sektor Konseyi” tesis
edilmelidir.

e Yenilik stratejilerine althk yaratmak amaciyla sektor
firmalarinin yenilik ve tasarim konularina doniik algi ve pratiklerinin
tespiti icin envanter calismasi yapilmali, yenilik ve yetenekler
konularini izlemek amaciyla yeni gostergeler gelistirilmelidir.

e Gida sektort icin tarim ve gida odaklh teknoparklar tesis
edilmeli, kimelesme faaliyetleri tesvik edilmeli, teknoparklar
blnyesinde tarima dayali sanayiye doniik gida ve ambalaj tasarimi
ihtisas merkezleri kurulmahdir.

e Gida sektoriinde markalasma ve kurumsallagsma kapasitesinin
gelistirilmesi yoluyla isletmelerin 06zellikle yeni gelisen cevre (lke
pazarlarina daha fazla agilmasi saglanmali, bu konuda 6zellikle biyik
oOlgekli isletmeler 6zendirilerek emsal basari hikayeleri tiretilmelidir.

e Kurulacak Ulusal Gida Sektdr Konseyi, yeni tasarimlarin
ortaya ¢ikmasi amaciyla Tiirk Tasarim Danisma Konseyi ile isbirligine
girmelidir.

2. Tesvik ve destek mekanizmalarinin gelistirilmesi
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e Onuncu Kalkinma Plani kapsaminda “Gida sanayiinde yerli
hammaddenin rekabetci fiyat ve kalitede sirdirilebilir temini
amaclanacak; ic ve dis pazar i¢in katma degeri ylksek ve 6zel tiiketici
gruplarinin ihtiyaclarini karsilayan drinler gelistirilecek; sektorde
cevre duyarhligi gozetilecek; taklit, tagsis ve kayit disiigin 6nlenmesi
saglanacaktir.” hedefi ifade edilmistir. Ongériilen hedefler
dogrultusunda tasarruflarin katma degeri ylksek yatirimlara
yonlendirilmesi, tiretim ve istihdamin artirilmasi, uluslararasi rekabet
glclnl artiracak ve arastirma-gelistirme icerigi yliksek bolgesel ve
blylik olgekli yatirmlarin  6zendirilmesi amaciyla “yeni iiriin
gelistirme ve tasarima” doniik yatirimlarin tesvik sistemine dahil
edilmesi gerekmektedir.

e @Gida Sektoriiniin yogun oldugu bolgelerde Bélgesel Kalkinma
idareleri ve Kalkinma Ajanslari vasitasi ile izleme, degerlendirme ve
Ar-GE ve tasarim odakli mali destek programlari sunulmahdir.

e Gida Uretimde verim ve kaliteyi artirmaya yonelik yontem ve
teknolojiler gelistirmek ve yayginlastirmaya donuk yerlesik Ar-Ge
tanimi genisletilerek, yeni gida uriini gelistirme ve gida tasarimi Ar-
Ge kapsamina alinmahdir.

e Yerli muadili olan ithal drlnlerin ithal driin oldugu
ambalajlarinda tiketiciye net sekilde belirtilmelidir.

e TUBITAK tarafindan gida sektériine déniik Ar-Ge ve dogrudan
fiziki Grlin tasarimi faaliyetlerini oncelikli alanlar arasina dahil
edilerek, bu konuda tematik proje ¢agrisina cikilmahdir.

e Gida Urlnlerinde ambalaj oraninin azaltilmasi ve vyenilikgi
cevreci ambalaj uygulamalari desteklenmelidir.

3. Kiiresellesme ve markalasma
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e Yerel lezzetlerin kiresel pazarlara sunulmasi ve kabulii amaci
ile optimizasyon ve gida tasarim faaliyetleri ydritilmeli, 6zgln
lezzetlerin blylk Olcekli Uretimi icin 6zglin markalar igin yeni
teknolojiler gelistirilmeli, uluslararasi franchise uygulamalari
desteklenmelidir.

e Envanteri gikarilan tim yerel lezzetleri igin UNESCO Somut
Olmayan Kiltlrel Miras Listesi basvurusu yapilmali, yerel lezzetler
standartlari belirlenen Cografi isaret tescil sistemine dahil edilmelidir.

e Sektorde hammadde ve dokme Urin haricinde disa agikhk
oranin yikseltiimesi amaciyla 6zellikle perakende Urinlerinde (riin
tasarimi ve nitelikli ambalaj konularina agirlik verilmelidir.

e Gida sektoriinde Ar-ge ve tasarim konulari, devlet destekli
markalasma programi olan TURQUALITY Projesi kapsaminda
alinmalidir.

4. insan kaynaginin gelistirilmesi

e Gida sektérine donik dogrudan fiziki gida tasarimi ve gida
ambalaji konularinda insan kaynaklarini gelistirmesi, nitelikli is glicl
yaratilmasi amaciyla yiiksekdgretim kurumlarinda, ilgili bolimlerin
mifredat planlamasi daha da otesi ihtisas bélimlerinin kurulmasi
gerekmektedir.

5. Egitim ve bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirilmesi

e Gida sektorinde (retilen ulusal ve uluslararasi yenilikgi
fikirlerin milkiyetine saygi duymak, yeni fikirlerin uygun bir sekilde
korunmaya alinmasini saglamak bu sayede vyenilikgilige yatirm
yapmayl Ozendirmek, teknoloji politikasini yonlendirmek, faktor
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verimliligi saglamak ve sonugta Uretkenligi korumak amaciyla
isletmelerde fikri ve miilki haklar bilincinin olusturulmasi ve bu
konuda farkindahg arttiracak diizenli egitim ve tanitim faaliyetleri
diizenlenmelidir.

e Sektor firmalarina endustri Grlnleri tasarimi ve grafik tasarimi
akademisyenlerden olusan bir ekiple diizenli farkindalik egitimleri
verilmelidir.

e Patent ve tasarim tescilleri konusunda Tiirk Patent Enstitiisii
ile isbirligine gidilmelidir.

6. Goruniirliik Faaliyetleri

e Gida sektorine donik gida Ar-Ge, gida tasarimi ve gida
ambalaji tasarimi  yarnismalarn  diizenlenmeli, var olanlar
desteklenmelidir.

e Ar-Ge ve tasarim faaliyetleri sonucu gelistirilen yeni gida
iiriinleri Ulusal Gida Sektor Konseyi tarafindan tespit edilip
odiillendirilmelidir.
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