ENM 312
URETIM PLANLAMASI
VE STOK KONTROL



URETIM YONETIM TEKNIKLERI

Uretim Planlama ve Kontrol (UPK)

« Uretim planlama ve kontrol teknolojisi, tretim
sistemini yonetmede fiziksel akigi ve bilgi
akisini birlestirir. Ozetle UPK, Uretimden
sorumlu yoneticinin gereken zamanda, Uretim
hedeflerine verimli bir sekilde ulasabilmesi icin
ona yol gosteren onemli bir uretim aracidir.

* Asagida verilen sekilde bir uretim sisteminin fiziksel
akisl uzerindeki elemanlari gosterilmektedir.
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Uretim Planlama ve Kontrol

« UPK fonksiyonu bilgi sistemini kullanarak malzeme
akisini butunlestirir. Butunlestirme ortak veri tabani ile
gerceklestirilir.

 Dig cevre ile etkilesim talep tahminleri ve satin alma
tarafindan gerceklesir.

 Musteri talebinin tahmini UPK faaliyetini bagslatir.

o Satin alma uretim sistemi ile dis tedarikcilerden
saglanan uretim sistem girdilerini birlestirir.

Tedarikcilerden musterilere kadar genisletilen uretim
planlama ve

kontrol “tedarik zinciri yonetimi "olarak bilinir.



Uretim Planlama ve Kontrol

Uzun donem kapasite planlama, gelecek donem
kapasitesinin gelecek donem talebini karsilayacak sekilde
uygun olmasini garanti eder ve bu cerceveye ekipman,
iInsan ve hatta malzemeyi dahil eder. Bu karar butunlesik
planlama olarak bilinen teknik yardimi ile gergeklesir.

Uretim planlama talep tahminlerini ana Uretim planina
donusturur.

Detayli planlama malzeme ve kapasite i¢in kisa donem
ihtiyaclarini uretir ve kisa donem uretim cizelgesini
gerceklestirir. llave olarak stok yonetimi hammadde, yari
trdn ve nihai tridn stokunu surdurdr ve kontrol eder.

Maliyet tahmini ve kalite kontrol Gretim sisteminin tim
elemanlarina dahil olur.



Uretim Planlama ve Kontrol

UPK elemanlarinin biytk kismi diger fonksiyonlar
tarafindan gercgeklestirilen faaliyetlerle iligkilidir.

UPK adinda yer alan tretimin planlamasi ve kontrol
edilmesi islemini tam olarak gerceklestirir.

Bunu anlamak igcin asagidaki geri besleme ¢cevrimine goz
atmak gerekir:

Hedef Sapma
. Olcum

Girdi _ Sureg Cikti

Geri Besleme cevrimi



Uretim Planlama ve Kontrol

Bu cevrimin odagi surectir. Bu surec¢ satin alma, tretim,
maliyetlendirme, stok gibi surecleri temsil edebilir.

Her surec¢ bir girdiye ve ciktiya sahiptir. Stok surecinde
malzemeler iceriye ve disariya akar. Akis oranindaki fark
stok seviyesini belirtir.

Her silirecin bir hedefi vardir. Uretimin hedefi Gretim plani
olurken maliyetin hedefi belli maliyet seviyesi icinde islem
olabilir.



Uretim Planlama ve Kontrol

Gercek surec ciktisi olculur ve hedef ile
karsilastirilir. Sapma strece veya onun girdisine
geri beslenir.

UPK ‘nin ana fonksiyonlari hedefleri olusturmak ve
sapmalari olgcmektir.

UPK’nin esasi sapmalarin yonetiminden olusur ve
hedeflerin organizasyonun hedefleri ile uyumlu
olmasini temin eder.

Sadece tek bir elemanin en iyilenmesinden ziyade
sistem en iyilenmesi amactir.



Uretimle llgili Kararlar

Satin alma Ne, ne zaman, ne kadar, kimden

Uretim Ne, nasil, ne zaman, ne kadar

Envanterler Ne, nerede, ne zaman, hangi
bUyUklUkte

Satis (dagitim) Ne, nereye, ne zaman, ne kadar

Isglicl Hangi yetenekler, nerede, ne kadar, ne
zaman

Tesisler Ne tip, nerede, hangi kapasitede, ne

Zaman



« Bu faaliyetlerde alinan kararlardan amac:

1
2.
3.
4

S.

Dagitimdan (satistan) maksimum kari elde etmek
Tedarik, Uretim ve dagitim maliyetlerini minimize etmek
lyi bir misteri hizmet seviyesini elde etmek

Isguicll diizeyini kararli kilmak

Stoklardaki yatirrmlari azaltmak

 Uretim yapan bir isletmede, karar verme sireci oldukca
karisiktir. Bu sistemlerde planlama, planlanan donemin
uzunluguna gore u¢ ana kisimda incelenebilir.



URETIM SISTEMLERINDE KARARLAR

Bir uretim sisteminde alinacak kararlarin tipi planlama
ufkuna baglidir.

Ornegin bir evin satin alinmasi karari uzun dénem
etkisine sahiptir ve gerceklesmesi icin gereken
hazirliklar uzun zaman alir.

Diger taraftan bir manavdan satin alinacak seylere
iliskin kararlar anlik gercgeklesir.

Endustride, planlama amaclari ile ilgili olarak genellikle
uc tip planlama ufku dikkate alinir.

Uzun, orta ve kisa donem planlama ufku olmak tzere.



URETIM SISTEMLERINDE KARARLAR

Uzun donem planlama ufku:

Stratejik planlama olarak bilinir ve gelecek birkac
yillik bir araligi kapsar. Bu aralik icinde alinan
kararlar stratejik kararlar olarak da bilinir.

Uretim sistemleri agisindan uzun dénemli etkiye
sahiptir ve uzun donemli organizasyonel hedeflerle
tutarli olmalidir.

Bu planlama sureci, tretim metodunun tarifi,
musteri hizmet politikasinin tespit edilmesi, dagitim
kanallarinin secimi, uretim ve depo kapasitelerinin
belirlenmesi gibi kararlari icerir.

Bu tip kararlar 3-10 yillik bir planlama donemi g6z
onunde tutularak verilir ve bu kararlarin
verilebilmesi icin, Pazar arastirmasi, uzun doneml
tahminler ve kaynak planlamasi gibi on ¢alismalarin
yapilmasi sarttir.




URETIM SISTEMLERINDE KARARLAR

Orta donem planlama araligt:

Uzun donemli planlama sureci sonunda isyerinin
genel politikasi ve kaynak kisitlari belirlenir.

Alti aydan ug yila kadar olabilen bir donemi kapsar
ve Taktik planlama olarak da bilinir. Isletmenin
genel politikas! ve kisitlari gergevesinde alinan
kararlar Orta Donemli veya Taktik Kararlar olarak
bilinir. Bu kararlar uretim sistemi icin yillik hedeflerin
erisiimesi amacina yoneliktir.

Bu amaglar cercevesinde verilecek kararlar
desteklemek icin tahminler, isgucu planlamasi,
uretim planlamasi gibi on gallgmalarln yapilmasi
gerexkir.




URETIM SISTEMLERINDE KARARLAR

Kisa donem planlama araligi:

Planlama ekseni gunlerden (bazen saatlerden)
haftalara veya bir aya dagilan planlama araligi kisa
planlama araligidir ve islemsel (operasyonel)
planlama olarak da bilinir. Islemsel kararlar aylik
uretim planinin hedeflerinin karsilanmasi ile ilgilidir.

Bu planlama sureci Uretim cizelgeleri ve is
programlarinin hazirlanmasi ve tretim kontrolu gibi
faaliyetleri icerir.

Kisa donemli planlama sureci, uretim miktarlarinin
belirlenen hedeflere ulasmak tzere surekli kontroll
ve gerekirse yeniden ayarlanmasi, makine eksikligi,
makine bozulmalari gibi aksakliklarin giderilmesi,
iscilerin Uretim merkezlerine tahsisi onceliklerinin
belirlenmesi, fazla mesai kararlari ve imalat ara stok
seviyelerinin tespiti gibi kararlari igerir.




Planlama Ufku

Stratejik Planlama

Taktik Planlama [*
Operasyonel Planlama

A
\ 4

A
A\ 4

A\ 4

Saat| Gun Ay Yil Yillar

Uc tip planlama ufku bir biri ile etkilesimlidir. Her
planlama safhasi ust ve alt plan ufuklari ile
koordineli olmak zorundadir.



Karar Tipleri

Orta Olcekli bir endtstriyel organizasyonda bile her gin
yuzlerce karar her yonetim seviyesinde alinir. Uretim sistemi
karar verme surecinin bir parcasidir.

Uretim sistem kararlari organizasyonel hiyerarsi, zaman ve
konu olmak Uzere U¢ sinifta dikkate alinir.

Stratejik kararlar tst yonetim tarafindan alinirken,
Taktiksel kararlar orta dlzey yoneticileri tarafindan,
islemsel kararlar ise operasyon yoneticileri tarafindan alinir.

Kapasite genisletiimesine iligkin alinan bir karar stratejik bir
karar iken, stratejik karardan tiretilen taktiksel karar kapasite
artirmak cercevesinde ekipman secimi olacaktir.

Bu ekipmanin nasil kurulacagi ise bir islemsel karar olacaktir.



Uretim Planlama Kararlari

Uzun Orta Kisa
(stratejik) (taktiksel) (islemsel)

Ust ydnetim Orta dlzey yonetici Operasyonel yonetici

Zaman 3 yildan- 10 yila | 6 aydan- 3 yila 1 haftadan- 6 haftaya

Birim TL, saat TL, saatler, ir(in hatti, Uriin ailesi Urdin, Urdin ailesi

Girdiler Biitiinlesik Orta dénem tahmin, uzun dénemli | Kisa donem tahmin, isgiici
tahmin, fabrika | plandan alinan kapasite ve Urin | seviyeleri, surecler, stok
kapasitesi seviyesi seviyeleri

Kararlar Kapasite, Urln, | Isgiicii seviyeleri, surecler, Uretim | Islerin makinelere atanmasi,
tedarikgci oranlari, stok seviyeleri, | fazla mesai, diisiik, fason
ihtiyaglari, Kkalite | tedarikgilerle kontratlar, kalite | imalat oranlar1, tedarikci icin

politikasi

seviyeleri, kalite maliyeti

dagitim tarihleri, Grtin kalitesi
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Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari

o Farkl Uretim sistemlerinde , farklilik
gostermesine ragmen, uretim planlama ve
kontrol elemanlari genel olarak 3 ana baslik
altinda incelenebillir.

— On Planlama
— Planlama
— Kontrol



Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari

Tiiketici aras.
Satis Tahminl.

Mamul dizayni ve
geligtirme

Tesis yatirim
politikalar1

Isyeri Diizeni

N

e

Rotalama
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Zaman Tahminleri
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Muayene

l
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Programlama

|

Takip ve Kontrol.

l

GERI BESLEME (Feedback)

Degerleme

ON PLANLAMA

PLANLAMA

KONTROL



Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
ONPLANLAMA

— On planlama calismalari gerekli verilerin
Incelenmesini ve uretim planinin ana hatlarini
belirleyici calismalari kapsar.

— Ozellikle yeni bir tretim tesisinin kurulma veya
yeni bir drtnun dretimine gecilmesinden Oonce
yapilan;

e Pazar arastirmalari
e Urlin tasarlama ve Gelistirme

calismalarini icerir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

Arzu edilen Uretim hedeflerine en ekonomik ya da verimli sekilde
ulasabilmek i¢in kaynaklarin en iyi kullanimiyla ilgili anahtarlari belirler.

Planlama Calismalari temelde Kaynak ve Islerin Planlanmasi olarak iki
ana konuda yapilir.

— Kaynaklara Ydnelik Planlama:
* 1- Malzeme Planlama
o 2- Metod Tasarimi

« 3- Makine, Isglci vb. Kaynaklarin Planlanmasi
— Islere Yonelik Planlama:

e 1- YOnlendirme (Rotalama)
e 2- Tahmin
e 3- YUkleme ve Cizelgeleme



Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari:
PLANLAMA

o Kaynaklara Yonelik Planlama:

— 1- Malzeme Planlama:

— Uretimin gesitli asamalarinda gerekli hammadde, yar
mamul, parca gibi girdilerin istenilen miktar ve
zamanda hazir olmasi ile ilgili planlari kapsar.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari:
PLANLAMA

o Kaynaklara Yonelik Planlama:

— 2- Metod Tasarimi:

— Bu planlama elemani alternatif Gretim metotlarinin
Incelenmesi ve bunlardan mevcut Uretim imkanlari
cercevesinde en lyisinin secilmesi ve standart hale
getirilmesi ile ilgili calismalari kapsar.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari:
PLANLAMA

o Kaynaklara Yonelik Planlama:

— 3- Makine, Isgticii vb. Kaynaklarin
Planlanmasi:

— Metot tasarimi eldeki uretim kaynaklarinin durumunu
gozonunde bulundurmalidir. Ayrica gerektiginde yeni
makine alimina gitme bu planlama igerisine alinabilir.
Ayrica makineler bazinda bakim-onarim
calismalarinin planlanmasi uretimde sureklilik igin
gereklidir.

— Ayni sekilde insangucunun yeterli sayida olmalari,
bunlarin becerilerinin yapilacak islerin Ustesinden
gelecek durumda olmalari gerekir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

e |slere Yonelik Planlama:

— 1- YOnlendirme (Rotalama):

— Yonlendirme calismalari turetim tesisi icerisindeki is
akisinin belirlenmesi calismalarini kapsar. Bu
calismalar yapilirken mevcut yerlesim duzeni,
malzeme tasima sistemi, gecici ve son depolama
noktalari goz onune alinir.

— Metod tasarimi sonucu belirlenen iglemler ve onlarin
sirasl gozonune alinarak islerin hangi tezgahlarda
yapilacagi yonlendirme calismalari ile belirlenir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

e |slere Yonelik Planlama:
— 2- Tahmin:

— Bu planlama elemani yapilacak iglerin surelerinin
tahminine yonelik calismalari kapsar. Metot tasarimi
ve yonlendirme c¢alismalari sonucu belirlenen

iIslemlerin sureleri Zaman Etudu teknikleriyle tahmin
edilir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

e |slere Yonelik Planlama:

— 3- Yukleme ve Cizelgeleme:

— Yukleme, tezgahlar bazinda is dagitimina yonelik
calismalari kapsar. Yukleme yapilirken dikkate
alinmasi gereken faktorler tezgahlarin uygunlugu ve
mevcut is yukleridir.

— Yuklemede kullanilan temel veriler yonleme ve tahmin
calismalarindan saglanir.

— Yukleme elemaninin temel amaci is yukunu tezgahlar
arasinda esit olarak dagitmak ve sonucta duzgun bir
IS akisini saglamaktir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

e |slere Yonelik Planlama:

— 3- Yukleme ve Cizelgeleme:

— Yukleme calismalarinin sonucunda tezgahlar bazinda
iIslenmesi gereken urunler belirlenir.

— Tezgah yukleme calismalarinda tezgah hazirlama,
tezgah bozulmasi gibi nedenlerden dogacak zaman
kayiplari dikkate alinmalidir.

— Cesitli olgutlere gore tezgahlardaki is siralari
(Siralama) belirlenir. (Yukleme)




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

e |slere Yonelik Planlama:

— 3- Yukleme ve Cizelgeleme:

— Cizelgeleme ise zaman bazinda igleri tezgahlara
dagitma calismalarini kapsar. Bu calismalardan belirli
olcutleri saglayacak sekilde ve ayrintili olarak hangi
tezgahta ne zaman hangi isin baslayacagi belirlenir.

— Burada ise olcutlere gore bulunan is siralarina zaman
boyutu eklenerek, hangi tezgahta hangi isin ne zaman
baslanacagi belirlenir. (Cizelgeleme)




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
PLANLAMA

e |slere Yonelik Planlama:

— 3- Yukleme ve Cizelgeleme:

— Yuklemede (is siralamasinda) en cok kullanilan
Olcutler:
» Kisa zamanda isleri bitirme
* Yuksek tezgah/isci kullanimi
» Siparis teslimlerinde en az gecikme
« Dusuk ara stok seviyesi vb.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
KONTROL

 Uretim kontrolU elemanlari baslatma,
muayene, hizlandirma ve degerlendirme
olarak tanimlanir.

e Ayrica, stok, is akisl ve ara stok seviyeler
kontrolu onemli kontrol calismalarini icerir.

o Kontrolun en onemli islevi uretimdeki
aksamalarin belirlenmesi ve gerekli
duzenlemelerin yapilabilmesi icin bilgi geri
iletimini saglamaktir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
KONTROL

e 1- Baslatma:

— Uretim planinin uygulamaya konmasi calismalarini
kapsar. Cizelgelenen zamanlarda tretim
kaynaklarinin harekete gecirilmesi baslatma elemani
lle saglanir.

— Baslatma islemleri gerekli malzeme, alet ve islem
formlarinin zamaninda iscilere dagitiimasi ve is
akisinin yonlendirme pusulalarina gore yapilmasini
saglayan calismalar kapsatr.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
KONTROL

e 2- Hizlandirma:

— Bu kontrol elemanti isin baslatiilmasindan sonra isin
takibi calismalarini kapsar.

— Beklenmedik nedenlerden kaynaklanan gecikme ve
plandan sapmalari onlemek icin gerekli onlemler
hizlandirma calismalariyla yapilir.

— Islerin gecikmesini dnlemek icin is dnceliklerinin
degistiriimesi bir hizlandirma calismasidir.

— Hizlandirma islemleri yapilirken cizelgeleme goz
onunde bulundurulmali ve gerekirse planda ve
cizelgede deqisiklik yapiimalidir.




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
KONTROL

e 3- Muayene:

— Uretilen GrinUn miktarinin ve kalitesinin kontrolii
calismalarini kapsar

— Muayene sonucu saptanan miktarsal eksiklikler ya da
kalitenin istenen seviyede olmayisi uretim planinda
degisikliklere yol acabilir.

— Diger taraftan muayene masrafli oldugundan her
urunun tek tek muayenesi imkan disi olabilir.”

— Ayrica muayene sonucu sistem icinde tezgahlar ya da
isciler bazinda yetersizlikler tespit edilebilir. **




Uretim Planlama ve Kontrol Sisteminin
Temel Elemanlari ve Fonksiyonlari
KONTROL

e 4- Degerlendirme:
— Sistemin calismasi ile ilgili elde edilen bilgilerin
degerlendirilmesi ¢alismalarini kapsar.*
— Kontrol surecinde sistemin galismasiyla ilgili elde

edilen degerli bilgilerin elde edilmesi bu elemanin
temel islevidir.

— Degerlendirme sonuclarina gore uzun veya kisa
vadeli onlemlerin neler olmasi gerektigi ortaya cikar.
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