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BOLUM 1: Yapay Zekaya Giris
Bolim Hedefi

Bu boliimiin sonunda,

Zeka ve yapay zeka kavramlarini aciklayabilecek,
Akilli (zeki) davranislarin baslica 6zelliklerini siralayabilecek,
Yapay zeka ile iliskisi bulunan disiplinleri siralayabilecek,

Yapay zekanin kisa tarihgesine yonelik temel doniim noktalarini

siralayabilecek,

Yapay zeka ile c¢alisirken karsilasilan avantaj ve zorluklari
aciklayabilecek,

Yapay zeka ile dogal zekayi bir biri ile kiyaslayabileceksiniz.



BOLUM 1: Yapay Zekaya Giris
1.1 Yapay Zekanin Tanimi

Yapay zeka insanlar tarafindan yapildiginda zeka olarak adlandirilan akilli
davraniglarin cihazlar tarafindan yapilmasidir.

Websters sozliigiine gore insanin diger canli varliklardan en 6nemli farkls,
ogrenme Ve problem ¢6zme kapasitesinin olmasidir.

Insan gibi diisiinmek yani rasyonel diisiinmek ve insan gibi hareket etmek
yani rasyonel hareket etmek insan zekasinin 6zellikleridir. Rasyonel davranis,
eldeki verilere gore hedefe ulasmada maksimum fayda saglayan davranistir.

Yapay zeka cogunlukla insanin diisiinme yetenegini ve beynin c¢alisma
ozelligini modellemeye ¢alisan yontemlerden olusur.

Yapay zekanin amaci insanin zekasini bilgisayar araciligi ile taklit etmek ve
bu anlamda belli bir olgiide bilgisayarlara o6grenme yetenegi
kazandirabilmektir.
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1.1 Yapay Zekanin Tanimi

“Yapay Zeka” terimi ilk kez 1956 yilinda ABD’de bir Makine Zekasi
konferansinda Minsky ve McCarthy tarafindan kullanilmustur.

O giinden bu yana o6zellikle bilgisayar donanim ve yazilimi, robotlarda gorme,
tanima, Oriintli ve konusma algilama, 6grenme, bilissel modelleme, bilgiye erisim,
bilgi arama, oyun teorisi, gibi uygulamalarda kullanilmis binlerce akademik yayin,
arastirma projesi ve doktora ¢alismasina sahne olmustur.

Yapay zeka alaninda onemli gelismeler giiniimiizde saglanmis olmakla beraber,
arastirma diizeyi halen kulugcka safhasindadir. Yapay zeka arastirmacilari yapay
zekanin gelistirilmesine yonelik yeni icat ve yenilikleri ortaya koymaya devam
etmektedir.

Minsky yapay zekay: su sekilde tanimlar: Insanlar tarafindan yapildiginda zeka
gerektiren seyleri makinelere yaptirma arayisidir.

Chris Riesbeck yapay zekayi su sekilde tanimlar: Su temel soruya cevap aramaktir:
Bilgisayarlar neden bu kadar aptal ?
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1.2 Yapay Zeka Hakkindaki Baz Fikirler
Robotlar diinyayi ele gegirecekler. (Kevin Warwick)
Bilgisayarlar asla akilli olmayacaktir. (Roger Penrose)
Insanlar bilgisayar olmay: sececekler. (Ray Kurzweil)

Bilgisayarlar insan olmak i¢in gelisecekler. (Mark Jeffery)

1.3 Yapay Zekanin Temel Hedefleri

Yapay zekanin iki temel hedefi su sekildedir.
« Makineleri daha akill1 / yararl hale getirmek

« Insan zekasini daha iyi anlamak i¢in onu simule eden programlar yazmak
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1.4 Akilh (Zeki) Davramislarin Ozellikleri
Tecriibelerden 6grenme
Yeni bir duruma basaril1 ve ¢abuk adaptasyon
Problem ¢6zebilme
Bilgiyi bulma ve kullanma

Muhakeme edebilme

Raslantilardan yararlanabilme

Farklilar arasindaki benzerlikleri gorebilme
Benzerler arasindaki farklar1 gérebilme
Yenu fikirler / kavramlar tiretebilme

Cok anlaml1 / ¢eliski igceren bilgileri kullanabilme
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1.5 Yapay Zeka ile Ilgili Disiplinler

Bilgisayar Bilimleri
Psikoloji

Felsefe

Dilbilim

Noroloji
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1.6 Baz1 Yapay Zeka Ornekleri

1965 yilinda Joseph Weizenbaum tarafindan tasarlanan ELIZA bir
piskolojik terapisti simule eder. Hali hazirda kullanilan bilgisayar sohbet

programlarinin ilkidir.

Cogunlukla kullanicr girisini doniistiirerek kullaniciya sdyler. (Rogerian
bir psikoterapi teknigi)

ELIZA g¢alisma mekanizmas1 asagidaki gibidir.

U

. Eger uyan sablon varsa donilisiim uygula ve cevap ver.
2. Yoksa genel amagh cevaplarindan birini ver.

* ELIZA ile 6rnek bir konussa bir sonraki slaytta yer almaktadir.
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1.6 Baz1 Yapay Zeka Ornekleri

* Men are all alike.
IN WHAT WAY?
* They’re always bugging us about something or other.
CAN YOU THINK OF A SPECIFIC EXAMPLE?
« Well, my boyfriend made me come here.
OUR BOYFRIEND MADE YOU COME HERE?
* He says I'm depressed much of the time.
| AM SORRY TO HEAR THAT YOU ARE DEPRESSED.
* It’s true that I am unhappy.
DO YOU THINK COMING HERE WILL HELP YOU NOT TO BE UNHAPPY?
* | need some help, that much seems certain.
TELL ME MORE ABOUT YOUR FAMILY.
* My mother takes care of me.
WHO ELSE IN YOUR FAMILY TAKES CARE OF YOU?
* My father.
YOUR FATHER
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1.7 Yapay Zeka Ile Alakah Baz1 Goriisler ve Yaklasimlar

Rudolf Arnheim- Yontem Sorunu

Zekanin ¢Ozebildigi her problemin, sadece zeka ile ¢oziilecegini

sOyleyemeyiz.

Zihinsel siiregler ¢iktilar1 araciligiyla tanimlanmadik¢a ya da zekanin
isleyisine dair goriisiimiiz mekanist bir nitelige kavusmadikca
bilgisayarlarin kullandig1 yonteme zekice denemez.

Bilgisayarlarin kullandigi yontem, basarili bir tepkiye rastlayana kadar
olasi bir¢ok tepki arasinda kor gibi kosmaktir.

Bu yontemin, 1890’larda psikolog Thorndike’in akil yiiriitemediklerini
kanitlamak tizere hayvanlara atfettigi yontemle temelde ayni oldugunu
gormek utang veriyor. Bilgisayarlar sadece daha hizlilar, hepsi bu.
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1.7 Yapay Zeka Ile Alakah Baz1 Goriisler ve Yaklasimlar

« John Searle: Tek basina sentaks ne miktarda olursa olsun semantigi ortaya

cikarmaz. Bilgisayarlar isledikleri simgelerin anlamlarina dair higbir
anlayisa sahip degildir. Anlam yoksa zeka da yoktur.

e Godel Teoremi: Insanlarin dogrulugunu bildigi ama makinelerin bunu

ispatlayamadigi dogrular vardr.

« John Lucas: Boyle dogrular olduguna goére insan zihni makinelerin
kapasitesinin iizerindedir.
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1.7 Yapay Zeka Ile Alakah Baz1 Goriisler ve Yaklasimlar

Yapay Zeka savunucular1 kabaca iki gruba ayrilirlar:

* Asagidan yukariyacilar : Beynin fiziksel yapisinin bilissel yapimizda
onemli bir yere sahiptir.

* Yapay sinir aglar1 (Bu diinyanin bir kuramina sahip olmadan da zeki
bir sekilde davranmak miimkiindiir)

Yukaridan asagiyacilar : Simgesel temsil semalarina ve diistinme
kurallarina odaklanilmalidir. Beynin fiziksel yapis1 dikkate almaya gerek
yoktur.

* Arama

* Mikro diinyalar

* Marvin Minksy frame’ler, Roger Shank senaryolar
* Sagduyu bilgisi
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihgesi

« lk Dénem Cahsmalar
1943: McCulloch ve Pitts, ilk yapay noron tasarimi

1949: Hebbian 6grenme kurali (iki ndéron ayni anda aktif olurlarsa aralarindaki

bag giiclenir.)

1950: Turing’in makalesi

1951: Ilk yapay sinir ag1 bilgisayar1 (Minsky & Edmonds)
* Biiyuk Beklentiler Donemi

1950: (Turing) 50 yil i¢inde siradan sorgulayicilarin en az yiizde 30°u 5
dakikalik bir dialogdan sonra dogru karar1 veremeyecek.

Newell ve Simon: On yil i¢inde diinya satran¢ sampiyonu bir bilgisayar olacak.

1950-60 Aras1 Donem: Otomatik dil ¢evirisi ¢ok yakinimizda
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihgesi
Biiyiik Beklentiler Donemindeki Beklentilerin Gerceklesmeme Nedenleri
Diinya / Sagduyu (Commonsense) bilgisinin biiyiik etkisi

Problemlerin karmasikliginin iissel olmasi

Kisith diinyalarin (microworlds) ger¢ek diinyaya model olamamasi

1966-1973: Birazda Gercekler Donemi

1969: Minsky ve Papert’in yapay sinir aglarimin birgok problem tiiriinde basarisizligin1 kanitlamalari,

yapay sinir aglari ¢alismalarina ayrilan fonlarin durdurulmasina neden olmustur.
1969: Bryson ve Ho’nun ¢ok katmanli yapay sinir aglarini kesifleri, 1980°lere kadar ilgi cekmemistir.
Otomatik ceviri sistemlerinde hiisran

“the spirit is willing, but the flesh is weak”

Ingilizce’den Rusca’ya gevirisi:

“the vodka is good but the meat is rotten”
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihcesi

e 1979-1990: Giizel Zamanlar

Uzman Sistemlerin ortaya ¢ikt1 (Kural tabanli, sonuglari insanlarca kolaylikla anlasilabilen
kisith alanlarda uzmanlik gorevi goren sistemler (6r: MYCIN, kan enfeksiyonlarinin
analizi)).

1981 - 1991: Japonya Prolog temelli galisan zeki makineler tiretmek igin ‘Fifth Generation’
dl1 projesini duyurdu.

Amerika ve Avrupa’da geride kalmamak icin Yapay Zeka projelerine biiyiik paralar yatirda.
Yazilimda yeni klise: ‘now with AI!’

Yapay Zeka firmalarinin sayisinda biiyiik artis yasandi.

« 1991-1995: Yapay Zeka Kisini Yasiyor

Fifth Generation projesi durduruldu.

Yapay Zeka endiistrisinde yeni odak: Insanlarin yerini tamamen alabilecek programlar
tiretmeye calismak yerine; uygun problemlere Yapay Zeka tekniklerini uygulamak ve
insanlar1 destekleyen programlar iiretmek seklinde gelismeye basladi.
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihgesi
* Giinimiiz Zamanlari
Deep Blue Garry Kasparov’u 1997°de yendi.
Stirtictistiz arabalar (Darpa yarismasi, 132 mil) kullanilmaya baslandi.

1991 Korfez savasinda, Amerika tiim lojistik planlamasini Yapay Zeka yazilimlarina

Mars’ta otonom bir robot kullanildi.

Kisitl alanda konusma anlayan programlar (Pegasus seyahat yardimcisi) gelistirildi.
Konusmay1 yaziya ¢eviren programlar (Google Speech to text) gelistirildi.
Otomatik Teorem ispatlayicilar gelistirildi.

Ameliyat robotlar1 (HipNav) gelistirildi.

SKICAT: Uzay teleskoplarindan gelen terabyte’larca goriintii verisinde ilging
nesneleri tanimlayan program % 94 smiflandirma basarisi sagladi.
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihgesi

e  Gunumiz Zamanlan

Hava tahmin sistemleri artik daha ilerideki tarihlerde ve daha kiigiik zaman

araliklarinda ¢alisiyorlar,
Google news: Canli gazete olusturan sistemi kuruldu.
ostanelerde otomatik adres tanima ve mektup kiimeleme sistemleri kuruldu.

Bankalarda; imza dogrulama sistemleri, otomatik kredilendirme kararlari, kredi karti
yolsuzluklarin1 otomatik belirleme gibi Yapay Zeka uygulamalar1 kullanilmaya

baslandi.

Web’de gezinti dizinden yas, cinsiyet, tahmini gerceklestirilmeye baslanda.
Dijital Kameralar: Otomatik yiiz bulma ve odaklanma gibi 6zellikler eklendi.
Bilgisayar oyunlarinda zeki karakterler goriilmeye baslandi.

IBM’s Watson (2011) uygulamasini tanitti.
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihgesi

* Yapay Zeka ¢calismalarinda karsilasilan siirprizler

1. Insanlar i¢in zor, makineler i¢in kolay gérevler:
e Satrang
* Tasima planlama
* Havayollarinda ugus saatlerini planlama
* Fraud (internette kredi kart1 yolsuzlugu) tanima
» Teorem ispatlama
 Kare bulmaca

2. Insanlar i¢in kolay, makineler igin zor gdrevler:
¢ Konusma tanima
* Yuz tanima
» Beste / resim yapma
* Motor aktiviteler (yiirtimek)
« Dil anlama
* Diinya bilgisi (Ornegin: Baliklarin kag ayag1 var gibi)
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1.8 Yapay Zekanin Kisaca Tarihgesi
* Yapay Zeka ve Dogal Zekanin Karsilastirilmasi
1. Yapay Zeka:
Daha kalicidir
Kopyalanabilir
Genis kitlelere yayimlanabilir

Daha ucuzdur

Her zaman tutarhdir
[sleyisi belgelenebilir
2. Dogal Zeka:

*  Yaraticidir

« Tecriibelerini konudan konuya aktarabilir

Adaptasyon ozelligi vardir

Bilingli caba olmadan modelleri 6grenebilir
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Sorular

1. Akilli eylemlerin 3 6zelligini agiklayin.

2. 90'larin ortalarindan itibaren yapay zeka c¢alismalarina odaklanma
neye dontistii?

3. Yapay Zeka ile ilgili 5 disiplin nedir?

4. Insanlar i¢in zor ancak makineler i¢in kolay olan 3 gorev 6rnegi verin.

5. John Searle neden bilgisayarlar1 akilli olarak gormedi ?
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Cevaplar

1.Deneyimlerden 6grenmek. ; Yeni bir duruma hizli ve basarihi
adaptasyon. ; Sorunlar1 ¢ozmek.

2. Insanlarin yerini tamamen alabilecek programlar iiretmeye calismak
yerine; yapay zeka tekniklerini ilgili sorunlara uygulama ve insanlari
stekleyen programlar tiretme seklinde gelismeye basladi.

3. Bilgisayar Bilimleri ; Psikoloji ; Felsefe ; Dil Calismalar1 ; Noroloji

4. Insanlar icin zor ancak makineler i¢in kolay olan gdrevler: Satrang ;
Seyahat Planlama ; Havaalanlarinda ugus planlamasi ; Dolandiricilik
tespiti (kredi kartlarinin) ; Teorem kanitlama ; Kare Bulmaca

5. Bilgisayarlar isledikleri sembollerin anlamlarim1 kavrayamazlar.
Anlam yoksa zeka da yoktur.



